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Formalna podstawa sporzadzenia recenz;ji

Niniejszg recenzje wykonuje w zwigzku z powotaniem mnie na
recenzentke przez Rade Naukowg Dyscypliny Nauki o Komunikacji Spotecznej i
Mediach Wyzszej Szkoty Informatyki i Zarzadzania z siedzibg w Rzeszowie z dnia
11.10.2024r.

Promotorka pracy jest dr hab. prof. UR, Anna Siewierska

W ocenie pracy szczegolne znaczenie miaty dla mnie trzy obszary:

1) ogdblny poziom wiedzy teoretycznej ukazany w pracy (zwracam zatem uwage
na kwestie znajomosci literatury przedmiotu, wybér gtownych kategorii
teoretycznych oraz ram teoretycznych istotnych dla pracy i jej problemu
badawczego)

2) umiejetnos$ci zwigzane z samodzielnym zaprojektowaniem i
przeprowadzeniem badan (skupiam sie na aspektach zwigzanych z
metodologig badan, umiejetnosciami formutowania problemu badawczego,
pytan badawczych, hipotez, doborze metod badawczych, doborze préby, a
nastepnie przedstawiania wynikow badan i ich interpretaciji)

3) mozliwo$¢ wykorzystania rezultatow badawczych w praktyce spoteczne;j

Recenzja zawiera: uwagi ogoOlne, oceng wskazanych wyzej obszaréw oraz

whnioski koicowe



Uwagi ogdine

Tematyka dysertacji doktorskiej wpisuje si¢ w obszar badan nauk o
komunikacji spotecznej i mediach obejmuje bowiem proces kreacji wizerunku
konkretnej grupy i role jakg majg w tym procesie szeroko rozumiane media z
naciskiem na przestrzenn online i wykorzystanie stron internetowych jako
przestrzeni komunikacji w programach unijnych. Warto przy tym doda¢, ze praca
podejmuje z wielu powodbw wazny spotecznie problem dotyczgcy wizerunku
osOb dojrzatych na rynku pracy. Z uwagi na zmiany demograficzne,
przeobrazeniu ulega wiele obszaréw funkcjonowania jednostek w spoteczenstwie.
Dotyczy to takze zmiany praktyk medialnych oséb w wieku $rednim oraz osob
starszych. Dlatego pytania o sposob w jaki kreowany jest w przestrzeni medialne;j
obraz, wizerunek oséb dojrzatych jest na tle wspétistniejgcych procesdédw bardzo
interesujgcy badawczo. Problemowe ujecie analizowanego tematu widoczne jest
w samej strukturze pracy. Sktada sie ona ze wstepu, zakonczenia, siedmiu
rozdziatow, bibliografii, aneksu oraz stosownych zatgcznikow. Praca liczy tgcznie
227 stron.

Rozdziaty zawierajg kategorie istotne dla tematyki pracy. To przede
wszystkim teoretyczne zagadnienia dotyczace mediow i systemdédw medialnych,
zawarte w rozdziale pierwszym oraz tych zwigzanych z wizerunkiem w rozdziale
drugim. Pozytywnie nalezy oceni¢ fakt, ze Autorka juz w pierwszym rozdziale
wprowadza kwestie dotyczace zagadnien zwigzanych z rolg medidow w projektach
unijnych prowadzonych w wojewddztwie matopolskim w latach 2014-2020, ktére
staty sie punktem odniesienia w badaniach wtasnych. Tematyka poszczegolnych
rozdziatbw pokazuje takze umiejetnoéci planowania i selekcjonowania zagadnien
poruszanych w pracy. Praca ma wyraznie zarysowane dwie czesci. Pierwsze dwa
rozdziaty stanowig czes$¢ teoretyczng, a rozdziaty 3, 4, 5, 6 i 7 drugg czesé
analityczno-badawczg. Autorka, zwtaszcza w rozdziatach i podrozdziatach
dotyczgcych aktywnosci osdb dojrzatych wykazuje sie duzg wiedze i
doswiadczeniem w analizowanym temacie. Nalezy bardzo pozytywnie ocenic
rzetelnie i drobiazgowo przygotowany aneks do pracy, w ktérym przedstawiony sg
poszczegblne materiaty poddane analizie w ramach procesu badani wtasnych.

Drobne zastrzezenie do struktury pracy mam takie, ze korzystniejszy dla



rozwazan bytby uktad w ktérym rozdziat metodologiczny jest zaprezentowany
wczesniej. Argumenty na rzecz tej uwagi przytaczam w dalszej czesci recenzji.

Praca jest rzetelnie i starannie przygotowana pod wzgledem redakcyjnym.

Ogolny poziom wiedzy teoretycznej

Autorka porusza sie w obszarach teoretycznych zwigzanych z naukg o
komunikacji spotecznej i mediach. Punktem wyjsScia uczynita zagadnienia
zwigzane z systemem medialnym i mediami, ich funkcjami, a takze rolg w
kreowaniu rzeczywistosci. W teoretycznym aspektach mgr Anna Popielska-Borys
przywotuje wazne, klasyczne i przetomowe dla dyscypliny publikacje i
opracowania. Nie brakuje nawigzan do klasycznych publikacji polskich i
zagranicznych autorébw, co nalezy oceni¢ pozytywne. Pojawia sie zatem
omowienie definicyjnych dylematéw zwigzanych z systemem medialnym,
nawigzanie do r6znych modelowych uje¢ systemow medialnych. Na uwage i
podkre$lenie zastuguje fakt, ze poza odniesieniami do gtownych dla dyscypliny i
pracy kategorii teoretycznych, porusza takze kwestie zwigzane z trendami, ktére
bedg w najblizszej przysztoéci determinowa¢ zmiany rynku medialnego i
funkcjonowanie samych medidw. Zmiana otoczenia komunikacyjnego bedzie
generowacC znaczgce wyzwania dla aktoréw spotecznych, ktérzy w otoczeniu
medialnym funkcjonuja.

Na drugim poziomie analiz teoretycznych przedmiotem rozwazarn Autorka
uczynita zagadnienia dotyczgce wizerunku. Jest to rozdziat kluczowy z punktu
widzenia aspektéw analitycznych i badawczych tej pracy. Tu poruszane sg przede
wszystkim kwestie rozumienia kategorii wizerunku, wymiarow jego analizy. Na
szczegblng uwage zastuguje fakt, ze Pani Anna Popielska-Borys podkresla
kwestie zwigzane z wizerunkiem w ujeciu spotecznym. Narracja w tej czesci
pracy wprost prowadzi Autorke do przywotania, waznej kategorii dla dysertaciji,
czyli wizerunku medialnego. Ksztattowanie wizerunku, podobnie jak reputaciji, jest
w tak ztozonym otoczeniu komunikacyjnym zadaniem dzi§ szczegOlnie
wymagajacym znacznej wrazliwosci na kontekst. W rozwazaniach wskazano

zatem na korzysci jakie majg organizacje i instytucje z tytutu budowania



wiarygodnego wizerunku. W dobie mediatyzacji zycia spotecznego media majg
kluczowg dzis$ role w ksztattowaniu wizerunku osob i firm. R6znorodno$¢ platform
medialnych ma znaczenie dla procesu poznawczego uzytkownika. Media majg
wyrazny udziat w tym jak odbiorca/uzytkownik, odbiera/postrzega otaczajacg go
rzeczywisto$¢ i obserwowane zjawiska. Rozwazania prowadzg Autorke do
wprowadzenia kategorii stereotypu i roli mediow, jakg majg w ugruntowaniu lub
zmianie stereotypu. To wazne, jak bowiem sama stusznie diagnozuje: ,(...)
Stereotypowe, uproszczone postrzeganie osOb dojrzatych czy starszych, czesto
oparte na schemacie ,od szczegbtu do ogoétu”, wplywa na ich wizerunek
spoteczny, w tym wizerunek medialny, zawarty w reklamach, prasie, filmach itp.”
(s. 48). Podrozdziat 2.1.5 jest szczegdlnie wazny z punktu widzenia znaczenia
zagadnienia jakie podejmuje w pracy Autorka. Tu przede wszystkich przywotane
jest zjawisko ageizmu wraz ze wskazaniem jego konsekwencji o istotnym
spotecznym znaczeniu, a wiec dyskryminacji osdb dojrzatych i starszych.

Warto podkresli¢, ze wsrdéd wielu ztozonych czynnikbw determinujgcych
mozliwosci zmiany postrzegania oséb dojrzatych Autorka podkresla wtasnie
kwestie zmiany jezyka dotyczacego staro$ci, obrazu medialnego wieku
dojrzatego oraz elementy edukacyjne np. role kampanii informacyjno-
edukacyjnych.

Teoretyczne ujecie pracy to takze szerokie rozwazania dotyczgce kategorii
starodci i starzenia. Nalezy pozytywnie oceni¢ wielowymiarowe spojrzenie Pani
Anny Popielskiej-Borys na to zjawisko i jego konsekwencje. Na szczegolne
podkre$lenie zastuguje fakt, ze Autorka w rozwazaniach krytycznie odnosi si¢ do
pojecia ,wiek niemobilny” i proponuje wykorzystanie w warstwie jezykowe;

bardziej adekwatnego jej zdaniem okres$lenia ,wiek ograniczonej mobilnosci”.

Podsumowujac ten wymiar dysertacji nalezy wskazaé, ze Autorka w
teoretycznym zakresie wykazata znajomo$¢ gtdwnych i klasycznych juz dla
dyscypliny kategorii i koncepcji teoretycznych. Dokonata takze witasciwego ich
wyboru biorgc pod uwage cel pracy. Logicznie i spdjnie wprowadzata kolejne
koncepcje i zagadnienia teoretyczne. Nalezy takze pozytywnie ocenic
umiejetnosé gtebszego osadzenia analizowanego problemu spotecznego i trafne

ukazanie zwigzku miedzy starzeniem, zjawiskiem ageizmu, a otoczeniem



komunikacyjnym, w tym role mediow tradycyjnych, internetowych i platform
spotecznosciowych w tym zjawisku.

Zabrakto mi jedynie nawigzan do koncepcji mediatyzacji zycia spotecznego
oraz media logics i nieco nowszych publikacji dotyczgcych mediow i systeméw
medialnych. Drugg koncepcja, ktory mogtby by¢ rowniez teoretycznie uzyteczna
dla pracy to public relations, a szczegodlnie media relations. Pod tym pojeciem
mieszczg sie bowiem dziatania, ktdére Autorka wyszczegdlniata w czeSci
dotyczgcej wymogdéw wzgledem projektéw unijnych, jesli chodzi o polityke
informacyjno-komunikacyjng. Pozostaje takze pewien niedosyt w zakresie
krytycznego podejécia Autorki do omawianych poje¢ i koncepcji. Polemiczne
nastawienie do przywotywanych koncepcji byto bardziej wyczuwalne przede
wszystkim w obszarach, w ktdérych Autorka czuje sie wyraznie pewniej, czyli tych
dotyczacych kwestii demograficznych, zwigzanych ze stereotypami i zjawiskiem
ageizmu.

Pomimo wskazanych powyzej kilku uwag, pozytywnie oceniam teoretyczne

rozwazania podejmowane w przedtozonej rozprawie.

Umiejetnosci zwigzane z samodzielnym prowadzeniem badan

Bardzo waznym aspektem rozpraw doktorskich jest ocena umiejetnosci
przeprowadzenia procesu badawczego. Poczgwszy od sformutowania problemu
badawczego, pytan, ewentualnych hipotez, po dobér metod, realizacje badania i
wreszcie interpretacje uzyskanych danych. Autorka w swojej pracy podejmuje i
zadaje pytania dotyczgce wizerunku os6b dojrzatych na rynku pracy kreowanego
przez media. Przy czym juz na wstepie mgr Anna Popielska-Borys precyzuje, ze
media definiuje szeroko i uwzglednia tam takze narzedzia komunikacyjne, ktére
mozna wykorzystaé w przestrzeni medialnej, takze tej online. Cel pracy zostat
okreslony we wstepie. Problem badawczy jest jasny i czytelnie przedstawiony.
Dotyczy tego, w jaki sposéb kreowany byt wizerunek os6b dojrzatych w zwigzku z
podejmowang aktywnoscig na rynku pracy na materiatach wizualnych
zamieszczanych na stronach internetowych projektow unijnych, ktére dotyczyty

aktywnosci oséb dojrzatych.



Na pozytywng ocene zastuguje fakt, ze Autorka w pracy bazowata na
badaniach wtasnych-pierwotnych, ale takze zastanych i wtornych. Rozdziat trzeci
i czwarty ma charakter analityczny w ktorym Autorka wykazuje duze umiejetnosci
pracy z materiatem zastanym.

Pani Anna Popielska-Borys w swojej pracy postawiata pogtebiajgce pytania

problemowe, zorientowane wokét trzech kwestii:

1. Czy promocja w postaci plakatdéw, ulotek, ktéra jest zadaniem fakultatywnym w
projektach unijnych, zostata wykorzystana jako narzedzie medialne we

wszystkich projektach realizowanych w wojewodztwie matopolskim?

2. Czy na plakatach i ulotkach w sposéb jednoznaczny wskazano grupe docelowg

realizowanych projektéw?

3. Jak zostat zdefiniowany i przedstawiony za posrednictwem takiego medium

obraz na plakatach i ulotkach?

Autorka postawita réwniez czternascie pytan szczegétowych. Bardzo pozytywnie
nalezy oceni¢ fakt, szczegbtowego opisu siedmiu etapdw przeprowadzonych
badan wiasnych. Jasno i klarowanie zostat takze opisany proces tworzenia
kategorii (tgcznie wyszczegoOlnionych zostato 57 kategorii analitycznych) i sam
proces kodowania. Uzyskano znaczgca liczbe obserwacji, ktére poddano analizie.
Autorka przyjeta model analizy danych budujgc narracje w oparciu o pytania
badawcze. Jesli chodzi o zastosowane metody badawcze, Autorka wybrata
metode jakosciowg i przeprowadzita badania z wykorzystaniem analizy tresci w
analizie materiatbw wizualnych (s. 135) zamieszczanych na stronach
internetowych projektéw. Nacisk w analizach zebranego materiatu zostat
potozony na elementy ilosciowe w interpretacji, nawet z uwzglednieniem testu
istotnosSci statystycznej przy doborze celowym materiatbw wizualnych (Chi-
kwadrat), ktore przy tej wielkosci korpusu danych i tym charakterze badan, nie byt
moim zdaniem zabiegiem koniecznym. llosciowe podejscie do analizy tresci jest
oczywiscie podejsciem stosowanym powszechnie. Sadze jednak, ze

zastosowanie podejscia zarbwno ilosciowego, jak i jakosciowego do interpretacji



danych uzyskanych z wykorzystaniem analizy tre$ci mogtobym ukazaé jeszcze
inne ciekawe aspekty badania tego waznego spotecznie zjawiska. Badania
jakosciowe oraz ilosSciowe wymagajg (a przynajmniej tak sugerujg dobre praktyki)
z kolei opisania procedury przeprowadzenia pilotazu i krotkiego wskazania jego

efektow.

Nalezy pozytywnie oceni¢ bardzo uporzgdkowany, klarowny sposob
przedstawienia uzyskanych danych. Autorka odnosita si¢ do poszczegOlnych
pytan, jasno, obrazowo i konkretne przedstawita dane i je zinterpretowata. W
zwigzku z postawieniem czternastu szczegb6towych pytan badawczych dobrym
pomystem byto tabelaryczne podsumowanie badan. Pozytywnie oceniam takze

umiejetnosé jasnego i czytelnego przedstawiania wnioskow i rekomendac;ji.

Zabrakto mi czytelnie i wprost wyartykutowania pytan badawczych
zorientowanych na watki poruszany w czes$ci teoretyczno-analitycznej (rozdziat
trzeci). Sadze, ze struktura narracji i warstwa analityczna pracy bytaby bardziej
spojna. W praktyce badawczej nie ma przeszkodd aby stawiaé pytania istotne dla
analizy, wykraczajgce poza obszar badan wtasnych, jesli bazujemy na badaniach
zastanych. Rozdziat metodologiczny pojawit sie w pracy dopiero w rozdziale
czwartym. Moim zdaniem korzystniejsze dla rozprawy bytoby, gdyby byt w jednym
z pierwszych rozdziatow. Jednoznacznie powinien by¢ moim zdaniem okre$lony/
nazwany charakter doboru préby w podrozdziale gdzie taka charakterystyka jest

opisywana.

Mimo kilku poczynionych powyzej zastrzezen, Autorka wykazuje w dysertacji
umiejetnosci formutowania problemu badawczego, stawiania pytan, potrafi
uzasadni¢ dobor metod, szczegbtowo opisaé zastosowane procedury i etapy
badan. Wykazata takze umiejetnoéci analizy w oparciu o dane zastane i wtorne.
Czytelnie potrafi takze prezentowa¢ wyniki badan. Zatem ten wymiar pracy

oceniam pozytywnie.



Mozliwos¢ wykorzystania wynikow badan i analiz w praktyce spotecznej

Podjete w pracy analizy w szczegdlnosci te dotyczace kwestii zwigzanych
z aktywnoscig zawodowg osOb w wieku dojrzatym wskazujg na bardzo duzg
wiedze Autorki w tym zakresie. Nalezy podkresli¢, ze z uwagi nie tylko na
podkredlane przez Panig Ani¢ Popielskg-Borys kwestie demograficzne, ale takze
te o charakterze kulturowym, omawiane zjawisko bedzie stanowito istotne
wyzwanie spoteczne i gospodarcze w najblizszych latach. Tym bardziej zastuguje
na podkreslenie fakt, ze Autorka poruszyta w tym kontekscie temat kreowania
wizerunku osOb dojrzatych w szeroko rozumianej przestrzeni medialnej. Punktem
odniesienia byly tu dziatania komunikacyjne prowadzone w ramach realizacji
projektow unijnych zwigzanych z aktywizacjg zawodowsg ludzi dojrzatych w
wojewOdztwie matopolskim. Trzeba jednak podkreslié, ze wnioski dotyczgce
koniecznoéci adekwatnego i realistycznego budowania obrazu tej grupy
spotecznej mozna z powodzeniem implementowaé w innych inicjatywach

spotecznych czy komercyjnych.

Autorka w oparciu o dokonane analizy i badania wiasne wyszczegdlnita
rekomendacje dla podmiotéw realizujgcych programy skierowane do o0s6b
dojrzatych. Zwrécono tu uwage na wazne aspekty dotyczace wykorzystania
medidw w procesie komunikacji i promocji, drugi wazny punkt to rekomendacja
dotyczgcy adekwatnego obrazowania/prezentowania oséb dojrzatych. Tu przede
wszystkim pojawiajg sie bardzo wazne kwestie wiekszej wrazliwosci i
Swiadomosci w jaki sposdb medialny obraz badanej grupy spotecznej wptywa na
ich percepcje, w jaki sposéb moze wptywaC na wzmochienie stereotypow lub
zmiane postrzegania, a takze jak moze determinowacC poziom autoidentyfikacji
grup docelowych takich projektow. W tym aspekcie praca wypetnia wymog
oryginalnosci. Podejmowane rozwazania mogg mie¢ znaczenie dla praktyki
spotecznej w przedmiotowym zakresie, szczegollnie biorgc pod uwage aktualne i
przyszte wyzwania zwigzane ze zmiang stylu zycia i aktywnosci zawodowej

kolejnych pokolen, a takze zmian zwigzanych z ich praktykami medialnymi.



Nalezy réwniez wyraznie podkre$li¢, ze praca, dzieki podjetej wtornej
analizie danych stanowi zrdédto waznych informacji dotyczgcych grup, ktore do tej
pory braty udziat w takich projektach. Analizy iloSciowe dokonane przez Autorke
majg charakter raczej poglgdowy, na co wskazuje sama Autorka. Jest to jednak
cenna wiedza dla podmiotdéw, ktére bedg w przysztodci planowaé dziatania o

podobnych charakterze.
Whnioski koncowe

Wymogi wobec prac doktorskich sg jasno okreslone. Rozprawa
doktorska powinna zatem ukazaC teoretyczng wiedze w zakresie dyscypliny,
osoby ubiegajgcej sie o nadanie stopnia doktora, powinna potwierdzic
umiejetnos¢ rozwigzania istotnego problemu badawczego oraz samodzielnego
przeprowadzana procesu badawczego i analitycznego.

W procesie oceny dysertacji poza wykazaniem i uzasadnieniem
pozytywnych i wartosciowych aspektow poszczegoélnych jej czesci, wskazatam
takze pewne stabosci. Uwazam bowiem, ze konstruktywne uwagi majg znaczenie
dla dalszego procesu rozwoju haukowego i rozwijania umiejetnosci badawczych.

Uwagi te nie majg jednak charakteru fundamentalnych btedéw, dlatego

kazdy z trzech analizowanych wymiaréw pracy ocenitam pozytywnie.

W zwigzku z pozytywng oceng wskazanych wymiaréw pracy, stwierdzam
zatem, ze rozprawa doktorska Pani Anny Popielskiej-Borys spetnia wszystkie
wymogi przewidziane dla prac doktorskich, zawarte w Ustawie z dnia 14 marca
2003 r. o stopniach naukowych i tytule naukowym oraz stopniach i tytule w
zakresie sztuki, Art. 13. 1, wnosze zatem o przyjecie rozprawy doktorskiej i
dopuszczenie mgr Anny Popielskiej-Borys do dalszego postepowania w

przewodzie doktorskim, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.
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