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Podstawowe informacje o kierunku i programie studiéow

Nazwa jednostki prowadzgcej kierunek Kolegium Zarzadzania
Nazwa kierunku studiow Zarzadzanie

Poziom studiow studia drugiego stopnia
Profil studidow praktyczny

Forma studiéw stacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat

) C o
orzyporzadkowany kierunek Nauki o zarzadzaniu i jakos$ci — 100 %

Rocznik 2024/2025
Liczba semestréow 4

Jezyk studidw angielski
Tytut zawodowy nadawany absolwentom magister

Warunkiem ukoriczenia studiéw i uzyskania dyplomu ukonczenia studiow jest pozytywna ocena pracy
dyplomowej oraz ztozenie egzaminu dyplomowego

Liczba godzin zajec i punktéw ECTS dla poszczegdlnych sciezek ksztatcenia

Specjalnosé: Zarzadzanie i strategia w biznesie Swiatowym (GMS) stacjonarne

taczna liczba godzin zajec 1234

Wymiar godzin zaje¢ z wychowania fizycznego -

Wymiar godzin praktyki zawodowej 480

Liczba punktéw ECTS:

konieczna do ukonczenia studiéw 120
w ramach zaje¢ prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli
L . . . 61 (51 %)
akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia
ktorg student musi uzyskaé¢ w ramach zajeé z dziedziny nauk .
) nie dotyczy
humanistycznych lub nauk spotecznych
za zajecia ksztattujgce umiejetnosci praktyczne 68 (57 %)
ktdrg student uzyskuje w ramach zaje¢ do wyboru 48 (40 %)
Specjalnosé: Zarzadzanie lotnictwem na swiecie (GAM) stacjonarne
taczna liczba godzin zajec 1260
Wymiar godzin zaje¢ z wychowania fizycznego -
Wymiar godzin praktyki zawodowej 480

Liczba punktéw ECTS:
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konieczna do ukoriczenia studiéw 120

w ramach zaje¢ prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli

. . . o 61 (51 %)
akademickich lub innych oséb prowadzgcych zajecia

ktdrg student musi uzyskaé w ramach zajeé z dziedziny nauk .
. nie dotyczy

humanistycznych lub nauk spotecznych

za zajecia ksztattujgce umiejetnosci praktyczne 65 (54 %)

ktorg student uzyskuje w ramach zaje¢ do wyboru 48 (40 %)

Koncepcja i cele ksztatcenia

Koncepcja ksztatcenia na kierunku zarzgdzanie jest bezposrednio zwigzana z misjg i strategig Uczelni, ktére za-

twierdzone zostaty Uchwatg Senatu WSIiZ, w zakresie:

1. Ksztafcenia studentdw na miare potrzeb spoteczenistwa informacyjnego i gospodarki wiedzy zdolnych do
tworzenia nowych wartosci ekonomicznych, spotecznych i kulturowych.

2. Ksztattowania u studentéw predyspozycji potrzebnych do zycia w spoteczenistwie permanentnej transfor-
macji, pozwalajacych utrzymywac przez caty okres zycia zawodowego otwartos¢ na zmiany, innowacyjnosc
i mobilnos$¢ intelektualna.

3. Tworzenia warunkéw dla ksztattowania sie i upowszechniania postaw innowacyjnych i przedsiebiorczych.

4. Prowadzenia dziatalnosci naukowo-badaweczej i rozwoju kadry.

5. Dziatan na rzecz awansu gospodarczego i cywilizacyjnego regionu.

Z misjg Uczelni $cisle powigzana jest strategia, w ktorej wskazano trzy kluczowe priorytety:

1. Prowadzenie procesu ksztatcenia zapewniajgcego wysokie kompetencje absolwentéw.

2. Rozwdj badan naukowych poprzez efektywne wykorzystanie potencjatu spotecznosci akademickiej oraz in-
frastruktury naukowo-badawczej.

3. Rozwdj wspodtpracy z otoczeniem spoteczno- gospodarczym.
Koncepcja ksztatcenia na kierunku zarzgdzanie odnosi sie w szczegdlnosci do realizacji waznego celu Uczelni,
jakim jest prowadzenie procesu ksztatcenia zapewniajgcego wysokie kompetencje absolwentéw. Szerokie za-
stosowanie aktywnych metod dydaktycznych (np. case study, tzw. metod sytuacyjnych) w programie studiéw
czyni proces ksztatcenia bardziej praktycznym, zapewnia warunki dla rozwoju kompetenciji i kreatywnosci stu-
dentéw. Pozytywnie wptywa takze na wzrost kwalifikacji kadry akademickiej, stymulujac jg jednoczesnie do po-
staw innowacyjnych. Co wiecej, duza cze$¢ zaje¢ dydaktycznych (w szczegdlnosci przedmioty specjalnosciowe)
realizowana jest przez praktykéw biznesu. Oferowane specjalnosci odpowiadajg aktualnym potrzebom rynku
pracy i sg zgodne z podstawowymi celami ksztatcenia Uczelni, tj. przekazywaniem studentom specjalistycznej
wiedzy oraz ksztattowania w nich umiejetnosci funkcjonowania w srodowisku pracy.

Ogodlne cele ksztatcenia na kierunku zarzgdzanie koncentrujg sie na:

1) przekazaniu pogtebionej wiedzy z dziedziny nauk spotecznych, w szczegdélnosci zas dyscypliny nauki o zarza-
dzaniu i jakosci, dotyczacej znajomosci uwarunkowan i zasad funkcjonowania podmiotdw tworzacych system
gospodarczy, ze szczegdlnym uwzglednieniem metodyki zarzagdzania strategicznego i zarzadzania w poszcze-
gblnych obszarach funkcjonalnych organizacji,

2) przekazaniu szczegotowej i pogtebionej wiedzy dotyczacej podejmowania decyzji zwigzanych z réznymi obsza-
rami funkcjonalnymi organizacji oraz specyficznymi obszarami jej dziatalnosci w tym: zarzgdzania operacyj-
nego i strategicznego, inwestycjami finansowymi czy zarzgdzaniem zasobami ludzkimi we wspédtczesnych or-
ganizacjach,

3) ksztattowaniu umiejetnosci prognozowania i modelowania ztozonych proceséw spotecznych obejmujgcych
zjawiska z réznych obszaréw zycia spotecznego z wykorzystaniem zaawansowanych metod i narzedzi, w tym
zaawansowanych technik informacyjno-komunikacyjnych,

4) ksztattowaniu umiejetnosci rozwigzywania ztozonych i nietypowych problemoéw pojawiajgcych sie w zarza-
dzaniu organizacjg oraz przewidywania ich skutkéw, a takze podejmowania decyzji operacyjnych i strategicz-
nych z wykorzystaniem narzedzi wspomagajacych procesy decyzyjne,
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5) przygotowaniu absolwenta do podejmowania dziatalnosci praktycznej - zawodowej, jak rowniez wykonywania
specjalistycznych zadan na réznych stanowiskach w przedsiebiorstwach, podmiotach, instytucjach i organiza-
cjach, zwigzanych ze studiowang specjalnoscig,

6) ksztattowaniu postaw odpowiedzialnosci, otwartosci, gotowosci do wspétdziatania, innowacyjnego podejscia
do rozwigzywania problemdéw, samodzielnego planowania i uczenia sie przez cate zycie oraz rozumieniu ko-
niecznosci ciggtego podnoszenia swoich kwalifikacji i kompetencji zawodowych.

Realizacja powyzszych celéw jest mozliwa dzieki Scistej wspétpracy z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrz-

nymi, ktdrzy majg wptyw na program ksztatcenia (szczegdlnie jesli chodzi o oferte specjalnosci), a w konsekwen-

cji na ksztattowanie pozadanej sylwetki absolwenta.

Analiza zgodnosci zaktadanych efektdw uczenia sie z potrzebami rynku pracy przeprowadzana jest na podsta-

wie:

1) Opinii pracodawcow na temat koncepcji programu studidow. Na Uczelni funkcjonuje Konwent WSIiZ, ktérego
zadaniem jest m.in. opiniowanie zgodnosci przyjetej strategii ksztatcenia z wymogami rynku pracy oraz po-
Sredniczenie w nawigzywaniu kontaktéw pomiedzy prodziekanami, a ,,radami programowymi” pracodaw-
cOw (ciata opiniotwdrcze sktadajace sie z 3-5 0sdb). Wspodtpraca prodziekana z ,radg programowg” dotyczy
corocznej oceny zawartosci przygotowanego programu studidw, ze szczegdlnym uwzglednieniem poziomu
dostosowania efektéw uczenia sie do potrzeb rynku pracy.

2) Raportéw dotyczacych potrzeb rynku pracy, do ktorych zaliczamy:

a) raport wynikajacy z analizy ofert pracy zgtaszanych do uczelnianego Biura Karier pod katem wymagan
wobec kandydatéw do pracy,

b) raport okreslajgcy profil kandydatow do pracy na podstawie zawartosci bazy Biura Karier
przechowujacej dane osdb poszukujgcych pracy,

c) ogdlnodostepne raporty dotyczgce rynku pracy.

Wsrdd interesariuszy wewnetrznych wskazaé nalezy przede wszystkim studentéow, ktérzy sygnalizowali po-
trzebe praktycznego ksztatcenia w zakresie zarzadzania odnoszgcego sie do réznych aspektow funkcjonowania
miedzynarodowych organizacji. Na tej podstawie dokonano zmian w planach studiéw, wprowadzajgc nowe
przedmioty (oraz modyfikujgc tresci ksztatcenia w dotychczasowych) np. Systemy zarzgdzana jakoscig czy Mo-
delowanie procesdw biznesowych.

Kluczowe kierunkowe efekty uczenia sie na studiach Il stopnia majg zwigzek z koncepcjg ksztatcenia oraz profi-
lem studidw, a takze stanem praktyki w obszarach dziatalnosci zawodowej/gospodarczej oraz zawodowego
rynku pracy. Odpowiadajg takze potrzebom otoczenia spoteczno-gospodarczego. Dotyczg one np. umiejetnosci
w zakresie: identyfikowania, analizowania i interpretowania przyczyn oraz przebiegu proceséw i zjawisk spo-
tecznych (ekonomicznych, finansowych, prawnych i innych) (K_U01), umiejetnosci prognozowania i modelowa-
nia ztozonych proceséw spotecznych obejmujacych zjawiska z réznych obszaréw zycia spotecznego (ekono-
miczne, finansowe, prawne i inne) z wykorzystaniem zaawansowanych metod i narzedzi z zakresu dyscypliny
nauki o zarzadzaniu oraz dyscyplin: ekonomia, finanse, prawo i nauki o polityce publicznej (K_U02), a takze
rozwigzywania probleméw zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej (K_U05) i wykorzystania wie-
dzy teoretycznej i praktycznej w procesach podejmowania decyzji operacyjnych i strategicznych z wykorzysta-
niem narzedzi wspomagajacych procesy decyzyjne, krytycznej analizy skutecznosci i przydatnosci zdobytej wie-
dzy (K_UO07) oraz umiejetnosci organizowania i planowania dziatan w skali organizacji i regionu, wspétdziatajgc
z innymi osobami w ramach prac zespotowych i podejmujac wiodaca role w zespotach (K_U13) czy tez angazo-
wania sie w dziatania grupowe - przyjmujgc w nich rézne role przy opracowywaniu projektow gospodarczych
i spotecznych, a takze myslenia i dziatania w sposdb przedsiebiorczy (K_K03). Ich tres¢ odpowiada w wielu przy-
padkach stosowanym w programie studiow aktywnym metodom dydaktycznym, korzystanie z fachowego opro-
gramowania (przyktad kierunkowego efektu uczenia sie: wykorzystanie wiedzy teoretycznej i praktycznej w pro-
cesach podejmowania decyzji operacyjnych i strategicznych z wykorzystaniem narzedzi wspomagajgcych pro-
cesy decyzyjne, krytycznej analizy skutecznosci i przydatnosci zdobytej wiedzy (K_U07)). Kluczowe kierunkowe
efekty uczenia sie dopasowane sg takze do profilu kariery zawodowej studenta — ksztattujg bowiem umiejetnos¢
stosowania technik i narzedzi analitycznych wspierajgcych proces podejmowania decyzji w warunkach ograni-
czonych zasobdéw informacyjnych oraz ksztattowaniu wsrdd studentow postaw przedsiebiorczych, a tym samym
przygotowujg absolwenta do podejmowania dziatalnosci praktycznej — zawodowej.
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Wszystkie efekty uczenia sie zostaty przyporzadkowane do dyscypliny naukowej nauki o zarzadzaniu i jakosci,
tak wiec sg pogtebieniem i uzupetnieniem efektdw w zakresie zarzadzania, uzyskanych w trakcie studiow pierw-
szego stopnia.

Sylwetka absolwenta

Absolwent studiéw drugiego stopnia na kierunku zarzgdzanie wykazuje sie znajomoscig rozszerzonej wiedzy
z zakresu nauk o zarzadzaniu i dyscyplin komplementarnych oraz odpowiednig wiedzg specjalistyczna.
Absolwent posiada umiejetnosci w zakresie wykorzystywania wiedzy w praktyce: krytycznej analizy, formuto-
wania sgddéw, interpretacji i oceny zjawisk i procesdw zarzgdzania w rdznej skali, oceny wptywu otoczenia na te
zjawiska oraz przygotowania i podejmowania decyzji zarzadczych oraz strategicznych. Jest przygotowany do
czynnego uczestnictwa w zyciu gospodarczym i spotecznym na rynku lokalnym i globalnym. Jest przygotowany
do kontynuacji edukacji na studiach trzeciego stopnia (doktoranckich) oraz do kontynuacji ksztatcenia przez cate
zycie (studia podyplomowe, kursy, staze).

Kazda ze specjalnosci oferowanych na studiach drugiego stopnia w zakresie zarzgdzania daje studentom mozli-
wos¢ uzyskania dodatkowej wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych wtasciwych dla danej specjalnosci.
Absolwenci specjalnosci zarzqdzanie i strategia w biznesie Swiatowym sg wyposazeni w wiedze, umiejetnosci i
kompetencje przydatne do pracy w: przedsiebiorstwach wspétpracujacych z zagranicg; spotkach korporacji
transnarodowych; w réznych organizacjach zwigzanych z biznesem miedzynarodowym. Mogg takze prowadzié
wtasng dziatalno$é gospodarczg na rynku miedzynarodowym.

Natomiast absolwenci sciezki ksztatcenia zarzgdzanie lotnictwem na swiecie, po ukonczeniu studidw posiadajg
wiedze, umiejetnosci i kompetencje przydatne do pracy w branzy lotniczej na stanowiskach: menedzer sieci lotni-
czych (dla wybranych sieci tras lotniczych); menedzer ds. operacji w portach lotniczych czy firmach czarterujgcych
samoloty, menedzer dziatu sprzedazy linii lotniczych; pracownik dziatu kontroli linii lotniczych lub lotniska; specja-
lista ds. strategii lub rozwoju rynku lotniczego.

Zatozenia powyisze sg mozliwe do osiggniecia poprzez scistg wspdtprace z interesariuszami wewnetrznymi i ze-
wnetrznymi, ktérzy majg wptyw na program ksztatcenia (szczegdlnie odnosnie oferowanych specjalnosciach), a w
konsekwencji na ksztattowanie pozgdanej sylwetki absolwenta.

Nasz program studiéw dostarcza nie tylko wiedzy, ale przede wszystkim ma charakter praktyczny i wyposaza
studentéw w zestaw umiejetnosci pozgdanych przez pracodawcéw, co skutkuje szybszym rozwojem kariery.
Studia przygotowujg do wieloaspektowych wyzwan, poprzez stosowane na zajeciach analizy i rozwigzywanie
problemdéw w oparciu o rzeczywiste studia przypadkow oraz wspotpracujgc z uznanymi firmami.

Zasady i forma odbywania praktyk zawodowych

Studenci zobowigzani sg do odbycia praktyki zawodowej zgodnie z wymaganiami i w wymiarze okreslonym
w programie studidw dla danego kierunku, poziomu i profilu studidw. Zasady organizacji i realizacji praktyk za-
wodowych okresla Regulamin studenckich praktyk zawodowych bedacy zatacznikiem do Zarzadzenia Rektora.
Jednostkg organizacyjng Uczelni wspierajacg organizacje praktyk zawodowych jest Biuro Praktyk Zawodowych,
ktorym kieruje Uczelniany koordynator ds. praktyk zawodowych. Studenci kierowani sg na praktyke zawodowg
przez koordynatora ds. praktyk zawodowych odpowiedzialnego za praktyki zawodowe na danym kierunku stu-
diéw, zwanego dalej , Koordynatorem” (osoba taka musi posiadaé wyksztatcenie z zakresu danego kierunku
studiéw lub co najmniej 3-letnie doswiadczenie w pracy jako nauczyciel akademicki na danym kierunku stu-
didéw). Studenci majg mozliwos$¢ samodzielnego znalezienia miejsca realizacji praktyki zawodowej, mogg row-
niez skorzystac z bazy zaktaddw pracy wspdtpracujacych z Uczelniag, prowadzonej przez Biuro Praktyk Zawodo-
wych i uczelniane Biuro Karier.

Student, ktory chce rozpoczg¢ praktyke zawodowa otrzymuje od Koordynatora lub pobiera z wtasciwej strony
internetowej Arkusz praktyki zawodowej, ktéry przekazuje do zaktadu pracy wraz z programem (kartg) praktyki.
Zaktad pracy potwierdza czy charakterystyka, zakres dziatalnosci oraz wyposazenie stanowisk pracy umozliwig
studentowi osiggniecie zatozonych efektow uczenia sie. Decyzje o mozliwosci odbywania praktyki w danym za-
ktadzie pracy podejmuje Koordynator. Po akceptacji miejsca realizacji praktyki, Student inicjuje praktyke
w uczelnianym systemie e-praktyki i od tej pory moze (pod nadzorem Koordynatora i Opiekuna zaktadowego
praktyki) uzupetniac elektroniczny Dziennik praktyki.
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Praktyka zawodowa odbywa sie w trakcie przerwy wakacyjnej lub w trakcie roku akademickiego, pod warun-
kiem, iz nie uniemozliwia to studentowi udziatu w zajeciach dydaktycznych. W trakcie praktyk zawodowych
Koordynator przeprowadza hospitacje w zaktadach pracy w celu weryfikacji prawidtowego przebiegu praktyk
zawodowych. Obecnos¢ studenta na praktyce jest obowigzkowa. Dopuszcza sie nie wiecej niz 5 dni usprawie-
dliwionej nieobecnosci studenta w trakcie danej czesci praktyki zawodowej. Praktyka moze zostaé przedtuzona
o czas trwania usprawiedliwionej nieobecnosci. Nieobecnos$é na praktyce usprawiedliwia Koordynator.
Zaliczenia praktyki dokonuje Koordynator na podstawie Dziennika praktyk, portfolio, przeprowadzonych hospi-
tacji oraz oceny stopnia zrealizowania przez studenta efektéw uczenia sie dokonanej przez Opiekuna zaktado-
wego praktyki.

Na kierunku zarzgdzanie studenci mogg realizowac praktyki zawodowe w podmiotach prowadzacych dziatal-
nos$¢ gospodarczg (przedsiebiorstwa z zakresu réznych branz, banki, fundusze i towarzystwa leasingowe, biura
maklerskie, towarzystwa ubezpieczeniowe, a takze instytucje administracji rzgdowej i samorzadowej; zas dla
specjalnosci GAM — w firmach z sektora lotniczego).

Praktyka zawodowa, cz. 1

Odniesienie do
Lp. Opis efektéw uczenia sie efektow uczenia
sie dla kierunku

Po zaliczeniu praktyki student w zakresie UMIEJETNOSCI potrafi

identyfikowaé wiekszos¢ problemoéw organizacyjnych i dobierac narzedzia
P_UO01 | wspomagajace proces decyzyjny w relacji do zidentyfikowanego problemu or- | K_U03, K_U07
ganizacyjnego

P_UO02 | wykorzystywac wiadomosci teoretyczne w codziennej pracy K_U07, K_U08
P_UO3 d.(.)blerac ngrzeflma zarzadzania operacyjnego adekwatnie do zaistniatej sytua- K_UO1L, K_U08
cji w organizacji
Po zaliczeniu praktyki student w zakresie KOMPETENCJI SPOLECZNYCH
P KO1 potrafi UZl:Jpe’ntaC i dos'konallc' nat:ytal wiedze oraz umiejetnosci zwigzane z K K02, K KO3,
- zarzagdzaniem zasobami organizacji - -
P K02 potrafi wspdtpracowaé w zespole i przybierac role zespotowe w zaleznosci od K_K04

sytuacji decyzyjnej

Praktyka zawodowa, cz. 2

Odniesienie do
Lp. Opis efektow uczenia sie efektéow uczenia
sie dla kierunku

Po zaliczeniu praktyki student w zakresie UMIEJETNOSCI potrafi

wykorzystywac analizy iloSciowe i jakosciowe w realizacji powierzonych zadan

P_uo1 i na ich podstawie formutowad wnioski i rekomendacje K_U01, k_Uo3
P U2 planowaé k'oncepqg rozwm;an bard2|ej z.’fozonych zad?n wynikajgcych z biezg- K U07, K UO8
- cego funkcjonowania podmiotu/instytucji sektora lotniczego. - -
Po zaliczeniu praktyki student w zakresie KOMPETENCJI SPOLECZNYCH
P K01 rozumie potrzebe ciggtego doskonalenia kompetencji i umiejetnosci zawodo- K_K04

wych wspotpracujgc w zespole argumentujgc zajmowane stanowisko

potrafi samodzielnie odnajdywac, weryfikowac i prawidtowo wykorzystywacd
P_K02 |wszelkie dostepne zrddta informaciji w zakresie zarzadzania podmiotu/instytu- | K_K02
cji sektora lotniczego
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Sposoby weryfikacji i oceny efektow uczenia sie osiagnietych przez studenta w trakcie catego cyklu
ksztatcenia

Na uczelniany system weryfikacji i oceny stopnia osiggniecia przez studenta efektdow uczenia sie sktadajg sie:

e biezaca weryfikacja i ocena osigganych przez studenta efektdw uczenia sie podczas zaliczen i egzaminéw
z poszczegdlnych przedmiotdw realizowanych w ramach semestru,

e biezaca weryfikacja i ocena osigganych przez studenta efektdw uczenia sie podczas realizacji praktyk zawo-
dowych,

e koncowa weryfikacja i ocena osigganych przez studenta efektédw uczenia sie na etapie przygotowania przez
studenta pracy dyplomowej oraz podczas egzaminu dyplomowego.

Dobor sposobdéw (metod) weryfikacji i oceny efektdw uczenia sie zdeterminowany jest charakterem efektow
uczenia sie przewidzianych do osiggniecia w ramach danego przedmiotu. Celem poszczegdlnych form zajeé re-
alizowanych w ramach przedmiotu jest osiggniecie przez studenta okreslonego poziomu efektéw uczenia sie
w kategoriach: wiedza, umiejetnosci i kompetencje spoteczne. Dlatego tez metode weryfikacji i oceny dostoso-
wuje sie do charakteru (kategorii) weryfikowanego i ocenianego efektu uczenia sie (istnieje bowiem istotna
réznica miedzy ,wiedzie¢, jak cos zrobié”, a ,,umiec to zrobic”). Jezeli efekty uczenia sie dotyczg np. ,,mdéwienia”,
metody weryfikacji powinny przewidywac¢ wypowiedz ustng, np. rozmowe. Jesli celem weryfikacji jest nato-
miast sprawdzenie umiejetnosci wykonania okreslonej czynnosci, metody weryfikacji powinny przewidywac
przestrzen do prowadzenia obserwacji lub narzedzia wykonania tej czynnosci. Przygotowujac narzedzia weryfi-
kacji efektéw uczenia sie nauczyciele akademiccy i inne osoby prowadzgce zajecia bazujg na zapisach Kart przed-
miotéw (ktére zawierajg m.in. informacje o celach przedmiotu, przedmiotowych efektach uczenia sie, tresciach
ksztatcenia, metodach weryfikacji i kryteriach oceny stopnia osiggniecia poszczegdlnych efektéw uczenia) oraz
na wytycznych okreslonych w Zarzadzeniu Rektora w sprawie przygotowania narzedzi ewaluacji wynikow pro-
cesu dydaktycznego.

W zaleznosci od charakteru (kategorii) weryfikowanego efektu uczenia, na etapie biezgcej weryfikacji i oceny

osigganych przez studenta efektéw uczenia sig, stosowane sg m.in. nastepujace metody:

e kategoria ,wiedza” — metody weryfikacji pisemnej (testy zwierajgce pytania zamkniete lub otwarte), me-
tody weryfikacji bazujgce na pytaniach otwartych,

e kategoria ,,umiejetnosci” — ¢wiczenia (w tym laboratoryjne) bazujgce na realizacji zadan praktycznych lub
rozwigzywaniu probleméw (metoda problemowa), metoda projektéw, metoda case study, dydaktyczne gry
symulacyjne, metoda obserwacji,

e kategoria , kompetencje spoteczne” — metoda projektéow, metoda case study.
Kluczowg metoda stosowang na etapie biezgcej weryfikacji i oceny osigganych przez studenta efektéw uczenia
sie podczas realizacji praktyk zawodowych jest metoda obserwacji w warunkach rzeczywistych, polegajgca na
analizie/obserwacji dziatania studenta w rzeczywistych warunkach realizacji zadan wynikajgcych z tresci efek-
téw uczenia sie. Celem stosowania tej metody jest ocena stopnia wykonania przez studenta okreslonego (czesto
wasko zdefiniowanego) zadania zwigzanego z wykorzystaniem praktycznych umiejetnosci. Wynik realizowa-
nego zadania podlega ocenie ze wzgledu na jego jakos¢ oraz poprawnos¢ realizacji procedury zastosowanej do
rozwigzania/wykonania zadania.

Koncowa weryfikacja i ocena osigganych przez studenta efektdw uczenia sie odbywa sie na etapie przygotowa-

nia przez studenta pracy dyplomowej oraz podczas egzaminu dyplomowego. Z uwagi na praktyczny profil ksztat-

cenia wymagane jest realizowanie przez studentéw prac dyplomowych o charakterze praktycznym, zgodnych
ze studiowanym kierunkiem oraz wybrang specjalnoscig. Celem realizacji pracy dyplomowej jest rozwigzanie
problemu badawczego na bazie metodologii badan. Kryteria oceniania pracy dyplomowej odnoszg sie do jej
zawartos$ci merytorycznej i wartosci edytorskiej. Oba te aspekty sg okreslone przez umiejetnosciowe efekty
uczenia sie zawarte w karcie przedmiotu Seminarium dyplomowe. Szczegétowe rozwiniecie zasad znajduje sie

w corocznie aktualizowanym Zarzgdzeniu Rektora w sprawie prac dyplomowych i egzaminow dyplomowych.

Promotor pracy oraz recenzent dokonujg niezaleznie od siebie oceny pracy. Ocenie podlega m.in. zwigzek tresci

z tytutem pracy, opanowanie techniki pisania pracy dyplomowej oraz poprawnosci stylistyczno-jezykowej, me-

rytoryczna zawarto$¢ pracy, nowe ujecie problemu/tematyki, dobdr oraz wykorzystanie zrédet. Drugim etapem

kontroli konncowej jest ustny egzamin dyplomowy, ktéry obejmuje: zaprezentowanie pracy dyplomowej przez
studenta, dyskusje dotyczgcg wybranego tematu z zakresu prezentowanej pracy dyplomowej oraz odpowiedz
studenta na dwa pytania problemowe z zakresu kierunkowych efektéw uczenia sie.
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Podstawowymi sposobami dokumentowania efektdw uczenia sie osiggnietych przez studenta na réznych eta-
pach procesu ksztafcenia s3: prace egzaminacyjne i zaliczeniowe, zrealizowane projekty, dzienniki praktyk,
praca dyplomowa. W celu zabezpieczenia tej dokumentacji osoby prowadzgace zajecia zobowigzane sg do prze-
chowywania prac etapowych studentow przez okres szesciu miesiecy od zakoriczenia danego semestru, a wy-
brane prace etapowe sg gromadzone i archiwizowane przez Biuro ds. Jakosci Ksztatcenia. Dokumentacja praktyk
zawodowych jest archiwizowana przez Biuro Praktyk Zawodowych, a prace dyplomowe sg archiwizowane i prze-
chowywane przez Dziekanat w teczkach studentdw.

Katalog przedmiotow

Niniejszy rozdziat zawiera informacje o przedmiotach zawartych w planie studiow dla kierunku Zarzadzanie stu-
dia drugiego stopnia, wraz z przypisaniem do nich efektéw uczenia sie (vide zatgcznik Matryca efektdow uczenia
sie) i tresci programowych zapewniajgcych uzyskanie tych efektéw, co zgodnie ze stanowiskiem interpretacyj-
nym nr 10/2022 Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 9.06.2022 r., wypetnia obowigzek okreslony
w § 3 ust. 1 pkt 3 rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa WyzZszego z dnia 27 wrzesnia 2018 r. w sprawie
studiow, tj. ,,W programie studiow okresla sie (...) zajecia lub grupy zajeé, niezaleznie od formy ich prowadzenia,
wraz z przypisaniem do nich efektéw uczenia sie i tresci programowych zapewniajgcych uzyskanie tych efek-

”

tow”.
Przedmioty ogdlnouczelniane

Jezyk angielski

Wymagania wstepne (wynikajgce z nastepstwa przedmiotéw):

e Poziom jezyka — B1+ wg Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego

Tresci ksztatcenia:

e Rozwijanie zasobéw stownictwa zgodnie z podrecznikiem obowigzujgcym na danym poziomie, z uwzgled-
nieniem stownictwa z obszaru kierunku studiéw.

e Struktury gramatyczne zgodne z podrecznikiem obowigzujgcym na danym poziomie.

e Cwiczenie rozumienia tekstu pisanego zgodnie z podrecznikiem obowigzujagcym na danym poziomie,
z uwzglednieniem tematyki z obszaru kierunku studiéw.

e Cwiczenie rozumienia tekstu ze stuchu zgodnie z podrecznikiem obowigzujacym na danym poziomie.

e Rozwijanie umiejetnosci przygotowania wypowiedzi ustnych (np. prezentacji) zgodnie z podrecznikiem ob-
owigzujgcym na danym poziomie, z uwzglednieniem tematyki z obszaru kierunku studiow.

e Rozwijanie umiejetnosci przygotowania wypowiedzi pisemnych zgodnie z podrecznikiem obowigzujgcym
na danym poziomie, z uwzglednieniem tematyki z obszaru kierunku studiow.

Filozofia

Wymagania wstepne (wynikajace z nastepstwa przedmiotéw):

e Brak

Tresci ksztatcenia:

e Wprowadzenie do myslenia filozoficznego. Filozofia a nauka. Poznanie prawdy w nauce. Rola punktu wi-
dzenia i spotecznego konstruowania wiedzy.

e Filozofia a rézne punkty widzenia i perspektywy w historii i wspotczesnie. Problem rasizmu i dyskryminacji
w europocentrycznej filozofii.

¢ Filozofia feministyczna, rozumienie pfci biologicznej i gender w swietle filozofii.

e Zagadnienia antropologii filozoficznej, filozofii spotecznej i politycznej, zagadnienia filozofii kultury.

e Podstawowe zagadnienia filozofii wspotczesnej ze szczegdinym uwzglednieniem filozofii feministycznej,
postkolonialnej i multikulturowej.

Metodologia badan
Wymagania wstepne (wynikajgce z nastepstwa przedmiotow):
e Brak
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Tresci ksztatcenia:

e Charakterystyka metody naukowe;j

e Projektowanie procesu badawczego — podstawowe informacje

e Charakterystyka najpowszechniej stosowanych metod badawczych
e Analiza danych i wnioskowanie

Bezpieczenstwo i higiena warunkdw ksztatcenia

Wymagania wstepne (wynikajgce z nastepstwa przedmiotow):

e Brak

Tresci ksztatcenia:

e Niektére regulacje prawne z zakresu ochrony pracy, w tym dotyczgce praw i obowigzkéw studentéw i pra-
cownikéw uczelni.

e Postulaty ergonomii w organizowaniu bezpiecznego stanowiska nauki z komputerem i innymi maszynami.
Ocena zagrozen czynnikami szkodliwymi i ucigzliwymi dla zdrowia, wystepujgcymi w procesach pracy i nauki
oraz metody ochrony przed zagrozeniami w czasie zaje¢ dydaktycznych.

e Psychologiczne wskazowki jak sie uczy¢ i organizowac prace (prawo Pareto w uczeniu sie, efekt poczatku i
konca przerwy w nauce, krzywa zapominania, rola powtarzania, dobowy rytm intelektualny, warunki efek-
tywnej pracy umystowej, przetamywanie blokad pamieciowych.

e Zasady postepowania w razie wypadkéw i w sytuacjach zagrozen (pozaru, awarii, itp.), w tym zasady udzie-
lania pomocy przedlekarskiej w razie wypadku.

Przedmioty podstawowe

Wspdtczesne koncepcije organizacji i zarzadzania

Wymagania wstepne (wynikajgce z nastepstwa przedmiotow):

e Brak

Tresci ksztatcenia:

e Zmiana paradygmatoéw przedsiebiorstwa i typologia koncepcji zarzadzania

e Ewolucja koncepcji zarzadzania — od podejscia administracyjnego do systemowego i ewolucyjnego

e Koncepcje zarzadzania zorientowane na jakos$¢ produktéw i efektywnos¢ proceséw produkcyjnych i organi-
zacyjnych

e Koncepcje zarzadzania zorientowane na cztowieka

e Koncepcje zarzadzania zorientowane na wiedze

e Total Quality Management

e Zarzadzanie procesowe. Zarzadzanie zmiang. Kreowanie zjawiska przedsiebiorczo$ci w ramach procesu za-
rzgdzania operacyjnego.

Wspdtczesne stosunki miedzynarodowe

Wymagania wstepne (wynikajace z nastepstwa przedmiotéw):

e Brak

Tresci ksztatcenia:

e Dynamika internacjonalizacji, globalizacja a rozproszenie dziatalnosci - w jaki sposdb globalne wzajemne
powigzania wptywajg na suwerennos¢ panstwa, tozsamosc¢ kulturows i rozwdéj gospodarczy.

e Koncepcja westfalskiego paristwa narodowego, podstawy miedzynarodowych ustalen instytucjonalnych.

e Zarzadzanie konfliktami i ich rozwigzywanie - w jaki sposdb narody dazgce do osiggniecia swoich réznorod-
nych celéw narodowych zarzgdzaja/rozwigzuja konflikty intereséw, z uwzglednieniem wojny kinetycznej i
niekinetycznej (hybrydowej).

e Kwestie Srodowiskowe - miedzynarodowa wspotpraca i konflikty dotyczgce kwestii Srodowiskowych, takich
jak zmiany klimatu, zarzadzanie zasobami naturalnymi i zrdwnowazony rozwaj.

Teorie podejmowania decyzji
Wymagania wstepne (wynikajgce z nastepstwa przedmiotow):
e Brak

10



Zatacznik nr 7a) do Zarzadzenia Rektora nr 103/2024 z dn. 30 wrzesnia 2024r.

Tresci ksztatcenia:

e Podstawowe pojecia teorii podejmowania decyzji w warunkach gry: sekwencyjne podejmowanie decyzji
oraz decyzji w ramach spétdzielczej gry przez dwie lub wiecej oséb.

e Modele decyzyjne, w tym statystyczne. Matryca decyzji

e Indywidulane i grupowe podejmowanie decyzji. Teoria wyboru spotecznego

e Podejmowanie decyzji w warunkach niepewnosci i w warunkach niepetnej informacji

e Bayesowska analiza sieci w podejmowaniu decyzji

e Modele decyzyjne - elementy, etapy konstrukcji, przyktady

e Indywidulane i grupowe podejmowanie decyzji

e Metody statystyczne a podejmowanie decyzji — znaczenie metod opisowych i metod wnioskowania staty-
stycznego w procesie podejmowania decyzji

Ochrona konkurencji i konsumentéw

Wymagania wstepne (wynikajgce z nastepstwa przedmiotow):

e Brak

Tresci ksztatcenia:

e Podstawowe pojecia z zakresu prawa konkurencji i konsumentdow: konkurencja, nieuczciwa konkurencja,
konsument, rynek wtasciwy, nieuczciwe praktyki rynkowe. Cele ochrony konkurencji i konsumentdow. Sys-
tem egzekwowania regut ochrony konkurencji i konsumentow

e Praktyki przedsiebiorcow ograniczajgce konkurencje (antykonkurencyjne porozumienia, naduzywanie po-
zycji dominujacej)

e Fuzje i przejecia a ochrona konkurencji. Obowigzek notyfikacji koncentracji przedsiebiorcéw

e Czyny nieuczciwej konkurencji. Nieuczciwe korzystanie z przewagi kontraktowe;j

e Praktyki antykonsumenckie. Praktyki naruszajgce zbiorowe interesy konsumentow; klauzule abuzywne

e Zachowania antykonkurencyjne i antykonsumenckie wynikajgce z naruszen prawa wtasnosci przemystowej
i intelektualnej

e Programy compliance w obszarze ochrony konkurencji i konsumentéw

e Analiza przyktadéw antykonkurencyjnych praktyk o charakterze horyzontalnym (kartele, w tym kartele
przetargowe)

e Analiza przyktadéw antykonkurencyjnych praktyk w dystrybucji towaréw i ustug

e Analiza przyktadéw naduzywania pozycji dominujgcej

e Analiza procesow notyfikacji i oceny koncentracji przedsiebiorcéw

e Strategia dziatania przedsiebiorcy w przypadku dopuszczenia sie praktyk antykonsumenckich

Spoteczna odpowiedzialno$é biznesu i instytucji publicznych

Wymagania wstepne (wynikajgce z nastepstwa przedmiotow):

e Brak

Tresci ksztatcenia:

e Geneza, istota i przestanki spotecznej odpowiedzialnosci biznesu. Ewolucja i model dziatania.

e Identyfikacja interesariuszy firmy lub instytucji. Rola systemu prawnego i kulturowego otoczenia biznesu.
e Tworzenie systemu CSR w firmie, polityka spoteczna przedsiebiorstw i jej aspekty.

e Dyskusja na temat praktycznego egzekwowania spotecznej odpowiedzialnosci biznesu.

Ekonomia menedzerska

Wymagania wstepne (wynikajace z nastepstwa przedmiotéw):

e Brak

Tresci ksztatcenia:

e Problematyka i zakres decyzji gospodarczych w organizacjach komercyjnych i niekomercyjnych. Istota pro-
cesu decyzyjnego i jego etapy. Rodzaje decyzji gospodarczych. Podejmowanie optymalnych decyzji na pod-
stawie analizy marginalnej. Perspektywa rynkowa i branzowa/technologiczna.

e Strategie cenowe firm komercyjnych. Znaczenie analizy rynku dla polityki cenowej przedsiebiorstwa. Bada-
nia rynku. Czynniki okre$lajace popyt i jego elastycznoéé. Ocena popytu. Zrédta informacji. Zastosowania
analizy regresji. Elementy prognozowania ekonometrycznego.
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Produkcja. Nakfady a wielkos¢ produkcji. Rodzaje technologii. Produkcja w krétkim i dtugim okresie. Koszty
produkcji. Korzysci (i niekorzysci) skali i zakresu produkcji. Koszty przecietne a koszty kraricowe. Analiza
kosztow jako podstawa procesu optymalizacji.

Decyzje przedsiebiorstwa dziatajgcego w réznych strukturach rynkowych. Konkurencja. Formy monopolu i
monopsonu. Konkurencja monopolistyczna. Oligopol ustabilizowany i nieustabilizowany. Przywddztwo ce-
nowe w oligopolu.

Procesy decyzyjne w warunkach niepewnosci i asymetrii informacji. Niepewno$¢ a ryzyko. Drzewa decy-
zyjne i decyzje sekwencyjne. Niechec i sktonnosé do ryzyka. Wartosé informacji i asymetria informacji. Po-
kusa naduzycia.

Decyzje strategiczne. Licytacje. Zastosowania elementdw teorii gier w analizie konkurenciji.

Handel zagraniczny

Wymagania wstepne (wynikajgce z nastepstwa przedmiotow):

Brak

Tresci ksztatcenia:

Analiza funkcjonowania gospodarki Swiatowej

Teorie handlu zagranicznego

Analiza bilansu ptatniczego

Zarzadzanie organizacjg w warunkach obrotu miedzynarodowego z uwzglednieniem réznych typéw struk-
tur organizacyjnych

Analiza funkcjonowania réznych instrumentéw polityki handlowej i finansowej

Przedmioty kierunkowe

Zarzadzanie operacyjne

Wymagania wstepne (wynikajace z nastepstwa przedmiotéw):

Brak

Tresci ksztatcenia:

Istota zarzadzania operacyjnego. Zarzadzanie operacyjne a zarzadzanie produkcjg. Planowanie zdolnosci
produkcyjnej. Operacyjne funkcje w biznesie. Zakres przedmiotowy zarzgdzania operacyjnego.

Rola operacji w ksztattowaniu konkurencyjnosci. Miary konkurencyjnosci w sferze operacyjnej. Budowanie
przewagi konkurencyjnej.

Strategia operacyjna a strategia firmy. Elementy sktadowe modelu strategii operacyjnej. Ewolucja operacyj-
nych priorytetow. Modele zarzadzania operacyjnego.

Rola prognozowania w zarzadzaniu operacyjnym. Zakres przedmiotowy prognozowania. Metody iloSciowe
i jakosciowe.

Projektowanie produktu. Wspéfczesne wyzwania w sferze projektowania. Etapy projektowania produktu.
Projektowanie zorientowane na klienta i produkcje.

Projektowanie procesu. Atrybuty i miary procesu. Narzedzia analizy proceséw.

Projektowanie lokalizacji. Modele lokalizacji. System podaz/dystrybucja. Lokalizacja punktow ustugowych.
Biezgce sterowanie i kontrola operacyjna realizowanych proceséw. Funkcje controlingu operacyjnego w za-
rzgdzaniu operacyjnym.

Zarzadzanie strategiczne Il

Wymagania wstepne (wynikajace z nastepstwa przedmiotéw):

Brak

Tresci ksztatcenia:

Koncepcje zarzadzania strategicznego (geneza zarzadzania strategicznego, determinanty systemu zarzadza-
nia strategicznego, szkoty i nurty w zarzadzaniu strategicznym)

Analiza strategiczna (obszary analiz strategicznych, wybrane metody planowania i analizy w zarzadzaniu
strategicznym)
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Proces formutowania strategii przedsiebiorstwa (planowanie strategii, podejscie przedsiebiorcze — oparte
na wizji, podejscie emergentne)

Typy strategii organizacyjnych (strategie konkurencji, strategie dywersyfikacji, strategie kooperencji, alianse
strategiczne, fuzje i przejecia, strategie funkcjonalne)

Wdrazanie i kontrola strategii organizacji (strategiczne programy funkcjonalne, ocena rezultatéow i zréwno-
wazona karta wynikéw, kontrola i korekta wdrazanych strategii)

Modelowanie proceséw biznesowych

Wymagania wstepne (wynikajgce z nastepstwa przedmiotow):

Zarzadzanie operacyjne

Tresci ksztatcenia:

Orientacja procesowa przedsiebiorstw — istota, cele oraz korzysci
Wprowadzenie do modelowania biznesowego

Charakterystyki procesdw biznesowych i standardy modelowania
Modelowanie czynnosci, bramek i przeptywdéw kontroli
Modelowanie obiektéw danych

Modelowanie wspétpracy pomiedzy uczestnikami procesu
Modelowanie zdarzen

Analiza i optymalizacja proceséw biznesowych

Zarzadzanie marketingowe

Wymagania wstepne (wynikajgce z nastepstwa przedmiotow):

Brak

Tresci ksztatcenia:

Segmentacja, ukierunkowanie i pozycjonowanie: ocena potencjatu rynku, zrozumienie zachowan klienta,
segmenty klientdw, strategie zmiany zachowan konsumenckich, kapitat marki

Komunikacja marketingowa: efektywne sposoby komunikacji marketingowej

Polityka cenowa firmy

Marka strategiczna: skuteczne zarzadzanie marka strategiczng

Finanse w SAP ERP

Wymagania wstepne (wynikajace z nastepstwa przedmiotéw):

Rachunkowos¢ zarzadcza

Tresci ksztatcenia:

Wprowadzenie do systemu, podstawowe pojecia. Struktura modutu rachunkowosci finansowej (FI) w SAP
ERP. Nawigacja w SAP ERP

Ksiega Gtdwna (GL) - ksiegowanie na kontach syntetycznych

Sprawozdania finansowe. Plan kont. Zestawienie obrotéw i sald kont Ksiegi Gtéwnej

Tworzenie danych podstawowych w ksiedze Odbiorcéw (Account Receivables). Ksiegowanie w ksiedze Od-
biorcéw (AR) faktur na sprzedaz, przyjecie ptatnosci

Inne ksiegowania w Ksiedze Odbiorcéw — korekty, odsetki za zwtoke

Analiza naleznosci, monitowanie i zarzgdzanie naleznosciami

Ksiegowanie w ksiedze Dostawcow (AP) - faktury kosztowe. Analiza zobowigzan wobec dostawcow. Sptata
zobowigzan wobec dostawcow

Rozrachunki z tytutu VAT

Wprowadzenie do modutu controllingu (CO). Struktura organizacyjna. Tworzenie Miejsc Powstawania Kosz-
téw (Cost centers)

Budzetowanie kosztéw na MPK

Ksiegowanie kosztéw w ukfadzie kalkulacyjnym

Rozliczanie kosztéw pomiedzy MPK-ami (Cost centers)

Rachunkowo$¢ zarzadcza

Wymagania wstepne (wynikajgce z nastepstwa przedmiotow):
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e Brak

Tresci ksztatcenia:

e Rachunkowosé zarzgdcza w systemie rachunkowosci przedsiebiorstw. Rachunkowos¢ finansowa a zarzad-
cza. Pojecie kosztéw i ich klasyfikacja dla celéw rachunkowosci zarzadczej

e Rachunek kosztéw — podejscie tradycyjne w kalkulacji kosztéw

e Rachunek kosztéw — podejscie procesowe w kalkulacji kosztéw

e Analiza wrazliwosci. Wyznaczanie punktéw krytycznych zysku, ceny, kosztéw. Analiza progu rentownosci

e Budzetowanie w przedsiebiorstwie

e Nowoczesne metody kalkulacji kosztéw (rachunki: kosztéw dziatan, kosztéw docelowych, cyklu zycia pro-
duktu)

e Kalkulacyjny rachunek kosztow

e Zastosowanie rachunku kosztéw zmiennych w podejmowaniu decyzji menedzerskich

e Woyznaczanie progu rentownosci przedsiebiorstwa

e Analiza wrazliwosci przedsiebiorstwa na zmiany: przychoddéw, cen, kosztéw i in.

e Budzetowanie w przedsiebiorstwie. Analiza odchylen od budzetu

Inwestycje finansowe

Wymagania wstepne (wynikajgce z nastepstwa przedmiotow):

e Brak

Tresci ksztatcenia:

e Strategia inwestycyjna

e Praktyczne aspekty inwestowania. Wykorzystanie wybranej platformy do realizacji wtasnej strategii inwe-
stycyjne;j.

e Podejmowanie decyzji inwestycyjnych w oparciu o analize fundamentalng

e Podejmowanie decyzji inwestycyjnych w oparciu o analize techniczng

e Analiza i ocena podjetych decyzji inwestycyjnych

Zarzadzanie zasobami ludzkimi we wspdtczesnych organizacjach

Wymagania wstepne (wynikajace z nastepstwa przedmiotéw):

e Wspodiczesne koncepcje zarzadzania

e Ekonomia menedzerska

Tresci ksztatcenia:

e Standardy i trendy w procesach rekrutacji i selekcji oraz w procesie oceny pracowniczej

e Systemy szkolen i rozwéj personelu

e Style kierowania w organizacjach produkcyjnych, ustugowych i instytucjach uzytecznosci publicznej

e Coaching w zarzadzaniu zasobami ludzkimi

e Procesy globalizacyjne i nowoczesne technologie a zarzgdzanie zasobami ludzkimi

e Technologie wspierajace procesy doboru kadr, wdrozenie wskaznikéw jakosciowych KPI oraz SLA

e Identyfikowanie i interpretowania potrzeb pracowniczych, techniki motywowania indywidulanego, zespo-
towego i systemowego

o Efektywne planowanie, realizowanie i ewaluacja szkolen, zarzagdzanie talentami w organizacji

e Zarzadzanie procesem wprowadzania zmian, motywowanie i automotywacja do zmian

e Zarzadzanie strefami komfortu i dyskomfortu pracownika, umiejetnosé stuchania i zadawania pytan

Seminarium dyplomowe

Czesc 1 przedmiotu

Wymagania wstepne (wynikajgce z nastepstwa przedmiotow):

e Metodologia badan

Tresci ksztatcenia:

e Opracowywanie planu merytorycznego pracy dyplomowej na ktéry sktadajg sie: analiza sytuacji poczatko-
wej (stan obecny, niedomagania, stan docelowy); sformutowanie problemu; okreslenie celu i zakresu dzia-
tan; charakterystyka koncepcji rozwigzania; formutowanie probleméw i hipotez badawczych (gtdwnego i
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szczegotowych); charakterystyka przyjetej metodologii badawczej, (metody, procedury, techniki i narzedzia
badawcze); przeglad i opracowanie spisu literatury, baz informacyjnych i innych zasobéw
e Opracowywanie harmonogramu dziatan

Czesc 2 przedmiotu

Wymagania wstepne (wynikajgce z nastepstwa przedmiotow):

e Seminarium dyplomowe — czes¢ pierwsza

Tresci ksztatcenia:

e Udokumentowanie przeprowadzonych dziatan w postaci pracy dyplomowej sktadajgcej sie z nastepuja-
cych czesci: Wstep, w tym cel pracy; Czes¢é gtéwna pracy, podzielona na rozdziaty (ewentualnie podroz-
dziaty), dostosowana do specyfiki i przedmiotu rozwigzywanego problemu (zagadnienia), sktadajaca sie z
czesci teoretycznej i praktyczno-badawczej; Zakonczenie; Literatura; Streszczenie; Zatgczniki

Specjalnosc¢: Zarzadzanie i strategia w biznesie sSwiatowym (GMS)

Systemy zarzadzania jakoscig i ich audytowanie

Wymagania wstepne (wynikajgce z nastepstwa przedmiotow):

e Wspodiczesne koncepcje organizacji i zarzadzania

e Zarzadzanie operacyjne

Tresci ksztatcenia:

e Praktyczna interpretacja filozofii TQM oraz wymagan normy ISO 9001 na przyktadach
e Metody techniki i narzedzia zarzadzania jakoscig w organizacji

e Przeglad powszechnie stosowanych norm i standardéw zarzadzania jakoscia

e Metodyka mapowania proceséw i tworzenia procedur w SZJ

e Praktyczne zastosowanie wybranych technik i narzedzi zarzadzania jakoscig

e Praktyczna interpretacja wymagan ISO 9001 na przyktadzie konkretnych dziatalnosci i organizacji
e Metody techniki i narzedzia zarzadzania jakoscig w organizacji

e Metody audytowania systemow zarzadzania jakoscia

Analityka biznesowa

Wymagania wstepne (wynikajgce z nastepstwa przedmiotow):

e Modelowanie proceséw biznesowych

Tresci ksztatcenia:

e Wprowadzenie do analityki biznesowej

e Projektowania modeli danych pod katem gromadzenia danych i analiz. Modele relacyjne oraz wielowymia-
rowe

e Przygotowywanie zbioru danych pod katem analiz

e Projektowanie systemu kluczowych wskaznikow efektywnosci (KPI)

e Podstawy technologii Pivot — agregacja danych i prowadzenie obliczer na grupach rekordéw

e Wykorzystanie jezyka DAX w implementacji KPI

e Wizualizacja i elementy Storytelling’u z danymi

Design Thinking w zarzadzaniu innowacjami

Wymagania wstepne (wynikajgce z nastepstwa przedmiotow):
e Brak

Tresci ksztatcenia:

e Wprowadzenie do Design Thinking

e Rola Design Thinking w zarzadzaniu innowacjami

e Empatyzacja czyli zrozumienie potrzeb uzytkownikéw

e Definiowanie problemu

e Generowanie pomystow na innowacje

e Tworzenie prototypdw i eksperymentowanie
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e Testowanie i udoskonalanie rozwigzania

Zréwnowazony rozwdéj w miedzynarodowym biznesie

Wymagania wstepne (wynikajgce z nastepstwa przedmiotow):

e Brak

Tresci ksztatcenia:

e Zréwnowazona firma w aspekcie spotecznym, sSrodowiskowym i ekonomicznym.

e Regulacje unijne dot. ZR w przedsiebiorstwie ( np. rozporzadzenie REACH, dyrektywa CSRD - Corporate Su-
staibability Reporting Directive, etc.)

e Zrownowazony taicuch dostaw

e  Woptyw technologii na zarzgdzanie miedzynarodowym przedsiebiorstwem

e Al azréwnowazony rozwéj w miedzynarodowym przedsiebiorstwie

Kulturowe uwarunkowania biznesu miedzynarodowego

Wymagania wstepne (wynikajgce z nastepstwa przedmiotow):

e Brak

Tresci ksztatcenia:

e Kultura — definicje, cechy, elementy

e Modele klasyfikacji kultur

e Religia, wartosci oraz postawy i ich wptyw na dziatania biznesowe

e Jezykijego wptyw na komunikowanie. Komunikacja niewerbalna

e Wzajemny determinizm klimatu i Zycia spotecznego. Modele ekokulturowe

e Edukacja oraz wspdtczynnik skolaryzacji panstwa jako uwarunkowania biznesu miedzynarodowego

e Problemy otoczenia wielokulturowego (rola ptci, poprawnos¢ polityczna, stereotypy i uprzedzenia, COE,
syndrom NIH)

Zachowania konsumenckie

Wymagania wstepne (wynikajgce z nastepstwa przedmiotow):
e Zarzadzanie marketingowe

Tresci ksztatcenia:

e Zachowania konsumenckie a zarzadzanie, branding, marketing i reklama
e Zachowania konsumenckie w kontekscie kulturowym

e Zjawisko percepcji

e Motywacje i wartosci

e Postawy i pamiec

e Grupy odniesienia

e Osobowosc i styl zycia

Strategie marketingowe na rynkach miedzynarodowych

Wymagania wstepne (wynikajgce z nastepstwa przedmiotow):

e Zarzadzanie marketingowe

Tresci ksztatcenia:

e Strategia marketingowa i kultura konsumencka - motywowanie konsumenta, doswiadczenia konsumentéw
vs. Strategia firmy

e Strategia marketingowa i modele biznesowe

e Strategia marketingowa i reklama

e Strategia marketingowa i maksymalizacja zyskéw

Zarzadzanie procesowe

Wymagania wstepne (wynikajace z nastepstwa przedmiotéw):
e Systemy zarzgdzania jakoscig i ich audytowanie

Tresci ksztatcenia:

e Istota zarzadzania procesowego
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e Mapa Proceséw

e PDCA w zarzadzaniu procesowym
e Zarzadzanie ryzykiem

e Rola cztowieka w procesie

e Zarzadzanie zasobami

Etyka w relacjach miedzynarodowych

Wymagania wstepne (wynikajgce z nastepstwa przedmiotow):

e Kulturowe uwarunkowania biznesu miedzynarodowego

Tresci ksztatcenia:

e Rola wartosci we wspdtczesnym swiecie. Moralnosé, etyka a biznes. Etyka jako element kultury organiza-
cyjnej. Réznice kulturowe w srodowisku biznesu miedzynarodowego

e Etyka biznesowa i teorie normatywne. Etyka w pracy. Ksztattowanie postaw etycznych w przedsiebior-
stwach. Etyczne zarzadzanie w Srodowisku miedzynarodowym

e Globalna gospodarka w ujeciu etycznym. Kontrowersje dotyczace zakresu odpowiedzialnosci przedsiebior-
stwa. Koncepcja stakeholder R. E. Freemana a koncepcja stakeholder M. Friedmana. Biznes a ekologia. Za-
sada odpowiedzialnosci ekologicznej Hansa Jonasa

e Sfera polityczna oraz prawe aspekty etyki

e Prawa cztowieka, w tym problematyka réwnosci ptci a etyka w relacjach miedzynarodowych. Dziatania spo-
tecznosci miedzynarodowej

Zarzadzanie miedzynarodowymi zespotami projektowymi

Wymagania wstepne (wynikajgce z nastepstwa przedmiotow):

e Kulturowe uwarunkowania biznesu miedzynarodowego

Tresci ksztatcenia:

e Woyzwania zarzgdzania miedzynarodowym zespotem projektowym
e Budowanie zaangazowania i motywowanie zespotu projektowego

e Skuteczna komunikacja w miedzynarodowym zespole projektowym
e Zarzadzanie konfliktami w miedzynarodowym zespole projektowym
e Prowadzenie spotkan projektowych (kick off, progres meetings)

Specjalnos¢: Zarzadzanie lotnictwem na swiecie (GAM)

E-commerce lotnisk i linii lotniczych

Wymagania wstepne (wynikajgce z nastepstwa przedmiotéw):

e Brak

Tresci ksztatcenia:

e Analiza studium przypadku pokazujgcego proces wyboru pomystu na e-biznes oraz opracowanie przemowy
windowej, projektu opakowania, misji oraz wizji przedsiewziecia internetowego zwigzanego z liniami lotni-
czymi oraz lotniskami

e Opracowanie kanwy modelu biznesowego

e Projekt person dla gtéwnych grup klientéw

e Utworzenie kanwy propozycji wartosci oraz przygotowanie architektury oferty

e Zaplanowanie modelu generowania przychoddéw, zawierajgcego mechanizmy wyceny oraz modele zrédet
przychoddéw

e Zaprojektowanie sieci wartosci dla przedsiewziecia

e Opracowanie prototypu rozwigzania w formie systemu webowego

Warsztaty - modele biznesowe linii lotniczych

Wymagania wstepne (wynikajgce z nastepstwa przedmiotéw):
e Mikroekonomia

Tresci ksztatcenia:
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e Wprowadzenie do modeli biznesowych linii lotniczych
e Model biznesowy — Flagowe linie lotnicze

e Model biznesowy — Niskokosztowe linie lotnicze

e Model biznesowy — Regionalna linia lotnicza

e Model biznesowy — Turystyczna linia lotnicza

e Model biznesowy — Linia lotnicza Cargo

Nowe strategie, wizja i wyzwania w zarzadzaniu portem lotniczym

Wymagania wstepne (wynikajace z nastepstwa przedmiotéw):

e Zarzadzanie sieciami linii lotniczych

e Zarzadzanie komercyjne lotniskiem

Tresci ksztatcenia:

e Rodzaje portéw lotniczych i rodzaje strategii rozwoju portéw lotniczych

e Otoczenie biznesowe i jego wptyw na wybdr oraz realizacje strategii portéw lotniczych
e Szanse i wyzwania biznesowe, a strategia rozwoju portéw lotniczych

e Globalne trendy w rozwoju portéw lotniczych

e Przyktady unikatowej specjalizacji portéw lotniczych na swiecie

Polityka transportowa

Wymagania wstepne (wynikajgce z nastepstwa przedmiotow):

e Prawo gospodarcze

Tresci ksztatcenia:

e Zagadnienia wstepne. Pojecie i klasyfikacja transportu

e Proces transportowy. Zarzadzanie procesem transportowym

e Celeizasady polityki transportowe;j

e Znaczenie transportu dla gospodarki

e Kierunki rozwoju polityki transportowej

e Miedzynarodowe uregulowania dotyczgce funkcjonowania transportu

e Geneza powstania i podstawy traktatowe wspdlnej polityki transportowej UE
e Realizacja celéw wspdlnej polityki transportowej

e Ksztattowanie polityki transportowej w Unii Europejskiej. Kompetencje organéw

Analiza danych lotniczych

Wymagania wstepne (wynikajgce z nastepstwa przedmiotow):

e Brak

Tresci ksztatcenia:

e Przeglad wiarygodnych baz danych, mozliwosci pozyskania danych i ich analiza

e Prognozowanie ruchu lotniczego dla portu lotniczego

e Prognozowanie rozwoju ruchu lotniczego dla wybranego rynku lotniczego

e Wyszukiwanie i analiza tras analogicznych dla nowej, prognozowanej trasy lotniczej
e Budowa modelu rozwoju ruchu lotniczego dla nowej trasy

Transport lotniczy towardw specjalistycznych

Wymagania wstepne (wynikajgce z nastepstwa przedmiotow):

e Brak

Tresci ksztatcenia:

e Podstawy prawne i regulacje w specjalistycznym transporcie lotniczym. Podmioty odpowiedzialne za kon-
trole

e Zarzadzanie faricuchem dostaw i procesowanie towardw w transporcie lotniczym

e Potrzeby audytu wewnetrznego i zewnetrznego w transporcie lotniczym. Implementacja programoéw po-
prawiajacych standardy

e Zarzadzanie jakos$cig w specjalistycznym transporcie lotniczym
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e Trendy rozwoju i ochrona srodowiska w specjalistycznym transporcie lotniczym
e Prawne i formalne wymagania w transporcie lotniczym

Zarzadzanie przestrzenig powietrzng i nawigacja

Wymagania wstepne (wynikajgce z nastepstwa przedmiotow):

e Brak

Tresci ksztatcenia:

e Przedstawienie podstawowych pojeé i elementdéw przestrzeni powietrznej. Podmioty odpowiedzialne za
obstuge przestrzeni powietrznej

e Koordynacja slotowa. Analiza bazy slotowej i identyfikowanie mozliwosci nowych potaczen lotniczych w
sytuacji koordynacji slotowe;j

e Globalne trendy w zarzadzaniu przestrzenig powietrzng — wyzwania i mozliwosci. Podatki lotnicze - rézne
podejscia na réznych rynkach

e Okreslenie systemow IT w zarzadzaniu przestrzenia powietrzng. Wptyw czynnika ludzkiego na bezpieczen-
stwo w przestrzeni powietrznej

e Analiza trendéw - efektywne sposoby zarzgdzania przestrzenig lotniczg, a ochrona srodowiska

e Przygotowanie rekomendacji redukujgcych negatywny wptyw na Srodowisko w przestrzeni powietrznej

Zarzadzanie finansowe na lotniskach i w liniach lotniczych

Wymagania wstepne (wynikajgce z nastepstwa przedmiotéw):

e Brak

Tresci ksztatcenia:

e Analiza sprawozdan finansowych przedsiebiorstwa

e Zarzadzanie kapitatem obrotowym netto

e Szacowanie przeptywow finansowych generowanych przez przedsiebiorstwo (FCFE, FCFF)
e Hedging paliwowy

Zarzadzanie obstugg techniczng samolotéw

Wymagania wstepne (wynikajgce z nastepstwa przedmiotow):

e Brak

Tresci ksztatcenia:

e Rodzaje obstugi statkdw powietrznych — pojecia ogdlne

e Obstuga statkdw powietrznych, a wiek maszyny

e Rodzaje obstugi statkdw powietrznych z zaleznosci od ich typow

e Planowanie obstugi w perspektywie dnia, tygodnia, miesigca, roku i sezonu

e Nowe technologie w lotnictwie i ich wyptyw na ochrone srodowiska

e Konwertowanie samolotow pasazerskich na towarowe, czyli drugie zycie samolotéow

Zarzadzanie bezpieczenstwem

Wymagania wstepne (wynikajace z nastepstwa przedmiotéw):

e Zarzadzanie strategiczne

e Zarzadzanie jakoscig

e Prawo lotnicze

Tresci ksztatcenia:

e Bezpieczenstwo w lotnictwie wczoraj, dzi$ i jutro

e Zagrozenie i zasady zarzadzenia bezpieczenstwem

e Macierz ryzyka jako narzedzie zarzgdzania przedsiebiorstwem
e Polityka bezpieczenistwa i polityka Just Culture

e Organizacja zarzadzania bezpieczerstwem

e Identyfikacja, zarzadzanie i przegladu wspdtczynnikdéw bezpieczenstwa (SPI)
e Procedury systemu zarzadzania bezpieczerstwem

e Promocja bezpieczenstwa w przedsiebiorstwie lotniczym
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Czynnik ludzki w lotnictwie

Wymagania wstepne (wynikajace z nastepstwa przedmiotéw):
e Brak

Tresci ksztatcenia:

e Wstep do tematyki czynnika ludzkiego

e Bezpieczenstwo / Czynniki organizacyjne

e Btedy ludzkie

e Woydolnosé ludzka i ograniczenia

e Srodowisko, procedury, dobre praktyki

e Komunikacja, praca zespotowa

e Program organizacji w zakresie czynnika ludzkiego
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Zatgcznik do Katalogu przedmiotéw - Matryca efektédw uczenia sie

MATRYCA EFEKTOW KSZTALCEMIA Zafgcznik do Katalogu przedmiotow Zarzgdzanie ANG || stopien 2024-25

nazwa kierunku studidw: ZARTADTAMIE sciezka anglojezyczna 20242025
poziom ksztatcenia: studia drugiego stopnia
profil ksztafcenia: praktyczny
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¥ owoz |™ pogtebiong wiedze o charakterze, miejscu i znaczeniu nauk o zarzgdzaniu w systemie nauk spotecznych 1 el x 2
- oraz ich relacji do dyscyplin: ekonomia, finanse, prawo i nauki o polityce publicznej
Ina, rozumie i rozpatruje z punktu widzenia nauk o zarzadzaniu procesy zmian struktur organizacyjnych oraz
K_W03 . - X - . T ; 1 % % X 3 x x| x
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K WS zna w sposdb pogiebiony metodyke zarzadzania strategicznego i zarzadzania w poszczegdlnych obszarach 1 . X x 3 x| x X
- funkcjonalnych organizadji oraz rozumie koniecznost jej stosowania
ma pogtebiong wiedze o wybranych systemach, normach oraz regutach (prawnych, organizacyjnych,
KE_Wo07 |zawodowych i innych) okreslajgoych funkcjonowanie struktur organizacyjnych oraz rozpatruje je z punktu 1 X x 2 X ®
widzenia nauk o zarzgdzaniu
¥ wos ma pogiebiong wiedze o normach etycznych i zasadach spoteczne] odpowiedzialnosci biznesu, ich naturze, 1 X 1 . X
- zmianach i sposobach oddziahywania na organizacie oraz rozpatruje je z punktu widzenia nauk o zarzadzaniu
K_W03 |ma pogtebiong wiedze o zachowaniach ludzi w organizacji na poziomie indywidualnym i grupowym 1 x 1 x x| = ES
Ewts [skresiony o
K_W11 |ma wiedzg o naturze czlowieka i wybranych aspektach jego Zycia 1 x 1 x x
zna pojecia i zasady z zakresu ochrony wiasnosci przemystowe] i prawa autorskiego oraz rozumie koniecznosc
K_Wi2 N R P . P - 1 X 1
= zarzgdzania zasobami wiasnosid intelektualnej w odniesieniu do nauk o zarzgdzaniu
K wis zna i rozumie zasady tworzenia i rozwoju form indywidualnej przedsigbiorczodci, odwofujgce sie do wiedzy 2 1 X 1 ¥
- zakresu zarzadzania, ekonomii, finansdw oraz prawa
potrafi wykorzystac wiedzg teoretyczng z dyscypliny nauki o zarzadzaniu oraz dyscyplin: ekonomia, finanse,
K_U01 |prawo i nauki o polityce publiczne] do identyfikowania, analizowania i interpretowania proyczyn oraz 1 X x| = x| = |7 x| = x
przebiegu procesdw i Zjawisk spofecznych [ekoenomicznych, finansowych, prawnych i innych)
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Kierunkowe efekty uczenia sie

dyscyplina

moduty ksztafcenia

specjalnast: Zarzgdzanie i strategia w specjalnosé: Zarzgdzanie lotnictwem na

ogolnoucze
Iniane

podstawowe i kierunkowe

biznesie Swiatowym Swiecie

symbal

tresc

oLl

naukl o rargdeaniu i jakos

ia

vk angielski
Metodologia badan

Fil

Wspddcoesne koncepsie omganizagii sarsqdzania
[Wipddczesne stosunki migdnymamndowe

[Teare podejimowania decyj

[0 chroma konkurenci i konsw ment dw

[Spolecena od powiedrialnodd biznesu i instytucji

Ekonaomia menedierska

Handel zagraniczmy

[Zarzadzanie operacyjne

[Zarzadzanie strategiczne Il

Modelow anie procesdw biznesowych

[Zarzadzanie marketingowe
Finanse w SAF ERP

Fachunkowosis zarrgdcza

| rwestycje finansowe

[Préwnowazny rozwd) wmiedrynarodowym biznesie

K ulturowe uvwarunkowania biznesu miedeynarodowego

[strategie marketingowe na rynkach migdzynarodowych

[Zarzgd zanie procesowe
Mowe strategie, wizja i wyzwania w zarzgdeaniv portem

[Zarzadzanie zaso bami ludzkimi we wspdlcoesmych
Folityka transportowa
[Zarzadzanie proestroeniy powietreng | nawigada

[Zarzadzanie finarso we na lotniskach iw liniach

[Systenmvy zarzgdzania jakodcly | ich audytowanie
[Zarzadzanie obshuga techniczng samalotd w

Liczha przedmiotéw realizujgcych dany efe kit

[Pachowania konsumenchkie

[Seminarium dyplomowe

Fraktyka zawodowa cz. 1

Fraktyla zawodowa cz. 2

|analityka biznesowa

Design Thiking w zarzadzaniu innowacjami
Etyka w relacjach migdrynarodowych

[Zarzgd zanie migdeynandowymi 2espo tami
E-commerce lotnisk i

[Warstaty - model e biznesow e linii lotmicoech
lanaliza danych kotnicoyeh

[Transport lotniczy towardw specialistyczrych
[farzadzanie bezpieczefistwem

[Czyminik ludzkiw lotnictwie

K_uoz

potrafi prognozowad | modelowac zioZone procesy spoteczne obejmujace zjawiska z roinych obszarow zyca
spofecznego (ekonomiczne, finansowe, prawne i inne) 2 wykorzystaniem zaawansowanych metod i narzedzi z
zakresu dyscypliny nauki o zarzgdzaniu oraz dyscyplin: ekonomia, finanse, prawo i nauki o polityce publicznej

K_U03

potrafi wiaiciwie dobizrat frddia oraz informacje z nich pochodzace w celu generowania rozwigzan ztofonych
i nistypowych problemow pojawiajacych sie w zarzgdzaniu organizacjg oraz prognozowacd przebieg ich
rozwigzywania i przewidywac skutki planowanych dziatan

potrafi dobierat oraz stosowad whasciwe metody i narzedzia, w tym zaawansowane techniki infermacyjno-
komunikacyjne (ICT), w celu generowania rozwigzan ztozonych i nistypowych problemow pojawiajacych sig w
zarzadzaniu organizacjy oraz prognozowac przebieg ich rozwigzywania i przewidywat skutki planowanych
dziatan

K_U0S

potrafi podejmowac dziatania niezbedne do samodzielnego rozpoczeda dristalnesc gospodarczej, a takie
rozwigzywat problemy zwigzane z prowadzeniem dziztalnosci gospodarczej

sprawnie postuguje sie systemami normatywnymi (ekonomicznymi, finansowymi, prawnymi i innymi), a takie
wynikajaoymi z nich regutami w celu rozwigzywania problemdw zwigzanych z zarzadzaniem organizacja

K_Uo7

potrafi wykorzystywat wiedzg teoretyczng i praktyczng w procesach podejmowania decyzji operacyjnych i
strategicznych z wykorzystaniem narzedzi wspomagajacych procesy decyzyjne, a takie krytycznie analzowac
skutecznosc | przydatnosi zdobytej wiedzy

K_uos

potrafi identyfikowac, analizowacd i rozwigzywac problemy decyzyjne z wykorzystaniem systemu informacii
ekonomiczne] organizadi eraz ocenia prrydatnosi typowych metod, procedur | odpowiednich praktyk do
realizacji zadani zwigzanych z régnymi sferami dziatalnodci organizaci

potrafi wykarzystywat praktycznie metody badaweze do przewidywania, analizowania | oceny przebiegu
procasow ekonomiczmych w skali arganizacji, regionu, kraju | gospodarki globalnej w sferze zarzadzania

K_U10

pesiada poglebiong umiejetnosc praygotowana wystapien ustnych i pisemnych w zakresie nauk o
zarzgdzaniu, w tym wspartych technologiami audiowizualnymi

K_U11

posiada poglebiong umiejetnosc przygotowania prac pisemnych | wystapien ustnych w jezyku oboym z
zakresu studiowanege kierunku (zgednie z wymaganiami ckreslonymi dia poziomu B2+ Europejskiego
Systemu Opisu Ksztatcenia lezykowego)

K_Ui1z

posiada umiejetnost uczestniczenia w dyskusji, w tym zabierania glosu, przedstawiania | argumentovania
swojego stanowiska z punktu widzenia nauk o zarzgdzaniu oraz jest zdelny do porozumiewania sie z osobami
bedgcymi i niebedacymi specjalistami w dziedzinie zarzadzania
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- uczenia sig innych osob
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