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Rozwigzania na poziomie miejskim i regionalnym

Iwona Leonowicz-Bukata i Kamil tuczaj

Wiecej miejsc zakwaterowania migrantow
przymusowych w regionach
przygranicznych?

Tuz po rozpoczeciu wojny w Ukrainie
24 lutego 2022, polskie regiony graniczace z
tym panstwem, w reakcji na spodziewany
naptyw migrantek i migrantéw
przymusowych zza wschodniej granicy,
zostaty okreslone jako wojewoddztwa
tranzytowe. Miaty one jedynie przyjac osoby
migrujgce, przekraczajagce granice (punkt
recepcyjny w  Przemyslu i innych
miejscowosciach ~w  poblizu  przejs¢
granicznych). Na poziomie witadz krajowych
stwierdzono, ze rola  wojewddztw
podkarpackiego i lubelskiego, po wstepnym
zaopatrzeniu migrantéw przymusowych,
jest organizacja i zabezpieczenie transportu i
ulokowanie potrzebujacych w odpowiednich
placowkach, wyznaczonych jako state
miejsca  noclegowe, w  pozostatych
wojewodztwach. W zwigzku z tg decyzjg,
silnie rzutujgcg na sytuacje mieszkaniows,
badanie naszego zespotu przeprowadzono w
pierwszym etapie w  wojewoddztwie
podkarpackim, stad takze nasze
rekomendacje warto rozpatrywaé gtéwnie

przez pryzmat miasta/wojewddztwa
przygranicznego.

Wielu badanych przez nas migrantow
przymusowych deklarowato, ze
zdecydowato sie na pozostanie na terenie
wojewddztwa podkarpackiego, aby
mieszkac blizej granicy polsko-ukrainskiej.
Sadzili, ze wojna szybko sie skonczy i
niebawem bedg mogli wréci¢ do domu. Nie
zawsze chcieli jecha¢ do Warszawy, Krakowa
czy Wroctawia, gdzie kierowano transporty.
Wbrew  zamierzeniom  wfadz, wielu
uciekinieréw nie chciato opuszcza¢ rejonu
przygranicznego — 1 kwietnia 2022 roku
nowoprzybyli  Ukraincy i Ukrainki w
Rzeszowie stanowili juz 35% mieszkancow
miasta, w Lublinie — 17% (Wojdat, Cywinski
2022). W przypadku Rzeszowa, naptyw duzej
liczby oséb wigzat sie z typowym szlakiem
ewakuacji po stronie ukrainskiej, ktéry wiodt
przez Lwéw, a jego naturalng kontynuacjg
byta droga przez wojewddztwo
podkarpackie.

Rekomendujemy, aby to migranci posiadali
prawo do dokonania swiadomej decyzji o
lokalizacji, w ktérej chcg pozostag,
niezaleznie od pierwotnych zatozen
administracji rzadowej i samorzadowe;.

! Analiza wywiadéw, ktére zesp6t projektu ,Doswiadczenia przyjmowania ukraifiskich uchodzcéw we wiasnym domu.
Socjologiczna analiza fenomenu polskiej goscinnosci”, finansowanego ze $Srodkéw Narodowej Agencji Wymiany
Akademickiej (numer grantu: BPN_GIN_2022_1_00106), prowadzit zaréwno z polskimi gospodarzami, jak i ukrainskimi
goscmi, pozwolita na sformutowanie rekomendacji dotyczacych problemu zakwaterowania migrantéw przymusowych

z Ukrainy w Polsce.



Formalna swoboda osiedlania sie w
dowolnym  miejscu nie moie byc
zrealizowana w sytuacji, gdy brakuje
punktéw recepcyjnych i miejsc noclegowych
w miastach wojewddztw przygranicznych,
ktére traktowane sg wytgcznie jako obszary
“tranzytowe”. Transport w gigb kraju
powinien by¢ tylko jedng z dostepnych opcji,
poniewaz dla wielu migrantéw
przymusowych w tej sytuacji priorytetem
byta blisko$¢ granicy, a nie np. atrakcyjnosé¢
rynku pracy w wojewddztwie mazowieckim,
matopolskim czy dolnoslgskim. Dazenie do
relokacji oséb szukajgcym schronienia w
sytuacji konfliktu zbrojnego, zwtfaszcza
wbrew sygnatom ptyngcym ze strony
przygranicznych samorzaddw, jest nie tylko
przeciwskuteczne, ale tez ogranicza
podmiotowos¢ i sprawczos$é 0s06b
potrzebujgcych pomocy, opdzniajac
wsparcie i kierujgc Srodki nie tam, gdzie sg
one najbardziej potrzebne.

Chcac skutecznie reagowac na potrzeby
mieszkaniowe migrantéw przymusowych
czy potrzeby potencjalnych gospodarzy i
0s6b wynajmujgcych mieszkania, kluczowe
jest biezgce monitorowanie i
dokumentowanie ich sytuacji bytowej, w
tym mapowanie i gromadzenie danych na

temat:

1) miejsc pobytu o0séb migrujgcych
przymusowo,

2) warunkow zycia w danym miejscu;

3) oraz planédw samych migrantéw
przymusowych co do pozostania lub
opuszczenia miejsca pobytu, ich przyczyn i
przewidywanych kierunkéw dalszej podrdzy.

Obecnie brakuje rzeczowe] informacji ze
strony samorzadéw na temat miejsc pobytu
i skali podejmowanych dziatan na rzecz
wsparcia  mieszkaniowego  migrantow
przymusowych po wybuchu wojny 24 lutego
2022 roku — poza duzymi, widocznymi
centrami, gdzie dokumentacjg zajmowaty sie
organizacje pozarzgdowe, jak UNHCR.
Przyktadowo, jak udato nam sie ustali¢, w
Rzeszowie nie gromadzono na ten temat
oficjalnej dokumentacji. Wszelkie dostepne
informacje na temat migrantéw ukrainskich
opierajg sie na raportach, powstajgcych
okresowo (a wiec pomijajacych wiele
istotnych punktéow zwrotnych), zwykle w
oparciu o metodologie, ktéra uniemozliwia
dokumentacje dziatan pomocowych (np.
szacunki populacji ukrainskiej na podstawie
sygnatu urzadzen mobilnych) lub
zawierajgce dane niepozwalajgce na
dokonanie rzetelnej analizy na poziomie
lokalnym (reprezentatywne badania
ogoélnopolskie). Taka sytuacja rodzi obawy,
ze dotychczasowe doswiadczenia zdobyte
przez samorzadowcow, przedstawicieli
NGO, nieformalne grupy czy pojedynczych
obywateli w  zakresie organizowania
zakwaterowania i  zaopatrzenia dla
migrantéw, uregulowania ich statusu czy
zagwarantowania dostepu do  ustug
publicznych - pozostang niewykorzystane i
nie uda sie na ich podstawie wypracowac
skutecznych procedur kryzysowych na
przysztos¢. Plany reagowania w sytuacji
kryzysdw uchodzczych powinny w znacznej
mierze opiera¢ sie na praktycznych
doswiadczeniach oraz dziataniach, ktérych
skutecznos¢ zostata poddana ewaluacji, w
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celu optymalizacji wykorzystania
posiadanych zasobéw oraz minimalizacji
liczby btednych decyzji. Tymczasem brak
dokumentacji uniemozliwia gromadzenie,
przetwarzanie i wykorzystanie zasobodw
wiedzy przez jednostki publiczne i

niepubliczne w przysztosci.
Rekomendujemy, aby samorzady:

1) pozyskiwaty finansowanie na utworzenie
stanowisk pracy dla oséb, ktére mogtyby
opracowaé¢ niezbedne dane — na ile to
mozliwe po;

2) zorganizowaty system monitorowania i
gromadzenia informacji o  sytuacji
migrantow przymusowych, zaréwno oséb z
uregulowanym, jak i nieuregulowanym
statusem prawnym;

3) zorganizowaty system monitorowania i
gromadzenia informacji o sytuacji szeroko
rozumianych  gospodarzy (od o0sdéb
goszczacych migrantéw przymusowych we
witasnych domach, poprzez wynajmujgcych
mieszkania, az po zbiorowe centra
zakwaterowania, oferowane przez
samorzady, ale tez prywatne biznesy -
hotelarskie czy inne, jak w przypadku
rzeszowskiego centrum zorganizowanego
przez prywatng placéwke medyczng).
Wazne, aby dane nie dotyczyty tylko tych
0s0b, ktére same zgtaszajg sie do urzedu (np.
po PESEL czy otrzymanie $wiadczenia
pienieznego za zakwaterowanie obywatela
Ukrainy), ale takze jednostek
,hiewidocznych” dla systemu, badanych
dzieki wykorzystaniu potencjatu organizacji
pozarzgdowych oraz lokalnych, regionalnych
medidow, czy badaczy i badaczek, ktérzy

docierajg czesto do osdb w najtrudniejszej
sytuacji;

4) zorganizowaty procedury wykorzystania
zgromadzonych danych w celu
opracowania planéw zarzadzania
kryzysowego na wypadek masowego
naptywu migrantéw przymusowych w
przysztoéci. Dostepne dane powinny
dotyczy¢ m.in. miejsc potencjalnego
zakwaterowania zbiorowego/indywidualne
go w mieszkaniach prywatnych, warunkéw
lokowania migrantéw przymusowych
(ptatne/bezptatne/refinansowane)

i potencjalnych Zrédet finansowania,
warunkéw bytowych w poszczegdlnych
miejscach (np. biorgc pod uwage potrzeby
rodzin i o0s6b samotnych, miejsc dla
kobiet/mezczyzn/oséb transptciowych /
nieheteronormatywnych / z
niepetnosprawnosciami / postugujgcych sie
lub nie okreslonymi jezykami, itp.).

Informacja o mieszkaniach dostepna i
dostosowana do sytuacji migrantéw
przymusowych

Dostepnos¢ informacji jest jedng z
kluczowych determinant podejmowania
Swiadomych i korzystnych decyzji. Dostep do
informacji warunkuje dalsze losy osoby
uciekajacej z kraju z powodu wojny, robigcej
to w posdpiechu i bez wczesniej
przygotowanego planu. Nie bez powodu
migranci przymusowi na catym swiecie jako
jeden z najwazniejszych  elementéw
wyposazenia na czas podrézy uznaja
smartfon z dostepem do Internetu. W
przypadku wielu migrantéw przymusowych
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z Ukrainy, zaobserwowalismy dodatkowo
niewielkie  wczedniejsze  doswiadczenie
podrézy zagranicznych, co potegowato
uczucie zagubienia w Polsce i problemy z
odnalezieniem sie w nowym miejscu do
zycia i mieszkania.

Rekomendujemy zorganizowanie przez
samorzady systemu komunikowania sie z
migrantami przymusowymi droga
dostepnej dla nich (poznawczo i jezykowo)
komunikacji analogowej i cyfrowej. Jednym
z pomystow, ktére byly wdrazane przez
niektdre instytucje, cho¢ z réznych skutkiem,
sg karty informacyjne.  Sugerujemy
nastepujace wytyczne do opracowania karty
informacyjnej na temat mieszkalnictwa:

1) Wersja drukowana w postaci ulotek,
wlepek, plakatéw z wykorzystaniem QR
kodéw - do dystrybucji przy pierwszym
kontakcie z osobami przymusowo
migrujgcymi, kiedy dostep do fadowania
urzadzen elektronicznych moze by¢
ograniczony.

2) Wersja elektroniczna z mozliwoscia
ciggtej aktualizacji i wzbogacania tresci
przez zaangazowane jednostki w
jezykach  migrantéw przymusowych.
Obecnie tresci oferowane na wielu
stronach i materiatach byly i sg zbyt
ogolne i rozproszone, aby mogty by¢
uzyteczne w szerszym zakresie.

Ponadto, informacja powinna dotyczyé nie
tylko dostepnych sposobdédw poszukiwania
zakwaterowania, lecz réwniez dostepnych w
okolicy ztobkéw, przedszkoli, szkdt, kursow
jezykowych, biur posrednictwa pracy i

szacunkowych kosztdw zycia w rdozinych
czesciach Polski.

Warto zwrécié uwage, ze dostarczanie
informacji (w jezyku zrozumiatym dla grupy
docelowej) jest szansg by wptywaé na
postawy i decyzje migrantédw przymusowych
z zachowaniem ich prawa do podjecia
Swiadomej decyzji. Daje np. mozliwosc
zachecenia do wybierania miejsc, w ktorych
migrantom przymusowym moze zy¢ sie
tatwiej i w lepszych warunkach, np.
mniejszych  miejscowosci, gdzie koszt
wynajmu jest nizszy, a jakos¢ zycia czesto o
wiele wyzsza niz w duzych polskich miastach.

Systemowa alternatywa dla goszczenia w
domach prywatnych

Sytuacja, jaka miata miejsce po 2022 roku,
obnazyta stabosci systemowego reagowania
panstwa polskiego na naptyw duzej liczby
migrantéw  przymusowych, co bylo
podnoszone przez badaczy, media i
obywateli. Jedng z niecodziennych form
pomocy migrantom przymusowym byto
oferowanie im przez obywateli miejsc
zamieszkania w prywatnych domach. Nasze
badanie sugeruje (por. tuczaj 2023), ze ze
wzgledu na narastajgce trudnosci (m.in.
wypalenie, drobne konflikty,
niedopasowanie wymagan gosci i
gospodarzy), moze by¢ to jedynie
rozwigzanie tymczasowe (podobne wnioski
ptyna takze z innych analiz, m.in. Medrzecka-
Stefanska i in. 2022; Grzymata-Kaztowska,
Stefanska i Ziétkowska 2022). O koniecznosci
wprowadzenia systemowych rozwigzan,
ktdre zaspokoityby potrzeby mieszkaniowe
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uciekinieréw wojennych, przekonujg jednak
réwniez argumenty natury etycznej. Pomoc
udzielana réznym grupom spotecznym
powinna mie¢ charakter bezosobowy,
poniewaz dobroczynno$¢ moze ranic,
ostabiajgc szacunek oséb potrzebujacych
pomocy wobec samych siebie. Te
rozpowszechniong w naukach spotecznych
wiedze wspierajg rowniez nasze badania,
sugerujac, ze charytatywna pomoc prywatna
moze prowadzi¢ do tzw. ,wymuszonej
wdziecznosci”, tj. sytuacji, w ktérej osoby
goszczone czujg sie w obowigzku sprostaé
jawnym i ukrytym oczekiwaniom
gospodarzy.

Rekomendujemy, aby administracja
rzadowa na poziomie lokalnym
organizowata tymczasowe, ale liczne
miejsca noclegowe dla oséb, ktére nie sgw
stanie optaci¢é samodzielnie swojego
noclegu w Polsce. W przypadku ponownego
nasilenia sie kryzysu lub pojawiania sie
kolejnych fal migrantéw przymusowych,
dodatkowe miejsca powinny  zostaé
zorganizowane jako wsparcie istniejgcego
systemu mieszkan socjalnych, osrodkéow dla
uchodZzcéw czy noclegowni. Ze wzgleddw
finansowych plan zarzadzania kryzysowego
musiatby obejmowac jedynie ograniczong
czasowo pomoc.Dotowany przez panstwo
pobyt w udostepnionym lokalu — np.
wynajetym pensjonacie/hotelu lub
wiekszym, uruchomionym w tym celu,
osrodku — powinien umozliwia¢ (1) podjecie
decyzji o pozostaniu w Polsce lub powrocie
do Ukrainy, (2) rozeznanie sie w lokalnym
rynku pracy i rynku mieszkaniowym. Na
pdzniejszych etapach zarzadzania kryzysem

kluczowe stajg sie odpowiedzi na pytania o
odptatnos$¢ za przebywanie w osrodku czy
pozostate potrzeby bytowe, w sytuacji gdy
potrzeby mieszkaniowe zostaja,
przynajmniej czesciowo, zaspokojone (por.
Gérny 2023).

Dostrzezenie i wykorzystanie roli inicjatyw
oddolnych i przyjecie na siebie
odpowiedzialnosci za kwestie
mieszkaniowe przez samorzady

Samorzady, uznajagc wartos¢ aktywnosci
obywatelskiej, powinny takze, w obliczu
nieprzygotowania rzadu (brak polityki
migracyjnej i adekwatnych  narzedzi
reagowania), wzig¢ na siebie czes¢
odpowiedzialnosci za ludzi przebywajacych
na ich terytorium i zapewni¢ im
maksymalne, systemowe wsparcie w
zapewnieniu podstawowych potrzeb
zyciowych, do ktdérych nalezy mieszkanie.
Cho¢ ze wzgleddéw budzetowych moze byc to
utrudnione, inicjatywy oddolne sg czesto w
stanie najlepiej odpowiedzie¢ na potrzebe
chwili, co obserwowalismy w zwigzku z
naptywem oséb po wybuchu wojny w
Ukrainie.

Rekomendujemy zaplanowanie przez
witadze samorzadowe, jak wykorzystac
potencjat tkwiacy w oddolnych
inicjatywach obywateli dotyczacych
udostepniania mieszkan. Jedng z drog jest
wsparcie samorzadu dla potencjalnych
gospodarzy/wynajmujacych mieszkania dla
rodzin i osob doswiadczajgcych migracji
przymusowej. W szczegdlnosci wiadze
samorzagdowe powinny zaj3c sie:



1) organizacjg bezpiecznego, cyfrowego
systemu  gromadzenia informacji o
gospodarzach prywatnych, chetnych przyjgé
migrantéw przymusowych w domu oraz
osobach, ktdére decydujg sie na te forme
zakwaterowania (obecnie bazg informacji na
temat miejsc zamieszkiwania migrantéow
przymusowych dysponuje UNHCR). System
ten moégtby postuzy¢ takze do faczenia oséb
chetnych na wynajem krétkoterminowy z
chetnymi gospodarzami.
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Polskiej Akademii Nauki. Adiunktka w Katedrze Mediéw i Komunikacji
Spotecznej Wyzszej Szkoty Informatyki i Zarzadzania w Rzeszowie.
Dziekanka Kolegium Medidw i Komunikacji Spofecznej tej Uczelni.
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\J\\ ] Kamil tuczaj

Dr, badacz szkolnictwa wyzszego i migracji. Specjalizuje sie w metodach
jakosciowych (m.in. wywiady narracyjne, wywiady pogtebione,
obserwacje uczestniczace). Absolwent Uniwersytetu Jagiellorskiego oraz

_ Akademii Gérniczo-Hutniczej w Krakowie. Adiunkt w Katedrze Socjologii
= /] Kultury Uniwersytetu tédzkiego. Od 2019 roku jest cztonkiem Komitetu
N ' Badan nad Migracjami PAN. Publikowat m.in. w ,Studies in Higher

Education”, ,Polish Sociological Review”, ,Slovak Sociological Review”,
,Journal of Higher Education Policy and Management”. Kierowat
projektami badawczymi dotyczacymi m.in. migracji akademickich do
Polski, awansu spotecznego wyktadowcoéw oraz polskiej goscinnosci w
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