Wyzsza Szkota Informatyki 1 Zarzadzania z siedzibg w Rzeszowie
Kolegium Mediow 1 Komunikacji Spoteczne;j

Rozprawa doktorska

Modele komunikacji internetowej w parafiach Kosciola katolickiego
w Polsce i czynniki je determinujace

Marek Zajic

Promotor
dr hab. Dariusz Tworzydto, prof. UW

Rzeszow 2022






Spis tresci

N 1= o OO O PP UUPPPPORROPPPPPRNt 5
Rozdziat 1. Nowoczesne media a Ko$ciol Katolicki .......ooeevveeieniiiiiniiniiiiiiciiccnieieee 11
1.1. Internet w parafii — funkcje 1 UWarunkowania .........c..ceceeveereriieneenenienieneseseeene 20
1.2. Regulacje wewnetrzne 1 dokumenty Kosciota katolickiego odnosnie

komunikacji nowoczesnymi Srodkami przeKazu.............ceecueerieiriienieeiiienieeieesee e 28

1.2.1. Nauczanie Kosciota katolickiego dotyczace nowoczesnych §rodkow
SPOIECZNEZO PIZEKAZU. ...ttt sttt eaee 29

1.2.2.  Instrukcje, regulacje wewngetrzne, postulaty odno$nie komunikacji

nowoczesnymi spolecznymi $rodkami przekazu w Kosciele katolickim ...........cccoeeeveneenen. 38
1.3. Badania i opracowania dotyczace wykorzystania internetu w komunikacji

Kosciota katolickiego W POISCE.........iiuiiiiiiiiecieeee e e 51
1.4. Przeglad metod badan zawarto$ci i tresci stron internetowych oraz portali
SPOIECZNOSCIOWYCH ...ttt ettt ettt te et e st e et esabeenbeessneenseens 67
L.5. Metody i narzedzia badan funkcjonalnosci stron internetowych i portali

o0 (S10728 [0 1 [0 ) 4 +] WSS 74
Rozdzial 2. Metodologia badan wlasnych...........ccccceeviiiiiiiiiiniiie e, 81
2.1. Cel badan, hipotezy i pytania badawcze ..........ccceevieiiieeiienieiiieieee e 81
2.2 Struktura procesu badawczego i metody badawcze..........ccoevvevciieiiiniiiiiieniieeee, 84
2.3. DODOT PIODY ...ttt ettt ettt e st e e bt e saeeebeesnseenseesnseensaens 90
2.4. Charakterystyka zrodet danychi............ccoooiiiiiiniiiie e 95
Rozdziat 3. Analiza podejmowania przez parafie Ko$ciota katolickiego aktywnosci w
INEEITIECIE ceeeieietieie ettt ettt et et b et e a e bt et eat e st e et e eat e ebe et e satesbeenbeeateebeenbeeanenieens 98
3.1. Zmienne charakteryzujace uwarunkowania, w jakich znajduje si¢ parafia............... 98
3.2. Zmienne i wskazniki odnoszace si¢ do internetowej komunikacji parafii............... 110
3.3. Glowny model komunikacji internetowej parafii — podsumowanie ........................ 136

Rozdziat 4. Wieloaspektowa analiza stron internetowych parafii Ko$ciota katolickiego

W POISCE et sttt 138
4.1. Kategorie tematyczne pojawiajgce si¢ na Stronach..........coccoecveveevinicneencnieneenens 139
4.2. Analiza zawartos$ci stron iInternetoOWYCh ........cccoovieiiiiiiiiiiiiieeeeee e, 167
4.3. Analiza funkcjonowania technicznego stron internetowych parafii w Polsce......... 178
4310 SEO ettt 180
4.3.2. Odwolania WeWngtrzne i ZEWNEGLIZIE. .........cccuveeeiureeerieeereeeereeeereeeereeeeereeeeareeeanens 190
4.3.3. UZYLECZNOSC ..ttt ettt ettt ettt e sttt e st e e s abte e s bt e e sabeesnabeesnneesneeas 194
434, WYAAJNOSC....eiiiiiiiiiieiiecee ettt 199



4.3.5.  Media SPOIECZNOSCIOWE ....vveieiiiieiiieeiieeecieeeite e et e et e e et e e e teeesaeeessbeeesaaeeennseeennnes 204
4.3.6.  Analiza wynikow audytu SEOPtIMET..........cccciiieiiieeiieeieecie e 207
4.4, Modele komunikacji parafii na stronach internetowych — podsumowanie.............. 214

Rozdziat 5. Wieloaspektowa analiza profili w mediach spotecznosciowych parafii

Kosciota katolicki€Z0 W POISCE.......c.uuiiiiiieiie et e 217
5.1 Analiza wskaznikow aktywnosci profili spoteczno$ciowych polskich parafii
KAtOLICKICK 1.ttt sttt ettt 218
5.2. Analiza tresci 1 zawarto$ci profili w mediach spoteczno$ciowych parafii

Kosciota katolickieg0 W POISCE........coiiiiiiiiiieiecieee e 236
5.3. Modele komunikacji parafii na profilu Facebook — podsumowanie........................ 246

Podsumowanie i wnioski. Czynniki determinujgce modele komunikacji internetowej w

parafiach Kosciota katolickiego W POISCe........cccueeriiiiieiiieiieieceee e 248
23 10) FT0Tea 1 i - FO USROS 263
SHT@SZCZEMIE ...ttt ettt ettt ettt sb ettt s bt et e et esa e bt et e saeenaeenteeaeen 270
SUIMIMATY ...itiiieeiii et e e ettt e e ettt e e e ettt e e e e sabeeeesssteeesanssaeeeennsseeeesnnsaeeesnnnees 275
SPIS TYSUNKOW .eeiiiiieiiieeeiie ettt e et e et e et e e e e e eaaeeestaeesssaeesnseeessseeessseeessseeensseesnsseeans 279
N 01 I 7 101 KSR 279
SIS WYKTESOW ...eeeiiieeiiieeiie ettt e ettt e et e et e e et e e e sbeeessseeessseeesseeensseeansseesssaeessseeessseeanns 282
W . 174 11 SRR 286



Wstep

Zagadnienia zarzadzania komunikacjg internetowg w instytucjach w szczegdlny sposob
dotycza Kosciota katolickiego w Polsce. Sg one zwigzane z szeregiem nakladajacych sie
procesow. Widoczny jest odptyw wiernych!, zmniejsza si¢ liczba alumnow diecezjalnych?,
dostrzegalny jest rowniez coraz mniejszy odsetek wsréd mtodych osob okreslajacych si¢ jako
wierzace i gleboko wierzace®. Procesy te moga $wiadczy¢ u stopniowej utracie znaczenia religii
w zyciu spotecznym. Taka teza ma silne zakorzenienie w mysli spoleczne; XIX w.
reprezentowane]j przez Marksa, Durkheima i Webera. Zgodnie twierdzili oni, ze religia nie
przystaje do nowoczesnosci i w przysztosci zabraknie dla niej miejsca w zyciu spotecznym?®.
Idee te zostaly poOzniej rozwinigte w ramach paradygmatu sekularyzacji, ktéry stat sie
dominujacym watkiem socjologii religii w latach 60-tych XX wieku®. Obecnie jednak teza o
koncu religii jest coraz czesciej redefiniowana®, krytykowana’ czy tez odwotywana®. Pojawiajg
si¢ rowniez tezy o odwrdceniu trendu sekularyzacji np. w kierunku kulturowego powrotu

religii® lub religijnego fundamentalizmu, nie tylko islamskiego ale rowniez chrzescijanskiego'®.

''W. Sadton, Annuarium Statisticum Ecclesiae in Polonia ad 2019, s. 40. Do okreélenia trendéw wzicto roczniki
zawierajace dane sprzed pandemii Covid-19.

2 Ibidem, s. 24. Nalezy jednak zauwazy¢, ze na zmniejszenie si¢ liczby alumnéw mogg mie¢ wplyw przede
wszystkim czynniki demograficzne.

3 Glowny Urzad Statystyczny, Zycie religijne w Polsce. Wyniki Badania spojnosci spotecznej 2018, s. 2,
https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/inne-opracowania/wyznania-religijne/zycie-religijne-w-polsce-wyniki-
badania-spojnosci-spolecznej-2018,8,1.html, 15.03.2021.

4 A Giddens, Socjologia, Warszawa 2004, s. 559; P. Burgonski, Sekularyzacja, [w:] red. P. Burgoniski, M. Gie-
rycz, Religia i polityka. Zarys problematyki, , Warszawa 2014, s. 436.

5 K. Zielinska, Spory wokét teorii sekularyzacji, Nomos, Krakow 2009, s. 59.

7K. Zielinska, op.cit. s. 249-251.

8 Janusz Marianski przytacza przyklad zwolennika globalnej sekularyzacji, Petera L. Bergera, ktory po latach
przyznat, ze teorie sekularyzacji sg wielka pomylka: J. Marianski, Petera L. Bergera przejscie od teorii sekulary-
zacji do teorii desekularyzacji, ,Humaniora. Czasopismo Internetowe”, 2021, nr 1 (33), s 69-97,
https://doi.org/10.14746/h.2021.1.4, 14.02.2022; J. Marianski, Sekularyzacja jako megatrend spoleczno-kultu-
rowy, ,,Relacje Migdzykulturowe — Intercultural Relations”, 2017, nr 1 (1), za: P. L. Berger, Nach dem Nieder-
gang der Sdkularisierungstheorie. Centrum fiir Religion und Moderne — Westfilische Wilhelms-Universitdt
Miinster, Miinster 2013, s. 2.

® M. Szulakiewicz, Chrzescijanstwo i powrdt religii, ,,Studia bydgoskie”, 2009, t. 3, s. 18.

10 A. Giddens, Socjologia, op cit.,575-588; A. Giddens, Nowoczesnosé i tozsamosé. ,,Ja” i spoteczenstwo w
epoce poznej nowoczesnosci, Warszawa 2001, s. 195—197.
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Opis wspotczesnej religijnosci koncentruje si¢ na jej rozproszeniu, odejsciu od
zinstytucjonalizowanych form religii, przy jednoczesnym poszukiwaniu przez ludzi
autentycznych dos$wiadczen duchowosci. Jednak zamiast Boga, probuja oni znalezé takie
wartos$ci jak szczescie, sens zycia, rozw6j moralny czy uzdrowienie. Na tej kanwie pojawiaja
si¢ zarzuty kierowane pod adresem Kos$cioldéw chrzescijanskich, ze oddajga one inicjatywe
ksztattowania duchowego zsekularyzowanym $rodowiskom. !

Niewatpliwie, wyzwaniem stojacym przed ksi¢zmi diecezjalnymi 1 zakonnymi
postugujacymi w parafiach, jest utrzymanie liczby osob uczegszczajacych na msze swietg oraz
dotarcie do osob niepraktykujacych, zwlaszcza miodych. Kolejna kwestia to staty rozwoj
nowych technologii zwigzanych z komunikacja w internecie, a w szczegdlnosci w mediach
spoteczno$ciowych. Doda¢ do tego nalezy fakt wpisania w istot¢ dziatalno$ci Kosciota
katolickiego elementdw zwigzanych z szerzeniem przestania ewangelicznego, co w efekcie
wymusza na osobach zajmujacych si¢ duszpasterstwem korzystanie ze srodkéw komunikacji,
w tym zwlaszcza komunikacji internetowej. Jak wynika z dokumentu Annuarium Statisticum
Ecclesiae in Polonia ad 2018, 55,1% parafii posiadato wilasne strony internetowe, a 16,5%
prowadzito profil w mediach spoteczno$ciowych!?. Brakujacym w tym opracowaniu
zagadnieniem jest wskazanie czynnikéw determinujacych przyjecie przez parafi¢ okreslonych
strategii komunikacyjnych. Mimo tego braku widoczne jest, ze komunikacja internetowa tych
jednostek Kosciota katolickiego bedzie odgrywa i prawdopodobnie bedzie odgrywaé coraz
wazniejszg role w zyciu parafian.

Mimo wyzej opisanych zmian, ktore mozna interpretowac jako symptomy utraty znaczenia
Kos$ciota katolickiego w zyciu spotecznym, trudno przeceni¢ jego role. Blisko 92%
mieszkancow Polski powyzej 16. roku zycia deklaruje si¢ jako nalezacy do wyznania
rzymskokatolickiego!'®. 66% 0s6b powyzej 16. roku zycia jest zwigzanych ze swojg parafia,
wlasna wspélnota religijna'*. Oznacza to, Ze relacje z parafia sg istotne dla przewazajacej czesci
spoteczenstwa. Analiza przekazow kierowanych do wiernych za posrednictwem parafialnych
stron internetowych dostarcza zatem informacji na temat tresci przestan, zaréwno od strony
czysto pragmatycznej, czyli organizacji zycia parafialnego, jak 1 od strony charakterystyki
komunikacji odnos$nie dziatan w kierunku zwigkszenia poczucia wi¢zi mi¢dzy parafianami oraz

podnoszenia kwestii zwigzanych z pogtebianiem wiedzy teologicznej.

11 J. Marianski, Religia i religijno$é w zsekularyzowanych spoteczeristwach, ,,Zeszyty Naukowe KUL” 2016, t.
59, nr 4 (236), s. 20-21.

12W. Sadton, Annuarium Statisticum Ecclesiae in Polonia ad 2018, s. 43-53.

13 Ibidem, s. 1.

14 Tbidem, s. 6.



Na powyzej opisane procesy naktadajg si¢ tendencje globalne zwigzane z korzystaniem
z internetu. Udostepniony raport Digital 2022 pokazuje, ze obecnie 62,5%'" $wiatowe;
populacji korzysta z internetu, w Polsce odsetek ten wynosi 87%, a liczba urzadzen mobilnych
laczacych si¢ z internetem przewyzsza liczbe mieszkancéw Polski i wynosi 142,9%!°.
Dodatkowo, 72% Polakéw, czyli o 13,6% wiecej niz w populacji $wiatowej, korzysta z mediow
spotecznosciowych!”. Nawyki spoleczne zwiazane z korzystaniem z internetu, ktore wyraznie
przesuwaja si¢ w kierunku urzadzen mobilnych oraz medidw spolecznosciowych stanowig
dodatkowe wyzwanie dla wszystkich instytucji, w tym parafii Kosciola katolickiego!®.

Prace badawcze odnoszace si¢ do relacji Kosciota katolickiego i1 internetu w roéznych
aspektach stanowig ogromny dorobek naukowy. W samym tylko portalu nauka-polska.pl liczba
prac badawczych (gtéwnie doktorskich i habilitacyjnych) w wynikach wyszukiwania frazy
Ko$ciot katolicki wynosi 3 985'°. Dla poréwnania, liczba prac badawczych dla frazy internet
wynosi 6 448%°. Podjecie zagadnienia zarzadzania komunikacja internetowa w polskich
parafiach wpisuje si¢ w nurt badan nad komunikacjg stosowang w instytucjach réznego typu. Z
punktu widzenia znacznej roli Ko$ciota w zyciu Polakéw 1 zmian w sposobach komunikacji
dazacych ku coraz czgstszemu korzystaniu z internetu, tematyka czynnikow wpltywajacych na
wykorzystanie okreslonych modeli komunikacji w parafiach wydaje si¢ by¢ ciekawa, nie tylko
analitycznie z punktu widzenia nauki o komunikacji, ale rowniez z punktu widzenia procesow
organizowania zycia spotecznego.

Bezposrednim impulsem do podjecia zagadnienia komunikacji polskich parafii poprzez
sie¢ byta przytoczona wyzej publikacja rocznikdéw Instytutu Statystyki Kosciota Katolickiego
z 2018 r. zawierajgca dane na temat wykorzystania stron www 1 profili Facebook przez parafie
w poszczegblnych diecezjach w Polsce. Ta jedna tabela, przy ktorej nie widnial nawet opis
istotnosci zestawianych zmiennych dziatata stymulujaco na ciekawos$¢ badawcza. Pojawit si¢
szereg pytan odnosnie uwarunkowan parafialnych stojacych za podjeciem przez proboszcza
decyzji o wejsciu do sieci. Przeglad wczesniejszych rocznikow ISKK oraz innych publikacji
odnoszacych si¢ do parafii w internecie ukazat, ze o ile zagadnienie Ko$ciota i sieci jest chetnie
podejmowane przez naukowcoOw, o tyle prace zawierajace kompleksowe ogdlnopolskie

zestawienia na temat wykorzystywanych w parafiach kanatow komunikacji internetowej nie

15S. Kemp, Digital 2022, s. 9, https://datareportal.com/reports/digital-2022-global-overview-report, 15.03.2022.
16'S. Kemp, Digital 2022: Poland, s. 16, https://datareportal.com/reports/digital-2022-poland, 15.03.2022.

17 Ibidem; S. Kemp, Digital 2022, op. cit., s. 9.

18 M. Przybysz, Kosciot w social media. Komunikacja instytucji eklezjalnych w mediach spotecznosciowych w
perspektywie medioznawczej i teologicznej, ,, Kultura-Media-Teologia”, 2018, nr 35, s. 141.

19 Dane wywolane za pomocg wyszukiwarki na platformie, http://nauka-polska.pl, 30.05.2022.

2 Ibidem.



moOwigc juz o analizie tresci 1 zawartosci materiatOw pojawiajacych na nich nie byly
podejmowane.

Celem niniejszej pracy jest wypetnienie tej luki poprzez okreSlenie i charakterystyke
modeli komunikacji internetowej w parafiach Kosciola katolickiego w Polsce w relacji do
czynnikéw je determinujacych. Ciekawos¢ badawcza sigga dalej niz uzupeknienie zestawien
wykorzystywanych narzedzi o brakujace, w istniejacych opracowaniach, uwarunkowania i
okreslenie stopnia ich wplywu na liczb¢ oraz rodzaj kanaléw komunikacji stosowanych w
parafiach. Dotyczy bowiem okreslenia tego w jaki sposob jest prowadzona komunikacja? Jaka
jest jej intensywno$¢? Jakie tresci sg publikowane? Z jakimi reakcjami uzytkownikow sie
spotykaja? Czy oprocz modelu grupujacego wykorzystywane narz¢dzia, mozna wyodrgbni¢
inne modele? Zanim jednak podjeto dziatania majace na celu uzyskanie odpowiedzi na
powyzsze, kluczowym byta charakterystyka stosunku Kosciota katolickiego do komunikacji
poprzez siec.

Pierwszy rozdzial niniejszego opracowania zawiera opis relacji Ko$ciota i internetu w
szerszej perspektywie srodkow spotecznego przekazu. Znajduje si¢ w nim charakterystyka
nauki 1 regulacji wewnetrznych Kosciola w zakresie komunikacji z wiernymi poprzez
roznorodne narzedzia. Nastgpnie opisane sg rezultaty dostgpnych badan przedmiotowych
najbardziej zblizone tematycznie do zagadnien opisywanych na rzecz niniejszego opracowania.
Obszar funkcjonowania Kosciota w konteks$cie internetu jest przedmiotem prac zar6wno
z zakresu teologii, zwtlaszcza tych odnoszacych si¢ do ewangelizacji jak 1 zwigzanych
z funkcjonowaniem wizerunku Kosciota w mediach. Jak juz wskazano, poza zarejestrowaniem
faktu odno$nie prowadzenia stron internetowych i portali spoteczno$ciowych przez ISKK, nie
byty publikowane prace podejmujace zagadnienia funkcjonowania parafialnych stron
internetowych w Polsce. Mozna jedynie dotrze¢ do prac opisujacych zagadnienia portali
religijnych czy tez aktywnosci duchownych w sieci a takze charakterystyki stron parafii na
poziomie diecezji. Rozdziat konczy przeglad metod badan zawartosci i tresci stron
internetowych oraz portali spoteczno$ciowych a takze opis metod i technik uzywanych przy
analizie funkcjonalnosci 1 efektywnosci tych narzedzi.

Kolejny rozdzial zawiera opis stosowanej metodologii badan wiasnych, gdzie szczegdtowo
przedstawiony jest cel badan, pytania badawcze oraz hipotezy. Rozdzial zawiera réwniez
doktadng charakterystyke struktury procesu badawczego, sposobu prowadzenia pracy na
poszczegolnych etapach oraz wykorzystywanych narzedzi. Te¢ cze$¢ dysertacji wiencza

tabelaryczne zestawienia obrazujace szczegdtowos$¢ doboru proby oraz charakterystyka zrodet



danych, z ktorych pozyskiwano informacje stuzace do opisu uwarunkowan wewngtrznych
parafii.

Rozdziat trzeci otwiera segment pracy zawierajacy rezultaty badan. Sktada si¢ z opisu
zmiennych uzywanych w analizie, bedacych jednoczesnie potencjalnymi determinantami
wystgpienia modeli komunikacji. Nastepnie scharakteryzowane s3 uwarunkowania
prowadzenia przez parafie dzialan w sieci za pomoca poszczegolnych narzedzi oraz modelu,
ktéry zostat wyodrebniony na podstawie tych danych. Opisano rowniez zalezno$ci pomigdzy
wystgpieniem okreslonych typéw w ramach modelu, a zmiennymi niezaleznymi.

Kolejna cze$¢ opracowania odnosi si¢ do prowadzenia stron internetowych w
analizowanych jednostkach koscielnych. Rozpoczyna go szczegétowa analiza tresci i
zawartosci. W ramach tej czg¢$ci w oparciu o analiz¢ skupien metodg k-§rednich opisano model
komunikacji ze wzgledu na kategorie tematyczne pojawiajgce si¢ na parafialnych stronach
WWW. Podjeto tez udang probe charakterystyki funkcjonowania technicznego witryn w
oparciu o dane uzyskane z walidacji za pomoca narz¢dzia SEOptimer i opisania modelu
funkcjonowania technicznego strony w na podstawie pozyskanych danych. Audytowane
obszary dotyczyty pozycjonowania stron w wynikach wyszukiwania, linkowania zewnetrznego
1 wewnetrznego witryn, parametréw wyswietlania zawartosci na urzadzeniach mobilnych,
szybkosci dziatania strony oraz kompatybilnosci z mediami spoteczno$ciowymi

Ostatni rozdziat badawczy zawiera analize parametrow okreslajacych funkcjonowanie
parafialnych profili Facebook. Oszacowano w nim szczegdétowo zagregowany potencjat
wplywu wszystkich parafii na uzytkownikow tego portalu spotecznosciowego. W oparciu o
miary tendencji centralnej opisano model ze wzgledu na liczbe fanow. Druga czg¢s¢ rozdziatu
zawiera wyniki kategoryzacji tresci, ktora nastgpnie w wyniku analizy skupien metoda k-
srednich zostala zagregowana do modelu. Prace¢ konczy podsumowanie zawierajgce
charakterystyke poszczegolnych modelow oraz szczegotowy opis kluczowych determinant
wplywajacych na wystapienie typow komunikacji.

Biorac pod uwage silng pozycje Kosciota katolickiego w zyciu Polakéw, a takze specyfike
nastawienia dziatalno$ci Ko$ciota na wykorzystanie roznych srodkéw komunikacji z wiernymi,
mozliwe jest uchwycenie wazkiego zjawiska w znaczacym momencie. Praca moze stanowi¢
punkt odniesienia do po6zniejszych analiz podobnego typu, zarowno pod katem zmian
zwigzanych z wykorzystywanymi technologiami tworzenia stron, jak 1 tematami
podejmowanymi na stronach i portalach spoteczno$ciowych. Pod wzgledem zakresu
terytorialnego oraz zakresu materiatu zrodtowego jakim sg strony 1 profile parafii, niniejsza

praca ma charakter unikatowy 1 pionierski.



Dane zawarte w pracy mogg stuzy¢ przede wszystkim jako badanie zatlozycielskie 1 punkt
odniesienia do podejmowania podobnych pomiaréw w pdzniejszym czasie. Reprezentatywnos¢
badan i ich ogdlnopolski charakter beda pozwalaly na uchwycenie istotnych zmian przy
kolejnych pomiarach. Praca moze by¢ réwniez traktowana jako punkt odniesienia do innych
badan medioznawczych zwigzanych z oceng funkcjonowania i zawarto$cig merytoryczng stron
internetowych instytucji oraz przedsigbiorstw komercyjnych. Dodatkowo ustalenia ptynace z
wynikow badan moga by¢ inspiracja dla duchownych réznych szczebli, odnoszaca si¢ do
wartosciowych kategorii tematycznych jakie powinny by¢ podejmowane na stronach
parafialnych, krytycznego spojrzenia na mechanizmy technicznego funkcjonowania narzedzi,
czy tez w pordwnania swoich dziatan na tle danych ogdlnopolskich. Praca wpisuje si¢ tez w
szerszy kontekst warunkowania procesow komunikacyjny ukazujac istotne réznice parametrow

w klasycznych zestawieniach wies-miasto, region czy wiek nadawcow przekazu.
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Rozdziat 1.

Nowoczesne media a Kosciol katolicki

Kosciot katolicki 1 srodki przekazu to kwestie spojnie ze sobg powigzane. Nastawienie na
komunikacjg tej instytucji jest niejako wpisane w jej charakter. Mozna powiedzie¢, ze istota
dziatalnosci Kosciota jest gtoszenie Ewangelii, a wigc wykorzystywanie dostepnych srodkow
przekazu do prowadzenia misji ewangelizacyjnej?!. Historycznie rzecz ujmujac, wiele kwestii
zwigzanych z rozwojem medidw byto Scisle ztgczone, czy wrecz zalezato od Kosciota.
Przetomowy w dziejach medidéw pierwszy wydruk z pomocg prasy, ktory przypisuje si¢ Janowi
Gutenbergowi, dotyczyt wtasnie wydania Biblii*2. Mozna zauwazyé, Ze ten niewatpliwy sukces
Kosciota w rozpowszechnianiu Ewangelii zapoczatkowany powstaniem Biblii drukowane;j
wigzat si¢ jednoczesnie z poczatkiem utraty monopolu na rozpowszechnianie wiedzy 1 w duzej
mierze poZniejszym rozlamem chrzescijafstwa zachodniego®. Dalszy rozwoj srodkow
przekazu odbywat si¢ juz nie tylko niezaleznie od instytucji koscielnych, ale czgsto w kontrze
do ich nauczania.

Kanoniczne dzisiaj usystematyzowanie stosunku Kosciota do mediéw opracowal Jan
Chrapek, ktory wyrdznia 4 okresy?*:

- Okres moralizatorsko-obronny: od rewolucji francuskiej do 1921 r., w ktérym Kosciot
przyjal strategi¢ blokowania szerzacych si¢ idei przeciwnych doktrynie katolickiej z
podkresleniem, ze rozprzestrzeniajg si¢ one za pomoca ksigzek i czasopism. Jest to
okres publikacji dokumentow potepiajacych, przestrzegajacych, czy tez zabraniajacych

czytania szkodliwych z punktu widzenia Magisterium Kosciota tekstow. Rownolegle

2l M. Chmielewski, Media spotecznosciowe jako narzedzia nowej ewangelizacji, ,Swiat i Stowo”, 2014, nr 1
(22), s. 214.

22 B. Secler, Kosciét i media. Nastepstwa Dekretu Inter mirifica, [w:] red. T. Wallas, Miedzy historig, politologig
a medioznawstwem, Poznan 2010, s. 209.

23 D. Smotucha, Kosciét katolicki wobec wspdtczesnych mediow. Szanse i zagrozenia, ,,Episteme”, 2013, nr 19, t.
11, s. 96.

24 Cf. M. Swigon, Stosunek Kosciota do prasy na przestrzeni wiekéw w swietle dokumentéw koscielnych (cz. ),
https://histmag.org/Stosunek-Kosciola-do-prasy-na-przestrzeni-wickow-w-swietle-dokumentow-koscielnych-
cz.-1-2566, 08.02.2020; Cf. M. Swigon, Stosunek KosSciota do prasy na przestrzeni wiekow w swietle dokumen-
tow koscielnych (cz. II), https://histmag.org/Stosunek-Kosciola-do-prasy-na-przestrzeni-wiekow-w-swietle-doku-
mentow-koscielnych-cz.-11-3063, 08.02.2020.
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powstaje idea ,,dobrej prasy”. W 1861 r. powolany zostal dziatajacy do dzi$
,,L.’Osserwatore Romano”, bedacy wlasnym organem prasowym Watykanu. W okresie
tym pojawia si¢ rOwniez wynalazek kina, ktore po poczatkowym pozytywnym przyjeciu
przez Stolicg Apostolska spotyka si¢ z narastajgcym dystansem, majacym swoj punkt
kulminacyjny w dekrecie z 15 lipca 1909 roku, w ktorym zakazuje si¢ duchownym
katolickim chodzenia do kina pod grozba suspensio a divinis. Ewolucja stanowiska
Kosciola w trakcie tego okresu przeksztalca si¢ z nakazujaco-zakazujacej w
pouczajaco-formujaca®.

Okres otwarcia na nowe S$rodki przekazu: od 1922 do 1961 roku. Okres ten
charakteryzuje si¢ adaptacja powszechnie juz wystepujacego kina oraz pojawiajacego
si¢ radia do umacniania katolikow w wierze. Rownolegle powstaje idea propagowania
wsrdéd wiernych obecnos$ci w mediach, a co za tym idzie wptywania na przekaz oraz
dziatan zwigzanych z polecaniem publikacji dobrych, a przestrzeganiem przed ztymi.
Jest to czas powstawania réznych organizacji zrzeszajacych katolikow w takich
mediach jak Miegdzynarodowe Biuro Dziennikarzy, Komisja Dyrektoréw i
Wychowawcow, Stowarzyszenie Agencji Prasowych, Miedzynarodowa Unia Prasy
Katolickiej (UCIP), Migdzynarodowe Katolickie Biuro Filmowe (OCIC),
Migdzynarodowe Biuro dla Spraw Radia i Telewizji (UNDA). Szczegolna uwaga w tym
okresie poswigcana byta filmowi, o czym $wiadczy fakt, ze Pius XII wydat 89
dokumentoéw omawiajacych rdzne aspekty tego medium. Jest to rowniez okres rozwoju
radia 1 telewizji oraz idacych za tym pierwszych transmisji obrzedoéw liturgicznych.
Kosciot zastrzegat jednak, ze nie mogg sta¢ si¢ one zastgpstwem dla bezposredniego
uczestnictwa we mszy swigtej. W okresie tym opublikowana zostaje pierwsza encyklika
papieska traktujaca tacznie $rodki przekazu takie jak telewizja, film i radio — Vigilanti
curaz 29 VI 1936 roku. W encyklice tej wyrazone zostato charakterystyczne dla calego
okresu stanowisko Magisterium Kosciota. Przebija z niego $wiadomos$¢ zagrozen
ptynacych ze strony mass mediow, jednak nacisk bardziej ktadziony jest na obecnos¢
katolikéw w mediach i propagowanie wtasciwych reakcji opinii publicznej?®.

Okres pogtebionej refleksji teologicznej: od 1962 do 1965. Daty te doktadnie pokrywaja

si¢ z Soborem Watykanskim II. Przetomowym dokumentem soborowym dotyczacym

25 J. Chrapek, Kosciot wobec srodkéw spotecznego komunikowania, ,,Ethos”, 1989, nr 8, 4, s. 231-233; Cf.

M. Swigon, Stosunek Kosciola do... cz. I, op. cit.; Cf. K. Pokora-Ignatowicz, Kosciot w Swiecie mediéw. Histo-
ria-dokumenty-dylematy, Krakoéw 2002, s.15-32.

26 J. Chrapek, op. cit., s. 233-237; Cf. K. Pokorna-Ignatowicz, op-cit, s. 33-68.
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7 okre$la on w 24

srodkéw spotecznego komunikowania jest dekret Inter Mirifica’
punktach na ogdlnym poziomie kwestie stosunku Kosciota do mass mediow. Znajduje
sie¢ w nim rowniez zalecenie organizowania $wiatowego Dnia Spolecznego
Komunikowania, ktore pozwala corocznie $ledzi¢ stanowisko Kos$ciola odnosnie
medidéw z racji pojawiajgcego si¢ z okazji tego dnia or¢dzia papieskiego. Podkreslenia
wymaga jednak fakt, ze kwestia relacji Kosciot — mass-media byta na tyle wazna i
palaca dla Ojcow Soboru, ze stata si¢ przedmiotem obrad II Soboru Watykanskiego i to
juz na samym poczatku obrad bowiem Inter Mirifica byt drugim dekretem
soborowym?.

- Okres posoborowy: po 1965. Okres ten charakteryzuje si¢ rozszerzeniem i
uszczegdtowieniem zalecen wypracowanych na Soborze Watykanskim II. Krytyka
odnosnie zbyt ogoélnego ujecia kwestii srodkow przekazu w dekrecie Inter Mirifica
poskutkowata ogloszeniem w 1971 r. dokumentu Communio et Progresio, czyli
szczegblowej instrukcji wykonawczej do tego Dekretu. Jest to tzw. Magna charta
Kosciota dotyczaca relacji z mediami i obecno$ci w mediach. Zawiera omdwienie
srodkow spotecznego komunikowania, a w ujeciu historycznym i kulturowym, szereg
wskazan dotyczacych uczestnictwa katolikow w komunikowaniu medialnym. Zacheca
do tworzenia struktur, ktore pozwalalyby realizowa¢ cele duszpasterskie Kosciota i
poszczegdlnych jego cztonkow?.

Przywolany powyzej podziat stworzony przez Jana Chrapka wszedt do kanonu opisu relacji
Kosciota 1 mediow. Nakre§lona zostata w nim w sposob wyczerpujacy historia relacji Kosciota
1 srodkow przekazu w czasach nowozytnych. Zbiegiem okolicznosci jest fakt, ze przytoczony
obraz sytuacji oraz relacji Kos$ciota i mediow zostat opublikowany w 1989 r., czyli doktadnie
w roku, w ktorym Tim Berners-Lee oraz Robert Cailliau ztozyli do CERN-u projekt stworzenia
hipertekstowego, multimedialnego, internetowego systemu informacyjnego, powszechnie
nazywanego WWW. Naturalnym jest, ze kwestia rozwoju internetu oraz mediow
spolecznosciowych nie mogta by¢ ujeta w tym opracowaniu przez Jana Chrapka. Kolejng
cezurg nastepujaca po kanonicznym ujeciu jest relacja pomiedzy Kosciolem oraz internetem.

Internet pojawil si¢ w momencie, gdy Kosciot juz dawno przeszedl droge od podejscia
moralizatorsko-obronnego w relacjach z mediami, charakteryzujgcego si¢ stosowaniem

nakazow 1 zakazow odno$nie $rodkow masowego komunikowania, do polityki akceptacji i

27 Sobor Watykanski 11, Dekret o Srodkach spotecznego przekazywania mysli Inter mirifica, 1963.
28 J. Chrapek, op. cit., s. 237-238; Cf. K. Pokorna-Ignatowicz, op-cit, s. 69-102.
2 J. Chrapek, op. cit., s. 239; Cf. K. Pokorna-Ignatowicz, op-cit, s. 103-139.
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nauki $wiadomego oraz odpowiedzialnego korzystania z tych ,,darow Bozych”. Czasem
szybko$¢ reakceji byta kontrowersyjna, co nawet stawato si¢ przedmiotem anegdot takich jak
dosadne podsumowanie w wypowiedzi Frederico Felliniego, ktory powiedzial, ze ,,wtedy, gdy
kino powstato, Koscidt uznat je za dzieto szatana, gdy za§ w koncu Kosciot odkryl, ze kino jest

230 W odréznieniu od

dobrym wynalazkiem — ono rzeczywiscie dzietem szatana juz si¢ stato
podejscia do prasy drukowanej, radia, czy telewizji, Stolica Apostolska niemal natychmiast od
momentu powstania docenita site internetu. Oczywiscie charakterystyczne w tym wzgledzie
byto wypracowane wobec tradycyjnych mass mediéw podejscie sSwiadomej ostrozno$ci i uwagi
dotyczacej zwlaszcza zagrozen zwigzanych z opanowaniem tego medium przez przemoc,
nienawis¢ i pornografie®!.

Stolica Apostolska starata si¢ nie tylko glosi¢ postulaty wykorzystywania mediow przez
ludzi Kosciota, ale rowniez pozostawala w awangardzie szybko wprowadzajac nowinki. W
1993 na zyczenie papieza Jana Pawla II internet pojawit si¢ w Watykanie, a w 1995 roku
rozpoczete zostaja prace nad vatican.va, ktéra dziala do dzisiaj. O awangardowym, a
jednoczesnie $wiadomym podejsciu do kwestii internetu dobitnie §wiadcza dwa wydarzenia,
ktore odbity si¢ szerokim echem w §wiecie mediow. Pierwsze dotyczylo systemu zabezpieczen.
W latach 90-tych po skandalu z monitorowaniem watykanskiej dyplomacji przez Amerykanow,
rzecznik prasowy Joaquin Navarro-Valls ujawnil, Zze internetowy dostep elektroniczny jest
specjalnie zabezpieczony, co w praktyce sprawiato, ze Watykan byl jedynym na $wiecie
krajem, ktorego sie¢ byta calkowicie niedostepna dla takich programoéw jak amerykanski
Echelon. Drugie wydarzenie zwigzane byto z zaproszeniem na specjalne zamkniete spotkanie
nastoletniego hakera Bruna ze Szwajcarii, ktory uczyl przedstawicieli europejskich
episkopatow arkan: korzystania z internetu, zabezpieczen, piractwa czy nowych technologii?.

Tradycyjnie uyymowany internet jako witryny, strony internetowe czy ewentualnie blogi daje
mozliwos$¢ udziatu w odbiorcow tworzonych tresciach. Jednak to nadawca publikacji ma peina
kontrol¢ nad tym, czy chce aby komentarze byly dostepna opcja. Jest to dogodna forma dla
komunikacji w pracy duszpasterskiej. Z internetu korzystaja duchowni wszystkich szczebli.
Oficjalna strona vatican.va umozliwia pobranie wigkszosci kluczowych dokumentow
duszpasterskich. Jest jednoczesnie zrédtem informacji odnos$nie codziennej dziatalnosci Gtowy

Kosciota. Podobnie strony episkopatu Polski oraz strony kurii biskupich zawierajg informacje

30 A. Dragula, Pan Bég symulowany. Przyczynek do teologii cyberswiata, ,,Wiez”, 2002, 1.519, s. 40.

3I'D. Smotucha, op cit,, s. 99, za: P. Fischer-Nielsen, Religious Online Developments in a Secular Context, ,Ma-
saryk University Journal of Law and Technology”, 2012, nr 6.1, s. 49.

32 Polskie Radio, Watykan nie wkracza do internetu. Juz tam jest, 2011, https://www.polskieradio.pl/23/270/Ar-
tykul/360840,Watykan-nie-wkracza-do-internetu-Juz-tam-jest, 09.02.2020.
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dla wiernych, ale sg rowniez wewnetrzng platforma informacyjna, gdzie zawarto$¢ skierowana
jest do ksigzy diecezjalnych. Na poziomie informacyjnym cz¢§¢ z nich zawiera mniej lub lepie;j
rozbudowang informacj¢ na temat poszczegolnych parafii.

Roéwniez strony parafialne sg platforma, na ktorej duchowni wykorzystujacy je w pracy
duszpasterskiej zamieszczajg informacje dla wiernych odnosnie ré6znych kwestii zwigzanych z
funkcjonowaniem parafii, takich jak:

- godziny odprawiania mszy §wigtych,

- informacje kancelaryjne,

- informacje na temat liturgii,

- odniesienia do stron kurii,

- ogloszenia, aktualnosci,

- publikacje dotyczace zycia parafii,

- dane kontaktowe.

Majac na uwadze powyzsze, nie jest zaskakujacy fakt, ze zgodnie z Annuarium Statisticum
Ecclesiae in Polonia ad 2018, blisko 55% parafii w Polsce miato swojg witryn¢ internetows.
Na stronach parafii moga znajdowac si¢ rowniez polecane serwisy. Ma to szczeg6lne znaczenie
odnos$nie autoryzowania i uwiarygodniania informacji. Z internetu bowiem ptynie réwniez
zagrozenie zwigzane z treSciami i komentarzami odbiegajagcymi od oficjalnego nauczania
Koéciota®>,

Rozwoj internetu 1 wykorzystanie go w pracy duszpasterskiej nie postgpowat w sposob
odgorny na zasadzie akceptacji konkretnego rozwigzania przez Watykan, a nast¢pnie
upowszechnienia wsrdd duchowienstwa. Przyktadowo, szybciej od Watykanu Kosciot w
Polsce uruchomit strone WWW. Rozpoczecie funkcjonowania strony diecezji bielsko-
zywieckiej 1 marca 1996 o ponad rok wyprzedzito oficjalny start strony vatican.va. Caritas
L6dZz swoim blogiem — poradnikiem dla oséb poszukujacych pracy, rowniez wyprzedzit
dziatania Watykanu, podobnie byto z hastami Wikipedii o Kosciele na Slasku. Pierwsze polskie
udokumentowane filmy religijne na YouTube z Festiwalu Filmowego z Niepokalanowa w maju
2008 r., o 7 miesiecy wyprzedzily start kanalu watykanskiego na tej platformie. Watykan z
kolei szybciej niz miato to miejsce w Polsce, otworzyt profil na portalu Facebook — odbylo si¢

to 24 maja 2009 r. i odnosilo si¢ do profilu Benedykta XVI. Réwniez pierwsze tweety z

3 D. Smotucha, op. cit. s. 105.
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papieskiego profilu z dnia 22 marca 2010 r. o 5 miesigcy wyprzedzily twitterowy profil parafii
rzymskokatolickiej w Bedzinie*.

Przelom wiekéw to nie tylko intensywny rozw¢j internetu, ale rowniez poczatek
funkcjonowania mediéw spotecznosciowych. Cho¢ sg one zakorzenione w internecie, to czesto
traktowane sg jako odrgbna kategoria komunikacyjna. Charakter mediéw spotecznosciowych
ma wplyw na zaliczenie ich do kluczowych narzedzi zgodnych z filozofia Web 2.0.
Intensyfikacja interakcji, bardzo wysokie nakierowanie na dwustronno$¢ komunikacji, a takze
walidowanie popularno$ci nadawcow poprzez liczbe obserwujacych subskrybentow, reakcji na
wpis czy zamieszczong tre$¢ wyrdzniajg platformy spotecznosciowe na tle innych narzedzi
zgodnych z Web 2.0. Dodatkowo powszechno$¢ uzywania tych platform sprawia, Zze sa one
jednoczesnie narzedziem komunikacji mogacym zastapi¢ wszystkie inne narzedzia
internetowe. Raport Digital Media z lutego 2022 roku ukazuje niewielki roczny przyrost
uzytkownikéw internetu o 0,05%, zwlaszcza w poréwnaniu z 5% w przypadku medidw
spoleczno$ciowych. Jednak wycigganie wnioskow odno$nie odchodzenia od stron
internetowych na korzy$¢ medidw spolecznosciowych jest przedwczesne. Jakikolwiek wzrost
uzytkowania internetu przy tak wysokich warto$ciach bazowych w zasadzie jest pewnym
zaskoczeniem. Oprocz dynamicznego wzrostu uzytkownikow medidw spoteczno$ciowych
warto zwrdci¢ uwage na bardzo wysokie warto$ci dla urzadzen mobilnych, ktérych liczba w
Polsce 0 43% przekracza populacj¢ Polakéw 1 w ostatnim roku wzrosta o 1,5%. Oznacza to, ze
dwoéch statystycznych Polakow korzysta z trzech urzadzen mobilnych do taczenia si¢ z

internetem.

Tabela 1. Wykorzystanie internetu w Polsce. Luty 2022

kategoria udzial w rynku zmiana rok do doku

w% w%

telefony komorkowe podlgczone do internetu ‘ 142,9 +1,5
uzytkownicy internetu ‘ 87 +0,05

uzytkownicy mediow spolecznosciowych ‘ 72 +5

Zrédlo: S. Kemp, Digital 2022: Poland, s. 16, https://datareportal.com/reports/digital-2022-poland, 15.03.2022.

Warto dane te poréwna¢ w $rednim, np. 3-letnim okresie, z wynikami analogicznego

raportu z 2019. Odsetek uzytkownikow internetu w Polsce byt o 8% nizszy i wynosil 79%°°, a

3% W. Ciemniewski, J. Kloch, M. Przybysz, Internet w komunikacji katolikéw swieckich i duchownych w Polsce,
[w:] red. M. Sokotowski, Sieciowe dyskursy. (Roz)poznawanie cyfrowego swiata, Elblag 2014, s. 102-103.
35 8. Kemp, Digital 2019 Poland, s. 21, https://datareportal.com/reports/digital-2019-poland, 15.04.2019.
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korzystajacych z internetu na urzadzeniach mobilnych byt o 74% mniejszy i wynosit 69%°.
Dodatkowo 47% Polakow, czyli o 25% mniej, korzystato z mediéw spotecznosciowych?’.
Widoczny jest silny trend wzrostowy wykorzystania urzadzen mobilnych, w zakresie
korzystania z mediow spotecznosciowych, a takze bardzo wysoki 1 w dalszym ciggu
nieznacznie rosngcy stopien korzystania z internetu w Polsce. Badacze zajmujacy sie
komunikacjg internetowg parafii sa zdania, Ze nie zanosi si¢ na zmian¢ narz¢dzi komunikacji z
klasycznych stron WWW na korzy$¢ profili w mediach spoteczno$ciowych. Wiaze si¢ to z
szeregiem waznych funkcji, jakie spetniaja strony internetowe’® oraz potwierdzonym w
badaniach wysokim odsetkiem oséb §wieckich i duchownych postugujacych si¢ stronami
WWW?*. Dodatkowo za utrzymaniem komunikacji za pomocg stron internetowych stoja takie
kwestie jak, polityka zwigzana z prawami o zawartosci umieszczanych na portalach
spotecznosciowych oraz przetwarzaniem danych osobowych przez podmioty zagraniczne, a
takze polityka Administratorow, ktorzy roszcza sobie prawo do usuwania niektorych tresci w
ramach dbania o standardy*’. Kolejne argumenty wigza sie z kwestiami pragmatycznymi
wynikajacymi z praw wilasnos$ci do tresci. Pomimo widocznych w tym wzgledzie trendow w
roznych branzach, zarzucenie komunikacji poprzez witryn¢ internetowg na korzy¢ profilu na
Facebook w parafiach nie bedzie dominujgcym trendem 1 jak wskazuja znawcy tematu, nie
powinno takim by¢.

Wspomniany powyzej dynamiczny wzrost korzystania z internetu za posrednictwem
urzagdzen mobilnych to kolejne wyzwanie stojace przed administratorami komunikacji
internetowej parafii. Wymaga on bowiem cze¢sto reorganizacji stron, wigzacej si¢ z zadbaniem
o responsywno$¢ i ich poprawne dzialanie na urzadzeniach o zdecydowanie mniejszej
przekatnej ekranu. Wazna jest rowniez dbatos¢ o tre$§¢ w aplikacjach dobrze przystosowanych
do dziatania na urzadzeniach mobilnych, takich jak Google Maps oraz media spotecznos$ciowe.
Dodatkowo dochodzi rowniez wysitek poznania zawartosci aplikacji mobilnych zawierajacych

tresci chrzescijanskie, tak aby moc z pelnym rozeznaniem poleca¢ lub zwraca¢ uwage na

36 Ibidem.

37S. Kemp, Digital 2019, s. 7, https://wearesocial.com/global-digital-report-2019, 15.04.2019; S. Kemp. Digital
2019 Poland, op. cit., s. 31.

38 M. Przybysz, A Parish Website in the Catholic Church In Poland as a Public Relations Tool, “Media and Re-
ligion”, 2014, nr 2, s. 53-54; J. Kloch, Gloszenie Ewangelii odbiorcom witryn internetowych, [w:] red. J.
Krajczynski, A. Domaszk, Fides, quae de verbo nascitur et nutritu. Nauczycielskie zadanie Kosciola wobec
1050. rocznicy Chrztu Polski, Plock 2016, s. 175, za: D. Arasa, Diocesan Websites. What Can We Learn From
the Largest Dioceses?, [w:] red. D. Arasa, L. Cantoni, A. Ruiz , Religious internet Communication. Facts,
Trends and Experiences in the Catholic Church, Roma 2010, s. 52-66.

39 J. Kloch, Kosciét wobec Web 2.0, Kielce 2013, s. 155.

40 J. Kloch, Gloszenie Ewangelii..., op cit., s 175-176.
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zagrozenia plynace z przesytania czy btedéw merytorycznych, pojawiajacych si¢ w niektorych
z nich.

Mozliwo$¢ zestawienia i poréwnania opublikowanych tresci z réznych parafii i grup
religijnych moze powodowac rezerwe czesci duchownych. Pojawienie si¢ materialow
parafialnych w sieci sprawia, ze wszelkie pomytki, niedociaggni¢cia czy wpadki wydostajg si¢
bardzo szybko na szerokie wody. Moga tez zosta¢ podchwycone przez niezyczliwe Kosciotowi
instytucjonalnemu osoby, media czy instytucje i ,,rozdmuchane” medialnie celem o$mieszania
duchownych. Dodatkowo mozliwo$¢ dokladnego zmierzenia i1 zestawienia niektorych
parametrow zwigzanych z wykorzystanymi technologiami czy oddzwigkiem uzytkownikow
moze paralizowaé niektorych proboszczow przed podjeciem aktywnosci medialnej w sieci. Z
drugiej strony jednoznaczne wezwanie do odwaznego korzystania ze $rodkow spolecznego
przekazu zawarte w wielu dokumentach Kosciota*' sprawia, ze duchowni bardziej niz inne
grupy spoteczne i zawodowe sg wewnetrznie zobligowani do rozwoju kompetencji medialnych,
w tym réwniez kompetencji zwigzanych z mediami spoteczno$ciowymi. Sie¢ dostarcza
dowodow, ze jest wielu duchownych podejmujacych z powodzeniem to wyzwanie. Biskupi
kardynatowie, zakonnicy czy ksi¢za parafialni byli obecni w mediach spotecznosciowych na
dtugo przed utworzeniem oficjalnych kanatow papieskich*?.

Wazne jest, aby za szybka adaptacja nowoczesnych mediow szedt rozw6j kompetencji
medialnych odnoszacych si¢ do obecnosci Kosciota w mediach spotecznosciowych. Znawcy
tematu stawiajg w tym wzgledzie kilka postulatow. Pierwszy, dotyczy odpowiedniej formacji
seminarzystow 1 kaptanow, ale takze liderow roznych grup i1 wspolnot koscielnych.
Postulowane jest utworzenie zachgt instytucjonalnych dla tworcéw katolickich w internecie,
promujace tworzenie i wprowadzenie ciekawych rozwigzan w ramach komunikacji
internetowej. Wazne jest tez opracowanie zbioru zasad obecnosci duchownych i tworcow tresci
katolickich w internecie, ktory miatby by¢ wsparciem dla poruszania si¢ w sieci i rozstrzygania
obaw oraz roznych watpliwosci, jakie pojawiaja si¢ podczas realizacji poszczegodlnych
aktywnosci czy projektow. Ciekawym postulatem jest korzystanie z dorobku szeroko
rozumianych nauk o mediach, zarzadzania informacjg, dziennikarstwa, reklamy, public
relations oraz budowy wizerunku, tak by administratorzy byli zdolni budowac¢ rozlegle i
uwzgledniajace szerokie konteksty strategie dla swoich instytucji. Szczegolnie ciekawa jest

konstatacja dla tych postulatow dotyczaca nastawienia do prowadzenia komunikacji przez

41 Cf. rozdziat 1.2.
4“2 D. Smotucha, op. cit, s. 99.
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internet, ktora nie powinna by¢ traktowana jako smutny, pochtaniajacy czas obowigzek, ale
radosna misja*’.

W tym wzgledzie warto réwniez zauwazy¢, ze cyfrowa rzeczywisto$¢ jest bardzo
dynamiczna. Wizje, jakie s roztaczane przyjmuja spektrum od cztowieka 2.0 korzystajacego,
zanurzonego lub zintegrowanego z technologia, nad ktora catkowicie panuje, do bardziej
pesymistycznych moéwiagcych o czlowieku zdominowanym przez technologie, cztowieku
odseparowanym od technologii i sterowanym oraz manipulowanym przez posiadajacych
wladze nad siecig. Kosciot dazy do tego, aby wszystkie osiggnigcia zwigzane z
komunikowaniem sprowadzaly si¢ do autentycznego spotkania. Sytuacja dominacji techniki
nad czlowiekiem jest nie do przyjecia, podobnie nie do przyj¢cia jest odrzucenie uczestnictwa
w cyberprzestrzeni**. Z punktu widzenia duchownych parafialnych narzedzia komunikacji
internetowej majg stuzy¢ przyblizaniu wiernych do autentycznego spotkania w Kosciele, co jest
zadaniem wymagajacym, ale jednoczesnie odkrywajacym nowe fascynujace obszary
prowadzenia dialogu i gloszenia Ewangelii.

Szczegblnym czasem dla relacji Internetu i Ko$ciota byta pandemia Covid-19, a zwlaszcza
jej poczatkowa faza. Sytuacja globalnej epidemii wirusa wymusita zablokowanie lub znaczne
ograniczenie mozliwosci spotkan bezposrednich. W efekcie hierarchowie Kosciota opracowali
wytyczne odnoszace si¢ do dostosowania zadan duszpasterskich do nowych uwarunkowan.
Gltéwng rolg w tych wytycznych odgrywato wlaczenie form zdalnych kontaktu jako
kompensujacych lub wrecz zastepujacych niektore czynnosci bezposrednie. Pozornie zalecenia
te wprowadzaly rewolucje w postrzeganiu roli S$rodkéw spotecznego przekazu w
duszpasterstwie. Przed pandemia, bowiem gldéwnym zadaniem tych narzedzi byto przyblizenie
wiernych do bezposredniego spotkania i uczestnictwa w zyciu Ko$ciola, a nie poprzestanie na
zaposredniczonej przez Internet formie udzialu w praktykach religijnych. Ks. Jozef Kloch
zwraca uwage, ze Wszelkie zalecenia sprzed pandemii nie stracily na znaczeniu, nawet
przeciwnie — w warunkach lockdownow zyskaly i przypomnialy zastosowania Internetu w
Kosciele. Wiele idei z trzydziestu lat nauczania na ten temat okazato sie wrecz proroczych, a
inne zyskaly nowe znaczenie podczas narodowych kwarantann ®. Jego zdaniem nie mozna

mowi¢ o rewolucji, a o cigglosci 1 wypehieniu nauczania Kosciola na temat $rodkow

4 J. Kloch, M. Przybysz, Komunikacja Kosciota ze wspétczesnym cztowiekiem za posrednictwem social media,
[w:] red. M. Polak, Dei enim sumus adiutores. Opuscula Adamo Przybecki septuagenario dedicata, Poznan
2019, s. 308.

4 E. Bendyk, D. Jemielniak, ks. J. Kloch, K. Krzysztofek, K. Szymielewicz, Dyskusja: Cztowiek 2.0: droga jed-
nokierunkowa?, ,,Wi¢z”, zima 2017, s.183-196.

4 J. Kloch, Parafie online w Polsce w dobie pandemii Covid-19, ,,Colloquia Theologica Ottoniana”, 2021, nr 37,
s. 99.
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spotecznego przekazu. Jako argumenty, ze Kos$cidl przygotowywat si¢ na takg sytuacje
przytacza tre$¢ opracowan Kosciof a internet oraz Etyka internetu, a takze Oredzie Benedykta
XVI na 35. Swiatowy Dzieri Srodkéw Spolecznego Przekazu. Zawieraja one nakaz korzystania
z Internetu w duszpasterstwie z petna moca*®. Sytuacja pandemii, co prawda, zwigkszyta
znaczenie $rodkow spolecznego przekazu, ale nie zmienita istoty uczestnictwa wiernych w

zyciu Kosciofa.

1.1. Internet w parafii — funkcje i uwarunkowania

Rozwo6j korzystania z narzedzi internetowych w postudze duszpasterskiej jest
wieloptaszczyznowy. Wiele sytuacji zwigzanych z lepszym wykorzystaniem nowych mediow
w praktyce duszpasterskiej sprzezonych jest z innymi procesami. Dobrym tego przyktadem jest
przytoczony przez ks. Jozefa Klocha, ktory byl rzecznikiem Konferencji Episkopatu Polski w
latach 2003-2015, proces rozwoju ko$cielnego public relations. W przytaczanym przez niego
opisie, przetom pierwszej i drugiej dekady XXI w. to byl czas intensywnej edukacji medialne;
wsrod ksiezy, zwlaszcza tych odpowiedzialnych za relacje z mediami. Mocno podkreslony jest
fakt nabywania umiej¢tnosci w zakresie uzywania 1 adaptacji przez rozne grupy duchownych
odpowiedzialnych za komunikacje, narzedzi internetowych oraz mediéw spotecznosciowych.
Przyczynkiem tego rozwoju bylo dostosowanie do nowoczesnego sposobu wspotpracy z
mediami oraz traktowanie tych umiejetnosci jako wymogu sprawnego zarzadzania informacja,
zwlaszcza w momentach kryzysu wizerunkowego. Wzmozony rozw6j kompetencji medialnych
w opisywanym okresie dotyczyt przede wszystkim duchownych pekiacych funkcje
komunikacyjne*’. Jednak upowszechniajace sie w parafiach publikowanie roznych tresci za
pomoca narzedzi Web 1.0 1 Web 2.0 wymusza na przedstawicielach tych jednostek podnoszenie
kompetencji medialnych. W dobie kryzysow majacych czesto swoje zrodto w internecie®®, a w
szczegdlnosci w mediach spoleczno$ciowych®’, techniczne opanowanie narzedzi oraz
merytoryczne przygotowanie do tworzenia publikacji powinno i$§¢ rowniez w parze z czyms,
co mozna nazwac¢ wrazliwoscig antykryzysowg. Tgq wrazliwos$¢ nalezy rozumie¢ zarowno jako

umiejetnos¢ podejmowania komunikacji, ale rowniez, co wydaje si¢ wazniejsze, umiejetnosé

46 Ibidem, s. 99-100. Szerzej dokumenty te s3 omowione w rozdziale 1.2.1.

47J. Kloch, Profesjonalne zarzqdzanie informacjg w Kosciele polskim, [w:] red. A. Laszyn, D. Tworzydlo,
Pierwsze c¢wiercéwiecze. 25 lat public relations w Polsce, Warszawa-Rzeszow 2016, s. 239-246.

“ A. Laszyn, e-Kryzys. Jak zarzqdzaé sytuacja kryzysowa w Internecie, Warszawa 2020, s. 11-12; Cf. A. La-
szyn, D. Tworzydto, P. Szuba, Zarzgdzanie kryzysem w polskich przedsigbiorstwach, Rzeszoéw 2018, s. 37.
¥ D. Tworzydto, Zarzadzanie w kryzysie wizerunkowym, Warszawa 2019, s.33.
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przekazania komunikacji na wyzszy poziom, zanim pojawi si¢ kryzys wizerunkowy oraz
informowanie przelozonych o zagrozeniach wizerunkowych dostrzezonych w innych
miejscach w sieci.

W zabezpieczeniu antykryzysowym wazne sa tez kompetencje zwigzane z netykieta, z
prowadzeniem dyskusji w mediach spolecznosciowych i1 szerzej w internecie, poniewaz
obecnie wigkszos¢ kryzysow wizerunkowych firm i potencjalnie parafii ma swoje zrodto
wlasnie w sieci. Zgodnie z ustaleniami sondazu Alert Media spos$rod 50-ciu najwiekszych
polskich firm wedlug rankingu rzeczpospolitej najwigcej, bo co trzecia jako zrodlo kryzysu

wskazuje internet®®

. W tym kontekscie bardzo istitny jest sposob prowadzenia dyskusji przez
moderatoréw parafialnych. Szczego6lnie wazne jest zwracanie uwagi na glosy krytyczne
pojawiajace si¢ 1 umiejetno$¢ rozroznienia krytyki od hejtingu. Roéznig si¢ one przede
wszystkim sposobem argumentacji i formg wypowiedzi. Przy krytyce wystepuje odniesienie do
faktow 1 zdarzen, ktére tworzg przestrzen do podjecia polemiki 1 wystosowania
kontrargumentoéw. Ponadto forma wypowiedzi nie narusza zasad kulturalnego prowadzenia
dyskusji. Hejting z kolei bazuje na argumentacji niemerytorycznej, a przyjeta forma w sposob
obrazliwy narusza prawa osob i podmiotow"".

Z drugiej strony brak obecnosci parafii w tych mediach tez moze by¢ silnie kryzysogenny.
Jednym bowiem z powodow kryzyséw wizerunkowych organizacji sa zaniechania i brak
odpowiednich narzedzi komunikacyjnych®?. Mozliwe jest nieautoryzowane przez parafie
umieszczanie informacji np. na Google Maps, czy zaktadanie profili przez osoby trzecie w
celach przesmiewczych czy wrecz dyskredytujacych. Brak oficjalnego konta czy brak zadbania
o umieszczenie oficjalnej tre$ci w najpopularniejszych platformach moze skutkowa¢ tym, ze
uzytkownik zostanie wprowadzony w blad. Pozornie btaha sprawa, jak na przyklad
umieszczenia na wizytowce parafii w Google Maps przeSmiewczych tresci czy wulgarnych
odnos$nikow, moze czasem w viralowy sposob zostac rozpropagowana w mediach. Nawet jesli
jest nadany kontekst humorystyczny, to jednak rezultatem moze by¢ o$mieszenie oddziatlujace
na wizerunek nie tylko tej parafii, ale szerzej duchowienstwa. Obecnie zauwazalne jest istnienie
specyficznych grup otoczenia zwigzanych z przestrzenig social mediow, ktére potrafig

zorganizowac si¢ w spoleczno$¢ negatywnie oceniajaca instytucje. Spotecznos¢ ta laczy

S0 A. Laszyn, e-Kryzys... op. cit., s. 11.

51 M. Kaczmarek-Sliwinska, Zarzqdzanie komunikacjq kryzysowq w przestrzeni mediéw spolecznosciowych w
kontekscie zjawiska hejtingu, ,,Kultura-Media-Teologia”, 2016, nr 25, s. 47.

2 D. Tworzydlo, Komunikowanie organizacji w kryzysie, Warszawa 2022, s. 38.
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nieznane sobie wcze$niej osoby, ktore jednocza sie we wspdlnych reakcjach®. Mechanizm ten
jest czesto katalizatorem szybkiego rozprzestrzeniania si¢ informacji. Czasem ma on wymiar
pozytywny np. charytatywny lub humorystyczny, czeSciej jednak przesSmiewczy lub
hejtingowy.

Przeciwienstwem do swiadomej decyzji nie podejmowania przez parafi¢ obecnosci w sieci
jest co$, co mozna nazwa¢ nie§wiadomg obecno$cig. Podjecie dzialalnosci w sieci poprzez
zatozenie witryny internetowej czy profilu spotecznosciowego, a pézniejsze porzucenie go bez
zamknigcia lub szczatkowe, rzadkie prowadzenie komunikacji, moze by¢ odebrane przez
wiernych czy postronnych obserwatoréw jako odzwierciedlenie podejscia duszpasterzy do
parafian rowniez w zyciu realnym. Niezaleznie od faktu, czy takie wrazenie bedzie stuszne czy
nie. ,,Martwe” strony czy profile spotecznosciowe parafii nie stuza, a wrecz powoduja
zagrozenie nie tylko na poziomie wizerunkowym, ale réwniez na poziomie duszpasterskim.
Dlatego decydujac si¢ na obecno$¢ w sieci trzeba by¢ swiadomym dodatkowej regularnej pracy
duszpasterskiej, a rezygnujac z prowadzenia komunikacji w sieci nalezy ja profesjonalnie
zamknac.

Podejmowanie dziatalnosci duszpasterskiej w internecie zawsze umiejscowione jest w
kontekscie innych pozasieciowych okoliczno$ci, poczawszy od rozeznania stopnia
zainteresowania parafian takim $rodkiem komunikacji, poprzez kwestie zwigzane z
dostepnoscig sieci w danym miejscu, umiejetnosciami duchownych i1 tego, czy beda
potrzebowali zaangazowania osob §wieckich oraz jakim czasem dysponuja osoby majace
opiekowac si¢ strong. Kluczowe wydaje si¢ takze pytanie czemu ma stuzy¢ strona, czy jest ona
wynikiem podazania za moda lub presja innych parafii w diecezji, czy tez wynika ze
zdiagnozowanych potrzeb wiernych lub potrzeb duszpasterskich duchownych z parafii.
Nastepnie nalezy przejs¢ do bardziej pragmatycznych kwestii zwigzanych z prowadzeniem
witryny, takich jak ustalenie odpowiedzialnos$ci oséb opiekujacych si¢ strong. Okreslenia
wymaga roéwniez czestotliwo$¢ aktualizacji wpisOw na stronie, zakres informacji
przekazywanych wiernym. Warto rowniez pamigta¢ o takich sprawach jak linki obecne na
stronie 1 to jak czesto bedzie sprawdzana tre$¢ tych odnos$nikow. Taka ostrozno$¢ pozwoli
unikng¢ sytuacji gdy po drugiej stronie odno$nika wiadomosci si¢ zdezaktualizuja, znikng lub
w najgorszym wypadku pojawig si¢ tresci niezgodne z tym, co chcg propagowac
administratorzy. Wreszcie pozostaje pytanie, z jakich narzedzi internetowych oprdcz strony

bedzie korzystala parafia. Przy kazdym narzedziu wszystkie powyzsze pytania nalezy

53 M. Kaczmarek-Sliwinska, Public relations organizacji w zarzqdzaniu sytuacjami kryzysowymi organizacji.
Sztuka komunikowania si¢, Warszawa 2015, s. 65.
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rozpocza¢ 1 przenalizowac¢ od poczatku, dodatkowo decydujac o rozdzieleniu zawartosci lub
$wiadomym powielaniu treéci i sieciowaniu réznych narzedzi*.

Uzasadnienie dla tworzenia stron parafialnych jest zwigzane z szeregiem funkcji, jakie
moga one spetnia¢. Wyroznia si¢ funkcje:

- Informacyjna, odnoszaca si¢ do przedstawiania gtdownych danych na temat zycia parafii

1 Kos$ciota. Strony mogg by¢ tez zrodtem informacji instytucjonalnie weryfikowanych
lub odwotywa¢ do takich zrodet.

- Wspoblnototworczg, gdzie witryna jest narzedziem przyczyniajagcym si¢ do
wspottworzenia relacji wewnatrz wspolnoty.

- Edukacyjna, traktujaca stron¢ jako instrument podnoszacy poziom §wiadomosci na
temat rzeczywisto$ci Kos$ciota.

- Wilaczajaca swieckich w rozne prace i projekty wspolnoty koscielne;.

- Refleksyjng, pozwalajaca na krytyczne lub tworcze odniesienie si¢ do aktywnosci
wspolnoty parafialnej i wszystkich grup zaangazowanych w jej dziatanie.

- Wizerunkowa, gdzie zadaniem strony jest prezentowanie pozytywnego obrazu
Kosciota, jego inicjatyw na réznych polach, misji, edukacji, ewangelizacji czy
dobroczynnosci™®.

Inny, cho¢ mocno korespondujacy z powyzszym podzial stron parafialnych zaproponowany
przez Grzegorza Sniadacha wyodrebnia 5 podstawowych funkcji: wspolnototwoércza,
informacyjng, ewangelizacyjng, katechetyczng oraz dialogiczng. Pierwszg z nich autor uwaza
za najbardziej wybrzmiewajaca z dokumentow Kosciota. Definiowana jest ona jako obecnos¢
na stronie WWW takich waqtkow, ktore stuzg zblizaniu ludzi do siebie, sq wyrazem przyjazni i
konkretng ofertq (zaproszeniem) do zaangazowania si¢ w dziatanie takze poza sferg
wirtualng®®. Kolejna funkcja akcentuje prostote komunikacji i rzetelne przedstawianie danych
zawartych na stronie. Funkcja informacyjna, bo niej mowa, odnosi si¢ do profesjonalnego
prezentowania tresci i ich osadzeniu w rzeczywistosci Kosciota. Zdecydowanie uwypuklona
jest forma komunikacji, ktora powinna by¢ przystepna, prosta i jasna dla odbiorcy. Autor
nastepnie wymienia funkcje ewangelizacyjng, gdzie celem jest zainteresowanie odbiorcow
przekazem ewangelicznym oraz zaproszenie uzytkownikéw do wlaczenia si¢ w zycie

parafialne, religijne 1 wspolnotowe. Funkcja ta jest potaczona z ewangeliczng i dotyczy

54 G. Sniadach, Parafia w dobie internetu, Warszawa 2019, s. 237. Cf. A. Adamski, Ksigdz w blogosferze, ,,Kul-
tura-Media-Teologia”, 2010, nr 2, s.108-110.

55 M. Przybysz, A Parish Website..., op. cit., s. 53.

56 G. Sniadach, op. cit., s. 154.
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rozwijania dojrzalo$ci wiary oséb zewangelizowanych. Dotyczy wykorzystania strony
internetowej do wlaczania wiernych w proces formacji duchowej, zwlaszcza osob, ktore maja
ograniczone mozliwosci bezposredniego uczestnictwa w zyciu religijnym parafii.
Zaproponowany kanon pieciu funkcji zamyka dialogiczna, czyli nastawienie na stuchanie
odbiorcow i otwarcie na dyskusje z parafianami®’.

Grzegorz Sniadach nie poprzestaje na opisie funkcjonalnym witryn w swojej pracy,
okreslajac rowniez strategie zaufania jaka powinna realizowac strona internetowa. Sam termin
wyprowadza z Oredzia Papieza Franciszka na 21. Swiatowy Dzieri Srodkéw Spolecznego
Przekazu. Autor skupia si¢ na czasownikach zawartych w oredziu: uswiadamiac, ujawniacd,
wyrzekaé sie, przezwyciezaé, przyczyniaé sie, rozpowszechniaé oraz utwierdzac®®. Ich
wystepowanie ma na celu pomoc w ocenie czy dana strona wypelnia przestanie z org¢dzia. Opis
realizacji strategii zaufania wienczy wyodrgbnienie jeszcze jednego ocenianego kryterium,
czyli obecnosci Stowa Bozego w przestrzeni strony rozumianego bardzo konkretnie jako
czytania mszalne oraz komentarze do nich®.

Obok komunikacji za pomoca strony internetowej parafie wykorzystuja rowniez media
spotecznosciowe. Fenomen platform spotecznosciowych polega na tym, ze kazdy moze by¢
nadawcag tresci 1 odpowiadac na tresci zamieszczane przez innych uzytkownikow. Z rozwojem
medidow spoteczno$ciowych wigze si¢ réwniez zmiana uzywanych w komunikacji srodkow
wyrazu. Zmniejsza si¢ znaczenie tekstu, na niektdrych platformach mediow spoteczno$ciowych
jest on nawet ograniczany do niewielkiej liczby znakéw z uwagi na specyfike¢ 1 przeznaczenie
platformy. Kolejna zmiana dotyczy materiatow fotograficznych i multimedialnych, ktore
wymagajg od twoércoOw i moderatoréw stron internetowych albo posiadania umiejetnosci
zwigzanych z tworzeniem lub edytowaniem grafik w formie elektronicznej, albo repostowania
czy zaciggania zawarto$ci z zewnatrz. Profesjonalne prowadzenie profili w mediach
spotecznosciowych jest wyzwaniem, bo wymaga nie tylko rozumienia wyzej opisanych
kwestii. Prowadzacy profil np. parafialny powinien takze mie¢ §wiadomo$¢ tego, w jaki sposdb
dzialaja algorytmy danego medium oraz kiedy najlepiej publikowaé tresci by zwigkszy¢ ich
zasieg komunikacji.

Media spotecznosciowe w o wiele wiekszym stopniu niz strony internetowe skracaja

dystans pomigdzy nadawcg a odbiorcg. Oczywiscie charakter relacji w dalszym ciggu jest

57 Ibidem, s. 154-163.

58 Ibidem, s. 159, za: Jan Pawet II, Oredzie na 21. Swiatowy Dzier Srodkéw Spolecznego Przekazu, Srodki spo-
tecznego przekazu w stuzbie sprawiedliwosci i pokoju, 1987.

3 Tbidem, s. 164.
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realizowany przez narzg¢dzia, ale ma tez wymiar dwustronnego bliskiego bezposredniego
kontaktu np. z proboszczem czy wyzszymi hierarchami ko$cielnymi. Ten wymiar
bezposrednio$ci stwarza w Kosciele szanse na dotarcie z przekazem w sposdb odmienny niz za
posrednictwem innych medidéw. Z jednej strony jest bardzo szybkim medium, wydawatoby si¢
powierzchownym, gdzie tresci ,,przewija si¢” i to czasem bezrefleksyjnie. Z drugiej strony to,
co catkowicie odréznia to medium od tradycyjnych, to brak czasu antenowego, uzytkownik
moze zatrzymac¢ si¢ nad kazdym postem i nawet jesli jest on bardzo rozlegly czy odnosi do
strony z obszerng zawartoscig, istnieje mozliwo$¢ spokojnego zapoznania si¢ z trescig oraz
mozliwos¢ tatwego powrotu do niej. W mediach spotecznosciowych znajduje si¢ réwniez klucz
do odwrocenia negatywnych trendow recepcyjnych, jakie pojawiaja si¢ na temat Kosciola i
godza w jego wizerunek. Nie ma posrednikdw w postaci dziennikarzy czy wydawcow, ktorzy
moga wptyna¢ na ksztatt przekazu. Nadawca catkowicie decyduje o tresci 1 moze skupi¢ si¢ na
rozpowszechnianiu informacji na temat dziatan, inicjatyw i akcji®.

Niski prog wejscia do bycia nadawca w mediach spoteczno$ciowych jest tylko pozorny.
Wynika on z dedykacji narzedzi uzytkownikom indywidualnym, ktérym wystarczy kilka
minut, by zalozy¢ i1 publikowac tresci na profilu spoteczno$ciowym. Sprawne zarzadzanie
komunikacja w mediach spolecznosciowych wymaga zrozumienia specyfiki dziatania tych
platform. Na plan pierwszy wysuwa si¢ interaktywno$¢, ktora oznacza potrzebe
personalizowania przekazu, nastawienia na dwukierunkowos$¢ komunikacji 1 wstuchania si¢ w
odpowiedz otoczenia. Nadawcy reprezentujacy instytucje, ktorym rzeczywiscie zalezy na
realnej obecnos$ci wsrod swojej grupy docelowej, musza dba¢ nie tylko o regularnos¢
zamieszczania tre$ci, ale réwniez o znajomo$¢ specyfiki platform, na jakich publikuja.
Kompulsywne wstawianie kilku postéw w okolicach pdtnocy, a nastgpnie parodniowa cisza
moga sprawi¢, ze opublikowane materiaty w praktyce trafig do zdecydowanie mniejszej grupy
0sOb niz wynikatoby to z liczby obserwujacych czy lubigcych profil. Prowadzenie konta
wymaga dostosowania czasu pracy moderatorow do aktywnosci odbiorcow. Kolejna kwestia
to umieje¢tne laczenie treSci profildéw spoteczno$ciowych z innymi kanatami komunikacji
internetowej®!. Rozwoj internetu oraz obecnoéé w sieci coraz wiekszej liczby parafii za pomoca
narzedzi Web 1.0 oraz Web 2.0 dajg badaczom szans¢ na sprawdzenie stanu faktycznego i
poréwnanie profili parafialnych, co moze umozliwi¢ transfer dobrych praktyk w obrgbie tych

podstawowych komorek koscielnych.

%M. Przybysz, Kosciol w social media..., op. cit. s. 160.
81 M. Kaczmarek-Sliwifiska, Zarzqdzanie komunikacjq organizacji w obszarze social media, ,,Problemy Zarza-
dzania, Finans6w i Marketingu”, 2011, nr 18, s. 73.
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Majac na uwadze specyfike mediow spotecznosciowych, Monika Przybysz wskazuje, ze
stuza one Kosciotowi w funkcjach: informacyjnej, edukacyjnej, promocyjnej,
ewangelizacyjnej, formacyjnej i wspdlnototworczej. Pierwsza z nich ma za zadanie dostarczaé
szeroko pojetych wiadomosci na temat tego, co dzieje si¢ w Kosciele. Zakres tematyczny jest
bardzo szeroki, dotyczy zaréwno informacji o Jezusie Chrystusie, nauczaniu Kosciota, ale tez
kwestii roznych aktywno$ci 1 dziatan: charytatywnych, instytucjonalnych, czy tez
wydarzeniach z Zycia parafii, wspolnoty, zakonu lub diecezji. Podkre§lona jest szybko$¢
rozpowszechniania informacji przez platformy spotecznosciowe. Funkcja edukacyjna polega
na tlumaczeniu rzeczywistos$ci sacrum, skupia si¢ na dogmatach, doktrynie, a waznym jej
aspektem jest zrozumiaty przekaz. Funkcja promocyjna jest $cisle powigzana z istotag mediow
spolecznosciowych, ktora jest pokazywanie treSci celem wzbudzenia zainteresowania
odbiorcow, zachecenie do podjecia inicjatyw czy tez przedstawienie idei. Wszystkie te kwestie
moga odnosi¢ si¢ do promocji Kosciota. Najwazniejsza funkcja zdaniem autorki jest funkcja
ewangelizacyjna mediow spotecznosciowych, ktore nadaja si¢ do wsparcia dziatan
formacyjnych, wspottworzenia treSci i wymiany pogladéw. Ulatwiaja funkcjonowanie
stowarzyszen wspolnot 1 inicjatyw chrzescijanskich, ale przede wszystkim umozliwiajg
gloszenie Ewangelii. Z jednej strony sg narzedziem, a z drugiej z racji rozbudowanej
rzeczywistosci wirtualnej i zaangazowanego uczestnictwa wielu osob realizujacych swoje
réznorodne aktywnosci, sg przestrzenia, ktora podobnie jak lokalizacje w $§wiecie fizycznym
wymagaja od Kosciota gltoszenia Dobrej Nowiny. Funkcja wspdlnototworcza odnosi si¢ do
budowania jednosci, a wystrzegania sie podziatow, etykietowania czy antagonizowania®.

W tym miejscu nalezy zwrdci¢ uwage na podobienstwo opisu zadan funkcji mediow
spotecznosciowych do tych odnoszacych si¢ do komunikacji za pomocg strony internetowe;.
Mimo tego podobienstwa nie mozna mowic o petnej wymiennos$ci. Charakter tych narzedzi jest
czegsto diametralnie inny, co wida¢ na przykltadzie funkcji informacyjnej. Przy stronach
internetowych akcentowana byta wyzsza wiarygodnos¢, a przy mediach spoteczno$ciowych
akcentowana jest szybkos$¢. Media spoteczno$ciowe z racji interakcyjnego charakteru bardziej
nadajg si¢ do 1zejszego 1 szybszego prowadzenia dialogu. Nie sprzyjajg natomiast poglebionej
refleksji, glgbszemu zrozumieniu tematu, rozbudowaniu tresci. Sg oczywiscie zdecydowanie
lepszym narz¢dziem dwustronnej wymiany opinii, jednak w Kosciele pewne aktywnos$ci

wymagaja skupienia i nastawienia wiernych na recepcj¢ i zrozumienie. Dlatego mimo

%2 Tbidem, s. 158.
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podobienstw w opisie funkcji poszczegolnych narzedzi, przy interpretacji nalezy uwzgledniac
ich specyfike.

To, co zdecydowanie odréznia media spolecznosciowe od stron internetowych to tatwiejsze
panowanie nad kierowaniem tresci do grup odbiorcoéw. Monika Przybysz uzywa w tym
wzgledzie analogii do sposobu gloszenia Ewangelii przez Jezusa, ktory w komunikacji uzywat
trzech plaszczyzn. Inny przekaz kierowal do thuméw, inny do grupy apostotéw i uczniow, a
jeszcze inny w kontakcie bezposrednim. Media spotecznosciowe daja doktadnie takie same
mozliwosci. Pozwalajg na utworzenie postow publicznych, ktore powinny charakteryzowac sig¢
prostota, atrakcyjnoscia 1 obrazowoscig. Grupy zamknig¢te pozwalaja na uzywanie
komunikatow bardziej zaawansowanych intelektualnie 1 katechetycznie, ktore bez
odpowiedniego wprowadzenia i formacji moglyby by¢ zbyt trudne, a przez to odpychajace,
jesli bytyby prezentowane na forum publicznym. Natomiast wiadomos$ci prywatne maja bardzo
indywidualny charakter dopasowany do relacji na linii wierny-duszpasterz, przez co cze¢sto
wymagaja catkowitej poufno$ci®. Analiza komunikacji parafialnej realizowana na potrzeby
niniejszej dysertacji z oczywistych, proceduralnych i etycznych wzgledow bazuje na tych
tresciach, ktére sa publicznie udostepnione, odnosi si¢ zatem gltownie do pierwsze] z
wymienionych ptaszczyzn.

Pozostajac przy kwestii r6znych grup odbiorcéw mozna zauwazy¢, ze nawet pozornie
oderwane od duszpasterstwa sprawy jak potozenie parafii w obszarze atrakcyjnym turystycznie
czy przy gtownym szlaku komunikacyjnym wigza si¢ z mozliwoscig sprawowania postugi
wsréd wiernych niebedacych na co dzien parafianami. Brak lub trudno$¢ w odnalezieniu
informacji o godzinach mszy §wigtej moze zwyczajnie ograniczy¢ im szans¢ na uczestnictwo
w praktykach religijnych. Obecno$¢ parafii w internecie to réwniez szansa na dotarcie z
komunikatami do oso6b zamieszkalych na terenie parafii, a nieregularnie lub w ogole
nieuczestniczacych w praktykach. Umiejetnos$¢ precyzyjnego geoterytorialnego docierania do
grup docelowych, posiadanie wsrod znajomych oséb praktykujacych, ktére polubig lub
udostepniajg parafialne informacje moze sprawic, ze osoby niepraktykujace zainteresujg si¢
tym, co dzieje si¢ w parafii i1 trafig na wydarzenia lub tresci, ktore przyciagng ich do Kosciota.
Internet daje mozliwo$¢ nie tylko rozszerzania zasi¢gu i docierania do wczesniej niedostepnych
terytorialnie grup, ale rowniez na reewangelizacje wsrod osob mieszkajacych blisko Kosciota,
ale z réznych przyczyn duchowo od niego odleglych®. O ile narzedzia internetowe tatwo

przeceni¢ zwlaszcza w przypadku dzialalno$ci misyjnej na terenach pozostajacych

0 Ibidem.
% D. Smotucha, op. cit., s. 104-105.
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infrastrukturalnie poza zasig¢giem sieci, gdzie tylko tradycyjne duszpasterstwo ma mozliwos¢
dotarcia. O tyle w wymiarze krajowym, gdzie ograniczenia infrastrukturalne dotyczg tylko
niewielkiego odsetka mieszkancéw, mozna mowi¢ o barierach innego typu zwigzanych z
bardzo duza konkurencja roéznych tresci w sieci 1 trudnos$cig z utworzeniem atrakcyjnego
komunikatu oraz skutecznym jego rozpropagowaniem.

Kwestia, ktora wigze si¢ bardziej z mediami spotecznosciowymi, ale tez w duzym stopniu
z witrynami internetowymi, jest mobilne korzystanie z internetu. Z jednej strony wymusza ono
zmiang¢ sposobu programowania strony, tak aby wyswietlala si¢ ona na znacznie mniejszych
ekranach niz ma to miejsce przy laptopach lub komputerach stacjonarnych. Z drugiej strony
wigze si¢ ze §ledzeniem odrgbnego rynku aplikacji medialnych, ktére rozwijane sg w kierunku
urzadzen mobilnych. Przyktadem moze by¢ aplikacja Google Maps, dzigki ktorej mozna
zadba¢, by uzytkownik w latwy sposob mogl dotrze¢ do parafii. Odbywa si¢ to poprzez
odpowiednie moderowanie tresci w profilu parafii na tej platformie. Ciekawostkg jest, ze w
$wietle badan realizowanych w ramach niniejszego opracowania wszystkie analizowane parafie
mialy swdj profil na Google Maps, przynajmniej w postaci punktu na mapie, przy ktorym
wyswietlaly sie¢ podstawowe informacje zaciggane automatycznie z Wikipedii.
Nierozstrzygni¢tym natomiast pozostaje pytanie, czy wszyscy odpowiedzialni za komunikacje
w parafiach zdaja sobie z tego sprawe i czy sg $wiadomi, jakie tre$ci uzytkownicy moga znalez¢

pod adresem parafii.

1.2. Regulacje wewnetrzne i dokumenty KoS$ciola katolickiego odnosnie komunikacji

nowoczesnymi Srodkami przekazu

Mozna rozrézni¢ dwa podstawowe rodzaje dokumentdéw odnoszacych sie¢ do kwestii
zwigzanych z wykorzystaniem przez Kosciot srodkow spotecznego przekazu. Pierwszy z nich
odnosi si¢ do nauczania: encyklik, dekretéw oraz oredzi, gdzie wylozone jest stanowisko
Watykanu odno$nie tego obszaru komunikacji. Druga kategoria sktada si¢ z dokumentow
technicznych, instrukcji i kodeksow, ktore zawieraja skonkretyzowane wytyczne odnosnie
postugiwania si¢ przez duchownych narzedziami spotecznego przekazu. Tq druga kategorie w
niniejszej dysertacji uzupetlniono postulatami dotyczacymi postgpowania duchownych w

$wiecie wirtualnym, opracowanymi przez ekspertow, naukowcdéw i znawcow tematyki.
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1.2.1. Nauczanie KoSciola katolickiego dotyczace nowoczesnych $rodkéw spolecznego

przekazu

Rozprawiajac na temat komunikacji internetowej parafii katolickich nie sposéb pomingé
zapisow znajdujacych si¢ w dokumentach Kosciota odnoszacych si¢ do relacji na linii media-
Kosciot. Ostatnig cezurg wyznaczajacg zmiang w podejsciu Kosciota do mediow wyodrebniong
przez Jana Chrapka jest Sobor Watykanski II, na ktérym ogloszono Dekret o srodkach
spotecznego przekazywania mysli. Inter mirifica. Oczywistym jest, ze dokument nie odnosit si¢
do kwestii zwigzanych z prowadzeniem komunikacji za posrednictwem internetu. Jednak w
swojej wymowie 1 zapisach przedstawiatl ogdlne wytyczne dotyczace powinnosci wiernych,
ktére mimo Ze internet nie byl wynaleziony, brzmig czgsto zaskakujgco aktualnie. Dla
przyktadu, fragment z dekretu odnoszacy si¢ do informacji, rownie dobrze mogtby by¢
napisany w erze internetu, bo dotyczy kwestii jak najbardziej wspotczesnych: Jest rzeczg
oczywistq, ze wobec postepu dzisiejszych spolecznosci i coraz scislejszych powigzan tgczgcych
jej cztonkow, informacja stala sie niezwykle uzyteczna, a bardzo czesto nieodzowna. Publiczne
bowiem i szybkie przekazywanie informacji o wydarzeniach i sprawach umozliwia
poszczegolnym ludziom petniejszq i stalg ich znajomosé, dzigki czemu mogq oni skutecznie
przyczyniac¢ si¢ do ogolnego dobra i wspolnie tatwiej wplywaé na szeroki postep catego
spoteczenstwa. Istnieje wiec w spolecznosci ludzkiej prawo do informacji o tym, o czym ludzie,
czy to pojedynczy, czy zespoleni w spotecznosci, powinni by wiedzie¢, odpowiednio do
warunkow kazdego. Wiasciwe jednak zastosowanie tego prawa domaga sie, by co do
przedmiotu swego informacja byla zawsze prawdziwa i petna, przy zachowaniu
sprawiedliwosci i mitosci; poza tym, aby co do sposobu byta godziwa i odpowiednia, to znaczy
przestrzegata swiecie zasad moralnych oraz stusznych praw i godnosci cztowieka tak przy
zbieraniu wiadomosci, jak i przy oglaszaniu ich. Nie kazda bowiem wiadomosc¢ jest pozZyteczna,
“a mitosé buduje” (1 Kor 8,1)%. Przytoczony obszerny fragment jest tez znamiennym
przyktadem sposobu konstruowania narracji w wigkszosci dokumentdw, ktore beda omawiane
w niniejszym rozdziale. Jest ona prowadzona na pewnym poziomie ogo6lnosci, a gldowny akcent
postawiony jest na odniesienie do powinnosci moralnych. Dlatego wyzwaniem jest
interpretacja 1 wyszczegdlnienie w dokumentach tresci w celu uzyskania wytycznych odno$nie
medialnych powinno$ci duchownych czy wprost zawarto$ci merytorycznej, jakie powinni oni

propagowaé poprzez roézne kanaly komunikacji. W omawianym dekrecie zawarte jest

5 Sobor Watykanski I, Inter mirifica..., op cit, 5.
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wezwanie, by wszyscy zainteresowani urobili sobie prawe sumienie co do wilasciwego
korzystania z tych Srodkow®. Uszczegdlowienie tej kwestii zawiera sie miedzy innymi w
przytoczonym opisie informacji. Odnosi si¢ ono do szerszego tematu dotyczacego
podstawowych powinnos$ci zwigzanych z mediami, czyli przekazywaniem pelnych 1
prawdziwych wiadomosci. Partykularnie jednak w duchu powinnos$ci informacyjnych parafii
mozna odczytac to jako wezwanie do pelnej i otwartej polityki dialogu duchownych wzgledem
wiernych z zastrzezeniem, ze nie kazda wiadomo$¢ jest pozyteczna.

Poza opisem moralnych powinno$ci odnosnie przekazywania informacji w dekrecie Inter
Mirifica poruszone sg rowniez kwestie prymatu zasad moralnych nad prawami sztuki, w tym
kwestiami estetycznymi oraz zagrozen, ktore w czlowieku, ostabionym przez grzech
pierworodny, moglyby tatwo wzbudzié¢ niskie pozgdania® . Z uwagi na wlasnie te powinnosci
moralne 1 zagrozenia, w dokumencie nastepuje wezwanie do stosowania Srodkow przekazu
spotecznego bez zwloki i z jak najwigkszq zapobiegliwoscig — w rozlicznych pracach
apostolskich, tak jak tego wymagajq okolicznosci spraw i czasu. Niech uprzedzajq szkodliwe
inicjatywy, szczegélnie tam, gdzie postep religijny i moralny wymaga pilniejszej aktywnosci®.
Wprost powiedziane jest, ze wezwanie to w pierwsze] kolejnosci dotyczy pasterzy, ktorzy
dodatkowo obarczeni zostajg nakazem nauczania. Nakaz ten mozna interpretowaé zaréwno
jako wezwanie do nauczania za posrednictwem $rodkdéw przekazu, jak i nauczenia si¢
wlasciwego korzystania ze tych $rodkow. Zwlaszcza ta druga interpretacja wymaga na
duszpasterzach zdobywania wiedzy w zakresie postugiwania si¢ mediami. Potgczone jest to
rowniez z wezwaniem do wspoOtpracy duszpasterzy ze swieckimi 1 wezwaniem $wieckich
postugujacych si¢ s$rodkami spolecznego przekazu do wspomagania duszpasterskiej
dziatalnosci Kosciota®. Warto zaznaczyé, ze dokument wprost zwraca uwage, iz kwestie
techniczne czy nawet wymagania finansowe nie powinny sta¢ na przeszkodzie w utrzymaniu i
wspomaganiu katolickiego przekazu w mediach. Doda¢ nalezy, ze wymienione z nazwy s3
wszystkie 6wczesne media: prasa, radio, telewizja i kinematografia’®. Domniemywa¢ mozna,
ze pokonywanie przeszkod finansowych i technicznych odnositoby si¢ réwniez do internetu,
gdyby ten w 1963 r. istniat. Wezwania do uczestnictwa swieckich postugujacych si¢ srodkami
spotecznego przekazu mozna réwniez interpretowac jako wyraz dbatosci o profesjonalizm w

korzystaniu nich. Wybrzmiewa tu zrozumienie, ze nawet najlepsze przygotowanie

% Tbidem, 5.
7 Ibidem, 6-7.
8 Tbidem, 13.
% Ibidem.

70 Tbidem, 17.
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merytoryczne duchownego moze zosta¢ zniweczone przez brak wiedzy odnos$nie dziatania
poszczegblnych narzegdzi.

W ramach prac zainicjowanych w czasie Soboru Watykanskiego II powstal dokument
odnoszacy si¢ do $rodkow spotecznego przekazu: Communio et progressio, Instrukcja
duszpasterska o srodkach spotecznego przekazu. Mozna w niej znalez¢ zachwyt nad
wspaniatymi wynalazkami technicznymi, ktore opisane sg jako przyspieszajace przekaz
spoleczny, sprzyjajace zjednoczeniu ludzi na ziemi, pozwalajace ludziom lepiej si¢ poznac i
tatwiej zblizy¢ do siebie. Srodki spotecznego przekazu zdaniem autoréw z Papieskiej Komisji
ds. Srodkéw Spotecznego Przekazu naleza do najskuteczniejszych i najprzystepniejszych
czynnikow zdolnych wplyngé na utwierdzenie si¢ w mitosci, ktora moze wreszcie zrodzic¢
zjednoczenie’'. Charakter instrukcji przejawia sic w dokumencie przede wszystkim w jego
drugiej czesci, gdzie zawarte sg szczegotowe wytyczne odno$nie uzywania przez nastepcow
,Chrystusa 1 apostolow”, $rodkdw spolecznego przekazu. We wstepie tej czgsci
zaprezentowana jest paralela pomiedzy Apostotami, ktorzy uzywali $rodkow przekazu im
dostepnych 1 ptynagcego z tego zobowigzania, by wspodtczesni ich nastepcy rowniez korzystali
ze Srodkow nowoczesnej techniki. Nie sposob nie zauwazy¢ tu aktualno$ci wezwania, ktore
mimo iz nie moglo obejmowa¢ mediow elektronicznych XXI w., sformutowane jest w taki
sposob, jakby pisane bylo za czasow papieza Franciszka. Kategoryczno$¢ nakazu korzystania
z dostepnych medidow wyrazona jest wprost sformutowaniem: Nikt wiec nie moze uwazaé, ze
wiernie wypetnia nakaz Chrystusa, jezeli przechodzi obojetnie obok ulatwien, jakich
dostarczajqg omawiane Srodki w niesieniu nauki ewangelicznej do jak najwiekszej liczby ludzi.
Dlatego to Sobor Watykanski Il zacheca katolikow, by stosowali srodki przekazu spotecznego
skutecznie, bez zadnej zwloki i z jak najwiekszq zapobiegliwosciqg w roznorodnych pracach
apostolskich™.

Konkretne wytyczne przejawiajg si¢ w wezwaniu, by duszpasterze mieli swiadomos¢, ze
ludzie przyzwyczaili si¢ do lekkiej formy sposobu moéwienia i dowodzenia, dlatego przy
nabozenstwach, kazaniach i nauczaniu religijnym nalezy odpowiednio stosowa¢ S$rodki
spotecznego przekazu. Korzystanie z nich powinno odbywac si¢ zardGwno poprzez urzadzenia
techniczne nienalezace do Kosciota, jak i te, ktore sg przez niego kierowane. Nakaz rozwijania
1 dostosowywania narzgdzi komunikacji, jakimi powinni postugiwa¢ si¢ ludzie Kosciota
dotyczy réwniez poziomu parafialnego. Wydaje si¢, ze obecnie jeszcze bardziej niz w 1971 r.

mozliwo$ci prowadzenia i korzystania z narzedzi komunikacji z wiernymi dotycza wlasnie

7! Papieska Komisja do Spraw Srodkéw Spotecznego Przekazu, Communio et progressio, 1971, 12.
72 Tbidem, 126.
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parafii. O ile bowiem w momencie powstawania analizowanego dokumentu warunki
poslugiwania si¢ wlasnym medium innym niz prasa przerastaly mozliwosci wigkszosci
jednostek koscielnych, o tyle na gruncie polskim obecnie tylko nieliczny odsetek proboszczow
nie moze korzysta¢ z internetu z przyczyn obiektywnych zwigzanych z brakiem dostepu.
Wytyczne prowadzone sg roéwniez na poziomie krajowym, gdzie episkopaty zobowigzane sg
do utworzenia urzedéw zajmujacych sie wszystkim srodkami spotecznego przekazu tacznie’.

W Oredziu na XII swiatowy Dzieri Srodkéw Spolecznego Przekazu w 1978 roku, Papiez
Pawet VI akcentuje, by w dostgpnych mediach diecezjalnych czy parafialnych poswigcac jak
najwiecej miejsca na rekomendacje, wzglednie ostrzezenia odnos$nie programow i tresci. Rolg
duszpasterzy jest tu wskazywanie nie tylko odpowiednich publikacji, ale rdwniez
przypominanie katolikom o odpowiedzialnosci za poszczegdlne wybory dokonywane w
obszarze korzystania ze srodkoéw komunikacji. Kaptani majg za zadanie uswiadamia¢ wiernym,
ze od dokonanego wyboru zalezy swigtos¢ ich zycia, petnia wiary, bogactwo ich kultury i w
konsekwencji ich wktad w ogolny rozwaoj spoteczenstwa. Kosciot moze i musi informowac ich,
pomagad im, ale nie moze zastqpic ich osobistych i konsekwentnych decyzji’*.

Communio et progresio jest jednym z tych dokumentow, ktéry czgsto jest przypominany i
stanowi trwaty punkt odniesienia. Dwadziescia lat po jego opublikowaniu w Oredziu na 25.
swiatowy Dzieri Srodkéw Spolecznego Przekazu w 1991 roku, Papiez Jan Pawet II podkresla
jego aktualno$¢ w calej peli. Przypomina o odpowiedzialnosci moralnej wszystkich
zaangazowanych w przekazywanie 1 odbior informacji. Pokazuje, ze poprzez dokumenty takie
jak Gaudium et Spes oraz Inter Mirfica mozna zobaczy¢ dojrzewanie Kosciota do pelnej
aprobaty 1 zrozumienia natury mediéw oraz odkrycia ich potencjatu jako ,,Daréw Bozych”. W
orgdziu tym Papiez Polak podkresla za jubileuszowym dokumentem obowigzek korzystania i
intensyfikacji we wiaczaniu réznych srodkéw przekazu medialnego w rozwo6j ludzkosci i
gloszenie Ewangelii’>.

Dokumenty odno$nie spotecznych $rodkow przekazu sprzed ery internetu w wielu
miejscach w swoim wydzwieku wydaja sie opisywaé rzeczywistos$¢, ktora nastgpita pdzniej.
Wida¢ w nich §wiadomo$¢ rozwoju mediow. Tresci dokumentéw konstruowane sg tak, aby w
momencie pojawienia si¢ nowinek technicznych dokument nie tracit na aktualnos$ci. Wezwanie

duszpasterzy do wykorzystywania srodkéw spotecznego przekazu widoczne w omowionych

3 Ibidem.

™ Pawet VI, Oredzie na 12. Swiatowy Dzier Srodkéw Spolecznego Przekazu, Odbiorcy srodkéw spolecznego
przekazu, ich oczekiwania, prawa i obowigzki, 1978.

75 Jan Pawet II, Oredzie na 25. Swiatowy Dzier: Srodkéw Spolecznego Przekazu, Srodki spolecznego przekazu w
stuzbie jednosci i postepu rodziny ludzkiej, 1991.
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wyzej dokumentach przektada si¢ na internet. Z perspektywy drugiej dekady XXI w. tresci
dokumentow nawet tych z lat 70-tych moga by¢ odczytywane wprost jako zacheta do
korzystania z internetu i medidw spotecznosciowych w pracy duszpasterskiej. Jednak na
przetomie wiekow entuzjazm 1 gorgcy nakaz wykorzystywania srodkow spotecznego przekazu
byt opatrzony ostrzezeniem dotyczacym internetu. W dokumencie Papieskiej Rady ds.
Srodkéw Spotecznego Przekazu z roku 2000, zatytutowanym Etvka w Srodkach spolecznego
przekazu wyrazone jest wprost ostrzezenie, ze zwlaszcza internet budzi niepokoj z powodu jego
radykalnie nowych konsekwencji, takich jak utrata samoistnej wartosci poszczegolnych
informacji, uniformizacja i monotonia przekazywanych tresci, zredukowanych do czystej
informacji, brak odpowiedzialnego odzewu (feedback) i pewne ostabienie relacji
miedzyludzkich’®. Jednocze$nie w dokumencie znajduje sie wypowiedZ, ze dwustronna
komunikacja miedzy duszpasterzami 1 wiernymi oraz wolno$¢ wypowiadania si¢
podporzadkowana dobru wspolnemu stanowi przejaw prawa do dialogu w ramach Kosciota’’.
Zaakcentowana dwustronno$¢ komunikacji to jedna z kluczowych charakterystycznych cech
internetu, a takze mediow spoteczno$ciowych, ktére w dobie powstawania dokumentu nie byly
jeszcze rozpowszechnione, a wpisuja si¢ w ide¢ przeptywu informacji miedzy duszpasterzami
a wiernymi.

Zwrocenie szczegblnej uwagi na niepokoj, jaki budzi internet znajduje swoj wyraz w
dokumencie Papieskiej Rady ds. Srodkéw Spotecznego Przekazu z 2002 roku, gdzie
rozwazania etyczne dotycza juz tylko internetu. Jest on uznany za szczegdlnie pot¢zne
narzedzie sposrod innych medidw. Autorzy charakteryzujg go jako narzgdzie natychmiastowe;
komunikacji nieskonczenie rozszerzalne, jesli chodzi o tres¢, tatwo dostosowujace si¢ do
réznych warunkdéw. Zwrdcona zostaje uwaga na jego egalitarno$¢, anonimowos$¢ oraz
wlasciwosci uzalezniajace. Oprocz cech internetu autorzy zwracajg uwage na wykluczenie
cyfrowe. O ile samo narzedzie jest egalitarne, o tyle zwlaszcza w wymiarze §wiatowym, dostep
do internetu egalitarny juz nie jest. Widoczna jest ,,cyfrowa przepa$¢” i rozwarstwienie na
bogatych i1 biednych, tyle Ze dotyczy ono nie pienigdzy, a dostgpu do informacji za
posrednictwem internetu. Autorzy dokumentu wyrazajg potrzebe ksztalcenia odbiorcéw,
zwlaszcza mtodziezy na wielu ptaszczyznach, nie tylko poprzez doskonalenie umiejetnosci

technicznych, ale rowniez nauke krytycznego podejscia do tresci’®.

76 Papieska Rada ds. Srodkéw Spotecznego Przekazu, Etyka w srodkach spolecznego przekazu, 2000, 24.
77 Ibidem, 26. )
8 Papieska Rada ds. Srodkow Spotecznego Przekazu, Etyka w Internecie, 2002, 7-10.
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W tym samym roku co Etyka w internecie powstaje kolejne opracowanie Papieskiej Rady
ds. Srodkéw Spotecznego Przekazu odnoszace si¢ w catosci do internetu. Jest nim dokument
zatytutowany Kosciof a internet, w ktorym wskazane sa mozliwosci 1 wyzwania zwigzane z
tym medium. Wyrazona jest potrzeba zrozumienia przez Kos$cidt internetu, podkreslone
zostaje, ze jest on kluczem do prowadzenia dialogu z ludzmi, zwlaszcza mtodymi. Autorzy
dokumentu zwracaja uwage, ze internet umozliwia szybki dostep do waznych i ré6znorodnych
zasobow religijnych i1 duchowych, pozwala przezwycigzy¢ izolacj¢ oraz odlegltos¢. W
dokumencie zastrzezone jest, ze internet nie moze stac si¢ zamiennikiem prawdziwej wspolnoty
ludzkiej, wcielonej rzeczywistosci sakramentow i liturgii czy tez bezposredniej proklamacji
Ewangelii”. Moze natomiast funkcjonowaé jako uzupehienie, $rodek dotarcia do 0séb, ktore
maja utrudniony dost¢p do uczestnictwa w zyciu Kos$ciota zwlaszcza z racji odlegtosci, wieku
czy stanu zdrowia. Konkretne pola, w jakich autorzy dokumentu widzg mozliwos¢
wykorzystania internetu to obszary ewangelizacji, w tym zarowno reewangelizacji, nowej
ewangelizacji, jak i tradycyjnej misyjnej postudze ad gentes, katechezie i innych rodzajach
edukacji, wiadomosciach i informacjach, apologetyce, zarzgdzaniu i administracji oraz
pewnych formach duszpasterskiego poradnictwa i kierownictwa duchowego®. Sa to jasne
wytyczne, ktore swoje odzwierciedlenie powinny znajdowa¢ w komunikacji na réznych
poziomach hierarchii Kosciola, w tym poziomie parafialnym. Ciekawie w tym konteks$cie
brzmi zachg¢ta ze strony autoréw dokumentu, by rézne grupy zwigzane z Kosciotem, ktore
jeszcze nie korzystaja z internetu, weszly w cyberprzestrzen. Warto w tym miejscu
przypomnie¢, ze ta rekomendacja przypada na 2002 r., a wigc ma juz dwie dekady.

Autorzy dokumentu zatytutowanego Kosciol a internet przytaczaja zawarta w Etyka
srodkow spolecznego przekazu, ide¢ dotyczaca dwustronnosci komunikacji miedzy
duszpasterzami i wiernymi jako realizacje podstawowego prawa do dialogu w ramach Kosciota.
Konstatacja dla powyzszego jest twierdzenie, ze internet zapewnia skuteczne Srodki
technologiczne do wypelnienia tej wizji®'. W dalszej cze$ci my$l ta zostaje rozwinieta przez
podkreslenie, ze wazne jest takze, aby ludzie we wszystkich strukturach Kosciota korzystali
tworczo z internetu, wypetniajgc swe zobowigzania i pomagali wypetnia¢ misje Kosciola.
Niesmiate odsuwanie si¢ ze strachem od tej technologii jest nie do zaakceptowania, biorgc pod

uwage tak wiele pozytywnych mozliwosci internetu®*. Nastgpnie autorzy odwotuja sie do

7 Papieska Rada ds. Srodkéw Spotecznego Przekazu. Kosciél a Internet, 2002, 5.
80 Ibidem.

81 Ibidem, 6.

82 Tbidem, 10.
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Oredzia Papieza Jana Pawla Il na $wiatowe Dni Srodkéw Przekazu Spolecznego z 1990 roku,
gdzie Papiez wskazuje, Ze poprzez metody utatwiania dialogu i komunikacji pogtebia si¢ wiez
migdzy cztonkami catej wspolnoty. Koscidt moze tez korzysta¢ z natychmiastowego dostepu
do informacji w celu thumaczenia swoich przekonan i wyjasniania stanowisk na rézne tematy.
Poglebia to wymiang mysli ze wspotczesnym §wiatem, od ktorej ludzie Kosciota nie mogg si¢
odsuwa¢. Mozna zatem zauwazy¢, ze przed pojawieniem si¢ internetu, w dokumentach
Kosciota, mocno akcentowano medialng formacj¢ duszpasterzy i wezwanie ich do korzystania
ze Srodkow spotecznego przekazu, apelujac jednoczesnie o rozwage. Na przelomie wiekow
dokumenty odnos$nie internetu staly si¢ ostrozniejsze i narracja zostata skierowana na poznanie
nowego medium, a nast¢pnie Kosciol powrdceit do przekazu wzywajacego do korzystania z
internetu w duszpasterstwie, adaptujac to medium jako jeden z nowych §rodkow spotecznego
przekazu i tym samym wczesniejsze opisy powinnosci wobec srodkow spotecznego przekazu
dotycza réwniez internetu.

Oprocz wezwania do ludzi Kosciota, zawartego w dokumencie Kosciol a internet, aby
korzystali z sieci (ktore jednoczesnie jest wezwaniem do parafii, aby wykorzystywaty w swojej
pracy internet), warto zauwazy¢, ze autorzy stawiajg rdzne zadania stojgce przed
duszpasterzami. Akcentowana jest miedzy innymi nauka ludzi mtodych odnos$nie korzystania
z cyberprzestrzeni. Autorzy zwracaja uwagg, ze dotyczy to nie tylko technicznych umiejetnosci,
ale rowniez czego$ wigcej, umiej¢tnosci roztropnego korzystania z internetu, tak aby wptywat
on na pozytywny, integralny rozwodj mlodych osob. Akcentowane jest rOwniez wsparcie
rodzicéw odnosnie ochrony dzieci przed szkodliwymi tresciami oraz zagrozeniami, jakie
mozna znalez¢ w sieci. Autorzy dokumentu przestrzegaja tez przed roéznorodnymi
ekscentrycznymi interpretacjami doktrynalnymi, ktore wprowadzaja zamet. Dodatkowo
istnieje zagrozenie konsumpcyjnym podejsciem do tresci religijnych w internecie i
wybieraniem przez wiernych tych elementow nauczania czy interpretacji, ktore sg dla nich
wygodne. Podkre§lone rowniez zostaje, ze rzeczywistos¢ wirtualna nie jest zamiennikiem
Realnej Obecnosci Chrystusa w Eucharystii, sakramentalnej rzeczywistosci innych
sakramentow i wspotudziatu w kulcie sprawowanym w Zywej wspolnocie. W internecie nie ma
sakramentow, a nawet doswiadczenia religijne, mozliwe w nim dzigki lasce Boga nie sq
wystarczajgce w oderwaniu od wspotdziatania z innymi wiernymi w Swiecie rzeczywistym. To
kolejny aspekt internetu, ktory wymaga studium i refleksji. Jednoczesnie, plany duszpasterskie
powinny uwzgledniac, jak przeprowadzi¢ ludzi z cyberprzestrzeni do prawdziwej wspolnoty i

jak, poprzez nauczanie i katecheze, internet mozZe nastgpnie by¢ wykorzystany do

35



podtrzymywania ich i umacniania w zaangazowaniu chrzescijanskim®. Szczegolnie

wybrzmiewaja kwestie uczestnictwa w Realnej Obecnos$ci Chrystusa w Eucharystii w okresie
pandemii Covid-19, ktéra wymusita na wszystkich instytucjach rozwdj zdalnych form kontaktu
z interesariuszami, grupami odbiorcéw czy jak w przypadku Kosciota — z wiernymi. Przemiany
w podejsciu wiernych do zdalnego uczestnictwa w praktykach religijnych oraz dopuszczenie
zdalnych form uczestnictwa jako substytutu bezposredniego kontaktu, z jednej strony
wymuszaja na duszpasterzach rozwoj internetowych form kontaktu czy transmisji on-line, a z
drugiej caly czas utrzymane jest stanowisko, ze jest to tylko wymuszona wzgledami
bezpieczenstwa epidemiologicznego zmiana, a obecno$¢ bezposrednia, jesli tylko jest mozliwa,
nie powinna by¢ wypierana przez praktyki zdalne.

Niemal rownolegle z pracami nad dokumentem Kosciol a internet, temat ewangelizacji
poprzez media, w tym sie¢ WWW, zostat poruszony w Oredziu Papieza Jana Pawta Il na 35.
Swiatowy Dzieri Srodkéw Spolecznego Przekazu, gdzie po raz kolejny podkreslone zostato
wezwanie do wykorzystywania pelni srodkoéw spotecznego przekazu w gloszeniu Ewangelii.
W oredziu wyrazona jest $wiadomos$¢, ze $§wiat mediow moze jawi¢ si¢ jako $rodowisko
nieprzyjazne, na wzor poganskiego §wiata z czasow pierwszych chrzescijan, jednak doktadnie
w tym kontek$cie przytoczone zostaje wolanie z Listu do Koryntian $w. Pawta: Biada mi,
gdybym nie glosit Ewangelii! (1 Kor 9, 16)%, ktore mozna odczyta¢ przede wszystkim jako
silny nakaz do wykorzystywania mediow w duszpasterstwie. Oredzie papieskie w kolejnym
roku byto juz catkowicie zogniskowane wokoét internetu. Papiez poréwnuje go do starozytnego
rzymskiego forum, ktore byto tetnigcg zyciem czescig miasta odkrywajaca najlepsze i najgorsze
cechy natury ludzkiej. Dokonuje diagnozy mozliwos$ci i zagrozen, jakie niesie ze soba to
narzedzie podkreslajac, ze nie moze by¢ ono celem samym w sobie. Jan Pawet II mowi o
ogromnych mozliwosciach, jakie stwarza internet dla ewangelizacji. Zwraca tez jednak uwagg,
ze poprzez przelotnos¢ i ciggla zmiang sie¢ ksztattuje postawy: skupienia na faktach a nie na
warto$ciach, sptycania refleksji, oddalenia od spotkan bezposrednich czy mysSlenia
relatywistycznego. Ze wskazan, ktore moga stuzy¢ jako wytyczne do prowadzenia komunikacji
internetowe] Papiez wymienia nakierowanie na cel, jakim powinno by¢ dazenie do
bezposredniego spotkania czlowieka z cztowiekiem.

Wielokrotne wezwanie do wiagczenia w duszpasterstwo narzgdzi komunikacji internetowe;j

moze zosta¢ opatrznie zrozumiane przez niektorych duchownych jako wymog bycia w sieci,

83 Ibidem, 8-9.
8 Jan Pawel II, Oredzie na 35 swiatowy Dzier Srodkéw Spolecznego Przekazu, Rozglaszajcie to na dachach:
Ewangelia w epoce globalnej komunikacji, 2001, 3.
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ktory nalezy spelni¢ np. poprzez zalozenie strony tylko po to, by mozna bylo wykaza¢, ze
wezwanie zostato spelnione. W tym kontek$cie moze pojawié si¢ poczucie, ze internet jest to
terytorium, jakie nalezy zaja¢. Przed takim podej$ciem przestrzega Benedykt XVI, ktory
zauwaza potrzebe realnej animacji zycia wspolnot rowniez za posrednictwem Srodkow
audiowizualnych nowej generacji, w tym np. blogéw 1 stron internetowych. Kaptani powinni
korzysta¢ z nich tak, aby udoskonala¢ dialog z wiernymi. Pojawia si¢ tez wskazanie nowego
zagrozenia dla kaptandw, u ktérych umiej¢tnos¢ sprawnego komunikowania w mediach nie
powinna przeszkadzaé glosowi konsekrowanego serca®. Oznacza to, ze wezwanie do
nabywania i1 poglebiania kompetencji medialnych nie powinno odbywac si¢ kosztem utraty
glebi duchowej przekazu.

W innym oredziu zatytutowanym Dzieci i srodki komunikowania: wyzwanie dla edukacji,
wygloszonym w 2007 roku z okazji 41. Swiatowego Dnia Srodkéw Przekazu Spotecznego,
Papiez Benedykt XVI podkresla dwa aspekty wychowania. Pierwszy, gdzie media sg Srodkiem
do formacji dzieci oraz drugi, gdzie media s3 przedmiotem, ktorym nalezy umiejetnie si¢
postugiwaé. Wyraznie zaznaczona jest pierwszorzedna rola rodzicow w wychowaniu, dopiero
poZniej wspierajaca rola szkoty i parafii®®.

Widoczne jest, ze wraz z uplywem czasu, nawolywanie ze strony Stolicy Apostolskiej do
uczestnictwa kaptanéw do podjecia dziatalnosci w sieci, ustgpuje wskazaniom odnoszacym sie
do poszczegodlnych aspektow korzystania z niej. Mozna odnie$¢ wrazenie, ze z perspektywy
Watykanu ksi¢za pozytywnie odpowiedzieli na wezwanie do korzystania z internetu w
duszpasterstwie 1 to czego aktualnie potrzebuja dotyczy szczegotowych wskazowek odnosnie
poszczegolnych obszaréw zwigzanych z komunikacja. Juz przytaczane wyzej spostrzezenie, ze
kaptan powinien przede wszystkim stucha¢ swego konsekrowanego serca, a dopiero pozniej
wykaza¢ si¢ umiej¢tnosciami medialnymi jest sygnatem, ze duchowni na tyle dobrze radzg
sobie z narzgdziami medialnymi, ze trzeba przypomina¢ im o istocie postugi.

Oredzia w ostatnim dziesigcioleciu akcentujg potrzebe rzeczywistego zaangazowania i
autentyzmu w relacjach budowanych za pomoca mediow spotecznosciowych. Temu
poswiecone jest ostatnie Oredzie Papieza Benedykta XVI na 47. Swiatowy Dzieri Srodkéw
Spotecznego Przekazu z 2013 roku i pierwsze Oredzie Papieza Franciszka na 48. Swiatowy

Dzier Srodkéw Spolecznego Przekazu w roku nastgpnym. Przy pelnej $wiadomosci zagrozen,

85 Benedykt XVI, Oredzie Benedykta XVI na 44. Swiatowy Dzieri Srodkéw Spolecznego Przekazu. Kaplan i dusz-
pasterstwo w cyfrowym swiecie: nowe media w stuzbie Stowa, 2010.

8 Benedykt XVI, Oredzie Papieza Benedykta XVI na 41. Swiatowy Dzien Srodkéw Spolecznego Przekazu.
Dzieci i srodki komunikowania - wyzwanie dla edukacji, 2007.
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w oredziach tych postulowane jest budowanie kultury prawdziwego spotkania, dawania siebie,
wystrzegania si¢ pokusy zdobywania popularno$ci, prowadzenia rzeczywistego dialogu, bedac
$wiadomym, Ze moze on zosta¢ przyttumiony bardziej atrakcyjna, ale pusta wewnetrznie forma.
Media spotecznosciowe jako glowna forma kontaktu zarezerwowane sg dla warunkow
skrajnych, gdzie spotecznos$ci z racji r6znych sytuacji zwilaszcza politycznych czy kulturowych
s izolowane a dzigki tym $rodkom mogg pozostawa¢ w jednos$ci z Kosciolem. W pozostalych
przypadkach narzg¢dzia te winny prowadzi¢ do bezposredniego spotkania i dialogu w Zyciu
spotecznym. Podkres§lona jest tu zatem rola tolerancji 1 akceptacji dla odmiennych pogladow
oraz nastawienia na stuchanie, bo taka postawa stuzy autentycznemu spotkaniu®’.

Réwniez w oredziu Franciszka na 53. Swiatowy Dzien Srodkéw Spotecznego Przekazu
wyraznie akcentowane jest to, ze sie¢ jest przedtuzeniem spotkania bezposredniego. Jesli sie¢
jest uzywana jako przediuzenie lub jako oczekiwanie na to spotkanie, to wowczas nie zdradza
siebie i pozostaje bogactwem dla komunii. Jesli rodzina korzysta z sieci, aby by¢ bardziej
powiqzana ze sobg, aby nastgpnie spotkac si¢ przy stole i spojrze¢ sobie w oczy, to jest to
bogactwo. Jesli wspolnota Koscielna koordynuje swojq dziatalnosé poprzez sie¢, a nastepnie
wspélnie sprawuje Eucharystie, to jest ona bogactwem. (...)%8. Papiez uzywa metafory sieci
zwracajac uwage na jej dwojakie znaczenie. Moze by¢ ona rozumiana jako putapka, z ktorej
trudno si¢ wyplata¢, w ktoérej] mozna zostaé porwanym i osamotnionym. Moze tez by¢
rozumiana jako relacje i powigzania, ktore pozwalajg ludziom dotrze¢ do siebie na r6znych
plaszczyznach i1 poprzez rozne wezty. W tym sensie Kosciol jest siecig utkang przez komunie
eucharystyczng, w ktorej jednos¢ nie opiera si¢ na ,, polubieniach”, lecz na prawdzie, na

,amen”, z ktorym kazdy przylgnqgt do Ciata Chrystusa, przyjmujqc innych®.

1.2.2. Instrukcje, regulacje wewnetrzne, postulaty odnosnie komunikacji nowoczesnymi

spolecznymi $rodkami przekazu w Kosciele katolickim

W 1986 roku Kongregacja Wychowania Katolickiego wydata dokument w formie instrukcji
zawierajacy obszerne wskazowki odno$nie formacji przysztych kaptanow w zakresie srodkow

spotecznego komunikowania. W odroznieniu od wczesniej przytaczanych dokumentow

87 Benedykt XVI, Oredzie na 47. Swiatowy Dzien Srodkéw Spolecznego Przekazu, Portale spolecznosciowe:
bramy prawdy i wiary; nowe przestrzenie dla ewangelizacji, 2013; Franciszek, Oredzie na 48. Swiatowy Dzier
Srodkéw Spolecznego Przekazu Przekaz w stuzbie autentycznej kultury spotkania, 2014.

8 Franciszek, Oredzie na 53. Swiatowy Dzien Srodkéw Spolecznego Przekazu, Wszyscy tworzymy jedno» (Ef 4,
25). Od wirtualnych wspolnot spotecznosciowych do wspolnot ludzkich, 2019.

% Tbidem.
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instrukcja ta ma charakter szczegdtowego podrecznika, gdzie wyjasnione sg terminy oraz
doktadnie omawiane aspekty zwigzane z formacja duchownych odnosnie §rodkéw spotecznego
przekazu. W dokumencie wyrdznione zostajg trzy poziomy formacji. Pierwszy skupiajacy si¢
na $wiadomym odbiorze mediow, ktéry z racji tego, ze wszyscy, a wigc roOwniez alumni, sg
odbiorcami mediow 1 dlatego powinni by¢ bez wyjatku formowani na tym poziomie. Drugi
stopien dotyczacy przysziej postugi kaptanskiej odnosi si¢ do nauki formowania wiernych do
wlasciwego korzystania z mass medidw. Trzeci poziom dotyczy specjalistow, ktdrzy musza
zosta¢ odpowiednio przygotowani do prowadzenia formacji na dwodch pierwszych
poziomach®.

Szczegotowe omoOwienie zawartoSci merytorycznej formacji dla poszczegdlnych
poziomow poprzedzone zostato napomnieniem odnos$nie terminologii. W instrukcji znajduje
si¢ definicja narzedzi spotecznego komunikowania, ktora z jednej strony wskazuje co nimi nie
jest (m.in. teatr, wydawanie ksiagzek, ptyt, kaset, przezroczy), a z drugiej strony wylicza
owczesnie znane narzedzia spotecznego komunikowania (pras¢ codzienna, czasopisma
informacyjne, film, radio, telewizj¢), a takze zawiera sformutowanie inne srodki o podobnych
cechach techniczno-informacyjnych, co w praktyce pozwala¢ bedzie pdzniej do zaliczenia w
poczet narzedzi spotecznego komunikowania: internetu oraz medidw spotecznosciowych.
Warto zauwazy¢, ze czas powstania instrukcji zbiega si¢ z przetlomowymi wydarzeniami
odnos$nie sytuacji geopolitycznej 1 widocznym juz wtedy przyspieszonym postepem
technologicznym w zakresie komunikacji. Autorzy dokumentu sg tego swiadomi i dlatego nie
wiedzac jeszcze precyzyjnie jak w przysztosci bedzie wygladata spoteczna komunikacja, nieco
na wyrost zalecaja by media traktowaé jako cato$¢ we wszystkich swych aspektach i
zagadnieniach poruszanych przez najbardziej znanych autorow — takiej jak dialog swiatowy,
planetarna wioska, (...) cztowiek skomputeryzowany®'.

Instrukcja w wielu miejscach zawiera wskazania personalistycznego integralnego podejscia
do nauczania mass mediow i o mass mediach ze wskazaniem aksjologicznym. Wymieniony
zostaje kanon dokumentow, do jakich katolicki nauczyciel mass-mediow powinien si¢ stale
odwolywac (...): Encyklika Piusa XI na temat kina — ,, Vigilanti cura” (1936); i dwa
przemowienia na temat filmu idealnego (1955), encyklika Piusa XII ,, Miranda prorsus” (1957),
List Sekretariatu Stanu na Tydzien Spoleczny w Nancy (1955), dekret soborowy ,, Inter

mirifica” (1963), Instrukcja duszpasterska ,, Communio et progressio” (1971), kanony na temat

%0 Kongregacja Wychowania Katolickiego, Wskazéwki odnosnie do formacji przyszlych kaptanéw w zakresie
srodkow spotecznego komunikowania, 1986, 9.
1 Tbidem, 10.
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srodkow spotecznego komunikowania w nowym ,, Kodeksie Prawa Kanonicznego” (1983) oraz
dorocznego oredzia Najwyzszych Pasterzy na Swiatowy Dzier Srodkéw Przekazu®. W
instrukcji obecne sg tez zalecenia dotyczace technicznych umiejetnosci, ktore powinny by¢
prowadzone rownolegle z szeroko pojetym nauczaniem moralnym.

Pierwszy etap formacji dotyczacy odbioru tresci ma za zadanie przygotowa¢ alumnow do
samodzielnego wyboru programoéw, umiejetnego zachowania si¢ podczas odbioru oraz
stosownego do poziomu krytycznego podejscia do tresci oraz sagdow wydawanych na temat
wartos$ci religijnych i kulturalnych zawartych w tresci programéw. Na tym etapie niewymagana
jest umiejetno$¢ postugiwania si¢ narzedziami spotecznej komunikacji od strony nadawcy
przekazu. Nacisk potozony jest na formacj¢ w zakresie odbioru tresci ze szczegdlnym
uwzglednieniem ich aspektu kulturalnego oraz religijno-moralnego, a takze charakteru mass
mediéw. Podkreslona jest rowniez nauka umiejetnosci zachowania niezbednej rownowagi
miedzy korzystaniem z mass mediow a ich wytaczeniem®?.

Przygotowanie do wykorzystania srodkow spotecznego przekazu w pracy duszpasterskiej
jest jednym z celow formacji na drugim poziomie. Na tym etapie w instrukcji postuluje si¢
zaznajomienie adeptow ze specyfika poszczegdlnych narzedzi. Mowa jest o uwrazliwieniu ze
wzgledu na ,,jezyk” wlasciwy dla danego $rodka komunikacji oraz dostosowanie przekazu do
odbiorcow. Postuluje si¢ prowadzenie zaje¢ praktycznych majacych na celu zaznajomienie
alumnow ze sprzetem, potozenie nacisku na prac¢ z kamerg czy mikrofonem. Wskazane sa
wprost ¢wiczenia z tworzenia materiatbw prasowych, wystgpien publicznych, pisania
scenariuszy audycji radiowych i telewizyjnych oraz, co ciekawe, tekstow reklamowych. Nacisk
potozony jest na rzeczywista formacj¢ w wydawnictwach i redakcjach oraz w miar¢ mozliwos$ci
angazowanie specjalistow do nauczania przyszlych kaplanéw. Autorzy instrukcji wyrdzniaja
zajecia teatralne, zwlaszcza w zakresie interpretacji tekstow teatralnych, co ma pozwoli¢
przysztym alumnom na bardziej §wiadomy odbior, nie tylko samych tresci, ale réwniez
aktorskich form przekazu. Dodatkowym atutem zaj¢¢ teatralnych jest nauka wypowiadania si¢
przed publiczno$cig oraz szkolenie umiejetnosci z pracy zespotowej. Warto tu szczegolnie
zwroci¢ uwage, ze nacisk formacyjny potozony jest na umiejgtnos$¢ tworzenia 1 dopasowywania
tresci do roznych kanatow komunikacji, co w kontekscie pozniejszego wynalazku jakim jest

internet czy media spoteczno$ciowe, nabierze jeszcze silniejszego znaczenia®.

22 Ibidem, 12.
% Ibidem, 14-19.
% Tbidem, 20-26.
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Opis formacji na trzecim poziomie skupia si¢ na powinnosciach organizacyjnych witadz
ko$cielnych, ktére powinny pomaga¢ kandydatom chcacym realizowac postuge duszpasterska
w dziennikarstwie, filmie lub telewizji. Powinno$ci te dotycza réwniez przygotowania
specjalistycznego przysztych wyktadowcow, ktorzy beda formowaé alumnow do §wiadomego
odbioru mediéw na dwoch pierwszych poziomach. Jednoczesnie nakazane jest organizowanie
specjalnych osrodkow szkolenia w zakresie srodkoéw spolecznego przekazu oraz, jesli nie jest
to mozliwe wlasnymi sitami, roztropne zwracanie si¢ o pomoc do dostgpnych specjalistow z
tego zakresu. Po raz kolejny potwierdza si¢ zatem troska Kos$ciota o profesjonalizm od strony
znajomosci technik komunikacyjnych i postugiwania sie narzedziami medialnymi®>.

W ramach dokumentéw i wytycznych koscielnych odnoszacych si¢ do s$rodkow
spolecznego przekazu istotne sg zapisy Kodeksu Prawa Kanonicznego z 1983 roku. W kodeksie
tym uwzgledniajac réwniez pdzniejsze zmiany’® nie pojawiaja sie bezposrednie wytyczne
odnoscie dziatalno$ci duchownych w internecie. W ogole nie wystepuje stowo internet,
natomiast fraza srodki spolecznego przekazu, jest wymieniona czternascie razy przy
regulacjach podstawowych obszaréw dziatalno$ci medialnej $wieckich i duchownych. Jest tez
kilka ustepow, ktore nie zawierajg tej frazy, ale sg ciekawe z punktu widzenia aktywnos$ci
medialnej. Wytyczne Kodeksu odnoszg si¢ zarowno do wezwania duszpasterzy, by korzystali
w postudze ze $rodkow spotecznego przekazu®’, by czynili to z odpowiednim rozeznaniem®®,
w duchu odpowiedzialnosci za gtoszenie Ewangelii®®, zgodnie z wytycznymi Episkopatu w tym

wzgledzie!%. Podnoszona jest rowniez kwestia nauczania, zaréwno od strony wykorzystania w

% Ibidem, 21-28.

% W niniejszej dysertacji wszystkie cytaty z Kodeksu Prawa Kanonicznego pochodzg z: Kodeks Prawa Kano-
nicznego promulgowany przez papieza Jana Pawta Il w dniu 25 stycznia 1983 roku stan prawny na dzien 8
grudnia 2021 r. zaktualizowany przekiad na jezyk polski, https://episkopat.pl/uaktualnione-tlumaczenie-polskie-
kodeksu-prawa-kanonicznego-z-1983-roku/, 02.01.2022.

97 Kan. 761 - Do gloszenia nauki chrze$cijanskiej nalezy wykorzystywaé rozne dostepne $rodki, zwlaszcza prze-
powiadanie i nauczanie katechetyczne, ktore zajmuja zawsze naczelne miejsce; ale tez przedstawianie tej nauki
w szkotach, wyzszych uczelniach, na konferencjach i r6znego rodzaju zebraniach, jak réwniez upowszechnianie
jej przez publiczne oswiadczenia wydawane przez uprawniong wtadze¢ z okazji niektoérych wydarzen, w prasie
oraz innych $rodkach spotecznego przekazu.

Kan. 822 - § 1. Pasterze KoS$ciota, korzystajac z prawa przystugujacego Kosciotowi, powinni doktada¢ staran, by
w wypetnianiu swego zadania wykorzystywac $rodki spotecznego przekazu.

% Kan. 666 - W korzystaniu z $srodkow spotecznego przekazu nalezy zachowa¢ konieczne rozeznanie oraz uni-
kac¢ tego, co przynosi szkod¢ wlasnemu powotaniu i stanowi zagrozenie dla czystosci osoby konsekrowane;.

% Kan. 747 - § 1. Kosciét, ktéoremu Chrystus Pan powierzyl depozyt wiary, aby — majac pomoc Ducha $wictego
— $wigcie strzegl prawdy objawionej, wnikliwie ja badat, wiernie gtosit i wyktadat, ma obowigzek i przyrodzone
prawo przepowiadania Ewangelii wszystkim narodom, niezaleznie od jakiejkolwiek ludzkiej wtadzy, takze z za-
stosowaniem odpowiednich dla siebie srodkow spolecznego przekazu.

100 Kan. 772 — § 2. Odnos$nie do wypowiedzi na temat nauki chrze$cijanskiej w radiu albo telewizji nalezy prze-
strzegac przepisdéw wydanych przez konferencj¢ biskupow.
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tym procesie roznych $rodkow spotecznego przekazu'®!, jak i sprawowania koscielnego
nadzoru nad nauczaniem i wychowaniem religijnym, w tym prowadzonym za posrednictwem
srodkow przekazu'%,

Kodeks Prawa Kanonicznego zawiera pouczenie wiernych, ze na nich réwniez cigzy
obowigzek uzywania $rodkow  spolecznego przekazu zgodnie z  wartoSciami
chrzescijanskimi!®. Nadaje prawo i obowigzek hierarchom Kosciota, ze szczegdlnym
uwzglednieniem biskupoéw, do czuwania i reagowania w taki sposob, by tresci ptynace ze
srodkow spotecznego przekazu nie wyrzadzaly uszczerbku obyczajom i1 wierze osob, nad
ktorymi sprawujg piecze¢ duszpasterskg. W mysl tych przepisow moga oni domagaé si¢
przedstawienia im tresci odnoszacych sie do wiary i obyczajow do oceny przed publikacja'®.
Regulowane sg rowniez zasady wystgpowania duchownych w mediach tradycyjnych, gdzie o
warunkach tych decyduja poszczegdlne Konferencje Episkopatéw, a w przypadku mediow
jawnie nieprzychylnych Kosciotowi potrzebna jest rowniez zgoda ordynariusza miejsca. W
przypadku $wieckich widoczne jest wezwanie, by bez stusznego i rozumnego powodu nie

zamieszczali nic w takich mediach!®’.

101 Kan. 779 - Nauczanie katechetyczne powinno by¢ prowadzone z zastosowaniem wszelkich $rodkéw wspiera-
jacych, pomocy dydaktycznych oraz srodkoéw spolecznego przekazu, ktore wydaja si¢ najskuteczniejsze w tym,
by wierni, w sposob dostosowany do ich charakteru, mozliwosci, wieku oraz warunkow zycia, mogli pehiej po-
zna¢ nauke katolicka i lepiej stosowac ja w praktyce.

Kan. 1063 - Duszpasterze maja obowiazek troszczy¢ si¢ o to, aby wlasna wspolnota koscielna swiadczyta wier-
nym pomoc, dzigki ktorej stan malzenski zachowa ducha chrzescijanskiego i bedzie si¢ doskonalil. Ta pomoc
powinna by¢ udzielana przede wszystkim: 1° poprzez przepowiadanie, katechezg przystosowana dla matoletnich,
milodziezy i dorostych, takze przy uzyciu srodkéw spotecznego przekazu, dzigki czemu wierni otrzymaja pou-
czenie 0 znaczeniu malzenstwa chrzescijanskiego, jak rowniez o obowigzkach matzonkoéw i chrzescijanskich
rodzicow.

102 Kan. 804 - § 1. Katolickie nauczanie i wychowanie religijne podejmowane w jakiejkolwiek szkole albo za
pomoca réznych srodkéw spotecznego przekazu podlega wiadzy koscielnej; do konferencji biskupdéw nalezy
wydanie og6élnych przepisdéw w tym zakresie, a do biskupa diecezjalnego organizacja dziatania i czawanie nad
nim.

103 Kan. 822 - § 2. Pasterze ci majg czuwaé nad tym, by wierni byli pouczani o obowigzku podejmowania wspol-
pracy zmierzajacej do korzystania ze Srodkoéw spolecznego przekazu w sposob ozywiony duchem ludzkim i
chrzescijanskim.

§ 3. Wszyscy wierni, w szczegdlnosci zas ci, ktorzy maja jakikolwiek udzial w organizowaniu albo wykorzysty-
waniu Srodkow spotecznego przekazu, powinni si¢ stara¢ $wiadczy¢ pomoc pasterskiej dziatalnosci, aby Kosciot
mogt takze poprzez te srodki skutecznie wypelia¢ swoja misje.

104 Kan. 823 - § 1. Dla zachowania nieskazitelnosci prawd wiary i moralnosci, pasterze Ko$ciota majg prawo i sg
obowigzani czuwac, by wiara i obyczaje wiernych nie doznaty uszczerbku przez stowo pisane albo uzycie $rod-
kéw spotecznego przekazu; przystuguje im rowniez prawo domagania si¢, aby poddawane byty ich osadowi pi-
sma majace by¢ wydane przez wiernych, a dotyczace wiary albo moralnosci, jak réwniez prawo odrzucania pism
przynoszacych szkode¢ prawdziwej wierze albo dobrym obyczajom.

§ 2. Obowiazek i prawo, o ktorych mowa w § 1, przystugujg biskupom — zaréwno pojedynczo, jak i zebranym na
synodach lub konferencjach biskupow — w odniesieniu do wiernych powierzonych ich opiece; natomiast najwyz-
szej wladzy koScielnej przystuguja w odniesieniu do catego Ludu Bozego.

105 Kan. 831 - § 1. Bez stusznej i rozumnej przyczyny wiernym nie wolno zamieszczaé niczego w dziennikach,
pismach lub periodykach, ktore zwykly otwarcie atakowac wiare katolicka albo dobre obyczaje; duchowni zas i
czlonkowie instytutéw zakonnych moga to czyni¢ jedynie za zezwoleniem ordynariusza miejsca.
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W ramach omawianych przepisOw warto szczeg6lng uwage poswiecic tym, za ktoérymi idzie
sankcja. Sprawiedliwej karze podlegaja nastepujace czynnosci wykonywane publicznie lub za
posrednictwem srodkéw spolecznego przekazu:

- bluznierstwo,

- naruszenie dobrych obyczajow,

- zniewazenie religii lub Kosciofa,

- wywolywanie nienawisci lub pogardy!'.

Przepis nabiera szczegdlnego znaczenia w dobie wzmozenia zjawiska hejtu i tzw.
patostreamingu. Bolesnym jest, ze restrykcyjne podejscie do tego przepisu mogloby skutkowac
tym, ze duchowni nie mieliby czasu na nic innego, jak tylko upominanie wiernych w tym
wzgledzie. Rowniez cze$¢ wypowiedzi publicznych niektorych ksigzy moglaby nie wytrzymac
konfrontacji z zarzutem wywolywania nienawisci lub pogardy.

O tym, ze Kosciot z najwyzsza powaga podchodzi do wykorzystania urzadzen medialnych
swiadczy fakt, ze niektore czynnosSci zwigzane z nieprawidlowym uzyciem S$rodkow
spolecznego przekazu moga podlegaé karze wydalenia kaptana ze stanu duchownego. Jest to
sytuacja rejestracji za pomocag urzadzen technicznych lub zloSliwego ujawnienia za
posrednictwem $rodkéw spotecznego przekazu tego, co spowiednik lub penitent wypowiadajg
w sakramentalnej spowiedzi prawdziwej lub fikcyjnej'’.

Kluczowym dokumentem Kosciota regulujacym migdzy innymi kwestie S$rodkow
spotecznego przekazu jest Katechizm Kos$ciota Katolickiego!. Podobnie jak w przypadku
Kodeksu Prawa Kanonicznego, w tekscie dokumentu nie pada sformutowanie internet, a fraza

srodki spolecznego przekazu pojawia si¢ dwanascie razy. W gléwne] mierze w temacie

§ 2. Do konferencji biskupéw nalezy wydanie przepisow okreslajacych wymagania, jakie powinny by¢ wypet-
nione, aby duchowni oraz cztonkowie instytutow zakonnych mogli bra¢ udziat w programach radiowych albo
telewizyjnych dotyczacych nauki katolickiej albo obyczajow.

106 Kan. 1368 - Kto w widowisku lub zgromadzeniu publicznym, w rozpowszechnionym pi$mie lub w inny spo-
sob przy uzyciu srodkoéw spotecznego przekazu, wypowiada bluznierstwo albo powaznie narusza dobre oby-
czaje, albo zniewaza religi¢ lub Kosciot, lub wywoluje w stosunku do nich nienawis¢ albo pogardeg, powinien
by¢ ukarany sprawiedliwa kara.

107 Kan. 1386 - § 1. Spowiednik, ktory narusza bezposrednio sakramentalng tajemnice spowiedzi, zacigga eksko-
munike latae sententiae, zarezerwowang dla Stolicy Apostolskiej; gdy za$ narusza ja tylko posrednio, powinien
by¢ ukarany stosownie do ci¢zkoS$ci przestepstwa.

§ 2. Thumacz i inni, o ktéorych mowa w kan. 983 § 2, ktorzy naruszaja tajemnice, powinni by¢ ukarani sprawie-
dliwg kara, nie wylaczajac ekskomuniki.

§ 3. Z zachowaniem w mocy przepisow § 1 i 2, ktokolwiek za pomoca jakiegokolwiek urzadzenia technicznego
rejestruje albo za posrednictwem $rodkow spotecznego przekazu ujawnia ztosliwie to, co spowiednik Iub peni-
tent wypowiadaja w sakramentalnej spowiedzi, prawdziwej lub fikcyjnej, powinien by¢ ukarany stosownie do
cigzkosci przestgpstwa, nie wylaczajac wydalenia ze stanu duchownego, jezeli jest duchownym.

108 W niniejszej dysertacji wszystkie cytaty z Katechizmu Ko$ciota Katolickiego pochodza z Katechizm
Kosciola Katolickiego, Pallotinum 1994, opracowanie internetowe - ks. Mirostaw Baranowski, http://www.kate-
chizm.opoka.org.pl/, dostep na dzien 02.01.2022.
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wykorzystania i korzystania z mediow, przepisy Katechizmu odnoszg si¢ do przytaczanego na
poczatku rozdziatu dokumentu Inter Mirifica. Mowa jest w nim o waznej roli srodkéw
spotecznego przekazu w ksztatceniu, rozwoju kultury, przeptywie informacji i ksztattowaniu
opinii publicznej'” oraz o prawie spotecznosci do informacji opartej na wartosciach, gtownie
prawdzie, sprawiedliwosci i mitosci''?. Z tego wzgledu dokument narzuca na wladze $§wieckie
odpowiedzialno§¢ za utworzenie odpowiednich regulacji majacych na celu ochrong
spotecznosci przed ztym uzywaniem srodkéw spolecznego przekazu skutkujacym zagrozeniom
dla obyczajow, dobrego imienia 0sdb, szerzeniem nieprawdy i manipulacji, w tym witasciwe;j
ustrojom totalitarnym manipulacji systematycznej'!!.

Katechizm zawiera tez wezwanie do umiarkowania rozumianego zarowno jako umiejetnos¢
samoograniczania si¢, jak i doboru tresci, ktore powinny by¢ dalekie od niezdrowej ciekawosci

112

iluzji, erotyzmu i braku szacunku''“. W dokumencie tym potozony jest nacisk na to, by ludzie

mediéw w réwnym stopniu co prawde, szanowali granice krytycznej opinii wobec osob'!3. Te

1092493 We wspotczesnym spoleczenstwie srodki spotecznego przekazu odgrywaja wyjatkowo wazng role w
informowaniu, rozwoju kultury i ksztalceniu. Rola ta wzrasta w zwigzku z postgpem technicznym, bogactwem i
rozmaitoscig przekazywanych wiadomosci, wplywem wywieranym na opini¢ publiczna.

2495 "Jest rzeczg konieczna, by wszyscy cztonkowie spoteczenstwa wypehiali i w tej dziedzinie (Srodkdw spo-
lecznego przekazu) swoje obowigzki sprawiedliwosci i mitosci. Dlatego tez niech rdwniez przy uzyciu tych
srodkow daza do ksztattowania i szerzenia zdrowej opinii publicznej" (Cf. Sobor Watykanski II, dekret Inter mi-
rifica, 8). Solidarno$¢ jawi si¢ jako konsekwencja prawdziwe;j i stusznej informacji oraz swobodnej wymiany
mysli, ktére sprzyjaja poznaniu i poszanowaniu drugiego cztowieka.

1102494 Informacja przekazywana przez $rodki spotecznego przekazu pozostaje w stuzbie dobra wspolnego (Cf.
Sobor Watykanski II, dekret Inter mirifica, 11). Spoteczenstwo ma prawo do informacji opartej na prawdzie,
wolnosci, sprawiedliwosci i solidarnosci: Wihasciwe... zastosowanie tego prawa domaga si¢, by co do swego
przedmiotu informacja byta zawsze prawdziwa i petna, przy zachowaniu sprawiedliwosci i mitosci; poza tym,
aby co do sposobu byla godziwa i odpowiednia, to znaczy przestrzegala Swigcie zasad moralnych oraz stusznych
praw i godnosci cztowieka tak przy zbieraniu wiadomosci, jak i przy oglaszaniu ich (Cf. Sobor Watykanski 11,
dekret Inter mirifica, 5).

2512 Spoteczenstwo ma prawo do informacji opartej na prawdzie, wolnosci i sprawiedliwosci. Nalezy kierowac
si¢ umiarem i dyscypling w korzystaniu ze §rodkow spotecznego przekazu.

1112498 "Szczegdlne zobowigzania cigzg na wladzy $wieckiej z racji... dobra wspdlnego. Wiadza ta winna we
wlasciwym sobie zakresie broni¢ i ochrania¢ prawdziwa i stuszne wolno$¢ informacji" (Cf. Sobor Watykanski 11,
dekret Inter mirifica, 121) . Oglaszajac ustawy i czuwajac nad ich stosowaniem, wladze publiczne powinny za-
dbac o to, by zte uzywanie srodkoéw spotecznego przekazu nie spowodowalo "powaznego niebezpieczenstwa dla
dobrych obyczajow oraz postgpu spoteczenstwa" (Cf. Sobor Watykanski 11, dekret Inter mirifica, 12). powinny
karac¢ naruszenie praw kazdego do dobrego imienia i do tajemnicy zycia prywatnego. Uczciwie i w stosownym
czasie powinny podawac informacje, ktore dotycza dobra ogdlnego lub sg odpowiedzig na uzasadnione niepo-
koje ludnosci. Nic nie moze usprawiedliwi¢ uciekania si¢ do fatszywych informacji, by manipulowa¢ opinig pu-
bliczng za pomoca $rodkéw spolecznego przekazu. Interwencje wladzy nie moga godzi¢ w wolnos$¢ jednostek i
grup.

2499 Z moralnego punktu widzenia nalezy potepi¢ istniejaca w panstwach totalitarnych plage systematycznego
fatszowania prawdy. Za pomocg $srodkéw spotecznego przekazu panstwa te cheg politycznie zdominowac opini¢
publiczna, "manipuluja" oskarzonymi i $wiadkami w procesach publicznych i daza do umocnienia swej tyranii,
thumiac i zwalczajac to wszystko, co uwazaja za "przestgpstwa ze strony opinii publicznej".

1122512 op, cit. 2525 Czysto$¢ chrzescijaniska domaga sie oczyszczenia klimatu spolecznego. Wymaga ona od
srodkow spotecznego przekazu informacji troszczacej si¢ o szacunek i umiarkowanie. Czysto$¢ serca wyzwala z
rozpowszechnionego erotyzmu i oddala od widowisk, ktore sprzyjaja niezdrowej ciekawosci i iluzji.

1132496 Srodki spotecznego przekazu (w szczegdlnosci mass media) moga doprowadzié do pewnej biernosci u
odbiorcow, czynigc z nich konsumentdéw niezbyt czujnych na to, co stysza i widzg. Odbiorcy powinni narzucié
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ostatnie kwestie obecnie w szczegolny sposob dotyczg mediow spolecznosciowych, gdzie w
zasadzie kazdy moze publikowac i komentowac tresci, gdzie silnie obecny jest brak szacunku,
niezdrowa ciekawo$¢, iluzja i erotyzm.

Na gruncie krajowym podczas 328. zebrania plenarnego Konferencji Episkopatu Polski w
Licheniu w dniach 11-12.07.2004 r., ustalono Normy Konferencji Episkopatu Polski dotyczgce
wystepowania duchownych i osob zakonnych oraz przekazywania nauki chrzescijanskiej w
audycjach radiowych i telewizyjnych, ktore w styczniu 2005 roku zostaly zatwierdzone
dekretem Stolicy Apostolskiej!!*. Pierwsze osiem punktow dekretu odnosi sie do zasad
funkcjonowania katolickich rozglosni radiowych 1 telewizyjnych. W kolejnych punktach
zawarte jest m.in. napomnienie, ze duchowni sa powotani do gloszenia Ewangelii zgodnie z
doktryng, nie za$§ wilasnych opinii. Wystgpujac w telewizji zawsze powinni by¢ w stroju
duchownym. Do zasad z dokumentu powinni stosowacé si¢ roOwniez wierni, ktorzy z racji
pelionych funkcji moga by¢ postrzegani jako angazujacy autorytet Kosciota. Wierni swieccy
powinni tez wystrzega¢ si¢ wystegpowania w programach o charakterze antykoscielnym,
godzacych w obyczaje czy tez gorszacych. Uwage po§wigcono rowniez transmisjom celebracji
liturgicznych, ktore powinny by¢ realizowane w taki sposob, by nagranie nie przeszkadzato w
prowadzeniu celebracji. Msze §wigte natomiast nalezy transmitowaé w czasie rzeczywistym, a
jesli jest to retransmisja, powinno by¢ to wyraznie zaznaczone''>. Cho¢ dokument powstat w
czasie, gdy internet byt juz w Polsce obecny, to wytyczne nie odnoszg si¢ do niego w sposob
bezposredni. Jednak posrednio wiele zalecen z dokumentu jest drogowskazem dla duchownych
prowadzacych aktywno$¢ poprzez narzgdzia sieciowe.

Dokument byt tez przyczynkiem do sformulowania przez Mirostawa Chmielewskiego,
Izabel¢ Durme i Rafata Kusiaka, postulatow: uzupetnienia norm z 2004 roku lub stworzenia
nowego kodeksu social media dla duchownych. Miatby on zawiera¢ wytyczne odnoszace si¢
do obecnosci kaptanéw w sieci. W oparciu o przyktady zagranicznych Episkopatéw, autorzy
wyodrebnili siedem obszaréw tematycznych, wokot ktorych nalezatoby tworzy¢ taki kodeks,

sa to:

sobie umiar i dyscypling w stosunku do mass mediow. Powinni ksztattowaé w sobie §wiatle i prawe sumienie, by
fatwiej opieraé si¢ niegodziwym wptywom.

2497 Juz z tytulu wykonywanego zawodu osoby odpowiedzialne za pras¢ maja obowiazek przy rozpowszechnia-
niu informacji stuzy¢ prawdzie i nie obrazac¢ mitosci. Powinny stara¢ si¢, by szanowac z rowng troska istote fak-
tow i granice krytycznego osadu wobec 0sob. Nie powinny uciekac si¢ do oszczerstw.

114 K onferencja Episkopatu Polski, Normy Konferencji Episkopatu Polski dotyczgce wystepowania

duchownych i 0sob zakonnych oraz przekazywania nauki chrzescijanskiej w audycjach radiowych

i telewizyjnych, Akta Konferencji Episkopatu Polski 10/1 (2005), s. 74-76.

115 Tbidem.
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- Instrukcje odnoszace si¢ do szkolenia 0oso6b duchownych i §wieckich zajmujacych si¢
stronami religijnymi. Dotyczy¢ mialyby one zakresu postugiwania si¢ nie tylko
mediami spoteczno$ciowymi, ale i stronami internetowymi, w tym parafialnymi.

- Kiryteria doboru tresci, ktére okreslityby ramy tematyki, jaka moze pojawia¢ si¢ na
stronach 1 profilach prowadzonych przez duchownych 1 sposoby reagowania na
niepozadane zachowania uzytkownikow profilu.

- Certyfikacja stron i profili, tak aby uzytkownicy mieli mozliwo$¢ weryfikacji czy dana
strona znajduje si¢ w bazie stron opiniowanych przez np. diecezj¢. Dotyczy to tez
administratorow stron, ktorzy powinni by¢ powotani przez adekwatne wiadze
koscielne.

- Podnoszenie swiadomosci administratorow stron i profili w zakresie praw odnoszacych
si¢ do wykorzystania wizerunku, prawa autorskiego oraz innych norm prawnych, ktére
odnoszg si¢ do publikacji w sieci.

- Szczegblne uwzglednienie kwestii prowadzenia duszpasterstwa matoletnich poprzez
sie¢. Autorzy zalecajg tu zaostrzenie norm zwigzanych z prowadzeniem komunikacji
z dzie¢mi 1 mlodziezg wzgledem tych, ktore obowigzuja w relacjach z dorostymi.

- Podkreslenie postulatu mowiacego o tym, ze duchowny w sieci nie powinien
wystepowac jako osoba prywatna bez mozliwos$ci identyfikacji jego stanu 1 zwigzku z
Kosciotem.

- Zwracanie uwagi na brak prywatnosci w sieci i fakt, ze nawet komentarze niemajace
statusu publicznego mogg zosta¢ powielone i upublicznione!!6.

W internecie mozna znalez¢ dokumenty odnoszace si¢ do wytycznych na poziomie
archidiecezjalnym i diecezjalnym odno$nie prowadzenia stron parafialnych. Czasem przyjmuja
one form¢ bardzo skrécona, tak jak w przypadku Instrukcji o prowadzeniu kancelarii
parafialnej diecezji ptockiej, gdzie w punkcie 14-tym mozna przeczytal, Zaleca sie, by w
kancelariach instalowano sie¢ internetowq i uzywano sprzetu komputerowego wraz z
odpowiednim oprogramowaniem kancelaryjnym. Parafia powinna prowadzi¢ wlasng strone
internetowg'!’. Podobng instrukcje posiada diecezja zamojsko-lubaczowska z tym, Ze nie ma

w niej analogicznego zalecenia, za to w preambule pojawia si¢ ostrzezenie, bedace jednoczesnie

116 M. Chmielewski CSsR, 1. Durma,, R. Kusiak, ,, Kodeks " social media dla KoSciota Katolickiego w Polsce,
,,Biuletyn Edukacji Medialnej”, 2018, nr 1, s. 163-165; Cf. J. Kloch, M. Przybysz, Komunikacja Kosciola ze
wspolczesnym..., op. cit. s. 308.

17 Diecezja Plocka, Instrukcja o prowadzeniu kancelarii parafialnej, https://www.diecezjaplocka.pl/doku-
menty/43-synod-diecezji-plockiej/statuty-instrukcje-regulaminy-wskazania/instrukcje/instrukcja-o-prowadzeniu-
kancelarii-parafialnej, 10.01.2022.
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wezwaniem do rozwagi w dziatalno$ci internetowej, przedstawiajace Srodki spotecznego
przekazu jako narzedzia ataku na Ko$ciot. W ostatnim czasie mozina zaobserwowal
zdecydowany atak Srodkow spolecznego przekazu na Kosciol. Jest on przemyslany,
uporzgdkowany, co wigcej — czyniony w sposob systematyczny. Probuje si¢ podwazyc,
zlekcewazy¢ i wysmiac cale zbawcze dzielo Jezusa Chrystusa w Kosciele. W internecie mozna
odnalezé kazdg parafie w Polsce i informacje o jej funkcjonowaniu, chociazby: ,,jak wyglgda
wielki cennik ustug koscielnych”, ,,co taska, czyli ile kosztuje bycie katolikiem”, oraz wiele
innych spraw zatatwianych w kancelarii parafialne '3

Na tym tle dos$¢ lakonicznych sformutowan nalezy wyr6zni¢ dokument diecezji
warszawsko-praskiej: Dyrektorium dotyczqce zasad funkcjonowania w internecie Koscielnych
podmiotow publicznych oraz o0sob duchownych diecezji warszawsko-praskiej, traktujacy o
obecnosci duchownych w internecie. Silnie wspoétgra on z siedmioma obszarami z ,, Kodeks”
social media dla Kosciota Katolickiego w Polsce oraz postulatami z Komunikacja Kosciola ze
wspotczesnym czlowiekiem za posrednictwem social media. Na wstepie zaznaczone jest, ze
duchowni nie s3 osobami prywatnymi w internecie i zawsze sg postrzegani jako duszpasterze i
reprezentanci Kosciota katolickiego. Nie mogg stuzy¢ do prowadzenia dziatalnosci przeciwko
Bogu, Ewangelii, Kos$ciolowi, przetozonym czy szerzej ludziom. Duchowni natomiast
zobowigzani s3 nie tylko do zapoznawania si¢ z tre§ciami w internecie, ale rdwniez do
tworzenia wiasnych komunikatow i wspierania inicjatyw eklezjalnych!'. Nastepnie
przytoczone s3 zasady ogolne sprowadzajace si¢ do przywotlania funkcji 1 poziomow
komunikacji opisanych przez Monike Przybysz, a przytaczanych juz w niniejszej dysertacji'?’.
Wsréd wytycznych szczegdtowych odnosnie profili prywatnych zaleca si¢, by duchowni i
osoby zatrudnione badz zwigzane z instytucjami Kos$ciota dbaty o to, by:

- w sposob jednoznaczny umieszcza¢ informacje na temat stanu duchownego w nazwie

konta,
- prowadzi¢ profil w sposob publiczny, dbajac o transparentnos¢ dostgpu z zachowaniem
prawa do ograniczania go pojedynczym osobom, ktore stosuja tzw. trollowanie konta,

- nie komunikowac si¢ z osobami naruszajacymi regulamin serwisu,

118 7. Jagiello, Kancelaria parafialna wedtug Kodeksu Prawa Kanonicznego z 1983 roku i prawa partykular-
nego Diecezji Zamojsko-Lubaczowskiej, https://diecezja.zamojskolubaczowska.pl/content/fi-
les/0ae75a05d6c415d7858152969070763b_kancelaria.pdf, 10.02.2022.

119 Diecezja Warszawsko-Praska, Dyrektorium dotyczqce zasad funkcjonowania w internecie koscielnych pod-
miotow publicznych oraz 0sob duchownych diecezji warszawsko-praskiej, Warszawa 2018, https://diece-
zja.waw.pl/, s. 2, 10.02.2022.

120 Cf. rozdziat 1.1.
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- nie przyjmowa¢ do grona znajomych osob w wieku ponizej 15. roku zycia, a w
przypadku oséb ponizej 18. roku zycia moze posiada¢ w gronie znajomych tylko te,
ktoére zna osobiScie,

- zachowywac roztropno$¢ w komunikacji prywatnej zwlaszcza z matoletnimi,

- dbac¢ o zasady szacunku i dobre praktyki komunikacji w ramach swoich profili, usuwac
komentarze niespetiajgce tych wymogow, prywatnie napominac i w razie koniecznos$ci
blokowa¢ osoby publikujace takie tresci,

- dbag o legalnos¢ zrodet materiatow!2!.

W  przypadku prowadzenia profili instytucjonalnych powinnos$ci prowadzacych

komunikacje w internecie to:

- powiadomienie przetozonego i uzyskanie jego akceptacji odnos$nie do zakladanego
profilu w mediach spotecznosciowych,

- stosowanie jasnego i zrozumialego nazewnictwa profili,

- troska o regularno$¢ wpisoOw, w tym roéwniez dbanie o ciggto$¢ prowadzenia danym
kanalem w przypadku zmiany osoby odpowiedzialnej,

- zdeponowanie haset profilowych u przetozonego instytucji,

- dbanie o legalno$¢ zrodet materiatow!?2,

Biorgc pod uwage dokumenty Kosciota przytoczone w rozdziale, silnie wybrzmiewa
zwlaszcza wezwanie do korzystania z mediow. W konteks$cie parafii brak wykorzystania w
postudze duszpasterskiej narzedzi internetowych, wobec Kkategorycznosci niektorych
sformutowan w przytoczonych dokumentach, moze jawi¢ si¢ jako zaniedbanie, chyba ze
istnieje ku temu uzasadnienie. Uzasadnieniem jednak takim nie moze by¢ brak umiejetnosci.
Inna wyraznie wybrzmiewajgca kwestia to profesjonalizm w prowadzaniu stron i profili, ktory
ma wymiar zarOwno merytoryczny, jak i typowo techniczny. Koscidot wzywa do wspotpracy
duszpasterzy z wiernymi. Jest to zarowno troska o to, by tresci tworzone przez osoby $wieckie
uwzglednialy wrazliwo$¢ odbiorcow katolickich i warto$ci chrzescijanskie. Wazniejsze jednak
w perspektywie prowadzenia przez parafie komunikacji w internecie jest wlgczenie Swieckich
W proces tworzenia strony. Dotyczy profesjonalizmu w budowaniu strony 1 komunikatow oraz
typowo technicznych umiejetnosci. Trudno bowiem zaktadaé, ze glowny nacisk wezwania
swieckich do wspotpracy miatby polega¢ na merytorycznym wsparciu wiernych w postudze

proboszcza czy wikarego, choc i tego aspektu nie mozna catkowicie wykluczyc¢.

12 Dyrektorium..., op cit., s. 5-6.
122 Thidem, s 6.
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Parafialne strony internetowe i profile spolecznos$ciowe stoja przed duzym wyzwaniem
postawionym przez hierarchi¢. Oprocz wyrazonego nakazu obecno$ci w sieci i idgcego za nim
profesjonalizmu, wyrazna jest réwniez troska o atrakcyjno§¢ zawartosci i formy, prostote
przekazu, a jednocze$nie dbanie o podawanie pelnych i1 prawdziwych informacji. Ta peinia
informacji w wymiarze parafialnym wymaga na duszpasterzach ciagglego walidowania
zainteresowania wiernych oraz $ledzenia trendow odno$nie poszukiwanych informacji.
Szczegdlna w tym wzgledzie jest aktualizacja tresci, przestarzate informacje moga bowiem
wprowadza¢ parafian w btad, a przez to w sposob nieintencjonalny nie przedstawiac¢ stanu
faktycznego. Nacisk na przedstawianie prawdy oraz dziatania nakierowane na realizacj¢
pozostatych warto$ci chrze$cijanskich zawarte w przytaczanych przestaniach wiaza si¢ ze
swoistg konkurencja. Wiadomym jest, ze w przestrzeni internetu tre$ci niskiej jakosci czgsto
wprost tamigce zasady 1 zalecenia kosScielne, ubrane sg w atrakcyjng forme i1 bardzo czgsto
przestaniajg inne wartosciowe przekazy. Podjecie rekawicy uczestnictwa w rynku idei
przemieszanych z antywarto$ciami wymaga od duszpasterzy odwagi. Jednak ta odwaga musi
by¢ poparta wiedza, umiejetnosciami i zasobami i to bardziej zwigzanymi z czasem niz
pienigdzmi. Z pomocg przychodza tu administratorom stron parafialnych katolickie strony,
serwisy 1 profile, ktore specjalizujg si¢ w komunikacji internetowej, ktére jak wynika z zalecen
postawionych w dokumentach, powinny by¢ przez duszpasterzy polecane wiernym.

W wyjatkowy sposob nalezy potraktowa¢ wymiar rekomendacyjny. Zaktada on, ze ksigza
powinni by¢ zaznajomieni z warto§ciowymi zasobami internetu. Na stronach parafialnych
powinny znajdowaé si¢ polecane miejsca w sieci oraz ostrzezenia przed stronami, w
szczegolnosci tymi, ktére w pozornie prezentowanych tresciach chrzescijanskich zawieraja
pomytki doktrynalne, zbyt daleko idace interpretacje lub wrecz interpretacje z innych odtamow
czy wierzen.

Bardziej zaawansowang formag wypeliania zadan ptynacych z zalecen dokumentéw
Kosciota omoéwionych w rozdziale jest podjecie dialogu z wiernymi. Obecne narze¢dzia
internetowe, zwlaszcza media spotecznosciowe sprawiaja, ze od strony technicznej nigdy nie
byto to tatwiejsze. Jednak z latwos$cig prowadzenia komunikacji idzie degradacja kultury
dialogu, wyrazanie ostrych, czesto ponizajacych adwersarzy sadow. Stosowanie mocnego
jezyka sprawia, ze bardzo trudnym jest zadanie jednoczenia wiernych za posrednictwem portali
spoteczno$ciowych. Dochodzi do tego mozliwo$¢ oceny przez zaangazowanych w $ledzenie
portalu kazdej wypowiedzi za posrednictwem prostych reakcji lub komentarzy. Skutkuje to
faktem, ze praktycznie kazda wypowiedz moze by¢ walidowana, a to z kolei sprawia, ze

nadawcy powinni zaznajomi¢ si¢ z technikami pozwalajacymi na zwigkszenie dotarcia do jak
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najwiekszej liczby wiernych, tak by przekaz nie zostal zaprzepaszczony przez algorytmy portali
spoteczno$ciowych.

Przy omawianiu dialogu nie nalezy zapomina¢, ze obok social mediow w sieci sg witryny
internetowe. Cho¢ mozliwosci techniczne pozwalajg na utworzenie stron, gdzie praktycznie
kazda tres¢ mozna skomentowac lub oceni¢ na wzor tresci w mediach spotecznosciowych, to
kwestia dialogu poprzez strong internetowg jest bardziej ztozona niz sama obecno$¢ np. ksiegi
gosci. Zagadnienie dialogu poprzez strong ma wymiar odnoszacy si¢ do gloszenia, katechizacji
1 ewangelizacji. Dialog w tym rozumieniu to zachgcanie wiernych do spotkania i uczestnictwa
w zyciu wspoOlnoty. Witryna powinna dostarcza¢ tresci pozwalajacych odbiorcy na uzyskanie
odpowiedniego poziomu formacyjnego pozwalajacego na zadawanie pytan na coraz wyzszym
poziomie. Zwigzane jest to rOwniez z prezentacja zycia poszczegdlnych grup parafialnych,
przedstawiania aktualnosci i ogloszen, a takze danych kontaktowych pozwalajacych wiernemu
na spotkanie z przedstawicielem parafii.

Pandemia Covid-19 wymusita na hierarchach Kosciota opracowanie szeregu dokumentow
podejmujacych rézne kwestie odnos$nie duszpasterstwa w tym specyficznym czasie. W marcu
2022 roku na stronie episkopat.pl znajdowato si¢ 28 dokumentéw Konferencji Episkopatu
Polski 1 8 dokumentow Stolicy Apostolskiej opublikowanych ,na czas epidemii
koronawirusa”'?. Podejmowana w nich tematyka odnosita si¢ miedzy innymi do kwestii
dyspensy od uczestnictwa we mszy $wietej'?*, specjalnych odpustow dla wiernych!?,
sakramentu pojednania'?®, obostrzen sanitarnych podczas zgromadzen religijnych!?’, a takze
stanowiska Kosciola odnoénie szczepien'?®. W dokumentach zawarte sa wezwania wiernych do

uczestnictwa w zyciu Ko$ciota za posrednictwem form zdalnych, jesli nie ma mozliwosci

123 https://episkopat.pl/dokumenty-na-czas-epidemii-koronawirusa/, 20.03.2022.

124 Rada Stata Konferencji Episkopatu Polski, Zarzgdzenie nr 1/2020 Rady Stalej Konferencji Episkopatu Polski
z dnia 12 marca 2020 r., https://episkopat.pl/zarzadzenie-nr-1-2020-rady-stalej-konferencji-episkopatu-polski-z-
dnia-12-marca-2020-r/, 20.03.2022.

125 Penitencjaria Apostolska, Dekret Penitencjarii Apostolskiej odnosnie przyznania specjalnych odpustéw dla
wiernych w obecnej sytuacji pandemii, 20.03.2020 r., https://episkopat.pl/stolica-apostolska-udziela-odpu-
stu-specjalnego-wiernym-dotknietym-pandemia-koronawirusa-2/, 20.03.2022.

126 Penitencjaria Apostolska, Nota Penitencjarii Apostolskiej odnosnie sakramentu pojednania w obecnej sytua-
¢ji pandemii, 20.03.2020 r. https://episkopat.pl/nota-penitencjarii-apostolskiej-odnosnie-sakramentu-pojednania-
w-obecnej-sytuacji-pandemii-20-03-2020-r/, 20.03.2022.

127 Przewodniczgcy Konferencji Episkopatu Polski, Komunikat Przewodniczgcego Konferencji Episkopatu Pol-
ski ws. zagrozenia koronawirusem https://episkopat.pl/przewodniczacy-episkopatu-kosciol-stosuje-sie-do-zale-
cen-sluzb-sanitarnych-ws-koronawirusa-2/ (data dostgpu:20.03.2022); Rada Stata Konferencji Episkopatu Pol-
ski, Zarzgdzenie nr 1/2020... op. cit.

128 Przewodniczacy Zespotu Ekspertow Konferencji Episkopatu Polski ds. Bioetycznych, Stanowisko Przewodni-
czqcego Zespotu Ekspertow Konferencji Episkopatu Polski ds. Bioetycznych w sprawie korzystania ze szczepio-
nek przeciw Covid-19 firm AstraZeneca i Johnson&Johnson 4 kwietnia 2021 r., https://episkopat.pl/stanowisko-
przewodniczacego-zespolu-ekspertow-konferencji-episkopatu-polski-ds-bioetycznych-w-sprawie-korzystania-
ze-szczepionek-przeciw-covid-19-firm-astrazeneca-i-johnsonjohnson/, 20.03.2022.
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uczestnictwa bezposredniego'?’

. Na tym tle warto przytoczy¢ rowniez instrukcje szczegdtowe
zawierajace wytyczne prowadzenia transmisji z uwzglednieniem przepisow RODO. Dotycza
one oznaczen w kosciele informujacych o prowadzonej transmisji, wystrzegania si¢
pokazywania wizerunku wiernych podczas przyjmowania Komunii §wigtej, stosowania wtasnej
infrastruktury informatycznej oraz zakazu naruszania praw wiernych do ochrony

prywatnosci'*°.

1.3. Badania i opracowania dotyczace wykorzystania internetu w komunikacji Kosciola

katolickiego w Polsce

Temat internetu 1 Ko$ciota jest szeroko podejmowany w literaturze, z perspektywy 2022
roku mozna zauwazy¢ zwigkszong aktywnos$¢ badawcza tego obszaru w polowie drugiej
dekady XXI wieku. Jest to zapewne zwigzane z dziatalno$cig poszczegodlnych naukowcow,
jednak zauwazy¢ mozna rowniez zainteresowanie instytucji niezaleznych od Kosciota, takich
jak Gemius oraz CBOS. Badania uzytkownikéw internetu firmy Gemius zostaty opublikowane
w 2016 roku przy okazji §wiatowych Dni Mlodziezy. Dopiero po dwoch kolejnych latach
pojawity si¢ publikacje wynikow badania mediapanel Gemius uwzgledniajace strony religijne,
ktore opracowywane byly w redakcji Wirtualne Media i publikowane nieregularnie poczawszy
od 2018 roku. Czgstotliwo$¢ komunikatow Wirtualnych Mediow na temat religijnych stron w
internecie wzrosta w 2020 roku. Z kolei CBOS badat szczegdétowo korzystanie z religijnych
stron 1 portali internetowych tylko w trzech latach, od roku 2014 do 2016. Kazdorazowo wyniki
publikowat w czerwcu danego roku w formie krétkiego komunikatu z badan. Pozniejsze
komunikaty CBOS dotycza szerszego tematu religijnosci lub wptywu pandemii na praktyki
religijne, gdzie pobocznym tematem jest uczestnictwo we mszach §wigtych za posrednictwem
srodkow spotecznego przekazu. Co ciekawe, jest to rowniez okres, w ktorym sam Kos$cidt za
posrednictwem ISKK postanowit zweryfikowaé co dzieje si¢ w parafiach w konteksScie

wykorzystania internetu.

129 Cf. Kongregacja ds. Kultu Bozego i Dyscypliny Sakramentow, Dekret Kongregacji ds. Kultu Bozego i Dyscy-
pliny Sakramentow: W czasie Covid-19, https://episkopat.pl/watykan-o-celebrowaniu-wielkanocy-w-czasie-epi-
demii-2/, 20.03.2022; Cf. Zarzgdzenie nr 1/2020... op. cit.; Cf. Przewodniczacy Konferencji Episkopatu Polski,
Komunikat Przewodniczgcego Konferencji Episkopatu Polski w zwigzku z wprowadzeniem stanu zagrozenia epi-
demicznego w Polsce, 13 marca 2020 r., https://episkopat.pl/przewodniczacy-episkopatu-stosujmy-sie-rozporza-
dzenia-organow-panstwowych-by-na-mszy-sw-w-kosciolach-przebywalo-do-50-0sob-2/, 20.03.2022.

130 J. Kloch, Parafie online... op. cit., s. 101-102, za: P. Kroczek, Okélnik dotyczqcy transmisji Mszy $wietych w
internecie, https://www.archidiecezja.wroc.pl/WD-komunikaty/20210115_2.pdf.
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Warto zaczg¢ omawianie rezultatow badan instytucji od komunikatow CBOS, ktore zawie-
rajg opis korzystania ze stron internetowych od strony ,,popytowej”. Osrodek opublikowat ko-
munikaty osobno i dopiero na potrzeby niniejszej pracy zostaty one zestawione zbiorczo. W
przypadku matej liczby badan populacyjnych odnoszacych si¢ do tematyki przekazow religij-
nych w internecie, kazdy pomiar, w ktorym zbierano dane bezposrednio od uzytkownikow jest
bardzo cenny. Pozwala on bowiem okresli¢ jaka jest skala korzystania ze stron internetowych
zawierajacych tresci religijne, jakiego typu motywacje moga sta¢ za odwiedzaniem tych stron
oraz jakie tresci sg poszukiwane przez internautow. Informacje te stanowig punkt odniesienia
do pdézniejszych analiz zawartosci 1 budowy stron oraz profili spoteczno$ciowych parafii kato-
lickich w Polsce.

Na przestrzeni lat 2014-2016, w ktorych prowadzono badanie, odsetek internautéw
deklarujacych korzystanie z religijnych stron i portali internetowych w poszczegdlnych
pomiarach utrzymywat si¢ na statym poziomie 14% w 2014 1 2015 oraz 15% w 2016 roku.
Poniewaz badanie ma charakter reprezentatywny, mozna ekstrapolowa¢ wyniki i méwic,
pamigtajac o trzyprocentowym bledzie statystycznym, ze w 2014 roku 2,6 mln, a w 2015 roku
2,7 mIn'3!, dorostych Polakéw korzystato z religijnych stron i portali internetowych. Podazajac
prosta arytmetyka, srednio na jedng parafi¢ w Polsce przypada okoto 260 0soéb szukajacych w
internecie tresci o tematyce religijnej. Komunikaty CBOS pozwalaja dostrzec roznice w
korzystaniu z takich stron przez poszczegolne grupy odbiorcow!2,

Niezaleznie od roku pomiaru, czg¢sciej z omawianych stron korzystaja kobiety niz
me¢zezyzni. Z wyjatkiem 2014 roku, najnizszy odsetek zainteresowania stronami i portalami o
tematyce religijnej jest wsrod osob z przedzialu wiekowego 35-44 lata (odpowiednio 10% w
2015 roku 1 11% w 2016 r.). Na przestrzeni badanych lat wida¢ zmiany w korzystaniu
wzgledem miejsca zamieszkania. O ile w 2014 1 2015 r. czeSciej korzystanie deklarowali

mieszkancy wsi (odpowiednio 18% 1 15%), o tyle w 2016 r. najcze¢sciej korzystanie wskazywali

131 Obliczenia wiasne na podstawie komunikatow: CBOS, Korzystanie z religijnych stron i portali interneto-

wych. Komunikat z badan CBOS nr 83/2014, Warszawa 2014; CBOS, Korzystanie z religijnych stron i portali
internetowych. Komunikat z badan CBOS nr 80/2015, Warszawa 2015; GUS dane na temat stanu ludnos$ci uzy-
skane ze strony , https://bdl.stat.gov.pl/BDL/, 06.10.2021); W komunikacie CBOS, Korzystanie z religijnych
stron i portali internetowych. Komunikat z badan CBOS nr 93/2016, Warszawa 2016, nie podano danych odno-
$nie liczby internautdéw pozwalajacych na ekstrapolacje.

132 podobnych wyliczen, w oparciu o dane dla ogétu internatéw dokonat ks. Jozef Kloch: ,,Wedlug raportu
CBOS-u z tresci religijnych w polskojezycznym internecie korzysta regularnie 14% internautow. W odniesieniu
do danych PBI oznacza to liczby blisko 3,5 mln uzytkownikow stron WWW, poprzez 2,7 mln 0s6b na Facebo-
oku i prawie tyle samo na YouTube (2,5 mIn). W odniesieniu do Wikipedii to 1,5 mln internautéw; co do forow
internetowych 1,1 mln, a w przypadku Twitter — blisko 0,5 mIn uzytkownikéw” J. Kloch, Srodowiska diecezji i
zakonow w Polsce wobec WEB 2.0, [w:] red. R. Kowalski, Kosciol. Komunikacja. Wizerunek, Wroctaw 2016, s.
125-137.
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mieszkancy miast od 100 tys. do 499 tys. mieszkancow. W kazdym z komunikatéw CBOS
zwracano uwagg, ze korzystanie ze stron i portali religijnych jest istotnie roznicowane przez
udziat w praktykach religijnych. Osoby uczestniczace kilka razy w tygodniu we mszy $wigtej
w wiekszos$ci deklarujg korzystanie z religijnych stron i portali internetowych (63% w 2014 r.,
66% w 2015 r. 1 65% w 2016 r.). Rowniez ci, ktorzy uczestniczg we mszy Swigtej raz w
tygodniu czg$ciej niz Srednia internautéw korzystajg ze stron i portali zawierajagcych omawiang
tematyke (20% w 2014 r., 16% w 2015 r. 1 21% w 2016 r.). Podobnie jak uczestnictwo w
praktykach religijnych, postrzeganie wiasnej duchowosci rowniez istotnie roznicuje wyniki.
Osoby uznajace si¢ za gleboko wierzace istotnie czesciej korzystaja ze stron 1 portali
religijnych. (64% w 2014 1., 44% w 2015 1.1 51% w 2016 r.). Co ciekawe, w roku 201512016
zaobserwowano wyzszy odsetek korzystania ze stron i portali religijnych u oséb catkowicie
niewierzacych (odpowiednio 5% i 9%), niz u 0séb niewierzacych (0% w obu pomiarach) 3.
Taka sytuacja moze $wiadczy¢ o potrzebie zréznicowania tresci stron, tak by byly one
zrozumiale 1 atrakcyjne zaré6wno dla osob regularnie praktykujacych, jak i §wieckich spoza
wspolnot, ktérzy poszukuja tresci na stronach religijnych. Opisywana inwersja moze tez
dotyczy¢ osob, ktore poszukujg na stronach religijnych tresci do utwierdzania si¢ w swojej
glebokiej niewierze, a nawet dalszego przesyltania celem dyskredytowania wiary czy praktyk

religijnych.

133 CBOS, Komunikat z badarn CBOS nr 83/2014, op. cit.; CBOS, Komunikat z badarn CBOS nr 80/2015, op. cit.;
CBOS, Komunikat z badan CBOS nr 93/2016, op. cit.
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Tabela 2. Korzystanie z religijnych stron i portali internetowych wsrdd polskich internautow

2016 2015 2014

w% w% w%
ogotem wszyscy respondenci 15 14 14
pleé meZczyini 14 11 bd
kobiety 16 16 bd
wiek 18-24 16 12 bd
25-34 17 16 bd
35-44 11 10 16
45-54 21 17 18
55-64 14 18 bd
65< 12 6 bd
miejsce zamieszkania wies 12 15 18
miasto do 19 999 mieszkaricow 18 15 15
20 000-99 999 14 13 16
100 000 — 499 999 21 11 11
500 000 i wiecej mieszk. 17 13 6
wyksztalcenie podstawowe lub gimnazjalne 8 2 17
zasadnicze zawodowe 8 11 9
srednie 15 13 15
wyzisze 21 18 16
czestotliwo$¢ udzialu w kilka razy w tygodniu 65 66 63
praktykach religijnych raz w tygodniu 21 16 20
1-2 razy w miesigcu 8 11 14
kilka razy w roku 5 4 6
w ogole nie uczestniczy 6 9
uznawanie siebie (niezaleznie | gleboko wierzgcq 51 44 54
od udzialu w praktykach wierzqca 14 13 13
religijnych) za osobe: niewierzacg 0 0
catkowicie niewierzgcq 5 9 4

Zrédto: CBOS, Korzystanie z religijnych stron i portali internetowych. Komunikat z badann CBOS nr 83/2014,
Warszawa 2014; CBOS, Korzystanie z religijnych stron i portali internetowych. Komunikat z badan CBOS nr
80/2015, Warszawa 2015; CBOS, Korzystanie z religijnych stron i portali internetowych. Komunikat z badan
CBOS nr 93/2016, Warszawa 2016.

Odwiedzane przez internautdéw strony religijne to przede wszystkim strony
nieinstytucjonalne, media religijne 1 portale spotecznosciowe. Odsetek badanych
poszukujacych tresci religijnych tego typu wahat sic w badanym okresie od 40% do 42%!*.
Warto w tym miejscu zaznaczy¢ wezwanie przytaczane w poprzednim rozdziale zobowigzujace
duszpasterzy do rekomendowania wiernym wartosciowych stron religijnych. Wychodzac
naprzeciw tej aktywnos$ci internetowej moderatorzy stron parafialnych powinni zamieszczaé

odpowiednie odniesienia do stron, profili czy tez medidéw o charakterze religijnym.

134 Thidem.

54



Jednoczesnie tez w ich obowigzku lezy monitorowanie zrodet tych odniesien i weryfikowanie
danych rekomendacji w przypadku tresci, ktore mimo, iz umieszczone na portalu katolickim,
wzbudzaja kontrowersje interpretacyjne lub doktrynalne.

Najciekawszy z punktu widzenia niniejszego opracowania jest fakt, ze odsetek
poszukujacych w internecie tresci o charakterze religijnym, ktérzy odwiedzaja strony
instytucjonalne (parafii, diecezji) stanowil w zalezno$ci od roku pomiaru od 23% do 33%.
Przektadajac to na wczesniej zastosowang ,,prostg arytmetyke” mozna powiedzie¢, ze skoro
srednio na parafi¢ przypada 260 oséb szukajacych tresci religijnych, to liczba osob szukajacych
treSci na stronach instytucjonalnych (w tym parafialnych) wynosi okoto 60-86 0s6b!*. Ta
opisana motywacja badanych jasno wiaze si¢ z potrzebg prowadzenia przez parafie stron
internetowych. Moderatorzy zobowigzani s3a stale umieszcza¢ tresci, ktérych moga
potrzebowa¢ wierni, w tym roOwniez odniesien na wspomniane wczesniej strony religijne lub
wyrazone w przyktadzie podanym w odpowiedzi zadane przez CBOS pytanie - strony

diecezjalne.
Tabela 3. Typy odwiedzanych stron / portali religijnych

2016 2015 2014

w% w% w%
strony nieinstytucjonalne, w tym media religijne i religijne portale
spotecznosciowe 36 32 33
strony instytucjonalne (np. parafii, diecezji)
18 25 17
zarowno strony instytucjonalne jak i nieinstytucjonalne 5 g 9
trudno powiedziel, respondent nie wie / nie pamieta / wyszukuje hasta i
P 36 29
‘ematy
odpowiedzi blgdne, odmowy odpowiedzi 3 6 40

Zrédto: CBOS, Korzystanie z religijnych stron i portali internetowych. Komunikat z badann CBOS nr 83/2014,
Warszawa 2014; CBOS, Korzystanie z religijnych stron i portali internetowych. Komunikat z badan CBOS nr
80/2015, Warszawa 2015; CBOS, Korzystanie z religijnych stron i portali internetowych. Komunikat z badan
CBOS nr 93/2016, Warszawa 2016.

Oprécz odnotowania faktu korzystania ze stron i portali religijnych, CBOS w 20151 2016
roku zbierat rGwniez informacje o motywacjach zwigzanych z korzystaniem z tego typu stron.
Najczgstsza motywacja jest uzupelnienie aktywnosci religijnej realizowanej poza internetem
(45% w 2016 roku 1 48% w 2015 roku). W opisywanych pomiarach odsetek szukajacych tresci
religijnych w internecie, traktujacych to jako alternatywe dla niektorych aktywnosci religijnych

135 Thidem.
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poza internetem, w tym traktowania czynno$ci w sieci zamiennie z uczestnictwem we mszy

$wietej wynosil 6% w 2016 roku i 9% w 2015 roku'®.

Tabela 4. Deklaracje uzytkownikéw internetu korzystajacych z religijnych stron i portali

internetowych
2016 2015
w% w%
uzupelnieniem religijnej aktywnosci poza internetem, np. modlitwy, 4 4
uczgestnictwa w nabozenstwie 5 8
czynnosciq niezwigzang 7 pana(i) religijng aktywnoscig poza internetem 3 o4
alternatywq dla niektorych aktywnosci religijnych poza internetem, np.
zastgpuje panu(i) lekture pisma swigtego lub uczestnictwo we mszy 6 9
Jjedyng formgq religijnej aktywnosci, ktorg pan(i) podejmuje 3 bd
trud jedzied
rudno powiedzieé 13 19

Zrédto: CBOS, Korzystanie z religijnych stron i portali internetowych. Komunikat z badar CBOS nr 80/20135,
Warszawa 2015; CBOS, Korzystanie z religijnych stron i portali internetowych. Komunikat z badan CBOS nr
93/2016, Warszawa 2016.

Wyniki te warto skonfrontowa¢ z danymi z dwoch pomiaréw z 2020 roku, w ktorym podjeta
zostala tematyka religijnosci Polakéw w czasach pandemii. Okazuje si¢, ze w pierwszym
pomiarze realizowanym w dniach od 22 maja do 4 czerwca 2020 roku blisko 60%
respondentéw ogladalo transmisj¢ mszy swigtej w telewizji, 21% ogladato transmisje przez
internet, 20% modlito si¢ na r6zancu za posrednictwem Srodkdéw spolecznego przekazu, a 17%
stuchalo mszy w radiu. Nalezy tez mie¢ na uwadze, ze 32% badanych nie podejmowato

czynnosci religijnych bezposrednio lub zdalnie'’

. W pomiarze, ktory odbyt si¢ w dniach od 7
do 17 wrzesnia 2020 wida¢ wyrazny spadek aktywnosci zdalnych. 36% osob deklarowato
ogladanie transmisji mszy $wigtych w telewizji, 14% uczestniczylo we mszy swigte] za
posrednictwem radia, 8% modlito si¢, np. rézancem w tacznosci z innymi (przez internet/radio),
a 7% ogladalo transmisj¢ mszy $wigtej w internecie. Mozna zatem powiedzie¢, ze z jednej
strony wida¢ wyrazne przej$cie do czynnosci zdalnych w trakcie pandemii 1 parafie, ktore byty
przygotowane do transmisji on-line lub szybko si¢ zaadaptowatly, mogly utrzymac kontakt ze
swoimi wiernymi, a takze zapewne gromadzily audytorium o0soéb niezwigzanych z parafig z
r6znych czesci Polski. Z drugiej strony w pomiarze wrzesniowym wida¢ dynamiczny spadek

do wartos$ci jednoliczbowych dla aktywnosci religijnych zwigzanych z uczestnictwem we mszy

136 Ibidem.
137 CBOS, Komunikat CBOS nr 74/2020, czerwiec 2020. Wplyw pandemii na religijnosé¢ Polakéw, Warszawa
2020, s. 3.
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138 Warto$ci te mozna zestawié z

swiete] (7%) 1 modlitwa (8%) za posrednictwem internetu
deklaracjami respondentdow z badan z lat 2014-2016, gdzie ogdét wszystkich dziatan
internetowych zamykat si¢ co najwyzej na poziomie 15%. Dodatkowo w pomiarze z 2015 roku
okreslony zostat stopien wykorzystania internetu do uczestnictwa we mszy swiegtej za pomoca
deklaracji o wykorzystaniu internetu jako alternatywy dla niektérych aktywnosci religijnych
poza internetem, np. zastgpowania lektury Pisma $wigtego lub uczestnictwa we mszy $wigte;j,
ktore zaznaczylo 9% szukajacych tresci religijnych w internecie, czyli 0,76% ogotu
badanych'?’. Mozna zatem stwierdzi¢, ze pandemia zmienila oblicze wykorzystania internetu
przez wiernych w kierunku wigkszego udzialu komunikacji internetowej ze swoja parafia,
mimo silnej tendencji powrotu do bezposrednich form uczestnictwa po okresach spolecznej
kwarantanny. Trend zwigzany ze zdalnym uczestnictwem we mszach i nabozenstwach bedzie
pewnie wyhamowywat zwlaszcza, ze rownowaznos$¢ zdalnego uczestnictwa we mszy swigtej z
uczestnictwem bezposrednim byta, przynajmniej w Polsce, bezprecedensowa i ograniczona
Scisle do czasu spotecznej kwarantanny. Jednak aspekty zwigzane z rozwojem zdalnych form
komunikacji, z wigkszym stopniem wykorzystania mozliwosci komunikacji internetowej, a
takze masowym doksztalceniem si¢ spoleczenstwa do komunikowania si¢ przez internet,
implikujg nowe wyzwania dla moderatoréw komunikacji ze strony parafii. Dotyczy to rowniez
tych grup spotecznych, ktore nie sa utozsamiane z bieglym uzytkowaniem internetu.

W pomiarach CBOS z lat 2014-2016 zbierano rowniez informacje na temat poszukiwanych
przez respondentow tresci. Niezaleznie w pomiarach z roku 2014 1 2016 osoby szukajace w
internecie tresci religijnych najczgsciej cheiaty dotrze¢ do informacji na temat aktualnych
wydarzen we wspolnocie, odpowiednio 43% 1 46%, w 2015 tresci tego typu stanowily 40% i
ustapity miejsca poszukiwaniu informacji na temat Ko$ciota — 46%. Warto tez zestawi¢ wyniki
deklaracji z przytoczonymi wczesniej odpowiedziami na temat rodzaju odwiedzanych stron. W
2014 roku 26% o0s6b szukajacych tresci religijnych korzystalo ze stron instytucjonalnych, a
43% chciato dotrze¢ do aktualnosci na temat zycia swojej parafii/wspdlnot. Oznacza to, ze
przynajmniej 17% badanych szukajacych tresci religijnych zainteresowanych bylo tre§ciami
odnosnie swojej parafii/wspolnoty na stronach innych niz strony parafialne. W 2015 roku
odsetek wynikajacy z wyzej opisanej roznicy wyniost 7%, a w 2016 roku 23%. Oznacza to, ze

osoby chcace znalez¢ aktualnosci na temat swojej parafii, czy wspolnoty w duzej czesci nie

138 CBOS, Komunikat CBOS nr. 137/2020, pazdziernik 2020. Religijnos¢ Polakéw w warunkach pandemii,
Warszawa 2020, s. 3.

139 CBOS, Komunikat z badain CBOS nr 83/2014, op. cit..; CBOS, Komunikat z badan CBOS nr 80/2015, op.
cit.; CBOS, Komunikat z badan CBOS nr 93/2016, op. cit.

57



szukajg tych informacji na stronach tej parafii. Znamienny w tym wzgledzie jest rok 2016, w
ktérym wedle uzyskanych danych przynajmniej polowa badanych szukajacych informacji o
swojej parafii (46%) nie uzyta do tego celu strony lub portalu parafialnego (23%). Ta sytuacja
moze $wiadczy¢ o niskim mniemaniu badanych odno$nie stron parafialnych, ktérzy niejako
wykluczajg to zrédto nawet w przypadku poszukiwania informacji dotyczacych zycia wlasne;j
wspolnoty. Moze to $wiadczy¢ rowniez o wczesniejszych ztych doswiadczeniach z

informacjami internetowymi lub po prostu o braku takiej strony.

Tabela 5. Czego gléwnie poszukuje Pan(i) na religijnych stronach internetowych?

2016 2015 2014
w% w% w%
informacji z Zycia pana(i) kosciola 36 46 40
informacji o aktualnych wydarzeniach, w parafii, wspélnocie 46 40 43
ogdlnej informacji o religii / religiach 25 33 35
rozwazan i artykulow na tematy religijne 29 23 35
tekstow religijnych (np. biblii online) 31 17 23
porad duchowych 9 12 9
moZliwosci rozmowy i dyskusji, 7 innymi uiytkownikami takich stron 6 6 5
czegos innego 12 11 11
trudno powiedzieé bd bd 1

Zrédto: CBOS, Korzystanie z religijnych stron i portali internetowych. Komunikat z badar CBOS nr 83/2014,
Warszawa 2014, CBOS, Korzystanie z religijnych stron i portali internetowych. Komunikat z badan CBOS nr
80/2015, Warszawa 2015; CBOS, Korzystanie z religijnych stron i portali internetowych. Komunikat z badan
CBOS nr 93/2016, Warszawa 2016.

Ranking najpopularniejszych stron religijnych w sieci na podstawie pomiaru w czerwcu
2016 roku opublikowata firma Gemius, w zwiazku z odbywajacymi si¢ wtedy Swiatowymi
Dniami Mtodziezy. Badanie dostarcza informacji na temat najpopularniejszych religijnych
stron internetowych. Badanie prowadzono wsrdd polskich uzytkownikéw w wieku od 15 do 24
lat. Najpopularniejsza strona o charakterze religijnym to deon.pl, z zasi¢egiem 207 tys. w
czerwcu 1 procentowym zasiggiem na poziomie 4,4%, na drugim miejscu znalazt si¢ serwis
gose.pl (127 tys., 2,7%) a na trzecim, opoka.org.pl (99 tys., 2,1%). W dalszej kolejnosci
uplasowaty sie Adonai.pl (87 tys., 1,8%), Jw.org (66 tys., 1,4%)'°, Wiara.pl (64 tys., 1,4%),
Katolik.pl (62 tys., 1,3%), Niedziela.pl (58 tys., 1,2%), Dominikanie.pl (44 tys., 0,9%) oraz

Stacja7.pl (29 tys., 0,6%)'"*!. Dla poréwnania, prowadzone w maju 2016 r. badanie m.in.

140 Serwis prowadzony przez $wiadkéw Jehowy.
41 Czy mbodziez szuka Boga w sieci?, 2016, https://www.gemius.pl/reklamodawcy-aktualnosci/czy-mlodziez-
szuka-boga-w-sieci.html, 07.10.2021.
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polskich uzytkownikéw sieci ukazuje, ze najpopularniejsze strony google.pl, facebook.com 1
youtube.com osiagaja zasiegi na poziomie, odpowiednio 88%, 81% i 80%'42,

Powyzsze dane koresponduja z danymi z 2013 i 2014 r. odnoszacymi si¢ do polskich
serwisOw katolickich. W odrdznieniu od przytoczonego raportu Gemiusa dane dotyczyty
aktywnos$ci ogohu internautéw. Zgodnie z nimi, najpopularniejszymi serwisami katolickimi
zaadaptowanymi do technologii Web 2.0 byly Deon, Opoka, Adonai, Gosc.pl, Wiara,
Niedziela, Katolik, Mateusz, Dominikanie.pl, Brewiarz oraz strona internetowa diecezji
tarnowskiej. Zasi¢gi najpopularniejszych serwisoOw, mierzone liczbg real users wynosity 334
tys. w kwietniu 2013 roku 1 615 tys. w lutym 2014 roku dla Deon i 448 tys. w 2013 roku oraz
502 tys. w kwietniu 2014 roku dla Opoka. Jednocze$nie odstony niemobilne Deonu oscylowaty
w badanym okresie pomi¢dzy 4 a 5 milionami na miesigc. Zauwazono réwniez, ze lacznie w
badanym okresie zasieg katolickich portali wahat sie od 6,69% do 10,46%'%4.

Wczesniejsze dane z lat 2009-2013 gromadzone w interwatach kwartalnych odnoszace si¢
do stron i serwisow katolickich rowniez ukazujg wahania zasiegu od 8,79% do 11,99%. W tych
analizowanych latach prym rowniez wiodly serwisy Opoka, Deon, Wiara, Adonai oraz
najstarszy tego typu serwis Mateusz. W$rdd stron instytucjonalnych w czoldwce pojawiaty sie
rowniez strony diecezji tarnowskiej i krakowskiej, a takze serwisy zakonne, gléwnie te
prowadzone przez dominikanéw, jezuitoéw i franciszkanow!'**

Kolejna cezura dotyczy 2018 roku i wznowienia publikacji danych zbieranych za pomoca
nastepcy Megapanelu, czyli Mediapanelu firmy Gemius. Od 2018 roku pojawito si¢ szes¢
publikacji w formie rankingu stron religijnych w Polsce. Pozwalaja one przesledzi¢
popularno$¢ serwisOw w ostatnich latach drugiej 1 na poczatku trzeciej dekady XXI w.
Widoczny jest prym serwisu Deon, Aleteia oraz Go$¢. Nastepny w kolejnosci jest serwis
swiadkow Jehowy (jw.org). Widoczne jest zwigkszanie si¢ zasiegu wymienionych stron w
ostatnich latach. Wsréd pierwszych szesciu serwisow katolickich ujetych w zestawieniu zasigg
oszacowany w kazdym z czterech ostatnich pomiaréw jest wyzszy niz jakikolwiek
wczesniejszy pomiar. Tak wyrazne wzrosty moga by¢ zwigzane z dostosowaniem zawartosci
gtownych stron religijnych do sytuacji pandemii 1 jej drugiej fali. Jednak ta teza wymaga

odrgbnych rozwazan. Mimo iz w publikacjach pr6zno szuka¢ informacji o zagregowanej liczbie

192 Mtodziez w sieci, 2016, https://www.gemius.pl/reklamodawcy-aktualnosci/mlodziez-w-sieci.html,
07.10.2021.

143 W. Ciemniewski, J. Kloch, M. Przybysz, Internet w komunikacji katolikow Swieckich

i duchownych w Polsce, [w:] red. M. Sokotowski, Sieciowe dyskursy. (Roz)poznawanie cyfrowego swiata,
Elblag 2014, s. 105, za: Dane wedtug Polskich Badan internetu, Wyniki Megapanelu PBI/Gemius od kwietnia
2013 do lutego 2014, za: A. Garapich, RE: dane WWW religijne, e-mail z dn. 29.04.2014 15:22 do J. Klocha.
144 J Kloch, Kosciét w Polsce wobec Web 2.0, Kielce 2013, s. 134-137.
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uzytkownikéw stron religijnych, o samych katolickich nie wspominajgc, zadziwiajagcym
byloby, gdyby wzrosty zasiegu poszczegolnych serwisow nie przetozyly si¢ na znaczenie stron
katolickich jako takich. Zsumowanie ujetych w zestawieniu zasiggéw, cho¢ nieuprawnione z
metodologicznego punktu widzenia, obrazuje blisko dwukrotny wzrost. Zsumowane wyniki
zasiegu gléwnych serwisow katolickich z opublikowanych pomiaréw od sierpnia 2017 do
sierpnia 2020 wynosity od 9,40% do 16,94%, a na przestrzeni od listopada 2020 do lutego 2021
wahaly si¢ od 29,83% do 30,42%. Nalezy jednak pamigta¢ ze wartoSci zagregowane sg
zapewne duzo nizsze, poniewaz ci sami uzytkownicy korzystaja z roznych serwisow. Jednak
tak obliczony niemal dwukrotny wzrost zapewne dobrze odzwierciedla zwigkszenie

zainteresowania stronami religijnymi.

Tabela 6. Czotowe serwisy religijne

08. 08. 07. 08. 10. 11. 08. 11. 12. 01. 02.
2017 2018 2019 2019 2019 2019 2020 2020 2020 2021 2021

w% w% w% w% w% w% w% w% w% w% w%
Serwis
deon.pl | 3,42 417 534 4736 431 253 230 6,16 7,58 6,40 6,23
aleteia.org | 1,82 1,18 1,46 1,66 1,98 195 0,80 524 5,83 7,13 3,99
gosepl | 244 223 214 273 2,48 250 230 4,88 321 396 3,01
jworg | 1,60 137 1,11 1,10 1,23 1,41 3,30 2,15 2,69 295 214
opoka.org.pl | 2,09 1,22 1,23 1,31 1,49 2,05 2,98 3,72 2,26 2,46
niedziela.pl | 1,04 0,59 1,10 1,07 1,21 1,60 0,80 2,94 349 3771 2,50
radiomaryja.pl | 0,96 1,38 0,54 0,90 3,88 340 3,99 3,73
stacja7.pl | 0,74 1,05 095 1,53 1,61 1,37 0,70 3,75 2,75 1,46 1,55
wiara.pl | 1,17 136 1,04 1,36 1,44 1,67 0,50 0,92 1,53
gloria.tv | 031 0,78 0,61 1,30
adonai.pl 1,06 1,20 0,40
twojabiblia.pl 0,59 1,69
tezeusz.pl 0,38 0,45 0,66 0,70
brewiarz.pl 1,00 0,71

Zrédlo: RadioMaryja.pl, Deon.pl Gloria.tv mocno w gore, strona swiadkéw Jehowy przycigga najbardziej
(TOP10 serwisow o religii), https://www.wirtualnemedia.pl/artykul/radiomaryja-pl-deon-pl-gloria-tv-mocno-w-
gore-strona-swiadkow-jehowy-przyciaga-najbardziej-top 1 0-serwisow-o-religii, 12.10.2021; Deon.pl liderem
serwisow religijnych, mocno w gore Gloria.tv, https://www.wirtualnemedia.pl/artykul/religia-wiara-serwisy-
najpopularniejsze-deon-pl-przed-gosc-pl-liderem-mocno-w-gore-glorvia-tv, 12.10.2021;Deon.pl na czele
serwisow religijnych, JW.org i Opoka.org.pl mocno w gore (TOP10),
https.//www.wirtualnemedia.pl/artykul/religia-wiara-serwisy-najpopularniejsze-deon-pl-na-czele-jw-org-i-
opoka-org-pl-mocno-w-gore-top10, 12.10.2021; Serwis swiadkow Jehowy dominuje wsrod stron religijnych,
mocno w dot Gosc.pl i Deon.pl, https://www.wirtualnemedia.pl/artykul/serwis-swiadkow-jehowy-dominuje-
wsrod-stron-religijnych-mocno-w-dol-gosc-pl-i-deon-pl 12.10.2021; Deon liderem przed Aleteia.org, Gosc.pl,
Stacja7 i Radiomaryja.pl z duzymi spadkami https://www.wirtualnemedia.pl/artykul/deon-liderem-przed-aleteia-
org-gosc-pl-stacja7-i-radiomaryja-pl-z-duzymi-spadkami, 12.10.2021; Deon na czele serwisow religijnych.
Aleteia i Niedziela.pl z duzymi spadkami, Twojabiblia.pl i Wiara.pl mocno w gore,
https://www.wirtualnemedia.pl/artykul/serwisy-religijne-deon-aleteia-org-niedziela-pl-opinie, 12.10.2021.
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Analizy zachowan uzytkownikow pozwalaja okresli¢ skale zapotrzebowania na korzystanie
ze stron internetowych. Takie zapotrzebowanie w kontek$cie poszczegdlnych parafii nalezy
liczy¢ w dziesiagtkach, a nawet setkach wiernych. Analizy ,,popytowe” s tez Zrédlem informacji
na temat motywacji odwiedzania tych stron, gdzie korzystanie z serwisoéw 1 portali religijnych
jest najczesciej uzupetlieniem aktywnos$ci religijnych wykonywanych poza internetem.
Wreszcie pozwalaja one moderatorom na wglad w zapotrzebowanie wiernych odwiedzajacych
strony. Najczesciej bowiem uzytkownicy szukaja informacji na temat zycia parafii lub
wspolnoty, czesto tez poszukujg informacji bardziej ogdlnych na temat zycia Ko$ciota. Istotne
jest rowniez nakierowanie parafian na wartoSciowe miejsca w internecie, nie tylko dlatego, ze
jest to jedna z rekomendacji znajdujaca si¢ w dokumentach koscielnych, ale rowniez dlatego,
ze czesto znajduje si¢ tam wartosciowy 1 atrakcyjny dla czytelnikow przekaz. Moze on by¢
zarowno wartosciowy dla uzytkownikow, ale tez inspirujacy dla osob odpowiedzialnych za
tresci umieszczane na stronie parafialnej. W tym pomocne sg publikacje odnos$nie najbardziej
popularnych religijnych stron internetowych. Analizy popularnos$ci portali religijnych
pokazuja, jakie tre$ci sg wybierane przez uzytkownikéw i jaka forma do nich najbardzie;j trafia.

Mozna powiedzie¢, ze przytoczone w niniejszym podrozdziale dane potwierdzajg i
uzupetniajg si¢ wzajemnie. Komunikaty CBOS moéwig o 14-15% uzytkownikow szukajacych
tresci religijnych, mediapanel z kolei podaje cyfry zasiggu na poziomie 7-12% w okresie od
2009 do 2014 roku. Z duzym prawdopodobienstwem mozna uznaé, ze wartosci od sierpnia
2017 do sierpnia 2020 byty na podobnym poziomie, by w pomiarach od listopada do lutego
2021 wzrosna¢ prawie dwukrotnie. Warto zauwazy¢, ze strony o malym zasiggu lokalnym,
jakimi sg strony parafialne, czgsto nie maja szans by¢ zarejestrowane w megapanelu. Nawet te
najwigksze serwisy okresowo nie kwalifikowaly si¢ do zestawien panelowych z racji matych
zasiegow. Silg rzeczy tego typu narzedzie skonstruowane jest pod analizowanie stron o
najwiekszej liczbie uzytkownikow w skali danego kraju, jednak porownywalny rzad wielkosci
odnos$nie wynikow na przestrzeni ponad dekady buduje wiarygodny punkt odniesienia.

Oproécz badan uzytkownikow waznym aspektem zwigzanym z publikowaniem tresci na
witrynach, serwisach i portalach internetowych sg kwestie ,,podazowe”, czyli odnoszace si¢ do
praktyk odpowiedzialnych za umieszczanie w internecie treSci dla wiernych. Najbardziej
obszerne tego typu opracowanie wykonat w 2013 r. ks. Jozef Kloch. Z racji wyjatkowosci
podejmowania tego typu analiz zebrane informacj¢ moga by¢ jedynymi z niewielu punktow
odniesienia do wynikow uzyskanych z dziatan badawczych w ramach niniejszej dysertacji. W
przytoczonym badaniu, kwestie odnoszace si¢ do 0osob publikujacych tresci zwigzane z zyciem

Kosciota stanowily czgs¢ wiekszego projektu zwigzanego z wykorzystaniem przez wiernych
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narzedzi internetowych. Sposrod 2824 badanych nieco ponad potowa publikuje tresci zwigzane
z zyciem Kosciota katolickiego (52%). Najczesciej osoby te publikujg tresci jednoczesnie we
wlasnym imieniu oraz instytucji, ktorg reprezentuja lub tylko w imieniu instytucji (63% z
n=1471). Wylacznie we wlasnym imieniu tresci umieszcza 37% respondentow. Sposrod osob
reprezentujgcych instytucje potowa wskazata, ze pehita role osoby specjalnie wyznaczonej do
komunikowania si¢ przez sie¢ z uzytkownikami internetu (50% z n=921). Publikujacy to tez
glownie osoby zwigzane z zakonem (55% z n=1442), przewazajace nad osobami okreslajacymi
si¢ jako zwigzane z diecezja (45%). Najczgsciej badani publikuja w sieci informacje zwigzane
z parafig (35% zn=1391), co trzeci badany umieszczat treSci powigzane z religia w ogole (32%)
oraz zyciem wspolnoty (32%). Co czwarty umieszczat tre$ci dotyczace grup parafialnych (np.
ministrantow, lektorow, bielanek, choéréw/schol; 26%). Badani umieszczajacy tresci w imieniu
parafit w przytlaczajacej wigkszosci korzystali ze strony internetowej (86% z n=384), na
drugim miejscu ze znaczng réznica uplasowat si¢ profil w serwisie spotecznosciowym (16%),
w nastepnej kolejnosci respondenci wskazywali fanpage na Facebook (14%), kanat na
platformie video (7%), list¢ mailingowa (5%), profil na mikroblogu, (4%), forum internetowe
(2%), blog (2%) oraz Wikipedi¢ (1%). W przypadku grup parafialnych rowniez dominuje
internet 83% (z n=287), 20% publikacji znajduje si¢ w serwisie spotecznosciowym, 17% na
fanpage’u, w dalszej kolejnosci jest lista mailingowa (6%) oraz kanat na platformie wideo (6%),
profil na mikroblogu (5%), forum internetowe (3%) i blog (3%)'#°.

Gtowny kontekst badania ks. Jozefa Klocha dotyczyl wykorzystywanych narzedzi
komunikacyjnych ze szczegolnym uwzglednieniem narzedzi Web 2.0. Wyniki referowane byty
glownie w odniesieniu do 0sob tworzacych tresci, rzadko odnoszac si¢ do publikujacych tylko
w ramach parafii. Warto jednak zwrdci¢ uwage, ze najwigcej tworcow tresci internetowych
umieszczanych na WWW gléwnie publikowato na stronach parafii (42% z n=612). Niezaleznie
od rodzaju instytucji, potowa 0s6b umieszczajacych tresci na stronach robi to przynajmniej raz
w tygodniu — 79% (z n=612). Najczgsciej umieszczane tresci odnoszg si¢ do kategorii ogloszen
1 aktualnos$ci (93% z n=601), opisu wydarzen, spotkan i1 imprez (76%), planow zaje¢¢ i spotkan
(60%), zdje¢ 1 filmow z roznych wydarzen (75%), artykutow zwigzanych z wiarg (47%),
rozwazan fragmentow pisma swietego (40%), oraz ciekawostek 1 informacji niezwigzanych z
wiarg (17%). Blisko 37% (z n=579) moderatoréw stron WWW umieszcza na nich wtyczki do
Facebook, 25% taczy stron¢ z kanatem YouTube, 13% z Google+, a 9% z Twitterem, z kolei

potowa w ogole nie uzywa tego typu wtyczek (50%). 63% (z n=612) opiekunoéw stron nie daje

145 J. Kloch, Kosciét w Polsce..., op cit., s. 151-158.
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mozliwos$ci publikowania na nich komentarzy, wpisow czy zdjec. 31% daje takg mozliwos¢.
Umieszczane przez uzytkownikow tresci najczesciej dotyczg wydarzen z zycia wspdlnoty (40%
z n=179), komentarzy do tre$ci zamieszczanych na stronie (17%) oraz zagadnien zwigzanych
z wiarg (11%). Co ciekawe, 27% (z n=191) moderatoréw umozliwiajagcych dodawanie tresci
nie odpowiada w ogoéle na to, co uzytkownicy publikuja na stronie. 56% (z n=612) stron
gromadzi mniej niz 5000 uzytkownikow, co trzecia strona w ogole nie gromadzi takich
informacji (32%)46.

W przypadku obszaru badan odnoszacych si¢ do Facebook ustalenia sg nastgpujace:
fanpage’e zwigzane z parafig stanowig 14% (z n=159) profili instytucjonalnych, wigkszy
odsetek stanowig profile grup parafialnych (17%). Wyprzedzaja je profile zwigzane z ruchami
1 stowarzyszeniami (29%) oraz zakonami (21%). Oznacza to, ze przytoczone ponizej dane w
mniejszym stopniu moga odnosi¢ si¢ do praktyk w parafiach. 70% (z n=159) respondentéw
umieszczajacych tresci za Facebook deklaruje, ze fanpage’e sg aktualizowane przynajmniej raz
na tydzien, z kolei podobny odsetek (70%), wskazuje, ze zamieszczane tre$ci sg moderowane.
W przypadku moderatoréw profilu na Facebook, badani w wigkszo$ci deklaruja, ze tylko oni
zamieszczajg tresci (42% z n=130), 30% wskazuje, ze robig to gldwnie duchowni odwiedzajacy
profil, 27% wskazuje, ze gtéwnie parafianie, a 26%, ze gtownie osoby spoza wspolnoty
parafialnej. Charakter zamieszczanych na fanpage’u tresci to przede wszystkim ogloszenia i
aktualnos$ci (86% z n=159), opisy wydarzen, spotkan i1 imprez (83%), zdj¢cia, filmy z réznych
wydarzen (77%), artykuly 1 linki zewngtrzne zwigzane z wiarg 68%), plany zaje¢ 1 spotkan
(60%), rozwazania z Pisma Swietego, kazania, notatki rekolekcyijne (47%) oraz ciekawostki i
informacje niezwigzane z wiarg (37%). Mozna zatem zauwazy¢, ze Facebook jest bardziej
bogaty niz strona internetowa pod wzgledem liczby i ro6znorodnosci zamieszczanych tresci, co
zapewne zwigzane jest z wigksza liczbg osob mogacych wptywac na publikacje. Badani
odpowiadali tez o wielko$ci moderowanych fanpage’y. Nieco ponad polowa z nich gromadzi
mniej niz 200 fandéw (52% z n=159). Z kolei 54% (z n=159) moderatorow profili liczbe
aktywnych fanéw okresla na mniej niz 30'¥’. Zagadnienia wykorzystywanych narzedzi w
omawianym badaniu zamykaja kwestie formatu wideo. 24% (z n=85) z badanych
publikujacych religijne tresci wideo deklaruje, ze umieszcza filmy odnoszace si¢ do parafii, a
8% umieszcza tresci zwigzane z zyciem grup parafialnych. Najwiecej zamieszczanych tresci
dotyczy zakondéw 38%. W poréwnaniu do dwdch wczesniejszych narzedzi, tresci wideo

publikowane sg zdecydowanie rzadziej. Tylko 15% (z n=85) publikuje tresci przynajmniej raz

146 Ibidem, s. 165-174.
147 Thidem, s. 182-189.
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w tygodniu, 24% badanych robi to raz-dwa razy w miesigcu, z kolei 49% video umieszcza je
rzadziej niz raz w miesigcu. W 71% (z n=85) przypadkéw publikujacy materiaty wideo
przyznaja, ze internauci moga je komentowaé, przy czym 31% komentarzy nie jest
moderowanych, a 69% jest. Najczestszymi tre§ciami wideo sg nagrania z uroczystosSci,
wyjazdow, pielgrzymek (64%), kazania (42%) wywiady, rozmowy (39%), rekolekcje (38%),
reportaze (35%), fragmenty filmow (34%), piesni i piosenki religijne (24%), newsy i
aktualnosci (24%). 54% sposrod zamieszczajacych treSci wideo na kanatach platformy
YouTube deklaruje, ze kanaly te majg ponizej 100 odston miesiecznie, z kolei 15% deklaruje
przynajmniej 1000 odston miesigcznie.

Badania dotyczace odbiorcow i tworcoOw tresci internetowych tylko pozornie wydaja si¢
catkowicie wyczerpywaé temat. Z racji mozliwosci dotarcia do platform komunikacji
internetowe] mozliwy jest wglad w sposob komunikacji u zrodia, bez potrzeby angazowania
respondentow. Tego typu podejscie pozwala na ewaluacje procesu komunikacji za
posrednictwem internetu. Dzigki prowadzonym badaniom mozliwe jest zestawienie niektorych
wynikow ze stanem faktycznym. Analiz¢ komunikacji internetowej nalezy zatem zacza¢ od
podstawowych danych odno$nie posiadania przez strony parafii witryn internetowych.
Dotychczas jedyne tego typu badanie gromadzit Instytut Statystyki Kos$ciota katolickiego. Dane
na ten temat byty zbierane w dwodch pomiarach w 2010 1 2016 roku, w tym ostatnim pomiarze
55,1% parafii posiadalo strong¢ internetowa, a 6,2% miato ja w przygotowaniu. Najwyzszy
odsetek parafii posiadajacych strong internetowg odnotowano w diecezjach katowickiej (86%),
warszawskiej (80,7%) oraz bielsko-zywieckiej (80%). 15 sposrod 41 diecezji legitymowato si¢
wyzszym niz $rednia odsetkiem. Najnizsza warto$¢ wskaznika wystepowata w diecezjach:
radomskiej (34,7%), lowickiej (36,4%) i kieleckiej (37,2%)'*%.

W przypadku medidow spotecznosciowych odsetek parafii posiadajacych profil w mediach
spolecznosciowych wyniost 16,5%. Wsrdd diecezji z najwyzszym odsetkiem znajdowaly si¢
ptocka (28,2%), warszawsko-praska (28,2%), biatostocka (26,1%). 19 z 41 diecezji miato
odsetek wyzszy niz §rednia. Najnizsza warto$¢ wskaznika parafii z profilem w mediach
spolecznosciowych odnotowano w diecezjach: tomzynskiej (9,4%), przemyskiej (7,7%) 1
kieleckiej (6,4%). Dane udost¢pnione przez ISKK pozwalaja na identyfikacje prostych
wskaznikow. Niestety na polskim gruncie brakuje opracowan uzyskanych danych w podziatach
szczegbtowych lub innych zestawieniach ze zmiennymi niezaleznymi, np. liczby ksiezy

postugujacych w parafii, wiekiem ksiezy, zestawienia uzywanych narzedzi internetowych ze

18 W, Sadton, Annuarium... ad 2018, op. cit., s. 51.
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wzgledu na to, czy parafia jest zakonna czy prowadzona przez ksiezy diecezjalnych, rodzaj 1
wielko$¢ miejscowos$ci, w jakiej znajduje si¢ parafia, liczba parafii w gmine itp. Szczegdlnie
cieckawym w tym wzgledzie wydaje si¢ opis zalezno$ci migdzy posiadaniem strony
internetowe] przez parafie a gromadzonymi, ale niestety bardziej strzezonymi niz
udostepnianymi przez ISKK wskaznikami participantes, dominicantes i communicantes.

Na gruncie polskim szczegdlng pozycja jest opracowana przez ks. Grzegorza Sniadacha
publikacja Parafia w dobie internetu, w ktérej autor dokonuje oceny stron internetowych
diecezji tomzynskiej. Badanie, w oparciu o ktére przeprowadzona zostata ocena stron, miato
charakter quasi-jakosciowy. Ocena stron w oparciu o szereg wymiaroOw byta prowadzona przez
czterech sedziow kompetentnych, z ktérych wszyscy oceniali kazdg strong postugujac sie
najczgsciej skala 1-5, jednak opis skonceptualizowanych kategorii do skali pozwalal na
szerokie pole interpretacyjne, przez co mimo zastosowania oceny liczbowej badanie miato
charakter quasi-jakosciowy. Taki zabieg stuzyl gléwnie wyodrebnieniu poszczegdlnych
studiow przypadku i prezentacji pomystéw zwigzanych z prowadzeniem strony. I cho¢
rankingowanie stron jest obecne i pojawiaja si¢ rowniez przyktady niechlubnych rekordow w
postaci jednego wpisu rocznie na profilu facebookowym'#’, autor przestrzega przed
wycigganiem daleko idacych wnioskéw, bowiem funkcjonowanie strony nalezy rozpatrywacé
w szerokim konteks$cie spoteczno-religijnym. W podsumowaniu autor zwraca uwage na fakt,
ze sam wyglad strony i zastosowane rozwigzania nie zawsze ida w parze z aktualno$cig
informacji 1 jakoscig komunikacji. Parafie tez w r6znym stopniu radzg sobie z wypetnianiem
funkcji informacyjnej, dialogicznej, ewangelizacyjnej, katechetycznej oraz wspolnototworcze;.
W wigkszosci badane strony zawieraly takie tresci, jednak dokonana przez se¢dziow
kompetentnych ocena stron ukazuje, ze wigcej niz jedna trzecia sposrod 86 badanych parafii
dobrze radzi sobie z wypetianiem funkcji pastoralnych. Czgs$¢ parafii ma wyrazny problem z
udostgpnianiem zasoboOw KosSciota. Zwrocona zastaje uwaga, ze wiele parafii dzieli si¢
biezacymi wydarzeniami na koncie facebookowym, co czgsto spotyka si¢ z zywa reakcja.
Zdaniem autora, moze prowadzi¢ do checi spotkania sie w realnym $wiecie!,

Oceniana byta réwniez funkcja dialogiczna prowadzonych stron i kilkanascie z nich zostato
uznanych jako wyjatkowo skuteczne w prowadzeniu dialogu, a nawet planowaniu dziatan w
tym zakresie, co wynika z m.in. upodobnienia aktywnosci do tej prowadzonej na co dzien w
parafii. Zdaniem autora jednak zbyt wiele jest elementdw zniech¢cajacych do przegladania

strony, co spowodowane jest gldwnie ignorowaniem waznych kwestii czy bezbarwnym i

149 G. Sniadach, op. cit., s. 236.
130 Thidem, s. 237-239.
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kiczowatym obrazem poboznosci. Jednoczesnie analiza stron ukazala niskie zagrozenie
sprzeniewierzeniem misji ewangelizacyjnej'!.

W badaniu przyjeto krytyczne spojrzenie na strony parafii diecezji lomzynskiej, niebgdacej
w $wietle danych ISKK w awangardzie, jesli chodzi o wykorzystanie strony internetowej przez
parafie (39,8%; szosty wynik od konca wsrdd diecezji 1 archidiecezji w kraju), a w przypadku
parafialnego profilu Facebook na trzecim miejscu od konca w skali kraju (9,4%). Wynika z
niego, ze strony parafialne, ktore zostaty powotane do wypelniania funkcji misji zbawienia
cztowieka, wypetniaja ten cel. Pojawiaja si¢ tez rozmego rodzaju mankamenty czy
niedociggniecia, wynikajgce zarowno z niewiedzy o naturze samego narzedzia, jakim jest
internet czy serwis spotecznosciowy, jak i z faktu, Ze probuje sie prowadzi¢ duszpasterstwo zbyt
tradycyjnymi metodami — czasami nieprzystajgcymi juz do tego narzedzia'>. Zdaniem autora
badan w przypadku stron nieaktywnych nalezy podja¢ decyzje o ich zamknieciu. Jednak tego
typu sytuacje w analizowanej diecezji sa na tyle rzadkie, ze wydaja si¢ nieistotne!>.

Niewatpliwym atutem badan prowadzonych przez Grzegorza Sniadacha jest dogtebne
opisanie funkcji 1 mozliwosci stron internetowych. Zastosowana metodologia pozwala w
sposOb zobiektywizowany wychwyci¢ 1 opisa¢ roéznorodne podejscia do prowadzenia
komunikacji internetowej. Obiektywizacja procesu oceny witryn poprzez prowadzenie
ewaluacji przez czterech niezaleznych sedziow kompetentnych, na potrzeby diecezji, jest
dopasowanym rozwigzaniem, tym bardziej, ze praca ma charakter teologiczny. Z drugiej strony
metodologia wydaje si¢ trudna do zaaplikowania do projektow ilosciowych. Zastosowana skala
ocen poszczegolnych aspektow na badanych stronach pozwala na wychwycenie ciekawych
rozwigzan, ktére poézniej mozna opisywac w sposob jakosciowy jako studium przypadku. Ze
wzgledu na stosunkowa malg probe i jednocze$nie mato zrdéznicowane uwarunkowania
spoteczno-demograficzne diecezji, w badaniu trudno bylo uzyska¢ wyniki odnoszace si¢ do
determinant funkcjonowania stron czy tez wzajemnych zalezno$ci. Projekt Grzegorza
Sniadacha dostarcza argumentéw zmiany metodologii w przypadku ilo§ciowego badania
ogolnopolskiego. Desk research setek stron powinien odbywaé si¢ za pomoca
standaryzowanego kwestionariusza w formie listy kategorii oraz zautomatyzowanych narze¢dzi
mierzacych funkcjonowanie informatyczne strony. W tym konteks$cie przy prowadzeniu badan

w skali ogolnopolskiej wazne jest réwniez uzycie zmiennych charakteryzujacych

31 Thidem, s. 240-241.
152 [hidem, s. 243-244.
153 Thidem, s. 244.
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uwarunkowania spoteczno-terytorialne parafii aby moc okresli¢ ich wpltyw na stopnien

zrdznicowania badanych parametréw komunikacji internetowe;.

1.4. Przeglad metod badan zawartosci i treSci stron internetowych oraz portali

spolecznosciowych

Potrzeba badania stron internetowych narodzila si¢ wraz z powstaniem pierwszych stron
WWW. Na poczatku bylo to zwigzane z oceng ich wygladu i odbioru czy intuicyjnos$cia
poszczegbdlnych funkcji. Modele przypominaty te, ktérych uzywano do ocen innych
programéw komputerowych. Jednym z pierwszych formularzy oceny strony jest ten opierajacy
si¢ na pytaniach zagregowanych do pigciu obszaréw, a bedacych kalka, cho¢ z zastrzezeniem
odrebnych praw autorskich, dziennikarskiej zasady ,,.SW” bgdacej akronimem od angielskich
odpowiednikow pytan Kto? Co? Kiedy? Gdzie? Dlaczego? Poglebienie kwestii wynikajacych
z tych pytan ma na celu migdzy innymi: okreslenie autora strony, jego intencji, czasu powstania,
czasu ostatniej aktualizacji strony, celu powstania strony, oceny uzyteczno$ci, wyréznikow,
pochodzenia informacji, uzytecznos$ci informacji i okreslenia, dlaczego ta strona jest lepsza od
innych!>*. Jak mozna zauwazy¢ powyzsze ujecie jest jakosciowe i moze sie odnosi¢ do oceny
jednej strony, trudno na tych wymiarach dokona¢ sprowadzonego do wspolnego mianownika
porownania kilku stron, nie moéwiac juz o stricte ilosciowym podej$ciu. Bardziej rozwinigte
podejscie prezentowane jest w formularzach punktowych, gdzie ocena przeprowadzana jest
najczesciej na skali od 1 do 5 lub skalach dychotomicznych walidujgcych istnienie danego
elementu lub jego brak!>. Przykladem sformalizowanego narzedzia ewaluacji stron byt
stworzony na potrzeby oceny stron rzagdowych formularz WAES, zawierajacy w zalezno$ci od

modyfikacji od 30 do 40 ocenianych kategorii'>®

. Uzywano go do oceny stron rzadowych
rowniez w Polsce!’.

Wraz z rozwojem sieci pojawialy si¢ badania porownawcze witryn, wykorzystujace analizg
punktowa w réznych wariantach, ktore wynikaja z dostosowania do branz. Badane byty np.

strony sklepéw spozywczych i wortali internetowych branzy spozywczej'>®, serwiséw

134 K. Schrock, The Five W’s of Web Site Evaluation, https://www.schrockguide.net/up-
loads/3/9/2/2/392267/the _five w_bookmark.pdf, 20.02.2022.

155 H. Marjak, Metody oceny i walidacji stron internetowych, ,,Prace Naukowe SGGW” 2008, 45, s. 358-359.
136 Ibidem, s. 361-363, za: Website Attribute Evaluation System. Cyberspace Policy Research Group,
www.cyprg.arizona.edu, 07.2007.

157 Ibidem, s. 363, za: Administracja publiczna w sieci 2004, eGov.pl, 06.2007.

158 W. Chmielarz, analiza i ocena wybranych specjalistycznych wortali internetowych branzy spozywczej,
http:/www.ptzp.org.pl/files/konferencje/kzz/artyk pdf 2011/021.pdf, 20.02.2022.
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1

aukcyjnych!®, e-sklepow réznych branz'®’, podmiotéw ekonomii spolecznej'®!, serwisow z

grami'®?, szpitali'®’

czy stron parafii diecezji fomzynskiej. Kazde z przytoczonych badan rézni
si¢ zawarto$cig merytoryczng kwestionariusza oceny, ale tez pojawiaja si¢ roznice w podejsciu
metodologicznym. Przyktadowo w przypadku analizy wortali 5-ciu ekspertow oceniato 3
wortale!'®*. Strony podmiotéw ekonomii spotecznej w liczbie 71 oceniane byly przez jedna
badaczkg, ktéra w odrdéznieniu od pozostalych przytaczanych badan uzywata skali
dychotomicznej przy ocenie 10-ciu kategorii (takich jak wystgpowanie na stronie: danych
kontaktowych, aktualno$ci, statutu, konta do wptaty, odniesien do mediéw spotecznosciowych

)165

itp.) . W przypadku analizy serwisow dostarczajacych gry internetowe préoba do badania

miata charakter ilociowy, ankiete wypehito 257 oséb, a oceniano 9 serwisow!®

. Natomiast
badania parafii byly prowadzone przez 4 sedziéw kompetentnych, ktorzy oceniali 86 parafii'®’.

W wigkszosci badan jakosci stron internetowych ocenie podlegaja rézne wymiary.
Zazwyczaj zakres walidowanych kategorii zawiera wizualizacj¢ strony, ocen¢ funkcjonalnosci
1 intuicyjno$ci witryny, jako$¢ informacji na stronie, intuicyjno$¢ poruszania si¢ po stronie.
Badacze uzywaja tez prostych narz¢dzi okreslajacych szybkos$¢ dzialania strony rozumiang
jako czas jej wczytywania czy pozycjonowanie w Google. Widoczne jest typowo jakosciowe
podejsécie, gdzie ocena poszczegdlnych aspektow zalezy od arbitralnych decyzji badaczy.
Mozna tez rozrézni¢ kryteria typowo informatyczne, np. zwigzane z szybko$cia dziatania
strony, kryteria merytoryczne odnoszace si¢ do zawartos$ci oraz kryteria zwigzane z
uzytkowaniem strony odnoszace si¢ np. do intuicyjnosci 1 funkcjonalnosci. W praktyce nawet

mimo precyzyjnego opisu badanego przedmiotu i szczegdtowych wytycznych, dla badacza

istnieje zagrozenie subiektywizmu zwigzanego z oceng. W tym kontek$cie warto zwroci¢

W. Chmielarz, Analiza i ocena wybranych internetowych sklepow spozywczych, [w:] red. J. Korczak, H. Dudycz,
M. Dyczkowski, Advanced Information Technologies for Management AITM 2010, Wroctaw 2010, s. 61-72.

159 W. Chmielarz, Préba analizy poréwnawczej serwiséw aukcji internetowych w Polsce, ,,Roczniki Kolegium
Analiz Ekonomicznych SGH” 2006, nr 16, s. 13-26.

160 B Butryn, M. Laska, Analiza poréwnawcza witryn e-sklepéw w ujeciu branzowym — propozycja metody ba-
dan, ,Informatyka Ekonomiczna Business Informatics”, 2014, 1(31), s 340-350.

161 M. Kuta-Patach, Ocena stron internetowych podmiotéw gospodarki spotecznej na przyktadzie organizacji
pozarzgdowych z terenu wojewodztwa podkarpackiego, ,,Nierownosci Spoteczne a Wzrost Gospodarczy, Uni-
wersytet Rzeszowski”, 2011, nr 23, s. 113-124.

162 W. Chmielarz, O. Szumski, Analiza serwiséw internetowych dostarczajgcych gry komputerowe w ocenie
uzytkownikow, ,,Annales Universitatis Mariae Curie-Sktodowska. Sectio H. Oeconomia”, 2018, vol. 52, nr 2, s.
31-42.

163D, Zdonek, B. Hysa, Ocena jakosci stron internetowych podmiotéw publicznych swiadczgcych ustugi szpi-
talne w wojewodztwie opolskim, ,,Roczniki Kolegium Analiz Ekonomicznych”, 2015, zeszyt 35, s. 179-192.

164 W. Chmielarz, analiza i ocena wybranych specjalistycznych wortali internetowych branzy spozywczej, s. 237-
239, hitp://www.ptzp.org.pl/files/konferencje/kzz/artyk pdf 2011/021.pdf, 20.02.2022.

165 M. Kuta-Palach, op. cit., 113-124.

166 W, Chmielarz, Analiza i ocena wybranych specjalistycznych wortali internetowych branzy spozywczej, op.
cit., s. 237-239.

167 G. Sniadach, op. cit., s. 166-184.
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uwage na proces uczenia si¢ stron podczas ich audytowania. Audytor rozpoczynajac prace
terenowe wraz z oceng kolejnych stron uczy si¢ ich i lepiej bedzie poruszat si¢ po kolejnych. Z
racji tego, ze zapoznal si¢ z wezesniejszymi przykladami, bardziej przyjazne bedzie dla niego
wykorzystywane stownictwo czy zastosowane schematy. Badacze niwelujg ten efekt poprzez
zwigkszenie liczby audytorow w badaniu. Jednak w dalszym ciggu ocena przez kilku ekspertow
moze by¢ mocno obcigzona subiektywizmem. Wyjsciem jest zastosowanie kategorii
dychotomicznych polegajacych na sprowadzeniu tematow do okreslenia wystepowania bez
arbitralnej oceny jakosci albo jak w przypadku przytaczanych badan serwisOw z grami,
zwigkszenie proby oceniajacych witryng do wymiaréw badania ilosciowego. O ile ten drugi
zabieg jest dobrym rozwigzaniem dla badan kilku, maksymalnie kilkudziesigciu witryn, o tyle
ocena kilkuset stron wymaga uproszczenia procedury tak, aby badajacy stron¢ poszukiwat
audytowanej tresci 1 oceniat jej wystgpienie na stronie. Wazne jest by sposdéb oceny byt
standardowy 1 wymagat jak arbitralnosci od osoby audytujace;.

Przy okazji opisu kategorii warto przyjrze¢ si¢ tym stosowanym w badaniach parafii. W
przytaczanej pracy Grzegorza Sniadacha, ocena stron parafialnych diecezji tomzynskiej
odbywata si¢ ramach trzech gtownych nurtow. Pierwszy tworzyly kryteria zaczerpnigte z
Website Communication Model (WCM)!®® drugi i trzeci tworzyly kryteria zaczerpniete
odpowiednio, z opisu funkcjonalno$ci stron oraz strategii zaufania omowionej w rozdziale 1.3.
niniejszej dysertacji. WCM to sposob oceniania stron religijnych zbudowany w oparciu o 5
gtownych wymiarow, sami tworcy przy tlumaczeniu wymiarow postuguja si¢ analogia do
kawiarni, ktora sktada si¢ z przedmiotéw oferty takich jak napoje czy przekaski, nast¢pnie z
talerzy, szklanek, stoléw i innych elementéw wyposazenia. Jednak kawiarnia nie jest ,,zywa”
bez: spoteczno$ci ludzi, ktérzy nig zarzadzaja, przygotowuja potrawy i obsluguja oraz
spotecznosci ludzi, ktorzy z niej korzystaja, jedza, pija i bawig si¢. Kawiarni¢ opisujg zatem
cztery wymiary. Dwa z nich dotycza rzeczy, a dwa z nich zwigzane sa z ludzmi. Strona
internetowa w oparciu o t¢ metafore jest potaczeniem:

- tre$ci 1 uslug (ang. contents and services) takich jak kupowanie, sprzedawanie

rezerwowanie, ankietowanie, czatowanie,

- narzedzi dostepnosci (ang. accessibility tools) umozliwiajacych korzystanie z tresci i

ustug od strony technicznej,

- administratoréw (ang. people who manage),

168 1., Cantoni, S. Tardini, Internet, Londyn-Nowy York, 2006, s.100.
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- oraz uzytkownikow czy klientow (ang. users/clients)'®.

Pigtym wymiarem jest kontekst, w ktérym strona uzyskuje istot¢ swojego funkcjonowania.
Nabywa konkretnej wartosci poprzez dookreslenie czym jest i czym nie jest. Jest to po czesci
zwigzane rowniez z wyrdznikami. Na przykladzie kawiarni bytby to np. fakt, ze jako pierwsza
sprzedaje wloskie jedzenie, jest w centrum miasta lub jest jedyna z muzyka na zywo'”°.

Grzegorz Sniadach w swojej pracy dokonuje konceptualizacji tych wymiaréw poprzez
sprowadzenie ich do kategorii, ktére mozna ocenia¢ na skali od 1 do 5 i przede wszystkim
skupia si¢ na odpowiedziach opisujacych jak dany aspekt wyglada na stronie. Dotyczy to oceny
elementoéw stron opisanych na przyktad jako: ciekawa szata graficzna, przejrzystos¢ uktadu
tresci, zrozumialy i poprawny jezyk (...) tatwosc identyfikacji celu funkcjonowania WWW (...)

7V jtp. Juz w oparciu

swiezos¢ zamieszczanych informacji takich jak ogtoszenia duszpasterskie
o te przykltady widoczny jest silnie jako$ciowy charakter prowadzonych pomiardéw, skala
pieciostopniowa stuzy gléwnie obiektywizacji wynikoOw poprzez usrednienie spostrzezen
czterech audytoréw. W badaniach setek stron takie podejscie staje si¢ nieadekwatne, wazne jest
sprowadzenie poszczegdlnych kategorii do wspolnego mianownika, jakim sg wystgpowanie
okreslonej kategorii lub jesli ma ona charakter numeryczny, np. wiek proboszcza, liczba galerii,
zdjec itp., zapisanie zmiennej w formacie liczbowym pozwalajgcym na bardziej zaawansowane
analizy. Zmienng ilo§ciowg moze by¢ rowniez odpowiednie zapisanie daty, pozwalajacej na
obliczenie liczby dni, ktore nastgpnie przedstawia si¢ w formie liczbowej lub przedziatowe;.
Pozwala to na precyzyjne opisanie aktualno$ci informacji, ogtoszen, galerii czy wydarzen
parafialnych. Badania Grzegorza Sniadacha dostarczaja szeregu inspiracji zwiazanych z
wystepowaniem tresci, czeSciowo pokrywaja si¢ z przytoczonymi dokumentami czy
kategoriami wynikajacymi z funkcji prowadzenia strony, np. rekomendacja warto§ciowych
stron, animacja zycia parafialnego poprzez przekazywanie informacji, co dzieje si¢ w parafii,
kontakt do duchownych. Oprécz szeregu opiséw jakosciowych, pojawiajg si¢ oceny kategorii,
ktore z powodzeniem moga by¢ sprowadzone do wartosci dychotomicznych, takie jak dane

kontaktowe do administratora strony czy dane kontaktowe parafii, wystepowanie wiadomosci

z zycia parafii, ogloszen duszpasterskich (wraz z okresleniem ich aktualnos$ci), ksigga gosci,

169 Tbidem, s. 98, za: L. Cantoni, C. Piccini, /I sito del vicino é sempre pi verde. La comunicazione fra commit-

tenti e progettisti di siti internet, Milano 2003.

170 L. Cantoni, S. Tardini, op, cit. s.98, za: Y. M. Lotman, Universe of the Mind. A Semiotic Theory of Culture,
London - New York 2001.

171 G. Sniadach, op. cit., s. 270.
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kontakt, informacje na temat dzialajacych grup parafialnych oraz linki do réznych tresci czy
wystepowanie galerii'’.

Wyodrebnienie poszczegolnych kategorii tematycznych i odnajdywanie ich w okreslonym
materiale badawczym metodologicznie przynalezy do metod badan zawartosci przekazow
medialnych. Zdaniem Jakuba Idziaka i Rafata Klepki najpopularniejszag w polskiej literaturze
definicjg pojecia ,,analiza zawarto$ci” jest ta stworzona przez Walerego Pisarka, ktory okreslit
ja jako: zespot roznych technik systematycznego badania strumieni lub zbiorow przekazow,
polegajgcq na mozliwie obiektywnym (w praktyce zwykle: intersubiektywnie zgodnym)
wyroznianiu i identyfikowaniu ich mozliwie jednoznacznie skonkretyzowanych, formalnych lub
tresciowych, elementow oraz na mozliwie precyzyjnym (w praktyce: zwykle ilosciowym)
szacowaniu rozktadu wystepowania tych elementow i na glownie porownawczym
wnioskowaniu. Analiza taka ma zmierza¢ przez poznanie zawartosci przekazow do poznania

innych elementéw i uwarunkowan procesu komunikacyjnego'”

. W innym ujeciu referowanym
przez Tomasza Gobana-Klasa wyrdznione jest podejscie ilosciowe oparciu o definicj¢ Bernarda
Berelsona ktérego zdaniem analiza ma by¢: systematyczna, obiektywna ilo§ciowa i obejmowac
tresci jawne. Podejsciu ilo§ciowemu przeciwstawione jest podejscie jakosciowe, ktore odréznia
przede wszystkim uznanie wigkszego znaczenia tego co jest ukryte w analizowanym

174

przekazie' . Ustalenia Gilberta Shapiro i Johna Markoffa wskazuja 5 cech, ktore najczesciej

pojawiaja si¢ w definicjach analizy zawarto$ci: naukowos¢, systematycznosé, obiektywizm,

powtarzalnosé oraz istotnosé'”™

. Warto zauwazy¢, ze te elementy definicyjne pojawiajg si¢ przy
opisie metod naukowych jako takich. Naukowos¢ nalezy rozumie¢ jako zaplanowanie procesu
badawczego, zachowanie schematu, wykluczenie przypadkowosci i wplywu emocji
badajacego. Jest ona poniekad wypadkowa zastosowania si¢ do wytycznych wynikajacych z
pozostatych okreslen. Dodatkowo niebagatelny jest wplyw pozostatych koherentnosci na
aktualny stanem ustalen poprzez poddanie wynikéw badan recenzji lub innemu sposobowi

weryfikacji'’¢.

172 G. Sniadach, op. cit., s. 270-271.

173 J. 1dzik, R. Klepka, O analizie zawartosci, czyli jak badaé medialne obrazy $wiata?, [w:] red. R. Klepka, J.
Idzik, Medialne obrazy swiata. Tom 2. Polityka i bezpieczenstwo w relacjach medialnych, Krakoéw 2019, s. 14,
za: W. Pisarek, Analiza zawartosci prasy, Krakéw 1983, s. 45.

174 T. Goban-Klas, Media i komunikowanie masowe. Teorie i analizy prasy, radia, telewizji i Internetu, Wydaw-
nictwo Naukowe PWN, wyd. 2, Warszawa 2015, s. 186-189.

175 ], 1dzik, R. Klepka, op. cit., s. 14, za: G. Shapiro, J. Markoff, 4 Matter of Definition [w:] red. C.W. Roberts,
Text Analysis for the Social Sciences. Methods for Drawing Statistical Inferences from Texts and Transcripts,
Mahwah—New Jersey 1997,s. 12 in.

176 J. Idzik, R. Klepka, op. cit., s. 14.
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Systematyczno$¢ zwigzana jest z doborem materiatu, wykluczajagcym tendencyjnos¢ i
przypadkowos¢. Przyktadem wysokiego stopnia spelnienia wymogu systematycznosci moze
by¢ zastosowany w niniejszej dysertacji losowy reprezentatywny dobdr parafii, a nast¢pnie
wlaczenia jako materiat analizy przynalezacych do nich stron parafialnych oraz profili
Facebook. Takie podejscie wypelia catlkowicie kryterium zakresu rozumianego jako
odpowiednik liczby tytuléw prasowych. W przypadku medidw spotecznosciowych nalezy
wprowadzi¢ rowniez ograniczenie czasowe dookreslajace zakres wpisow w doktadnie tych
samych datach dla kazdego badanego profilu.

Obiektywizm jest zalozeniem odnoszacym si¢ do idei prowadzenia badan jako takich.
Wyraza si¢ w dazeniu do prawdy rozumianej w sposéb klasyczny jako zgodno$¢ sadu z
rzeczywistos$cig. Sprowadzenie tej idei do praktyki implikuje zachowanie podejscia
badawczego minimalizujacego osobiste przekonania badacza oraz wystrzeganie si¢ stosowania
zabiegdw, ktore maja na celu udowodnienie z gory przyjetych zatozen. Obiektywizm wigze sig,
nie tyle z konkretng procedura, ktora mozna go walidowa¢, tylko z podejsciem badacza do
wszystkich stosowanych procedur. W szczegdlnosci odnosi si¢ do analizy bardziej
rozbudowanych tresci, zwlaszcza o charakterze normatywnym, gdzie kategoryzacja i
interpretacja jest zagrozona osobistymi przekonaniami prowadzgcego analizy. W przypadku
stosowania metod ilo§ciowych istnieje mniejsze ryzyko wypaczenia danych przez przekonania
badacza. W tym wzgledzie wazny jest rOwniez transparentny i jasny opis procedur, kategorii i
zastosowanych metod analizy.

Transparentno$¢ i1 opis procedur stuzg takze powtarzalnosci. To kryterium oznacza, ze
korzystajac z tych samych procedur inny naukowiec uzyskatby takie same rezultaty.
Powtarzalno$¢ wynika migdzy innymi z faktu standaryzacji uzytych narze¢dzi, stosowania
precyzyjnych kryteriow kwalifikacji dla poszczegolnych poszukiwanych kategorii. W
przypadku analizy tresci konkretnych publikacji powtarzalno$¢ jest teoretycznie
weryfikowalna, bowiem tre$¢ materiatow nie zmienia si¢. Podobnie jest w przypadku profili
Facebook, cho¢ tu badacz powtarzajacy procedure na probie postow z tego samego okresu
musialby uwzgledni¢ mozliwos¢ zmiany treSci w czasie (np. kasowanie postu przez
administratora, komentowanie i dodawanie reakcji do starszych postow przez osoby $§ledzace
dyskusje). Jeszcze inaczej wyglada sytuacja badania treSci stron internetowych, poprzez
szukanie wystgpowania konkretnych kategorii tematycznych, ktore wykazuja si¢ pewna
zmienno$cig 1 aktualizacja. Powtarzalno§¢ w takich sytuacjach sprowadza si¢ do
transparentnego opisu procedur badawczych, tak aby badacz powtarzajacy pomiar mogt

dokona¢ porownania na tych samych wymiarach, dzigki czemu otrzymatby warto$¢ dodang w
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postaci zmiany w okreslonym czasie. W tym sensie powtarzalno$¢ w badaniu zawarto$ci stron
internetowych nalezy rozumie¢ bardziej w kontek$cie badan socjologicznych, gdzie w praktyce
duplikujac badanie w identyczny sposob z racji zmiany rzeczywistosci wyniki nie bedg juz takie
same. Jednak nawet w przypadku zmian, procedury badawcze nalezy prowadzi¢ tak, by w
sytuacji gdyby mozliwe byto zgranie 1 zapisanie tresci wszystkich badanych stron, kto$ inny
postepujacy w identyczny sposob to doszediby do tych samych konkluzji.

Pojeciem zamykajacym pig¢ najczesciej pojawiajacych sie okreslen w definicji ,,analiza
zawartosci” jest istotno$¢, czyli zgodno$¢ pomiedzy danymi, zmiennymi a wynikami
interpretacji 1 odniesieniami do teorii. Dotyczy to nie tylko spdjnosci aparatu pojeciowego, ale
réwniez adekwatno$ci, doboru materiatow i eliminacji pomyltek zwigzanych z wtaczeniem do
proby jednostek, ktore nie powinny sie tam znalezé!”’.

Na tle powyzszych rozwazan bardzo technicznie definicj¢ analizy tresci uymuje Wojciech
Matuszynski uznajac ja jako dzialania stuzace do takiego przetworzenia tresci wypowiedzi,
tekstow, czy tez danych z odpowiedzi na pytania otwarte w badaniach kwestionariuszowych, by
uzyska¢ w miare jednolity kategorialnie material pozwalajgcy na syntetyczne ujecie i

podsumowanie'’®,

Takie podejscie ukazuje praktyczng stron¢ kategoryzacji gdzie po
zapoznaniu si¢ z materiatem audytor tresci tworzy klucz kodowy a nastepnie przyporzadkowuje
poszczego6lne materialy do kategorii.

Analiza zawartosci moze by¢ prowadzona z uzyciem komputerowych narzedzi
wykorzystywanych przy analizie tekstow. Dzigki nim mozliwe jest tworzenie list
frekwencyjnych wyrazéw. Jest to szczegdlnie przydatne przy analizach duzej liczby przekazow
medialnych. Listy frekwencyjne pozwalaja na zobrazowanie nat¢zenia wystgpowania danej
kategorii tematycznej, przez co mozliwa jest interpretacja materiatu w oparciu o wyniki analizy
ilosciowej. Pogrupowane kategorie pozwalajg na ukazanie intensywnosci okreslonej tematyki,
mozliwe jest rowniez okreslenie wspotczynnikéw korelacji wystepowania poszczegolnych
kategorii w oparciu o zmienne niezalezne lub wykorzystanie analizy skupien czy analizy
czynnikowej, ktore s3 instrumentami pomiaru spojnosci badanych tresci'”.

Analiza tre$ci stron internetowych 1 portali spolecznosciowych przynalezy do kategorii

badan niereaktywnych. To znaczy takich, ktore nie ingerujag w rzeczywisto$¢. Sondaze czy

zwlaszcza eksperymenty spoteczne zawsze wigzg si¢ z wptywem na sytuacj¢ badawcza, inacze;j

177 Ibidem, s. 18.

178 W. Matuszynski, Analiza zawartosci (content analisis), [w:] red. J. Oledzki, D. Tworzydlo, Leksykon public
relations, Newsline, Bonus Liber, Rzeszow 2009, s. 19.

179 P, Planeta, Komputerowa analiza tekstu w dyskursach medialnych, [w:] A Szymafiska, M Lisowska-Mag-
dziarz, A Hess, Metody badan medioznawczych i ich zastosowanie, Krakow 2018, s. 68-69.
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jest z dziataniami na danych zastanych. Przedmiotem oceny sg tu zapisane na rdznych
nos$nikach informacje odnoszace si¢ do zgromadzonych danych czy statystyk czesto zebranych
przy okazji innych niebadawczych czynnosci, takich jak np. rejestracja pojazddéw, zuzycie
pradu, liczba logowan do sieci telekomunikacyjnej, rejestr PKD itp. Badania niereaktywne
dotycza rowniez analizy tresci przekazow zawartych w m.in. ksigzkach, czasopismach,
stronach WWW 130,

Istotg analizy tresci jest kodowanie'®! w oparciu o konceptualizacje i operacjonalizacja
poje¢. Mozna zatem prowadzi¢ analiz¢ metodg indukcyjng przypisujac badanym tresciom
kategorie, mozna tez dedukcyjnie odszukiwa¢ skonceptualizowane pojecia i1 sprawdza¢ ich
wystepowanie w badanym materiale. Niezaleznie od wybranego podejscia efektem analizy
tresci w podejsciu ilosciowym jest powstanie zakodowanego zbioru danych, dzigki czemu
mozliwe jest wykonanie operacji statystycznych i wyciggnigcie wnioskow w oparciu o dane

liczbowe'®?.

1.5. Metody i narzedzia badan funkcjonalnosci stron internetowych 1 portali

spolecznosciowych

Strony internetowe podobnie jak cala sie¢ podlegaja dynamicznym zmianom. Zapewne
mozna tak powiedzie¢ o wielu obszarach badan, jednak w przypadku internetu mozliwa jest
stala obserwacja parametrow i praktycznie kazdy moze by¢ obserwatorem tychze zmian.
Jeszcze na poczatku XXI w. pobieranie pliku wideo wigzato si¢ z zaplanowaniem nawet
kilkudniowej operacji. Gry komputerowe wymagaty mniej pami¢ci stalej niz obecnie pamigci
operacyjnej. Predko$ci internetowe nie pozwalaty na ptynne odsluchiwanie muzyki, nie
mowigc juz o przegladaniu zawarto$ci wideo. Przekatna ekranu, na ktérej przegladano
zawarto$¢ internetowa, zazwyczaj wynosita 15 cali. Gdy wartosci przesytu danych sieci
stacjonarnej pozwalaty juz na umieszczanie ,,ci¢zszej” zawarto$ci, rozwoj internetu mobilnego
wymusil dodatkowe zmiany zaréwno w ,,odchudzaniu” elementéw witryn, jak i roéwniez
rewolucj¢ w programowaniu stron, tak by byly one atrakcyjne wizualnie na ekranach
komputeréw 1 jednocze$nie na smartphonach. Oczywiscie na przestrzeni 20 lat w kazdym

obszarze mozna obserwowac¢ rewolucje 1 zmiany. Jednak dynamizm przeksztalcen internetu

180 B Babbie, Badania spoteczne w praktyce, Warszawa 2004, s. 351.

181 M. Troszynski, Analiza tresci witryn internetowych z wykorzystaniem automatycznego kodowania, [w:] red.
P. Siuda, Metody badan online, Wydawnictwo Naukowe Katedra, 2016, s. 93.

182 F. Babbie, op. cit., s. 352-354; Cf. T. Gackowski, Zamiast wstepu. O triangulacji catosciowej w naukach o
mediach, [w:] red. T. Gackowski, Metodologie badan medioznawczych, Warszawa 2014, s. 8.
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mozna dostrzec w znacznie krdtszych odstgpach czasu. Dobrym przyktadem dotykajacym
wickszo$¢ konsumentow jest mozliwo$¢ obserwacji postepu przy przedluzaniu umowy u
operatora telefonii komorkowej. Te wizyty, ktore odbywaja si¢ zazwyczaj w odstgpach
dwuletnich, wigzg si¢ czesto z nadrobieniem przez klienta informacji na temat nowinek
technicznych 1 technologicznych. Zresztg wystarczg same reklamy. Hasta sie¢ 3G, 4G, 5G,
LTE, pami¢¢ 32 GB, 64 GB, 128 GB ,,dane w chmurze” to tylko przyktady parametrow, ktore
z kazda nowa serig reklamowa zmieniaja swoje warto$ci.

Tak szybkie zmiany wymagaja od programistow ciaglego doskonalenia wygladu i
funkcjonalnos$ci stron, a to z kolei wymaga albo umiej¢tnosci antycypacji oczekiwan
uzytkownikéw albo wypracowania metod zbierania danych na temat uZytecznosci
proponowanych rozwigzan. W badaniu uzytecznos$ci stron internetowych mozna wyr6znié
kilka podstawowych podejs¢:

- Keystroke-Level Model to metoda analizy interakcji pomiedzy cztowiekiem a
komputerem. Pozwala na prosty, a jednoczesnie bardzo szczegdtowy opis czynno$ci
zwigzanych z wykonywaniem zadan (np. wcisnigcie przycisku na klawiaturze, ruch
kursorem, wcisniecie badz zwolnienie klawisza myszki, pisanie, psychiczne
przygotowanie do dzialania, oczekiwanie na odpowiedz). Czasy wykonania
poszczegblnych zadan pdzniej zbierane sg w catos¢, a wnioski stuzg optymalizacji
procesu.

- Eyetracking, czyli $§ledzenie ruchow gatki ocznej za pomocg specjalnego urzadzenia i
oprogramowania. Procedura pozwala na okreslenie $ciezki 1 punktow skupienia wzroku
na interfejsie monitora. Zbierane sg m. in. informacje o kolejno$ci zwracania uwagi na
poszczegolne elementy oraz czasie ich obserwacji. Wyniki stuza do optymalizacji
rozmieszczenia tre$¢ interface’u.

- Ocena heurystyczna, jest to ocena uzytecznosci oprogramowania prowadzona w oparciu
0 ogolnie przyjete teoretyczne regulty uzytecznosci (heurystyki), ktore sg dostepne w
publikacjach. Najpopularniejszy wykaz stanowi 10 heurystyk Nielsena z 1994 roku.
Ocena jest prowadzona zazwyczaj za pomoca niewielkiego zespotu od jednego do
trzech ekspertow.

- Testy A/B, to metoda polegajaca na testowaniu roznych kategorii rozwigzan na dwoch
aktywnych wersjach stron internetowych. Procedura jest prowadzona w oparciu o
dziatania rzeczywistych uzytkownikow. Zbierane dane sa pordéwnywane i pozwalaja na

1 wybranie lepszego rozwigzania w ramach kazdej z badanych kategorii.
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- Badanie uzytkownikow polega na zaangazowaniu zazwyczaj 5-8 oséb, dobieranych na
zasadzie cech 1 poziomu zaawansowania realnego odbiorcy strony. Respondenci
wykonuja zadania, ktorych celem jest identyfikacja problemow. Mierzone s3 najczesciej
liczba zadan zakonczonych sukcesem, czas realizacji zadan oraz poziom zadowolenia.
Standardowa liczba zadan, jakie ma wykona¢ uzytkownik to dziesi¢¢, a czas pojedyn-
czej sesji wynosi z reguly 90 min.

- Zogniskowany wywiad grupowy jest to technika nalezaca do metod jako$ciowych ba-
dan socjologicznych polegajaca na moderowanej rozmowie od 6 do 8 osob. W ramach
sesji podejmujg one zadane tematy lub wykonuja zadania. Tego typu technika ma za-
zwyczaj na celu poznanie opinii, odczu¢ i realnych preferencji uzytkownikow.

- Audyt SEO (ang. Search Engine Optimisation), oparty jest na heurystykach uzyteczno-
$ci. Jego celem jest analiza stron w oparciu o sposéb dziatania wyszukiwarek interneto-
wych tak aby strona wy$wietlata sie jak najwyzej w wynikach wyszukiwania'®?.

Niemal wszystkie zaprezentowane powyzej metody 1 techniki, badania uzytecznosci stron,

poza audytem SEO, wymagaja uczestnictwa osob testujacych lub realnych uzytkownikow,
przez co rozwigzania te dedykowane sg do pojedynczych projektow witryn. Uzyskiwane wy-
niki majg forme jako$ciowg w tym sensie, ze polegajg na znalezieniu, opisaniu i poprawieniu
btedow. Nie walidujg poszczegdlnych parametrow stron na wartosciach, ktore sg sprowadzone
do wspodlnego mianownika i pozwalaja bezposrednio poréwna¢ wyniki profesjonalizmu duzej
liczby stron. Oczywiscie mozliwe byloby utworzenie kwestionariusza standaryzowanego w
oparciu o np. heurystyki czy badania uzytkownikoéw, jednak dla celow okreslenia profesjonali-
zmu stron tak ogromne przedsiewzigcie badawcze angazujace zespoly 3 ekspertow lub 5 uzyt-
kownikéw do walidowania ponad 600 stron bytoby projektem wykraczajacym poza mozliwosci
niejednego uniwersytetu czy instytutu badawczego. Poza tym cel, jakim jest okreslenie stosun-
kowo prostych parametrow dzialania strony tak, aby moc je pordwnac, wigzatby si¢ z konwer-
sja metod jako$ciowych na ilosciowe oraz tworzeniem skomplikowanych czynnos$ci badaw-
czych zaréwno pod katem narzedzia, jak i procedur standaryzacji. Mogloby to rodzi¢ zarzuty
metodologiczne.

Przyktadem udanej konwersji procedury badawczej jest projekt odnoszacy si¢ do respon-

184

sywnosci stron bibliotek uniwersyteckich prowadzony przez Grzegorza Gmiterka'**. Kluczem

do sukcesu wyzej przytoczonego projektu poréwnania stron bylo skupienie si¢ tylko na

183 P, Kopy$¢, Wybrane metody oceny uzytecznosci stron i aplikacji internetowych, Krakoéw 2014, s. 7-33.
184 G. Gmiterek, Analiza responsywnosci stron internetowych polskich bibliotek uniwersyteckich, [w:] red. J. Je-
rzyk-Wojtecka, T. Piestrzynski, Biblioteka w chmurze czy chmury nad bibliotekqg?, 2018, s. 181-203.
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parametrach zwigzanych z szybkos$cig dziatania 1 responsywnos$cig strony na urzgdzeniach mo-
bilnych. Druga kwestia to mata liczba stron poddanych walidacji. Warto zauwazy¢, ze czgs§¢
opisow miato format jako$ciowy i dopiero w nastepstwie jego interpretacji uznawano, ze dang
stron¢ mozna okresli¢ jako responsywng. Analogiczng procedur¢ mozna by z powodzeniem
stosowac do ilosciowego audytu setek stron na potrzeby niniejszej dysertacji. Bytaby ona co
prawda czasochtonna, jednak mozliwa do wykonania. Wigzataby si¢ jednak z oceng jednego
parametru, w oparciu o ktory trudno byloby wyrokowa¢ o profesjonalizmie strony na ré6znych
polach, mogtaby by¢ rowniez obarczona btedem interpretacyjnym badacza, bowiem zapropo-
nowany sposob konwersji opisu jakosciowego na ilosciowg ocene responsywnosci strony wigze
si¢ z pewng arbitralnoscia rozstrzygniec.

Inaczej jest w przypadku analiz SEO. Obecnie w internecie dostepnych jest duzo rozwigzan
odnoszacych si¢ do walidowania stron na ré6znych wymiarach. Jest ich na tyle duzo, ze two-

rzone s3 rankingi narzedzi do walidacji SEO stron'®’

. Mozliwe jest badanie predkosci dziatania
strony, poprawnosci kodu programistycznego, parametrow wptywajacych na responsywnos¢,
walidacji odniesien do mediow spotecznosciowych. Narzedzia te dzialaja oparciu o algorytmy,
dzigki czemu do uzyskania danych z analizy nie jest potrzebne angazowanie testerow stron czy
uzytkownikoéw. Z racji zastosowania identycznych algorytmow kazda badana strona otrzymuje
standaryzowany raport zawierajacy zalecenia odnosnie parametréw do poprawy. Rynek inter-
netowych narzedzi SEO caly czas si¢ rozrasta, narz¢dzia jakie mozna uzy¢ posiadaja najcze-
$ciej podobne funkcjonalno$ci. Kryteriami doboru narzedzia na potrzeby niniejszej dysertacji
byty:
- powszechno$¢ uzycia danego rozwigzania,
- wieloaspektowo$¢ badanych kategorii,
- mozliwo$¢ porownania ocenianych stron poprzez czytelne wskazniki i podsumowania
dla kategorii,
- agregowanie wynikow audytu wielu setek stron do formatu, ktory mozna tatwo prze-
ksztalci¢ w macierze obliczeniowe!®S,
Narzedziem spelniajacym te wszystkie zatozenia jest SEOptimer. Umozliwia ono przeglad
i diagnostyke SEO, ktore pokazuja liczne obszary dotyczace tego, w jaki sposob dziata badana

witryna. W szybki 1 przejrzysty sposoéb pozwala zdiagnozowaé podstawowe problemy

185 Przyktadowo: https://growhackscale.com/blog/seo-audit-tools, www.g2.com, https://digital.com/best-seo-so-
ftware/, 20.03.2022.

186 K. Nowak, D. Samolej, Analiza wybranych metod oceny uzytecznosci w procesie tworzenia aplikacji interne-
towych, ,,Journal of Computer Sciences Institute” 2020, nr 14, s. 88-93,
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zwiazane z szeroko pojetym SEO'®". Narzedzie funkcjonuje na rynku od 2012 roku. W latach
202012021 SEOptimer zdobyt wyr6znienia prestizowego w srodowisku portalu rankingowego
narzedzi internetowych www.g2.com'®®. Na wiosng 2022 roku posiadat status lidera w tym
rankingu'®. Za pomoca narzedzia wykonano miliony audytow, korzysta z niego 200 tysiecy
uzytkownikow miesiecznie!®® oraz 800 statych klientow na catym $wiecie!®'.

Narzedzie bada 61 parametrow strony, wiekszo$¢ z nich ma charakter zmiennych dychoto-
micznych, gdzie jesli strona spelnia dane wymaganie otrzymuje punkt. Cz¢$¢ parametréw ma
charakter opisowy (kluczowe stowa, Sciezki dotyczace wystepujacych bteddéw, uzyte technolo-
gie) lub numeryczny (czas tadowania strony, wielko$¢ miejsca zaymowanego przez pliki gra-
ficzne, tekstowe, html, css, liczba znakéw w danym miejscu kodu itp.). Wyniki walidowane sg
w ramach 5 gtownych kategorii:

- On-Page SEO, co mozna przettumaczy¢ jako SEO w kodzie strony, lub SEO wiasciwe.

- Links, audytujacy odno$niki zewngtrzne i wewnetrzne strony.

- Useabilty, odnoszace si¢ do sposobu funkcjonowania strony na urzadzeniach mobil-
nych.

- Performance, badajacy szeroko rozumiany sposob wyswietlania strony.

- Social, odnoszacy si¢ do odniesien do roznych medidéw spotecznosciowych.

Zagregowane wyniki odnoszace si¢ do kazdej kategorii przyjmujg wartos¢ od 0 do 100 lub
sg przedstawiane w formie ocen szkolnych wiasciwych dla systemu amerykanskiego od ,,A+”
wyrazajacego oceng najwyzsza do ,,F”” oznaczajacego oceng niedostateczng. Podkategorie agre-
gowane sg we wskaznik cato§ciowy uwzgledniajacy wszystkie walidowane parametry. Jest on
przedstawiany na analogicznej do podkategorii skali. Oprocz gidéwnych walidowanych wskaz-
nikéw gromadzone sg rowniez informacje na temat stow kluczowych i ich pozycji rankingowej,
a takze technologiach dostepnych na stronie!®?. Szczegétowy opis parametrow znajduje sie roz-

dziale 4.3. zawierajagcym wyniki audytu stron internetowych polskich parafii katolickich.

87 A. A. Ward, The SEO Battlefield: Winning Strategies for Search Marketing Program, O'Reilly Media, Pekin-
Boston 2017, s. 62.

138 Przeglad wyrdznien z 2020 i 2021 roku znajduje si¢ w: T. Hill, SEOptimer Proud Achievements in 2020,
https://www.seoptimer.com/blog/seoptimer-proud-achievements-2020/, 20.02.2022.

139 Status lidera jest rodzajem wyréznienia nadawanym gronu najlepszych podmiotow w rankingu:
https://www.g2.com/products/seoptimer/reviews? _cf chl tk=d14P5ya3ZDoiuTcsFOL-
GkIJmQy8wOiInn3FaqoqmpOBI-1649684515-0-gaNycGzNB2U, 23.03.2022.

190 Narzedzie oferuje mozliwo$¢ wykonania jednego audytu dziennie. Dostepna jest 14 dniowa wersja narzedzia
zawierajaca wigcej mozliwosci audytowych.

1 https://www.seoptimer.com/about/, 20.02.2022.

192 A Krzywda, SEOptimer’s White Label Report Templates Explained, https://www.seoptimer.com/blog/seopti-
mers-white-label-report-templates-explained/, 20.02.2022.
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Raport SEOptimer generowany dla kazdej strony internetowej to okoto 10 stron znormali-
zowanego tekstu pdf zawierajacego informacje i wizualizacje poszczeg6lnych parametrow, a
takze rekomendacje odno$nie poprawy bledoéw i ich waznosci w kontekscie audytu pozycjono-
wania. Zaawansowane opcje narzedzia pozwalajg na wykonanie tzw. bulk analisys pozwalaja-
cych na agregowanie setek, a nawet tysiecy stron do arkuszy kalkulacyjnych w formacie csv.
Procedura ta jest wstgpem do przygotowania zbioru danych pod obliczenia statystyczne.

Wysoki stopien standaryzacji i brak arbitralno$ci rozstrzygnie¢ pozwala walidowac strony
w sposob zobiektywizowany. Szerokie spektrum badanych obszarow, jakie obejmuje audyt
SEOptimer pozwala nie tylko na odniesienie si¢ do kwestii pozycjonowania w wyszukiwarkach
internetowych, ale rowniez na wnioskowanie o profesjonalizmie ich prowadzenia. Wysokie
pozycjonowanie moze nie by¢ w kregu zainteresowania administratorow stron parafialnych.
Sprawdza si¢ ono jednak jako wyznacznik profesjonalizmu dlatego, ze wyszukiwarki promuja
dobre praktyki. Wyszukiwarki nie dziatajg w prozni, promowane sg kwestie zwigzane ze §wia-
domym uzywaniem fragmentéw kodu programistycznego, spojnoscia stoéw kluczowych, opty-
malng liczbg znakoéw, optymalnym rozmiarem poszczegdlnych plikoéw wchodzacych w sktad
strony, responsywnoscig, dbaniem o sieciowanie i skierowanie z domen o wysokim autorytecie,
zabezpieczeniami strony. W skrécie, wszystkie te elementy, ktore sprawiaja, ze strona jest przy-
jazna uzytkownikom. Wigkszo§¢ z wymienianych parametréw wyznacza standardy profesjo-
nalnego prowadzenia stron i nawet je§li webmasterzy nie majg na celu wysokiego pozycjono-
wania, to 1 tak muszg si¢ stosowac¢ do tych wytycznych, by uzytkownicy mogli swobodnie i
intuicyjnie poruszac si¢ po witrynach. Ponadto podejscie administratorow stron parafialnych,
ktére nie uwzglednia pozycjonowania, tez $wiadczy o braku troski o dotarcie do odbiorcow z
wlasnej parafii, a zwlaszcza tych z innych zakatkoéw internetu, ktorzy z racji dalekich pozycji
w wyszukaniach, nie bedg mogli natrafi¢ na treSci nawet najbardziej wartoSciowe.

Zaplanowana metodologia, ktéra pozniej zostala potwierdzona wynikami badania empi-
rycznego prowadzonego na rzecz niniejszych rozwazan bazowata na zalozeniu, ze gldéwnym
profilem spolecznosciowym, z jakiego korzystaja parafie katolickie jest Facebook. Wystepo-
wanie pozostalych portali 1 serwiséw spotecznosciowych zdiagnozowane w trakcie realizacji
czynno$ci badawczych byto na marginalnym poziomie. Wyjatkiem byt YouTube, ktéry z racji
skokowego wykorzystania w czasie pandemii réwniez zostal wigczony do analizy. Z racji po-
wszechnie uznanych miernikéw efektywnosci dziatan komunikacyjnych, a takze mozliwosci
wyodrgbnienia porownywalnych czasookresow, w ktorych badana jest aktywno$¢ na uzytkow-
nikéw, analiza danych dla wielu profili Facebook wigze si¢ z mniejszymi problemami metodo-

logicznymi niz ocena funkcjonowania stron internetowych. Podstawowymi wskaznikami

79



aktywnosci uzytkownikow w mediach spotecznosciowych sg liczba umieszczanych postow
(zar6wno przez administratora, jak 1 przez uzytkownikéw), reakcje uzytkownikow, komentarze

193 W przypadku profilu Facebook mozliwa jest komputerowa agregacja danych

iudostepnienia
dla tych danych we wskazanym okresie. Taka agregacja zajmuje si¢ narzedzie Sotrender. War-
toscig dodang tego narzgdzia jest otrzymanie obliczonego wskaznika Interactivity Index oraz
Relative Interactivity. Pierwszy ze wskaznikdw polega na agregacji danych przepisujacych im
odpowiednie wagi. Do reakc;ji takich jak lubie to czy super przypisana jest waga 1 do komen-
tarza waga 4 do komentarza zawierajgcego link lub zdjecie 12, do udostepnienia 16. Drugi ze
wskaznikow to przeksztatcony Interactivity Indeks liczony na 1000 fanéw. Pozwala to na po-

rownywanie profili o drastycznie zréznicowanej liczbie fanow!**,

193 Red. M. Mazurek-Lopacinska, Badania marketingowe. Metody, techniki i obszary aplikacji na
wspotczesnym rynku, Warszawa 2016, s. 545.

194 K. Zylka, Interactivity Index — czyli Sotrenderowy wskaznik aktywnosci na fanpage ', https://www.sotren-
der.com/blog/pl/2020/02/interactivity-index-czyli-nasz-wskaznik-aktywnosci/, 21.03.2022.
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Rozdziat 2.
Metodologia badan wlasnych

Proces badawczy na rzecz niniejszej pracy ma charakter badan pierwotnych. Gromadzenie
danych opierato si¢ o uznane sposoby opisu wigzace si¢ z procedurami ograniczajacymi lub
czgsto technicznie wykluczajacymi mozliwo$¢ pomyiki, nie mowiac juz o ingerencji w proces
pozyskania danych (audyt SEO, iloSciowy opis profili parafialnych i tresci znajdujacych si¢ na
nich). Proces kategoryzacji danych z profili rowniez mial charakter pracy na materiale zasta-
nym, gdzie klucz kodowy powstawat w oparciu o tematyke pojawiajacg si¢ w postach i nie byt
z géry narzucony. W przypadku kategorii tematycznych pojawiajacych si¢ na stronach, ich do-
bor 1 opis wynikal zardwno z zawartych w rozdziale 1. funkcji stron, wymogdéw wynikajacych
z dokumentow Kosciota, a takze wynikow dostepnych badan 1 ustalen. Odkryte modele komu-
nikacji byly testowane z wykorzystaniem odpowiednich analiz statystycznych. Obiektywizm
pracy jest rOwniez powigzany z wyzej opisanym sposobem dbania o systematycznos$¢ oraz po-

nizej omoéwionymi procedurami.

2.1. Cel badan, hipotezy i pytania badawcze

Pojawienie si¢ i rozwdj internetu, jak kazda istotna czg¢$¢ zycia spotecznego, jest przedmio-
tem dokumentoéw Kosciota. W swoich dokumentach instytucja ta podchodzi do internetu jak do
wyzwania. Na poziomie filozoficzno-moralnym traktuje go jako narzedzie, ktéore moze za-
rowno stuzy¢ czlowiekowi, jak i by¢ dla niego zagrozeniem. Szczeg6dlna uwaga jest jednak
zwrdcona w kierunku wykorzystania internetu jako narzgdzia ewangelizacji skierowanego do
0s0b, ktore nigdy nie spotkaty si¢ z nauczaniem Kosciota, jak i osob, ktore sg praktykujacymi

Katolikami. Niezaleznie czy ewangelizacja bgdzie prowadzona na zewnatrz czy do wewnatrz,
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postugiwanie si¢ internetem wymaga kompetencji ze strony osob wykorzystujacych ten sro-
dek!'?.

To zadanie, jakie Ko$ciot stawia przed wtasnymi strukturami, nalezy rozpatrywa¢ w kon-
tekScie otwarcia poprzez ten kanat komunikacji na inne osoby i instytucje. Nawyki konsumenc-
kie zwigzane z poszukiwaniem informacji w sieci sprawiajg, ze strony internetowe i profile
spolecznos$ciowe egzystuja w tym samym $rodowisku medialnym i oceniane sg wedle podob-
nych kryteriow. Moga by¢ tez zestawiane wzajemnie na poziomie zarowno tresci, jak i zawar-
tosci. Obecne narzedzia diagnostyczne pozwalaja na okreslenie i walidowanie takich kwestii
jak szybkos$¢ wyswietlania strony, jej responsywnos¢ oraz sposob wykorzystania okreslonych
jezykéw kodowania $wiadczace o stopniu zaawansowania zastosowanych rozwigzan. Mozli-
woS$¢ przeprowadzania analizy komunikatow pozwala z kolei okresli¢, jakie tresci sg zdaniem
0sOb odpowiedzialnych za strong atrakcyjne dla potencjalnego odbiorcy.

Bazujac na danych zebranych w Annuarium Statisticum Ecclesiae in Polonia ad 2018,
mozna wyodrebni¢ gléwny model komunikacji internetowej, ze wzgledu na stosowane przez

parafie narzedzia'*®

. W ramach tego modelu mozna wyr6zni¢ 4 typy:

1. prowadzenie komunikacji tylko za pomocg strony internetowej,

2. prowadzenie komunikacji za posrednictwem strony internetowej i mediow spoteczno-

sciowych,

3. prowadzenie komunikacji tylko w oparciu o media spolecznos$ciowe.

4. brak prowadzenia komunikacji w sieci.

Analizowanie zmiennych terytorialno-spotecznych, w jakich funkcjonuje paratia pozwoli
na realizacje celu gtownego dysertacji, czyli okreslenia jakie czynniki wplywaja na gléwny
model zarzadzania komunikacja internetowa przez parafie Kosciola katolickiego w Pol-
sce.

Celem pracy jest rowniez okreslenie skladowych modeli szczegolowych zarzadzania ko-
munikacja internetowa w parafii. W dysertacji podj¢to probe okreslenia czynnikow wplywa-
jacych na wystepowanie modeli szczegdtowych. W osiaggnieciu gtownych celow badawczych
majg pomoc pytania szczegotowe:

1. Jaki odsetek parafii posiada strony internetowe?

2. Jaki odsetek parafii posiada profile w portalach spotecznosciowych?

3. Jakie kategorie tresci wystepuja na parafialnych stronach internetowych?

195 Jan Pawet I, Internet: nowe forum gloszenia Ewangelii, Orgdzie Papieza Jana Pawta II na 36. Swiatowy
Dzien Srodkéw Spotecznego Przekazu, 2002, 3.
196 W . Sadton, Annuarium... ad 2018, op. cit.,s. 49.
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W jaki sposéb grupuja si¢ tresci pojawiajace si¢ na stronach parafii?
Jakie sg wyniki parametrow technicznych funkcjonowania stron internetowych parafii?

Jakie elementy kodu programistycznego dominuja na stronach internetowych?

N Bk

W jaki sposéb tresci informacyjne o godzinach mszy $wietych sg obecne 1 zgodne z in-
formacjami na Google Maps?

8. Jakie tresci umieszczane na portalach spolecznosciowych parafii spotykaja si¢ z naj-

wigkszym odzewem?

9. Czy podejmowany przez parafi¢ model komunikacji internetowej powigzany jest z:

9.1. Lokalizacja terytorialng?

9.2. Wielko$cia miejscowosci, w jakiej miesci si¢ parafia?

9.3. Liczba ksiezy w parafii?

9.4. Stazem na parafii 1 stazem kaptanskim i ksiedza proboszcza postugujacego w para-
fii?

Prowadzona praca ma charakter badan podstawowych w odniesieniu do internetowych
stron parafii Ko$ciota katolickiego w Polsce. Zakres prowadzonych w dysertacji dziatan
1 przedmiot badan kwalifikuja dysertacje do metod analizy zrodet zastanych z analizg staty-
styczng 1 tgczeniem informacji pozyskanych z heterogenicznych zrodet. Analiza byta prowa-
dzona na r6znych polach. Pierwsze odnosi si¢ do kwestii zwigzanych z parametrami technicz-
nymi stron, uzytym jezykiem programowania, liczbg kategorii tematycznych, jakie znajduja si¢
na stronach. Kolejne pole to kategoryzacja tresci profili spotecznosciowych pod katem tema-
tow, jakie sg na nich podejmowane. Zaréwno kwestie techniczne opisu parametréw, jak 1 kwe-
stie tematyczne, zostaly zestawione z czynnikami spoteczno-terytorialnymi, w jakich funkcjo-
nuje parafia. Postawione pytania badawcze maja na celu doprowadzenie do weryfikacji hipotez
badawczych.

Hipotezy badawcze to wyjsciowe twierdzenia odnosnie badanego problemu. Wigzg si¢ one
najczesciej z przypuszcezeniami odnosnie zaktadanego stanu rzeczy. W przypadku badan pod-
stawowych hipotezy te przyjmuja najczesciej postac twierdzen bardziej ogdlnych. Glowna teza
W niniejszej pracy przyjmuje posta¢ twierdzenia: Mozliwe jest wyodrebnienie modelu komu-
nikacji internetowej parafii Kosciola katolickiego w Polsce w oparciu o wykorzystanie
roznych narzedzi komunikacji internetowej.

Hipoteza gtowna pracy brzmi: Model komunikacji internetowej parafii jest determinowany
przez czynniki spoleczno-terytorialne (takie jak: lokalizacja terytorialna, wielko$¢ miejscowo-
$ci, rodzaj gminy, liczbg parafii w gminie, liczba ksiezy postugujacych w parafii, typ duchow-

nych, staz kaptanski proboszcza, staz na parafii proboszcza, wezwanie).
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Hipotezami szczegdélowymi niniejszej pracy sa:

H1. Mozliwe jest wyodrgbnienie modelu komunikacji internetowej parafii Kosciota kato-
lickiego w Polsce ze wzgledu na aktualno$¢ prowadzenia komunikacji.

H2. Mozliwe jest wyodrgbnienie modelu komunikacji internetowej parafii Kosciota kato-
lickiego w Polsce ze wzgledu na kategorie tematéw pojawiajacych si¢ na parafialnych stronach
internetowych.

H3. Mozliwe jest wyodrgbnienie modelu komunikacji internetowej parafii Kosciota kato-
lickiego w Polsce ze wzgledu na ocene techniczng dziatania strony.

H4. Mozliwe jest wyodrgbnienie modelu komunikacji internetowej parafii Kosciota kato-
lickiego ze wzgledu na liczbg fanéw profilu.

H5. Mozliwe jest wyodrgbnienie modelu komunikacji internetowej parafii Kosciota kato-
lickiego w Polsce ze wzgledu na kategorie tematow pojawiajacych si¢ w parafialnych mediach
spotecznosciowych.

H6. Wyodrgbnione modele komunikacji internetowej sa determinowane przez czynniki
spoteczno-terytorialne takie jak: lokalizacja terytorialna, wielko$¢ miejscowosci, rodzaj gminy,
liczbe parafii w gminie, liczba ksigzy postugujacych w parafii, typ duchownych, staz kaptanski
proboszcza, staz na parafii proboszcza, wezwanie.

Weryfikacja powyzszych hipotez badawczych bedzie oparta o dziatania analityczne odno-
szace si¢ do zrdéznicowanych parametrow zwigzanych z funkcjonowaniem komunikacji inter-

netowej przez parafie Kosciota katolickiego oraz otoczeniem spoltecznym parafii.

2.2. Struktura procesu badawczego i metody badawcze

Badania wtasne dotyczace analizy stron internetowych polskich parafii Kosciota katolic-
kiego obejmowaty pie¢ zasadniczych etapow. W pierwszym etapie gromadzono operat badaw-
czy w oparciu o dostepne dane polskich parafii katolickich. W ramach tego etapu tworzone
byty bazy zawierajace dane parafii w oparciu o listy znajdujace si¢ na stronach diecezji i archi-
diecezji. Poniewaz strony te nie sg zunifikowane, jedynym wspdlnym mianownikiem byto we-
zwanie parafii oraz dane adresowe, w tym miejscowos¢ potozenia. Dodatkowo jesli byto to
mozliwe, juz na tym etapie zbierano dane odnosnie doktadnego adresu parafii (ulica, kod pocz-
towy, gmina, powiat, wojewodztwo), informacje na temat dekanatu, dane na temat proboszcza
(wiek, liczba lat na parafii), liczba postugujacych ksigzy oraz dane kontaktowe (adres WWW,
adres e-mail, telefon, adresy mediéw spotecznosciowych). W ten sposéb zgromadzono ponad

10100 rekordéw z danymi parafii. W nastepnej kolejnosci w oparciu o dane GUS
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wyeksportowano liste 102 913 polskich miejscowosci, zawierajaca kody klasyfikacji staty-
stycznej, przypisujace miejscowos¢ do danej jednostki administracyjnej (wojewddztwo, po-
wiat, gmina)!®’. Bazy danych polaczono w ten sposob, ze do kazdej parafii przypisano kod
SIMC, a takze polaczony z nim kod TERYT oraz NTS!'®®. Na kolejnym etapie pobrana zostata
baza danych GUS zawierajaca liczbe ludnosci w gminie za dzien 31.12.2020', liczbe miesz-
kancoéw miejscowosci, w jakiej znajduje si¢ parafia, rodzaj gminy, w jakiej znajduje si¢ parafia.
Odpowiednie zestawienie baz pozwalalo na uzyskanie zmiennych niezaleznych w postaci wo-
jewddztwa, rodzaju gminy, liczby parafii w gminie, wielko$ci miejscowosci, w jakiej znajduje
si¢ parafia. Tak przygotowany zbior stanowit podstawe do losowania reprezentatywnej proby
parafii. Losowanie bylo prowadzone za pomoca doboru losowo-warstwowego, w ten sposob
wylosowanych zostato 966 adresoéw parafii Ko$ciota katolickiego w Polsce. Kazda wylosowana
parafia na tym etapie zostata opisana pod katem elementow zwigzanych z jej funkcjonowaniem,
takich jak: posiadanie strony internetowej, posiadanie parafialnego profilu w mediach spotecz-
nosciowych, liczba ksiezy postugujacych w parafii, rozréznienie na parafie prowadzone przez
zakonnikéw 1 duchownych diecezjalnych (typ duchownych), diecezja oraz archidiecezja, w
ktorej znajduje si¢ parafia. Na tym etapie powyzsze aspekty pozyskiwane byly z roznych zr6-
del, ale zawsze punktem wyjscia byty zasoby znajdujace si¢ na stronach diecezji lub archidie-
cezji oraz strony parafialne. Opisany w ten sposob zbior stanowit podstawe analiz.

Etap drugi rozpoczynal si¢ od modutu, w ktérym dzialania polegaty na analizie reprezenta-
tywnej proby parafii pod katem wykorzystywanych srodkéw komunikacji internetowej. Na tym
etapie opisane zostaly powigzania pomiedzy uzywaniem poszczegolnych narzgdzi komunikacji
a uwarunkowaniami opisanymi za pomocg zmiennych niezaleznych uzyskanych z danych GUS
oraz analizy uwarunkowan dziatania parafii.

Etap trzeci to analiza stron internetowych w parafiach. Analiza zawarto$ci stron prowa-
dzona byta w liturgicznym okresie zwyktym od poczatku czerwca do konca sierpnia 2021 roku.
Badania polegaly na opisie stron internetowych za pomoca wystandaryzowanego kwestiona-
riusza badan ilosciowych. Formularz dedykowany zawarto$ci strony internetowej parafii roz-

poczynat si¢ spisem z natury, zaktadek na stronie w takich sformutowaniach, w jakich one

197 Eksport danych ze strony, https:/eteryt.stat.gov.pl/eTeryt/rejestr_teryt/udostepnianie_danych/baza_teryt/uzyt-

kownicy indywidualni/pobieranie/pliki pelne.aspx?contrast=default, 07.03.2020.

198 Przytoczone kody stuza opisaniu miejscowosci do celow statystycznych. SIMC — System Identyfikatorow i
Nazw Miejscowosci. TERYT - Krajowy Rejestr Urzgdowy Podziatu Terytorialnego Kraju. NTS - Nomenklatura
Jednostek Terytorialnych do Celow Statystycznych.

199 Eksport danych tabelarycznych z kategorii stan ludnosci ze strony, https://bdl.stat.gov.pl/, 20.02.2021.
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wystepuja. Spis ten w dalszych etapach powigzany byt ze zliczeniem liczby zaktadek. W glow-

nym bloku kwestionariusza znajdowala si¢ lista tematow poszukiwanych na stronach:

godziny mszy $wigtych wraz z weryfikacja zgodnos$ci godzin z informacjami na Google
Maps,

aktualno$ci z zaznaczeniem daty najdawniejszych i1 najbardziej aktualnych,

ogloszenia z zaznaczeniem daty najdawniejszego i najbardziej aktualnego,

intencje z zaznaczeniem daty najdawniejszej 1 najbardziej aktualnej publikacji,

galeria z zaznaczeniem daty najdawniejszej 1 najbardziej aktualnej publikacji, takze
liczba galerii 1 zdje¢ w roku kalendarzowym poprzedzajacym audyt strony,
sakramenty z zaznaczeniem wystepowania opisu danego sakramentu od stron informa-
cji 1 znaczenia, a takze formalnosci i warunkow, jakie nalezy dopei¢ przy przystepo-
waniu do sakramentu,

kancelaria,

duszpasterze z zaznaczeniem wystepowania informacji o wieku proboszcza, stazu po-
stugi 1 stazu na parafii,

polecane strony wraz ze spisaniem zrodet, do ktorych prowadza odwotania,

odwotania do profilu Facebook parafii,

odwotania do profilu YouTube parafii,

transmisja z zaznaczeniem czy wystepuje ona w odwotaniu do innej strony, czy ma
charakter ciagly, czy jest tylko informacja, gdzie mozna znalez¢ informacje na temat
transmisji,

czytania z zaznaczaniem wystepowania siglum biblijnego, przytaczanej tresci Ewange-
lii 1 komentarzy lub rozwazan, a takze zakresu czasowego prezentowanych czytan,
grupy parafialne wraz z ich spisem,

pielgrzymki,

kontakt z uwzglednieniem wystepowania numeru telefonu, adresu e-mail, mapy do-
jazdu, formularza kontaktowego,

podjecie trudnego lub niewygodnego z punktu widzenia Kos$ciota zagadnienia,

patron lub opis kultu zwigzanego z wezwaniem parafii,

historia parafii,

liczba wej$¢ na strone,

administrator,

ksiega gosci.
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Dobér tematyki prowadzony byt w oparciu o wymienione w rozdziale 1.1. funkcje stron
internetowych. Konceptualizacja tych funkcji na poziom bezposrednich pytan kwestionariuszo-
wych nie mogta by¢ prowadzona w sposob roztaczny, twardo przyporzadkowujacy badany
aspekt do roli, jakg spelnia. Dobrym przykladem jest tu kategoria aktualnos$ci, ktora oprocz
zadania informacyjnego petni tez funkcje wspolnototworcza, wiaczenia §wieckich w rozne pro-
jekty, a takze bardzo czesto refleksyjng i wizerunkowa>”’. Podobnie ogloszenia czy intencje,
ktorych sprowadzenie wylacznie do aspektu informacyjnego mocno sptycatoby zakres znacze-
niowy. Z drugiej strony przytaczane opracowania dostarczajg niekwestionowanej inspiracji,
dzigki czemu mozna uzy¢ ich jako swoistego przewodnika do wyodrebnienia tematow jakie
powinny pojawic¢ si¢ na stronach. Zadaniem na tym etapie bylo wyodrgbnienie kategorii spro-
wadzalnych do rozstrzygnigcia dychotomicznego — wystgpowania na stronie albo braku wyste-
powania na stronie. Przedstawienie poszczegolnych kategorii tematycznych w kontekscie funk-
cji nie ma na celu ich przyporzadkowania czy hierarchizacji, tylko wykazania skad pochodzita
inspiracja. Komponent informacyjny, czgsto obok innych funkcji, maja z pewnoscia takie ka-
tegorie tematyczne jak godziny mszy §w., kontakt, ogltoszenia, kancelaria, intencje, aktualnosci,
sakramenty (zwlaszcza od strony informacji na temat formalnos$ci). Funkcja wspolnototworcza
byta inspiracjg do zbadania wystgpowania takich elementow jak duszpasterze, historia, odnie-
sienie do profilu Facebook, odniesienie do profilu YouTube, liczba wejs¢, ksiega gosci. Kwe-
stie edukacyjne sg realizowane przez kategorie sakramenty (od strony opisu czym jest dany
sakrament), czytania, patron/kult, a takze polecane strony. Wigczenie §wieckich w r6zne pro-
jekty odbywa si¢ poprzez wystepowanie tresci dotyczacych dziatajacych grup, galerii, pielgrzy-
mek czy transmisji. Funkcja refleksyjna postuzyta za potwierdzenie, ze badane aspekty stano-
wig niemal pelny zbiér. Podobnie kategoryzacja opisana przez Grzegorza Sniadacha, gdzie ana-
liza narzedzi, ktorymi prowadzit swoje badania zainspirowata do dodania jeszcze jednej punktu
- informacji o administratorze. Kwestie wizerunkowe byly inspiracja dla okreslenia wystepo-
wania na stronach podjecia trudnego tematu, niewygodnego punktu widzenia Kosciota. Tym
bardziej, ze czas koncowka drugiego dziesigciolecia XXI w. charakteryzowata si¢ zwiekszo-
nym nat¢zeniem podejmowania w mediach tematu wykorzystywania matoletnich skutkujacego
zajeciem stanowiska przez Konferencje Episkopatu Polski. Stanowisko wyrazone w trakcie

h201

konferencji prasowej spotkato si¢ z krytyczna recepcja w mediach””. W poszukiwaniach kwe-

stii trudnych na stronach nie ograniczano si¢ jednak tylko tego partykularnego tematu.

200 Cf, M. Przybysz, A Parish... op.cit., s. 53; Cf. Sniadach G., op. cit., s. 154-163.
201 D, Tworzydlo, S. Gawronski. M. Zajic. Catholic church in Poland in the face of paedophilia. Analysis of im-
age actions, “European Journal of Science and Theology”, pazdziernik 2020, vol. 16, nr.5,s. 157-172.
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Kolejny etap stanowila analiza za pomocg narzedzia SEOptimer, dzigki ktéremu w sposob
maksymalnie zobiektywizowany i wystandaryzowany poddano audytowi wszystkie zidentyfi-
kowane strony. Ta cz¢s$¢ badania byta zwigzana z okre$leniem profesjonalizmu prowadzenia
strony internetowej. Dzieki zobiektywizowanym normom 1 kryteriom mozliwe byty nie tylko
poréwnania stron miedzy soba, ale rowniez odniesienie do zewnetrznego systemu ocen, ktory
powszechnie uzywany jest przez rézne podmioty do walidowania dziatania stron interneto-
wych. Gromadzone dane dotyczyly parametrow wywolanych za pomoca narzedzia diagno-
stycznego sprawdzajgcego dziatanie strony w oparciu o 5 gtoéwnych parametrow SEO: odwo-
tania wewnetrze 1 zewngetrzne (Links), uzyteczno$¢ (Usability), wydajnos¢ strony (Perfor-
mance) oraz kompatybilno$¢ z mediami spoteczno$ciowymi (Social) Uzyskane dane zostaty
zestawione z zmiennymi metryczkowymi parafii. Probe do badania stanowity wszystkie strony
internetowe, przy ktérych mozliwe bylo wykonanie audytu (n=580).

Etap piaty badania obejmowat analize tresci 1 zawartosci 507 wylosowanych parafii Ko-
$ciola katolickiego ktore posiadaly konto na portalu Facebook. Audyt profili polegat na opisie
podejmowanej tematyki, a takze oceny wskaznikow wlasciwych walidacji efektywnosci komu-
nikacji poprzez media spotecznosciowe. Etap ten sktadal si¢ z dwoch wyraznych czesci. Pierw-
sza odnosita si¢ do analizy wskaznikoéw, takich jak liczba postow, reakcje, komentarze, udo-
stepnienia i agregujacy je wszystkie zbiorczy wskaznik Relative Interactivity. Dane do tego
etapu byly gromadzone za pomoca platformy Sotrender, za okres 9 miesigcy od $rody popiel-
cowej 17.02.2021 do soboty 16.10.2021. Druga odnosita si¢ do analizy tresci 4 413 postow,
jakie pojawily sie na wszystkich zidentyfikowanych profilach parafialnych. Analiza tresci byta
prowadzona indukcyjnie. Posty kategoryzowano i1 agregowano w kategorie zbiorcze. Efektem
byto wyodregbnienie 9 roziacznych kategorii, ktore nastgpnie poddano analizom statystycznym,
poprzez agregacje danych do 5 modeli i1 opisanie ich za pomocg zmiennych metryczkowych,

ktore istotnie r wyniki.
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Rysunek 1. Struktura procesu badawczego

ETAP 1:
Przygotowanie
badania.

Opracowanie operatu parafii w Polsce, zawierajacego informacje terytorialno-
spoleczne na temat lokalizacji parafii

Przeprowadzenie losowania reprezentatywnej proby parafii w Polsce w oparciu o
zalozone parametry

Uzupehienie danych charakteryzujacych parafie o informacje dostgpne w wyniku
dziatan desk research

ETAP 2: Analiza
wykorzystania
komunikacji
internetowe;j

Metoda ilosciowa. Analiza danych statystycznych uzyskanych

z r6znych zrodetl. Proba badawcza (n=966 parafii); dobdr kwotowo-losowy
reprezentatywny ze wzgledu na wojewodztwo, diecezj¢, wielkoSc miejscowosci,
rodzaj gminy

Hasto przedmiotowe: Spoteczno-terytorialne uwarunkowania podejmowania przez
parafi¢ komunikacji internetowej

ETAP 3: Analiza
tresci 1 zawartosSci
stron internetowych

Metody mieszane. Klasyfikacja tresci stron internetowych wraz z przypisaniem do
kategorii. Analiza statystyczna danych uzyskanych ze stron internetowych parafii.
Préoba badawcza (n=609 parafii posiadajacych strony internetowe); dobdr kwotowo-
losowy

Hasto przedmiotowe: Kategorie tematyczne obecne na stronach internetowych parafii
Kosciota katolickiego

ETAP 4: Analiza
zaawansowania
technicznego stron
internetowych

Metoda ilosciowa. Technika: Analiza punktowa z wykorzystaniem narzg¢dzia
SEOptimer. Proba badawcza: (n=580 parafii posiadajacych strony internetowe, gdzie
mozliwe bylo wykonanie audytu SEOptimer); dobor kwotowo-losowy

Hasto przedmiotowe: pordwnanie funkcjonowania witryn internetowych od
stronyinformatycznych parametrow dzialania.

ETAP 5: Analiza
profili Facebook

Metody mieszane. Technika: Analiza tresci i zawartosci. Proba badawcza: (n=507
parafialnych profili w mediach spotecznosciowych); dobor kwotowo-losowy

Hasto przedmiotowe: Tematyka i odbior tresci komunikatow w mediach
spotecznosciowych pojawiajacych si¢ na profilach parafii w social mediach

Zrodlo: opracowanie wlasne.

Proces badawczy zostal skonstruowany w taki sposob, aby kazdy kolejny etap uzupetniat i
korespondowat z poprzednim. Celem tak prowadzonego badania jest ustalenie zalezno$ci mig-
dzy modelem stosowanej przez parafi¢ komunikacji a czynnikami ja warunkujacymi. W pierw-
szym i drugim etapie jednostka badania jest parafia.

W badaniach prowadzonych na rzecz niniejszej dysertacji zastosowano triangulacje meto-
dologiczna. Jest ona czgsto stosowana przez badaczy 1 ma na celu poszerzenie zakresu stoso-
wanych analiz dzigki zastosowaniu réznych podej$¢. W ramach analizy zawarto$ci mozna wy-
odrebni¢ dwa podstawowe podejscia metodologiczne zwigzane z analizg zawarto$ci stron in-
ternetowych 1 profili Facebook:

- analiz¢ punktowg gdzie na zasadzie dychotomicznej przyznawano punkt jesli dana ka-

tegoria tresci wystepowata na stronie (podejscie dedukcyjne),

- kategoryzacje tresci w oparciu o tematyke do jakiej sie odnosi (podejscie indukcyjne).
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Zaprojektowane procedury plasujg badanie w grupie badan transformatywnych mieszanych
w oparciu o klasyfikacje zaproponowang przez Johna W. Creswella?’?. Biorac pod uwage po-
dziat przytaczany przez Pawla Kawalca, podejscie badawcze ma charakter mnogi i niejedno-
rodny?®. Stosowane sa bowiem zaréwno metody jako$ciowe, tak jak to ma miejsce w etapie
piatym analizy profili Facebook, oraz w etapie trzecim analizy tresci i zawartosci stron interne-
towych a takze metody iloSciowe wykorzystane w pozostatych etapach badan. W tym wzgle-
dzie, nalezy wyrdzni¢ tez etap czwarty, ktory co do zasady ma charakter analizy ilo$ciowej, w
ktorym opisy zwigzane z kategoryzacjg treSci maja charakter spostrzezen pobocznych. W kon-
sekwencji sprowadzone zostaty do ilo§ciowego okreslenia nat¢zenia wystepowania fraz, jednak
komponent jako$ciowy jest mozliwy do wyodrebnienia.

Triangulacja metodologiczna widoczna jest w obszarze losowania jednostek badawczych,
ktory przynalezy do metod badan socjologicznych. Dobodr losowo kwotowy jednostek prowa-
dzony byt w oparciu o zmienne geograficzne i ludnos$ciowe, takie jak wojewddztwo, diecezja,
wielko$¢ miejscowosci, w jakiej znajduje si¢ parafia oraz typ gminy, w jakiej znajduje si¢ pa-
rafia. Tego typu zmienne zazwyczaj stosowane sg w reprezentatywnych badaniach socjologicz-
nych w celu obiektywnego wyltonienia adresow startowych dla metody randome route®**.

W ramach prowadzonych badah mozna méwié réwniez o triangulacji danych?> w tym sen-
sie, ze wskazniki 1 parametry uzyte do opisu stron uzyskano zar6wno za pomocg technik ma-
nualnych polegajacych na dziatalno$ci badacza zwigzanych praca z danymi jak i z technik au-
tomatycznych polegajacych na wykorzystaniu narzedzi informatycznych w celu uzyskania da-

nych.
2.3. Dobor proby
Zgromadzony operat stanowi 10 173 adresy parafii. Zbudowany zostal w oparciu o do-

stepne na stronach diecezjalnych bazy parafii, zweryfikowane manualnie pod katem doktadne;

lokalizacji.

202 J. W. Creswell, Projektowanie badan naukowych, Krakow 2013, s. 40.

203 p, Kawalec, Metody mieszane w kontekscie procesu badawczego, ,,Zagadnienia naukoznawstwa” 1 (199),
2014 s. 7.

204 E. Babbie, op. cit., s. 210-212.

205 T. Wieczorek, Triangulacja metod w badaniach spotecznych, ,,Zagadnienia spoteczne” nr1(1) 2014 s. 16-17,
za: D. Kubinowski, Jakosciowe badania pedagogiczna. Filozofia- Metodyka- Ewaluacja, Lublin 2010, s. 313.
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Rysunek 2. Rozmieszczenie parafii na terenie Polski (n=10 173)

Zrodlo: opracowanie wlasne.

Zgodnie ze wzorem na minimalng liczebnos¢ proby, aby mozna byto wnioskowac staty-

stycznie na temat ogotu parafii w Polsce (Np=10 173) utrzymujac btad statystyczny na poziomie
3% (e=0,03) w przedziale ufnosci a=1,95, wielkosci frakcji f=0,5, minimalna liczebno$¢ proby

wynosi Nmin=966.

Rysunek 3. Wzér na minimalng liczebnos$¢ proby

__Np(e?- f1-§))
Np-e2+a?-f(1—f)

N min

Zrédio: www.naukowiec.org, 13.03.2020.
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Rysunek 4. Rozmieszczenie proby parafii na terenie Polski (n=966)
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Zrodto: opracowanie wiasne.

Dobor proby miat charakter warstwowo-losowy. Wylosowana baza jest reprezentatywna
dla ogéhu parafii w Polsce ze wzgledu na wojewodztwo (16 wojewoddztw), diecezje lub archi-
diecezj¢ (14 archidiecezji i 27 diecezji), wielko$¢ miejscowosci, w jakiej znajduje si¢ parafia
(10 klas wielko$ci miejscowosci) oraz rodzaj gminy (4 klasy rodzaju miejscowosci). Warstwy

nie byly krzyzowane.
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Tabela 7. Populacja i préba

rodzaj miejscowosci  liczebnosé popu- odsetekw  liczebnos¢ proby
lacji populacji w%
parafia w gminie miejskiej | 2509 24,66 238
parafia w gminie wiejskiej 4737 46,56 450
parafia w miescie w gminie miejsko-wiejskiej 999 9,82 95
parafia na wsi w gminie miejsko-wiejskiej 1928 18,95 183
suma koncowa 10173 100,00 966
Zrédto: opracowanie wiasne.
Tabela 8. Populacja i proba ze wzgledu na wojewodztwo
wojewodztwo  liczebnosé¢ popu- odsetekw  liczebnosé¢ proby
lacji populacji w%
dolnoslgskie 731 7,19 69
kujawsko-pomorskie 554 5,45 53
lubelskie 623 6,12 59
lubuskie 247 2,43 23
todzkie 579 5,69 55
malopolskie 986 9,69 94
mazowieckie 1077 10,59 102
opolskie 420 4,13 40
podkarpackie 819 8,05 78
podlaskie 307 3,02 29
pomorskie 547 5,38 52
slgskie 1010 9,93 96
swigtokrzyskie 419 4,12 40
warminsko-mazurskie 485 4,77 46
wielkopolskie 954 9,38 91
zachodniopomorskie 415 4,08 39
suma koncowa 10173 100,00 966
Zrédlo: opracowanie wlasne.
Tabela 1. Populacja i proba ze wzglgdu na wojewddztwo
wielkosé¢ miejscowosci  liczebnosé popu- odsetekw  liczebnos¢ proby
ze wigledu na liczbe ludnosci lacji populacji w%
wies 6664 65,51 633
<5000 389 3,82 37
5000-9999 358 3,52 34
10000-19999 525 5,16 50
20000-49999 674 6,63 64
50000-99999 332 3,26 31
100000-199999 391 3,84 37
200000-499999 395 3,88 38
500000-999999 304 2,99 29
1000000< 141 1,39 13
Suma koncowa 10173 100,00 966

Zrodto: opracowanie wiasne.
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Tabela 9. Populacja i proba ze wzgledu na diecezj¢ lub archidiecezj¢

archidiecezja/diecezja liczebnosé¢ odsetek w liczebnosé¢
populacji populacji proby
archidiecezja bialostocka 116 1,14 11
archidiecezja czestochowska 303 2,98 29
archidiecezja gdariska 200 1,97 19
archidiecezja gnieinienska 268 2,63 25
archidiecezja katowicka 323 3,18 31
archidiecezja krakowska 448 4,40 43
archidiecezja lubelska 273 2,68 26
archidiecezja todzka 221 2,17 21
archidiecezja poznanska 414 4,07 39
archidiecezja przemyska 391 3,84 37
archidiecezja szczecinsko-kamienska 273 2,68 26
archidiecezja warminska 261 2,57 25
archidiecezja warszawska 211 2,07 20
archidiecezja wroctawska 298 2,93 28
diecezja bielsko-zywiecka 210 2,06 20
diecezja bydgoska 151 1,48 14
diecezja drohiczynska 94 0,92 9
diecezja elblgska 157 1,54 15
diecezja elcka 151 1,48 14
diecezja gliwicka 158 1,55 15
diecezja kaliska 284 2,79 27
diecezja kielecka 303 2,98 29
diecezja koszalinsko-kolobrzeska 221 2,17 21
diecezja legnicka 235 2,31 22
diecezja tomZynska 182 1,79 17
diecezja towicka 167 1,64 16
diecezja opolska 400 3,93 38
diecezja pelplinska 291 2,86 28
diecezja ptocka 245 2,41 23
diecezja radomska 302 2,97 29
diecezja rzeszowska 243 2,39 23
diecezja sandomierska 244 2,40 23
diecezja siedlecka 250 2,46 24
diecezja sosnowiecka 161 1,58 15
diecezja swidnicka 191 1,88 18
diecezja tarnowska 462 4,54 44
diecezja torunska 196 1,93 19
diecezja warszawsko-praska 186 1,83 18
diecezja wloctawska 233 2,29 22
diecezja zamojsko-lubaczowska 186 1,83 18
diecezja zielonogorsko-gorzowska 270 2,65 25
suma koncowa 10173 100,00 966

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie — wykaz Zrédel znajduje sie w rozdziale 2.4.

Losowanie parafii do proby przebiegalo w oparciu o algorytm liczb losowych dostepnych

w funkcji programu Microsoft Excel?*, ktory opiera sie na algorytmie Mersenne Twister?"’.

206 1,OS, funkcja, https://support.microsoft.com/pl-pl/office/los-funkcja-4cbfa695-8869-4788-8d90-
021ea9f5be73, 12.03.2020.

207 M. Matsumoto, T. Nishimura, Mersenne twister: a 623-dimensionally equidistributed uniform pseudo-ran-
dom number generator, ,,ACM Transactions on Modeling and Computer Simulation”, styczen 1998, Volume 8,
Issue 1, s. 3-30.
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Zastosowane kryteria doboru proby, szczegdtowos¢ i roznorodnos¢ zmiennych, w oparciu o
ktére prowadzone byto losowanie, gwarantujg reprezentatywnos¢ wynikow i mozliwos¢ eks-

trapolacji wynikow na cata populacje parafii katolickich w Polsce.

2.4. Charakterystyka zrédel danych

Wyjsciowym zrédlem danych odnos$nie liczby parafii i ich lokalizacji byty strony diecezji
1 archidiecezji. Wszystkie one oferujg dostep do spisu parafii, najczesciej w formie interaktyw-
nej listy danych, rzadziej w formie spisoOw alfabetycznych lub zestawien tabelarycznych. Bazy
danych zazwyczaj moga by¢ filtrowane alfabetycznie lub przez dekanaty. Rzadko natomiast
zdarza si¢, by dostepne byty formy eksportu lub kopiowania calo$ci spisu ze strony. W przy-
padku interaktywnych list, wejscie w hipertacze odnosi zazwyczaj do profilu parafii, w ktorym
znajduja si¢ podstawowe informacje, takie jak dane kontaktowe, opis, historia, obsada, zdjecie
pogladowe. Sposob prezentacji tych danych, a takze nawigacja na stronach diecezjalnych i ar-
chidiecezjalnych nie ma znamion unifikacji. W indywidualny sposéb podchodzi si¢ do rozwia-
zan 1 prezentacji danych oraz spisow. Jednak mozliwe jest sprowadzenie zgromadzonych in-
formacji wspolnego mianownika, bowiem zawsze w mniej lub bardziej przejrzystej formie
mozliwe bylo ustalenie wezwania parafii i miejscowos¢, w jakiej si¢ znajduje. Te podstawowe
informacje pozwalaja na potaczenie z danymi z Gtownego Urzedu Statystycznego, ktore sta-
nowity drugie najwazniejsze zrodto danych odno$nie opisu parafii.

Wyzwaniem w dalszej czgsci pracy nad zbiorem bylo uzyskanie danych odnosnie liczby
ksigzy postugujacych w parafii, wieku, stazu na parafii i stazu kaptanskiego proboszcza. Na
tym etapie rowniez dane zrédlowe stanowity strony archidiecezji oraz diecezji. Jednak o ile w
przypadku danych parafialnych dotarcie do podstawowych informacji nie jest problemem, o
tyle informacje odno$nie duchownych pojawiajg si¢ zdecydowanie rzadziej. W trzynastu przy-
padkach niemozliwe byto nawet ustalenie danych personalnych proboszczéw. Trudnos¢ w od-
nalezieniu informacji zwigksza si¢ wraz ze szczegotowos$cig poszukiwanych danych. Relatyw-
nie tatwiej odnalez¢ mozna wiadomosci odnos$nie stazu kaptanskiego niz stazu na parafii. Naj-
rzadziej podawany jest natomiast wiek. Trudno$ci w odnalezieniu tych danych wymagaty roz-
szerzenia pola poszukiwan. Utatwieniem w tym wzgledzie byta dostgpnos¢ personaliow pro-
boszczow (z wyjatkiem 13 brakéw danych), pozwalajaca na prowadzenie desk researchu za

pomoca wyszukiwarek internetowych.
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Tabela 10. Wykaz podstawowych Zrddet danych o parafiach — data dostepu 01.01.2021.

archidiecezja/diecezja

adres Zrodla danych do operatu

archidiecezja bialostocka
archidiecezja czestochowska

archidiecezja gdariska
archidiecezja gnieinienska
archidiecezja katowicka
archidiecezja krakowska
archidiecezja lubelska
archidiecezja todzka
archidiecezja poznanska
archidiecezja przemyska
archidiecezja szczecinsko-kamienska
archidiecezja warminska
archidiecezja warszawska
archidiecezja wroctawska

diecezja bielsko-zywiecka
diecezja bydgoska

diecezja drohiczynska

diecezja elblgska

diecezja elcka

diecezja gliwicka

diecezja kaliska

diecezja kielecka

diecezja koszalinsko-kolobrzeska
diecezja legnicka

diecezja tomZynska

diecezja towicka

diecezja opolska

diecezja pelplinska

diecezja plocka

diecezja radomska

diecezja rzeszowska

diecezja sandomierska

diecezja siedlecka

diecezja sosnowiecka

diecezja $widnicka

diecezja tarnowska

diecezja torunska

diecezja warszawsko-praska
diecezja wloctawska

diecezja zamojsko-lubaczowska
diecezja zielonogorsko-gorzowska

Zrodto: opracowanie wiasne.

https://archibial.pl/parafie/
https://archiczest.pl/archidiecezja,12/podzial-terytorialny-archi-
diecezji-czestochowskiej,1510584996.html
https://www.diecezja.gda.pl/parafie
https://archidiecezja.pl/kuria parafie/
https://archidiecezjakatowicka.pl/o-diecezji/parafie
https://diecezja.pl/parafie/
https://archidiecezjalubelska.pl/parafie/
https://www.archidiecezja.lodz.pl/spis-parafii
http://archpoznan.pl/pl/web/parafia/
https://przemyska.pl/parafie/
https://kuria.pl/wspolnoty/wspolnoty-parafialne/
https://archwarmia.pl/parafie-dokumenty/
https://archwwa.pl/moja-diecezja/parafie/
https://www.archidiecezja.wroc.pl/index.php?option=com_con-
tent&view=article&id=60&Itemid=>5
https://diecezja.bielsko.pl/parafie/
http://diecezja.bydgoszcz.pl/parafie-i-dekanaty/parafie/
https://drohiczynska.pl/parafie/
https://diecezja.elblag.pl/diecezja/parafie/
https://diecezjaelk.pl/parafie/
https://diecezja.gliwice.pl/parafie
https://diecezja.kalisz.pl/parafie
https://diecezja.kielce.pl/parafie
http://www.diecezjakoszalin.pl/parafia
https://diecezja.legnica.pl/parafie-i-dekanaty/
https://www.diecezja.lomza.pl/parafie-diecezji-lomzynskiej
https://diecezja.lowicz.pl/parafie/
https://www.diecezja.opole.pl/index.php/parafie/wg-dekanatow
https://diecezja-pelplin.pl/parafie/
https://www.diecezjaplocka.pl/kontakt/parafie
https://diecezja.radom.pl/category/dekanaty/wszystkie-parafie/
https://diecezja.rzeszow.pl/parafie/
https://diecezjasandomierska.pl/parafie-diecezji-sandomierskiej/
https://diecezja.siedlce.pl/diecezja/parafie/znajdz-parafie/
http://diecezja.sosnowiec.pl/parafie/parafie
https://diecezja.swidnica.pl/parafie
https://diecezja.tarnow.pl/index.php/parafie
https://diecezja-torun.pl/diecezja/parafie
https://diecezja.waw.pl/parafie/
https://www.diecezja.wloclawek.pl/pl,page,parafie,5.html
https://diecezja.zamojskolubaczowska.pl/parafie
https://diecezjazg.pl/cm-business-directory-pro/

W prowadzonych dziataniach majacych na celu uzyskanie danych, ktore p6zniej stanowity

zmienne niezalezne zbioru, pomocne byly przede wszystkim internetowe wersje czasopism re-

ligijnych, w ktorych mozna odnalez¢ informacje na temat jubileuszy §wigcen, zmian obsady w

parafiach w ramach diecezji, a takze innych wydarzen, w ktérych pojawialy si¢ informacje o

proboszczu wraz z dodatkowym opisem. Inne zrédta informacji stanowity internetowe dane na

temat absolwentow seminariow duchownych, biografie biskupéw 1 arcybiskupdéw zawierajace
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spisy ksiezy wyswigconych przez bohatera biografii, wpisy na portalach spotecznosciowych,
encyklopedie internetowe czy projektowe dotyczace regionéw. Oczywiscie w przypadku, gdzie
parafia posiada stron¢ internetowg lub profil w mediach spotecznosciowych, to réwniez ona
stanowita zrodto informacji.

Prowadzone dziatania pozwolily na uzyskanie wartosciowych danych opisujacych otocze-
nie zewnetrzne i wewnetrzne parafii. Powstala losowa baza jest unikatowa w skali kraju pod
katem réznorodno$ci zmiennych charakteryzujacych poszczegoélne jednostki. Bazowanie na
ogolnodostepnych materiatach i potwierdzanie danych w oparciu o rézne zrddta, a takze zasto-
sowane w niektorych przypadkach procedury estymacyjne, pozwolily na wyeliminowanie badz

znaczne zminimalizowanie brakow danych w bazie.
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Rozdziat 3.

Analiza podejmowania przez parafie Kosciola katolickiego aktywnosci w internecie

W przytaczanych w rozdziale 1. dokumentach Kosciota katolickiego wskazane jest wezwa-
nie duszpasterzy do wykorzystania internetu jako srodka spotecznego przekazu. Zanim zreali-
zowana zostanie analiza zwigzana z tre§cig komunikatdéw, jakie pojawiajq si¢ na stronach para-
fialnych, nalezy uwaznie przyjrze¢ si¢ kwestii podejmowania przez parafie komunikacji w in-
ternecie. Samo podjecie przez parafi¢ komunikacji internetowej jest juz bowiem krokiem w
kierunku spelnienia wezwania zawartego w dokumentach. Parafia w sieci moze komunikowac
si¢ za pomoca wlasnej strony internetowej oraz profilu w mediach spoteczno$ciowych. Ze
wzgledu na skokowy wzrost wykorzystania przez parafie kanatu YouTube z racji pandemii
Covid-19, wystepowanie tego rodzaju medidw spotecznosciowych zostato wtaczone w obszar
badawczy jako odrebna jednostka analizy. Te trzy zmienne okreslajace wystepowanie danego
narzedzia w sposob dychotomiczny stanowig podstawe do wyodrebnienia modelu komunikacji
internetowej ze wzgledu na rodzaj narzgdzia.

Do okreslenia uwarunkowan spoteczno-terytorialnych zwigzanych z wystepowaniem da-
nego modelu nalezg zmienne: archidiecezja lub diecezja, wojewodztwo, wielko$¢ miejscowosci
zamieszkania, rodzaj gminy, w jakiej znajduje si¢ parafia. Mozliwe jest rOwniez uzyskanie sze-
rokiego obrazu tta funkcjonowania parafii i uzyskanie wyjsciowych wskaznikow, ktore beda
brane pod uwagge przy interpretacji wynikow. Paleta czynnikow, ktére moga determinowacé wy-
stgpienie danego modelu zostata uzupetniona o liczbe duszpasterzy postugujacych w parafii,
staz kaptanski proboszcza, staz proboszcza na parafii oraz to czy parafia jest prowadzona przez

zakonnikéw czy duszpasterzy diecezjalnych.

3.1. Zmienne charakteryzujgce uwarunkowania, w jakich znajduje si¢ parafia

Kazda parafia funkcjonuje w okreslonym srodowisku. Podobnie jak w przypadku innych

instytucji, jednostek administracyjnych, przedsigbiorstw czy organizacji mozliwe jest
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scharakteryzowanie jej lokalizacji za pomocg wyrdéznikoOw zwigzanych z otoczeniem zewngtrz-
nym i wewnetrznym funkcjonowania parafii. Klasycznymi zmiennymi niezaleznymi pojawia-
jacymi si¢ w badaniach spolecznych sg zmienne lokalizacyjne. Cho¢ opracowana baza pozwala
na opisanie parafii ze wzgledu na gming, do celow porownania stosowane beda zmienne agre-

gujace zgromadzony materiat do poziomu wojewdodztw.

Wykres 1. Parafie ze wzgledu na wojewddztwo (n=996, dane w %)

mazowieckie e 10,6
Slaskie T 9,9
matopolskie I 9,7
wielkopolskie . 94
podkarpackie . 81
dolnoslgskie T 71
lubelskie I 6,1
todzkie I 5,7
kujawsko-pomorskie N 5,5
pomorskie I 54
warminsko-mazurskie IS 4,8
Swietokrzyskie [ 41
opolskie I 41
zachodniopomorskie I 4,0
podlaskie N 3,0
lubuskie N 2,4

0,0 2,0 4,0 6,0 8,0 10,0 12,0

Zrodto: opracowanie wlasne.

Najliczniej reprezentowanym w probie wojewddztwem jest mazowieckie. Wiecej niz co
dziesiata sposrod analizowanych parafii (10,6%) zlokalizowana jest wlasnie w tym wojewodz-
twie. Nastepne w kolejnosci jest slaskie (9,9%) 1 matopolskie (9,7%). Najmniej licznie repre-
zentowane sg wojewodztwa lubuskie (2,4%), podlaskie (3%) 1 zachodniopomorskie (4%). Roz-
ktad lokalizacji byt uzyty jako jedna z czterech zmiennych budujacych reprezentatywnos¢
proby, dlatego $cisle odzwierciedla rozktad populacyjny parafii w Polsce. Podzial wojewddzki
podobnie jak w innych badaniach, tak i w niniejszym opracowaniu jest jednym z giéwnych
obszaréw, w oparciu o ktére bedzie testowane zrdznicowanie pozostatych zmiennych zalez-

nych.
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Wykres 2. Parafie ze wzgledu na diecezje i metropolie (n=996, dane w %)

metropolia krakowska
diecezja tarnowska
archidiecezja krakowska
diecezja kielecka

diecezja bielsko-zywiecka
metropolia katowicka
diecezja opolska
archidiecezja katowicka
diecezja gliwicka

metropolia przemyska
archidiecezja przemyska
diecezja rzeszowska
diecezja zamojsko-lubaczowska
metropolia czestochowska
archidiecezja czestochowska
diecezja radomska

diecezja sosnowiecka
metropolia lubelska
archidiecezja lubelska
diecezja sandomierska
diecezja siedlecka
metropolia szczecinsko-kamienska
archidiecezja szczecirisko-kamieriska
diecezja zielonogodrsko-gorzowska
diecezja koszlinsko-kotobrzeska
metropolia wroctawska
archidiecezja wroctawska
diecezja legnicka

diecezja swidnicka
metropolia poznarska
archidiecezja poznarnska
diecezja kaliska

metropolia gdanska

diecezja pelplinska
archidiecezja gdanska
diecezja torunska
metropolia gnieznienska
archidiecezja gnieznieriska
diecezja wioctawska
diecezja bydgoska
metropolia warszawska
diecezja ptocka
archidiecezja warszawska
diecezja Warszawsko-praska
metropolia warminiska
archidiecezja warminska
diecezja elblaska

diecezja etcka

metropolia biatostocka
diecezja fomzyniska
archidiecezja biatostocka
diecezja drochiczyriska
metropolia tédzka
archidiecezja tédzka
diecezja fowicka

Zrodto: opracowanie wlasne.

0,0 2,0 4,0 6,0
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Inng zmienng terytorialng, w oparciu o ktérg budowana byta reprezentatywnos¢ proby, jest
ta odnoszaca si¢ do podziatu administracji koscielnej. Podziat na diecezje uzyty do proporcjo-
nalnego kontrolowania rozktadu proby sktada si¢ z 41 jednostek. Najliczniej reprezentowana
jest diecezja tarnowska, ktorej parafie stanowig 4,6% proby. Na kolejnym miejscu jest archi-
diecezja krakowska (4,5%) oraz archidiecezja poznanska (4%). Najmniej liczne s3 diecezja
drohiczynska (0,9%) i archidiecezja bialostocka (1,1%) — liczebno$¢ jednostek w probie w tych
kategoriach to odpowiednio 9 i 11 parafii. Takie rozdrobnienie wymaga zagregowania podzia-
tow na wyzszym poziomie. Naturalnym w tym wzgledzie wydaje si¢ przej$cie na poziom me-
tropolitalny, w ktérym najliczniej reprezentowana jest metropolia krakowska (14,1%). Na-
stepne w kolejnosci to metropolia katowicka (8,7%) 1 metropolia przemyska (8,1%). Najmnie;j
liczebne sa metropolie t6dzka (3,8%), biatostocka (3,8%) i warminska (5,6%).

Kolejng zmienng niezalezng stuzaca do poglebienia opisu badanych zjawisk jest wielko$¢
miejscowosci, w jakiej znajduje si¢ parafia. Podobnie jak w przypadku zmiennej odnoszace;j
si¢ do kos$cielnego podziatu administracyjnego, zmienna charakteryzujaca wielko$¢ miejsco-
wosci rowniez byta bardziej rozbudowana dla potrzeby zapewnienia reprezentatywnosci. Na-
tomiast dla potrzeb testowania zmiennych zaleznych zostanie zagregowana tak, by poszcze-

g6lne kategorie byly liczniej reprezentowane w probie.

Wykres 3. Parafie ze wzglgdu na wielko$¢ miejscowosci, 10 klas wielkosci (n=996, dane w

%)

wies 65,5
<5000 3,8
5000-9999 3,5
10000-19999 5,2

20000-49999 6,6
50000-99999 3,2
100000-199999 3,8
200000-499999 3,9
500000-999999 3,0

1000000< 1,3

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0 70,0

Zrodlo: opracowanie wlasne.

Najwiekszy odsetek parafii zlokalizowanych jest na wsi (65,5%). Sposrod parafii w mia-

stach, najwigkszy odsetek znajduje si¢ w miejscowosciach liczacych od 20 tys. o 49 tys.
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mieszkancow (6,6%). Najmniej liczna jest kategoria powyzej miliona mieszkancow, gdyz w
praktyce sprowadza si¢ do miasta stotecznego (1,3%).

Zmienna zagregowana zostala do czterech wartosci. W niezmienionej postaci pozostata
wie$. Miejscowosci ponizej 20 tys. mieszkancow stanowig 12,5%. Trzecig kategori¢ stanowig
miasta Srednie, w ktérych mieszka migdzy 20 tys. a 99 tys. mieszkancow (9,8%). Kategoria

najliczniejszych miast zaczyna si¢ od progu 100 tys. mieszkancow (12,5%).

Wykres 4. Parafie ze wzglgdu na wielko$¢ miejscowosci, 4 klasy wielkosci (n=996, dane w

%)

wies 65,5
<20000 12,5
20000-99999 9,8
100000< 12,1
0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0 70,0

Zrodto: opracowanie wlasne.

Bateri¢ zmiennych lokalizacyjnych 1 geograficznych zamyka typ miejscowosci. Dostarcza
on innego spojrzenia na charakterystyke terytorialng i jest odpowiedzig na pozorny monolit,
jakim w poprzednim podziale byta wie$. Pozwala bowiem zdywersyfikowa¢ wsie na te lezace
w gminach miejsko-wiejskich oraz te znajdujace si¢ w gminach wiejskich. Typ miejscowosci
to rOwniez zmienna uzyta na potrzeby budowania reprezentatywnosci. Najliczniej reprezento-
wang kategorig w probie sg gminy wiejskie, w ktorych zlokalizowana jest niemal potowa parafii
(46,3%). Najmniej licznie reprezentowane sg parafie w miastach potozonych w gminach wiej-

sko-miejskich (9,8%)

Wykres 5. Parafie ze wzgledu na typ miejscowosci n=996, (dane w %)

parafia w gminie wiejskiej 46,6
parafia w gminie miejskiej 24,6
parafia na wsi w gminie wiejsko-miejskiej 18,9
parafia w miescie w gminie wiejsko-miejskiej 9,8

00 50 100 150 200 250 300 350 400 450 50,0

Zrodlo: opracowanie wlasne.
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Zmienne niezalezne odnoszace si¢ do charakterystyki parafii pod wzgledem geograticznym
1 ludno$ciowym zamyka wskaznik ilo$ciowy liczby parafii w gminie. Powstal on w wyniku
przeksztalcenia zmiennych odnoszacych si¢ do lokalizacji parafii. 7% parafii w Polsce to je-
dyne parafie w gminie. Niemal potowa parafii w Polsce zlokalizowana jest w gminach, gdzie
tacznie miesci si¢ od 2 do 4 parafii (48,3%). Najwiecej parafii w Polsce znajduje si¢ w gminach,

w ktorych zlokalizowane sg tacznie 3 jednostki (18,1%).

Wykres 6. Liczba parafii w gminie (n=996, dane w %)

20,0
18,1
18,0
15,9
16,0
14,3
14,0

12,0
10,5

10,0

80 70 6,7

6,0
4,5
3,7

40 2,0 1,2

2,0 1 1,3

0,0

AN N <N ONOOODO A AN NS<TTINNODNDA AN MWL O dIN0MS 00 o O
T A A A AT A AT AT AN AN NN ANANOOOON SN OO

Zrodlo: opracowanie wlasne.

Interpretujagc wyniki w oparciu o tg zmienng nalezy mie¢ na uwadze jej silne skorelowanie

z typem miejscowosci. Parafie mieszczace si¢ na wsi wyraznie dominujg wsrdd tych gmin,

gdzie zlokalizowanych jest od dwéch do o$miu parafii*®,

208 Test chi-kwadrat: 42 =362,965; df=36; p=0,001; n=966; V Kramera=0,613.
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Wykres 7. Liczba parafii w gminie ze wzgledu na typ miejscowosci (n=996)

16
14
12

10

AANN <N OO A AN M NN A AN MmN O NN o
o v AN AN NN AN ANMm

35
38
3

4

8

8

1
66
71
75
125
141

wies miasto

Zrédlo: opracowanie wlasne. Aby zwiekszyé czytelnosé etykiet na wykresie w usunieto ,,0” z wartosci rozpoczy-
najgcych sie od ,,0”

Z racji duzej rozpietosci w wartosciach, ktore w przypadku pordéwnania $rednich moga
wplywac na rezultat testbw zmiennej do testowania statystycznego, uzywana bedzie zmienna

przekonwertowana do skali przedziatowe;.

Wykres 8. Liczba parafii w gminie (n=996, dane w %)

jedyna parafia w gminie

2 parafie w gminie

3 parafie w gminie

4 parafie w gminie

5 parafii w gminie

od 6 do 7 parafii w gminie
od 8 do 10 parafii w gminie
od 11 do 30 parafii w gminie

powyzej 30 parafii w gminie

Zrodio: opracowanie wlasne.
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Charakterystyki parafii zwigzane z lokalizacja, wielkoscig 1 typem miejscowosci uzupet-
niono o informacje dotyczace funkcjonowania parafii. Dane uzyskano w oparciu o desk rese-
arch ogdlnodostepnych danych internetowych. Taka benedyktynska praca skutkuje unikato-
wym w skali kraju zbiorem danych pozwalajgcym na utworzenie zmiennych, ktore mogg miec
wplyw na wykorzystywanie w parafii narzgdzi komunikacji internetowej. Bateri¢ zmiennych
odnoszacych si¢ do funkcjonowania parafii otwiera zmienna zwigzana z liczba ksiezy w niej
postugujacych. Pod uwage brani byli jedynie ksi¢za proboszczowie oraz wikariusze. W 59,1%
parafii postuguja sami proboszczowie. W co czwartej parafii oprocz proboszcza postuguje je-
den ksigdz wikary (26%). Jedna na dziesi¢¢ parafii obstugiwana jest przez dwoch ksiezy wika-
rych, a co dwudziesta przez przynajmniej trzech wikriuszy (5%). Z racji duzych dysproporc;ji
zmienna odnoszaca si¢ do liczby ksiezy jest rozpatrywana dychotomicznie, gdzie warto$ci
zmiennej to: w parafii nie postuguja ksieza wikariusze (59,1%) 1 w parafii postuguja ksieza
wikariusze (40,9%), a takze zmiennej przyjmujace] trzy wartosci: brak wikariuszy (59,1%),

postuguje jeden wikariusz (26%), postuguja przynajmniej dwaj wikariusze (14,9%).

Wykres 9. Parafie ze wzgledu liczbe postugujacych ksiezy wikarych (n=996, dane w %)

brak wikarego w obsadzie parafii 59,1

1 26,0
2 9,8
3 3,8
4 0,9
5 01
7 01

1 0,1

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0 70,0

Zrodto: opracowanie wiasne.

Kolejng zmienng charakteryzujacag wewnetrze warunki parafii jest liczba lat postugi pro-
boszcza (rozumiany jako czas od §wigcen kaptanskich). Zmienna ta zostala wlaczona do zbioru
czynnikow wyjasniajacych, razem z liczba lat postugi w danej parafii. Ze wzglgdu na bardzo
duze braki danych odnos$nie informacji o wieku proboszcza, siegajace 68,9%, zmienna wiek
proboszcza nie byta brana pod uwage. Staz postugi réwniez nie jest dang dostepng dla kazde;j
jednostki, jednak tu braki danych nie sg przeszkoda. W toku dziatan desk research pozyskano

te informacj¢ odno$nie 82,2% parafii. Bazujac na tych informacjach mozna stwierdzi¢, ze
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najwigcej ksiezy postuguje 28 lat (4,3%). Mediana stazu postugi wynosi 30 lat, a $rednia to
30,5 lat.

Wykres 10. Staz postugi proboszcza (liczba lat od $wigcen kaptanskich, n=794, dane w %)
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Zrodto: opracowanie wlasne.

Kolejng zmienng wyjasniajaca wtaczong do zbioru jest staz postugi ksiedza proboszcza w
aktualnej parafii. ROwniez ona ma charakter numeryczny. Informacja ta dostgpna jest dla 79,7%
parafii. Srednia stazu postugi w parafii wynosi 10 lat (m=9,72). Z kolei mediana dla tej zmien-
nej to 7 lat, a najczesciej wystepujaca wartoscia sg 2 lata (9%).

Wykres 11. Staz postugi w parafii (n=770, dane w %)
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Zrodlo: opracowanie wlasne.
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Zaréwno czas od §wiecen, jak 1 staz w parafii to zmienne, ktére w wigkszosci przypadkow
byly dostgpne razem (67,6%). Przynajmniej jedng z tych zmiennych zawierato 94,5% jednostek
w probie. Srednia réznica miedzy stazem na parafii a stazem kaptanskim to 20 lat (m=20,22),
mediana oraz dominanta dla tej r6znicy réwniez wynosi 20 lat. Biorgc pod uwage ten fakt, a

takZe to, Ze zmienne stazu kaplanskiego i stazu pracy na parafii silnie koreluja ze soba>"’

, mozna
utworzy¢ zmienne estymowane, w ktorych brak danych zostanie zamieniony warto$ciami wy-
nikajacymi ze $redniej rdznicy. W wigkszosci przypadkow w estymacji uzyto wartosci 20 lat,
odpowiednio zmniejszajac badz zwickszajac wartosci bazowe, w oparciu o ktore prowadzono
estymacj¢. Wyjatkiem byty sytuacje, w ktorych bazowa wartos$¢ stazu kaptanskiego byta poni-
zej 25 lat. W tym przypadku warto$¢ czasu pracy na parafii wyliczano w oparciu o $rednie z
analogicznych przedziatow stazowych, dla ktorych dane byty dostepne. Dla stazu kaptanskiego
wynoszacego 14-18 lat przyjeto 3 lata postugi na parafii, dla stazu 19-20 lat przyjeto 4 lata, a

dla stazu 21-24 lata przyjeto 5 lat. Powstale zmienne zostaly uzyte do odkrywania, wyjasniania

1 interpretacji zalezno$ci.

Wykres 12. Staz postugi proboszcza (liczba lat od §wiecen kaptanskich) vs. staz postugi w pa-
rafii (n=653, dane w %)
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Zrodto: opracowanie wiasne.

Dzigki zastosowanej estymacji powstata zmienna posiadajaca podobne parametry jak
zmienna bez brakéw danych, ale liczba brakéw danych zmniejszyla si¢ o 118 przypadkdow.

Srednia stazu kaplanskiego wynosi 30,1 lat, dominanta to 28 lat, a mediana wynosi 30 lat.

209 K orelacja Pearsona: =0,666 przy poziomie istotno$ci p=0,001, n=966
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Wykres 13. Staz postugi proboszcza (liczba lat od $wigcen kaptanskich, n=912, estymacja
brakow danych, dane w %)
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Zrodlo: opracowanie wlasne.

Podobna operacja wykonana na zmiennej staz na parafii pozwolita na zmniejszenie liczby
brakoéw danych o 142 przypadki. Powstala zmienna charakteryzuje si¢ warto$ciami dla §redniej
wynoszacymi 10 lat oraz warto$cig mediany wynoszaca 8 lat. Dominanta pozostata w dalszym

ciggu na poziomie 2 lat.

Wykres 14. Staz postugi w parafii (n=912, estymacja brakow danych, dane w %)
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Zrodio: opracowanie wlasne.

Kolejna zmienna dotyczaca funkcjonowania parafii zwigzana jest z tym, czy parafia jest
prowadzona przez ksiezy diecezjalnych czy zakonnikow. W badaniu zdiagnozowano 70 parafii

bedacych pod opieka ksiezy ze zgromadzen zakonnych. Stanowig one 7,2% ogétu préby, co
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potwierdza si¢ roéwniez w danych ISKK za rok 2020 gdzie odsetek parafii zakonnych wynosi
6,4% 219,

Wykres 15. Rodzaj parafii (n=966, dane w %)

parafia zakonna
7,2

parafia prowadzana
przez ksiezy
dicezjalnych
92,8

Zrodlo: opracowanie wilasne.

Baterie zmiennych niezaleznych zamyka rodzaj parafii ze wzgledu na wezwanie. Zostata
ona wiaczona w poczet zmiennych niezaleznych, bowiem rodzaj kultu moze wplywaé na in-
tensywnos¢ dzialan czy rodzaj tresci pojawiajacych si¢ na stronach parafii. Zdecydowang wigk-
$z0s$¢ stanowig parafie pod wezwaniem $wietych panskich (52,7%). Trzy na dziesie¢ parafii w
wezwaniu ma odwotania maryjne (29,5%). Wezwanie 18% parafii zawiera odniesienie tryni-

tarne, a 2,3% - patronat anielski.

Wykres 16. Rodzaj wezwania parafii (n=966, dane w %, wykres po lewej - mozliwos$¢ wielu

wskazan, wykres po prawej — pojedyncze wskazanie)

trynitarne - 17,3
trynitarne - 17,8
anielskie I 2,2
anielskie I2,3 mieszane I 1,6
0 20 40 60 0 20 40 60

Zrodto: opracowanie wlasne.

210\, Sadton, Annuarium Statisticum Ecclesiae in Polonia ad 2020, Warszawa 2021, s. 7.
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W badaniach socjologicznych zmienne metryczkowe petnig nie tylko funkcje opisowe ba-
danej proby ale pozwalaja na okreslanie profili spoteczno-demograficznych respondentow. Od-
powiednie ich uzycie umozliwia dokonywanie segmentacji’!!. Nie inaczej jest ze zmiennymi
metryczkowymi w niniejszym opracowaniu. Sposrod zebranych danych odnoszacych si¢ do
uwarunkowan spoteczno-terytorialnych parafii wytonione zostang te, ktére w najwigkszym

stopniu determinuja pojawienie si¢ okreslonego typu w opisywanych modelach.

3.2. Zmienne i wskazniki odnoszace si¢ do internetowej komunikacji parafii

W ramach niniejszej dysertacji, analizie poddano strony internetowe. W rozdziale omo-
wione zostang kwestie zwigzane z zawarto$cig stron internetowych. Dodatkowym modutem
poprzedzajacym weryfikacje strony internetowej byto sprawdzenie profilu na Google Maps pod
katem wystepowania odniesienia do strony oraz informacji na temat godzin mszy $wietych. W
przypadku mediéw spolecznosciowych, oprocz profilu na portalu Facebook dodatkowo opi-
sano wystepowanie profilu na portalu YouTube. W niniejszym rozdziale analizie poddane zo-
stang parametry zwigzane z podejmowaniem przez parafi¢ komunikacji w internecie.

W wielu przypadkach i kontekstach funkcjonowanie instytucji, organizacji czy firm w in-
ternecie nie zaczyna si¢ od witryny internetowej, tylko od Google Maps. Potwierdzajg to liczba
pobran aplikacji w Sklepie Play, ktéra na poczatku listopada 2021 przekroczyta 10 miliardow
pobran, co oznacza ze jest to trzecia najbardziej popularna aplikacja w tym serwisie. Dla po-

rownania Facebook czy TikTok w tym samym serwisie ma kilka miliardéw pobran?!2

. Google
Maps to réwniez, a moze przede wszystkim, wersja na komputery i laptopy. Niezaleznie jednak
od mobilnej czy stacjonarnej formy korzystania, obecno$¢ parafii na Google Maps wigze si¢ z
dwoma podstawowymi rodzajami funkcjonowania. Pierwszy to $wiadome moderowanie profi-
lem, by speti¢ podstawowe funkcje informacyjne. Drugi wymiar faczy si¢ z zadaniem dla pa-
rafii polegajacym na kontroli zawartosci profilu. Waznym w tym wzgledzie jest fakt, ze profil
na Google Maps moze istnie¢ bez autoryzacji parafii, co moze skutkowac¢ pojawieniem si¢ nie-
powotanych tresci. Przyjecie postawy obojetnosci moze skutkowac pojawianiem si¢ wstawio-

nych przez osoby trzecie wiadomosci mylacych potencjalnych uzytkownikéw. Moéwiac kolo-

kwialnie, od profilu na Google Maps parafia nie moze uciec, nawet jesli korzysta z innych

2D, Tworzydlo, Tworzenie narzedzi badawczych, [w:] red. D. Tworzydlo, Z Chmielewski, Badania i pomiar
efektow w public relations, Rzeszow 2010, s. 93.

212 D. Dhugosz, Google Maps z liczbg pobran, ktorg osiggnely w historii tylko dwie inne aplikacje,
https://www.komputerswiat.pl/aktualnosci/aplikacje/google-maps-z-liczba-pobran-ktora-osiagnely-w-historii-
tylko-dwie-inne-aplikacje/msjex48, 22.11.2021.
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serwisow mapowych. Brak ,,mozliwosci ucieczki” skutkuje 100% odsetkiem profili Google
Maps, bowiem wszystkie parafie majg tam swoje konto. W trakcie gromadzenia danych obser-
wowano jednostkowe sytuacje, w ktorych nie bylo nazwy parafii, ale zdarzaly si¢ one tylko i
wytacznie w miejscowosciach, gdzie byl jeden kosciodt i po weryfikacji adresu mozna byto bez
przeszkodd wiaczy¢ miejsce do zbioru. Inng kwestig jest juz zawarto$¢ profili, ktora bedzie po-
dejmowana w nast¢pnym rozdziale.

Kluczowym parametrem w dysertacji jest podjecie przez parafi¢ komunikacji internetowe;.
W tym wzgledzie najbardziej istotne byto ustalenie liczby parafii posiadajacych dziatajaca wi-
tryne internetowq. Dzialajgca witryna internetowa parafii to taka, ktora:

- Ma zawarto$¢ mozliwg do odczytania.

- Nie pojawia si¢ informacja o bledzie.

- Nie wystepuje przekierowanie do sklepu z domenami internetowymi.

- Jest dedykowana tylko parafii i prowadzona przez ksi¢zy postugujacych w parafii badz
wyznaczone osoby z parafii. Nie byly brane pod uwage witryny, czy tez wizytéwki
umieszczone na stronach diecezjalnych, lub zakonnych.

W czterech przypadkach na stronach widniata informacja o tym, ze witryna jest w przygo-
towaniu. Stron tych nie wzi¢to pod uwage w analizie. W jednym przypadku odestanie z Google
Maps przekierowywato na nieoficjalng stron¢ parafii, ktorej treS¢ w wyrazny sposob wskazy-
wala na fakt, Zze stron¢ prowadzi osoba niezwigzana z parafig. Witryny nie mozna byto uznaé
za szkodzacg, jednak nie byla ona prowadzona pod kuratela parafii.

W Polsce 63% parafii posiada wlasng witryne internetowg. Niewiele ponad potowa jedno-
stek ma zalozony profil na Facebook (52,5%), a co czwarta profil na kanale YouTube (27,7%).
Przy co piatej parafii nie zidentyfikowano Zzadnych z powyzszych kanatéw komunikacji inter-

netowej, mozna zatem mowic o ich braku obecnosci w sieci (BOwS).

Wykres 17. Narzedzia komunikacji internetowej parafii (n=966, dane w %, odpowiedzi wie-

lokrotne)
WWW 63,0
Facebook 52,5
YouTube 27,7
bows 20,6
0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0 70,0

Zrodlo: opracowanie wlasne.
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W oparciu o wykorzystanie przez parafie poszczegdlnych narzedzi mozna zbudowac zbior-
czy wskaznik komunikacji internetowej parafii odnoszacy si¢ do wykorzystania narzedzi —
WKIP(n). Srednio parafie w Polsce korzystaja z jednego narzedzia internetowego (Srednia na
skali od 0 do 3 wynosi m=1,43). Najczesciej wystepujaca sytuacja jest wykorzystanie w parafii
jednego narzedzia komunikacji (32,9%), Blisko potowa parafii korzysta z przynajmniej dwoch

narz¢dzi komunikacji internetowej (46,5%).

Wykres 18. Wskaznik Komunikacji internetowej Parafii (narzedzia), liczba narzedzi, z jakich

korzysta parafia w komunikacji internetowej (n=966, dane w %)

0 20,6
1 32,9
2 29,1
3 17,4
0,0 5,0 10,0 15,0 20,0 25,0 30,0 35,0

Zrodto: opracowanie wiasne.

Wskaznik koreluje ze swoimi sktadowymi. W stopniu wysokim koreluje z wystgpowaniem
strony internetowej, a w stopniu bardzo wysokim?!* z wystepowaniem profilu Facebook i ka-

natu na platformie YouTube.

Tabela 11. Wskaznik Komunikacji internetowej Parafii (narzedzia) wzgledem wystepowania

narzedzi, z jakich korzysta parafia w komunikacji internetowej (n=966, dane w %)

Statystyki www Facebook YouTube
WKIP(n) rho Spearmana 0,737%** 0,660*** 0,705%**
‘ Sita korelacji Wysoka Umiarkowana Wysoka

Zrodto: opracowanie wlasne. ***

213 Interpretacja wskaznika zaproponowana przez Andrzeja Stanisza w: A. Stanisz, Przystepny kurs statystyki. T.
1, Krakow 1998, s. 293; Tozsamg klasyfikacj¢ przyjat Joy Paul Guilford w: Cf. J. Guilford, Fundamental Statis-
tics in Psychology and Education, New York 1965, s. 16. Co ciekawe ten sam autor wczeéniej iinna interpre-
tacje: J. Guilford Fundamental Statistics in Psychology and Education, New York-London 1942, s. 219-230; Cf.
R. Szwed, Metody statystyczne w naukach spotecznych, Wydawnictwo KUL, Lublin 2008, s. 320-324.
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Powyzszy wskaznik obrazuje natezenie wykorzystania poszczeg6lnych narzedzi komuni-
kacji internetowej w parafiach. Mozna jednak wyr6zni¢ parafie ze wzgledu na dominujacy typ
komunikacji. Dzigki takiemu zabiegowi warto$ci zmiennej maja charakter rozlaczny. Pogla-
dowo przy kazdym typie zaprezentowano podtyp okreslajacy wykorzystanie profilu na You-
Tube. 37,1% parafii w Polsce korzysta w komunikacji internetowej zar6wno ze strony interne-
towej, jak 1 profilu na Facebook, mozna zatem méwi¢ o pelnym wykorzystaniu narzedzi. W
powyzszym 19,7% parafii posiada kanat YouTube, a 17,4% nie ma na tej platformie profilu.
Co czwarta parafia korzysta gtownie ze strony WWW (26%), z czego 8,1% prowadzi réwniez
kanat na YouTube. Co si6dma parafia posiada profil Facebook (15,4%), z czego 1,3% réwno-
czes$nie posiada konto na YouTube. Profil na YouTube tylko incydentalnie wystepuje samo-
dzielnie, w catej probie zidentyfikowano zaledwie 9 takich przypadkow. Dodatkowo 8 z nich
ma charakter zawieszony lub porzucony, poniewaz od ponad 6 miesi¢cy nie pojawil si¢ na ka-
nale zaden materiat. Dlatego w ramach wizualizacji YouTube bedzie prezentowany, jednak nie
zostanie on wlaczony do testowania statystycznego. ROwniez z racji bardzo niskich liczebnos$ci
réwnoczesnego posiadania kanatlu YouTube i Facebook 13 przypadkow (z czego w 10 najnow-
szy material pochodzi sprzed 6 miesi¢cy) model bedzie prezentowany w oparciu o typy gtowne
bez odnoszenia si¢ do podtypow. W ramach typologii szczego6lng kategorig jest Brak Obecnosci
w Sieci (BOwS) Jest to parametr o tyle ciekawy, ze ukazuje niepodj¢cie przez zarzadzajacych
parafig wezwania z przytaczanych w rozdziale 1.2. dokumentéw odnos$nie korzystania z inter-
netu w duszpasterstwie. Dlatego w analizie szczegolnie polozono uwage na uwarunkowania
takiego stanu rzeczy. Wskaznik BOwS pozwala rowniez na interpretacj¢ wyrazajacg si¢ w
twierdzeniu, ze im mniejsza jego warto$¢ tym wigkszy odsetek parafii, ktore korzystaja z przy-

najmniej jednego narz¢dzia komunikacji internetowe;.
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Wykres 19. Model gldéwny komunikacji internetowej parafii (n=966, dane w %)
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Zrodto: opracowanie wlasne.

Wykorzystanie przez parafie kazdego z analizowanych narzedzi komunikacji internetowe;j
jest istotnie roznicowane ze wzgledu na wojewodztwo. Najczesciej swoja strone internetowa
posiadaja parafie z wojewodztwa $Slaskiego (87,5%), matopolskiego (74,5%) i podkarpackiego
(73,1%). Na drugim biegunie sg wojewodztwa opolskie (27,5%), Swietokrzyskie (37,5%) 1 za-

chodniopomorskie (46,2%)!4

. W przypadku Facebook najwyzszy odsetek profili prowadzo-
nych przez parafie zaobserwowano w wojewoddztwach: lubuskim (65,2%), wielkopolskim
(64,8%) 1 mazowieckim (64,7%), z kolei najmniejszy odsetek charakteryzuje wojewddztwa:
$wietokrzyskie (27,5%), podkarpackie (37,1%) i $laskie (44,8%)*">. Réwniez w aspekcie pro-
wadzenia parafialnego kanalu na YouTube widoczne jest istotne zroznicowanie. W top 3 wo-
jewodztw z najwigkszym odsetkiem znajduja si¢ wojewoddztwa $laskie (44,8%), malopolskie
(39,4%) 1 podkarpackie (35,9%), najstabiej ten aspekt wyglada w wojewddztwach kujawsko-

pomorskim (3,8%), warminsko-mazurskim (10,9%) oraz t6dzkim (16,4%)>!6

. O ile w kazdym
wojewddztwie konto YouTube stanowi najmniejszy odsetek sposrod wykorzystywanych przez

parafie narzedzi, o tyle mozna zobaczy¢ zréznicowanie ze wzgledu na dominujace narzedzie.

214 Test chi-kwadrat: y2 =75,38; df=15; p=0,001; n=966; V Kramera=0,279.
215 Test chi-kwadrat: y2 =37,784; df=15; p=0,001; n=966; V Kramera=0,198.
216 Test chi-kwadrat: 32 =53,843; df=15; p=0,001; n=966; V Kramera=0,236.
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Wojewddztwa, gdzie gtownym narzedziem komunikacji internetowej jest Facebook to lubu-
skie, mazowieckie, opolskie, wielkopolskie i zachodniopomorskie. Strona WWW dominuje w
dolnos$laskim, kujawsko-pomorskim, lubelskim, matopolskim, podkarpackim, podlaskim, po-
morskim, §laskim, swietokrzyskim 1 warminsko-mazurskim. W wojewodztwie t6dzkim wyko-

rzystanie strony internetowej i Facebook jest doktadnie na takim samym poziomie.

Rysunek 5. Wykorzystanie narzgdzi komunikacji internetowej ze wzgledu na wojewodztwo w

oparciu o wystepowanie typu BOwS (n=966, dane w %)

Legenda kartogramu
BRAK OBECNOSCI W SIECI

00-137[] 217-260 [l
18-153[]  261-307 [l
15.4-216 [0 308-50 [l

Zrodlo: opracowanie wlasne.
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Tabela 12. Wykorzystanie narzedzi komunikacji internetowej ze wzgledu na wojewodztwo

(966, dane w %)

wojewddztwo WWW?17, Facebook®?, YouTube,

w % w % w %

slgskie, n=96 87,50 45,83 44,79

malopolskie, n=94 74,47 50,00 39,36
mazowieckie, n=102 60,78 64,71 32,35
wielkopolskie, n=91 61,54 64,84 30,77
podlaskie, n=29 65,52 62,07 27,59
pomorskie, n=52 67,31 55,77 26,92
podkarpackie, n=78 73,08 37,18 35,90
todzkie, n=55 63,64 63,64 16,36

lubuskie, n=23 56,52 65,22 17,39

lubelskie, n=59 64,41 49,15 25,42
dolnoslgskie, n=69 53,62 52,17 23,19
warminsko-mazurskie, n=46 58,70 50,00 10,87
zachodniopomorskie, n=39 46,15 48,72 20,51
kujawsko-pomorskie, n=53 60,38 47,17 3,77
opolskie, n=40 27,50 55,00 22,50
swigtokrzyskie, n=40 37,50 27,50 22,50
ogolem, n=966 63,04 52,48 27,74

Zrodlo: opracowanie wlasne.

Zaprezentowany model jest istotnie réznicowany przez wojewodztwo. Typ pelny dominuje
w dziesieciu wojewddztwach, najwyzszg warto$¢ osiggajac w lubuskim (47,3%). Typ WWW
dominuje w 3 wojewodztwach, najwyzsza warto$¢ osiagajac w $laskim (49%). Typ FB domi-
nuje w wojewodztwie opolskim (40%), a typ BOwS jako gtéwny wystepuje w wojewddztwach
swietokrzyskim (50%) 1 zachodniopomorskim (30,8%). Najmniejszy odsetek takich parafii
znajduje sie¢ w wojewodztwie $laskim. Tylko 5,2% jednostek nie stosuje narzedzi pozwalaja-
cych na stala obecno$¢ w sieci, kolejne w tym aspekcie sa wojewddztwo podlaskie (13,8%) i
wielkopolskie (15,4%). Na przeciwlegtym biegunie jest wspomniane juz wojewodztwo §wie-
tokrzyskie, gdzie co druga parafia nie korzysta z zadnego z opisywanych narzedzi (50%). Na-
stepne w kolejnosci sa wojewodztwa zachodniopomorskie (30,1%), dolno$laskie (26,1%) i
warminsko-mazurskie (26,1%), gdzie sytuacja wyglada juz znacznie lepiej?'’.

)220

Widoczne jest bardzo silne skorelowanie BOwS z WIKP(n)““". Dlatego duze rozpigtosci w

aspekcie wykorzystania przynajmniej jednego narzedzia komunikacji internetowej w

217 Cf. W. Sadlon, Annuarium... ad 2018, op. cit., s. 49.

218 Cf. Ibidem.

219 Test chi-kwadrat: ¥2 =136,521; df=45; p=0,001; n=957; V Kramera=0,218.
220 K orelacja rho Spearmana: rho=0,728; p=0,001; n=966.
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wojewddztwach, przektadajg si¢ na istotne zroznicowanie Wskaznika Internetowej Komunika-
cji Parafii, ktory najnizsza warto$¢ przyjmuje w wojewddztwie §wietokrzyskim (m=0,88), opol-
skim (m=1,05) i kujawsko-pomorskim (m=1,11), najwyzsze warto$ci zanotowano w woje-

wodztwach $laskim (m=1,78), matopolskim (m=1,64) i mazowieckim (m=1,58)*!.

Tabela 13. Model gléwny komunikacji internetowej ze wzgledu na wojewodztwo (n=966)

wojewodztwo pelny www FB BOwS Yr WKIP(n)

w% w% w% w% w% Srednia

slgskie, n=96 31,9 21,7 20,3 26,1 0,0 1,78

malopolskie, n=94 44,1 16,7 20,6 18,6 0,0 1,64
mazowieckie, n=102 15,0 12,5 40,0 25,0 7,5 1,58
wielkopolskie, n=91 44,0 17,6 20,9 15,4 2,2 1,57
podlaskie, n=29 442 23,1 11,5 21,2 0,0 1,55
pomorskie, n=52 38,5 49,0 7,3 5,2 0,0 1,50
podkarpackie, n=78 41,4 24,1 20,7 13,8 0,0 1,46
todzkie, n=55 43,6 30,9 6,4 19,1 0,0 1,44

lubuskie, n=23 47,3 16,4 16,4 20,0 0,0 1,39

lubelskie, n=59 43,5 13,0 21,7 21,7 0,0 1,39
dolnoslgskie, n=69 28,3 32,1 18,9 20,8 0,0 1,29
warminsko-mazurskie, n=46 34,8 23,9 15,2 26,1 0,0 1,20
zachodniopomorskie, n=39 28,2 17,9 20,5 30,8 2,6 1,15
kujawsko-pomorskie, n=53 33,9 30,5 15,3 18,6 1,7 1,11
opolskie, n=40 33,3 39,7 3,8 23,1 0,0 1,05
swietokrzyskie, n=40 20,0 17,5 7,5 50,0 5,0 0,88
ogolem, n=966 37,1 26,0 15,4 20,6 0,9 1,43

Zrodto: opracowanie wiasne.

Podobnie jak w przypadku wojewodztw, rowniez koScielny podzial administracyjny na po-
ziomie metropolitarnym 1 diecezjalnym istotnie roznicuje korzystanie w parafiach z poszcze-
g6lnych narzedzi internetowych. Najczesciej strona WWW  wystepuje w parafiach metropolii
gdanskiej (72,7%), krakowskiej (70,6%) oraz przemyskiej (70,5%), najrzadziej w metropolii
gnieznienskiej (47,5%), szczecinsko-kamienskiej (51,4%) i wroclawskiej (51,5%)*2. W ra-
mach jednej metropolii wahania odsetka parafialnych stron internetowych w diecezjach moga
by¢ bardzo duze. Na przyktad w metropolii katowickiej znajduje si¢ archidiecezja katowicka,
w ktorej wszystkie parafie majg strony WWW oraz gliwicka z trzecim w Polsce wynikiem
wynoszacym 93,3% Obok nich w metropolii jest jeszcze diecezja opolska, ktéra ma najstabszy

odsetek w kraju (34,2%). Silne zr6znicowanie jest rowniez w widoczne w obrebie metropolii

221 ANOVA: F=3,521; df=15; p=0,001; n=966.
222 Test chi-kwadrat: ¥2 =28,645; df=13; p=0,01; n=966; V Kramera=0,172.
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krakowskiej, w ktorej diecezja bielsko-zywiecka z drugim wynikiem w kraju (95%) funkcjo-
nuje obok diecezji kieleckiej, bedacej na przedostatnim miejscu w Polsce (34,2%)*%.

Rowniez w przypadku wykorzystania przez parafie platformy Facebook, zréznicowanie w
metropoliach jest istotne statystycznie. W top 3 polskich metropolii znajdujg si¢ todzka
(78,4%), warszawska (75,4%) 1 poznanska (66,7%). Bottom 3 to metropolie przemyska
(35,9%), biatostocka (43,2%) i krakowska (46,3%)***. Warto tu zaznaczy¢, ze metropolie kra-
kowska i przemyska byly wérdd trzech, w ktorych odsetek wykorzystania stron WWW  w pa-
rafiach byt najwyzszy. Poziom diecezjalny réwniez charakteryzuje istotne roznicowanie po-
ziomu wykorzystania profilu na Facebook. Najwyzszy odsetek odnotowano w diecezji ptockiej
(82,6%), archidiecezji to6dzkiej (81%) 1 diecezji etckiej (78,6%). Na przeciwnym biegunie jest
diecezja drohiczynska (11,1%), diecezja kielecka (20.7%) 1 archidiecezja przemyska
(24,3%)*5.

Poziom wykorzystania profilu YouTube przez paratie w Polsce to 27,7%. W metropolii
warszawskiej jest on najwyzszy w kraju i wynosi 42,6%. Nastepne w kolejnos$ci sg metropolia
katowicka (40,5%) i krakowska (39,7%)?%¢. Na poziomie diecezjalnym wsrod parafii z najwyz-
szym odsetkiem w Polsce znajduja si¢ archidiecezja warszawska (60%), diecezja gliwicka
(60%) oraz diecezja bielsko-zywiecka (55%), z drugiej strony najnizsze wykorzystanie kanatu
YouTube w parafiach zaobserwowano w diecezjach: radomskiej (3,4%), wloctawskiej (4,5%)
i torunskiej (5,3%)**’. W przypadku administracyjnego podziahu koscielnego, podobnie jak
przy wojewodztwach mozna wyr6zni¢ jednostki z dominujagcym rodzajem narzgdzia. Na po-
ziomie metropolitarnym wszedzie najmniejszy odsetek stanowito wykorzystanie w parafiach

kanatu YouTube.

223 Test chi-kwadrat: x2 =130,915; df=40; p=0,001; n=966; V Kramera=0,368.
224 Test chi-kwadrat: y2 =42,639; df=13; p=0,001; n=966; V Kramera=0,210.
225 Test chi-kwadrat: y2 =84,265; df=40; p=0,001; n=966; V Kramera=0,295.
226 Test chi-kwadrat: ¥2 =52,796; df=13; p=0,001; n=966; V Kramera=0,234.
227 Test chi-kwadrat: 42 =110,160; df=40; p=0,001; n=966; V Kramera=0,338.
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Tabela 14. Wykorzystanie narz¢dzi komunikacji internetowej ze wzgledu na podziat admini-

stracji koscielnej (n=966)

metropolia diecezja WWWw % FBw % YTw%
bialostocka biatostocka, n=11 90,9 54,5 54,5
drohiczynska, n=9 55,6 11,1 11,1

tomzynska, n=17 35,3 52,9 17,6

ogotem, n=37 56,8 432 27,0

czestochowska czestochowska, n=29 55,2 414 6,9
radomska, n=29 48,3 55,2 3,4

sosnowiecka, n=15 73,3 40,0 40,0

ogolem, n=73 56,2 46,6 12,3

gdanska pelplinska, n=28 64,3 57,1 14,3
gdanska, n=19 89,5 57,9 42,1

torunska, n=19 68,4 52,6 53

ogolem, n=66 72,7 56,1 19,7

gnieinienska bydgoska, n=14 57,1 429 7,1
wloctawska, n=22 50,0 50,0 4.5

gniegnienska, n=25 40,0 60,0 20,0

ogolem, n=61 47,5 52,5 11,5

katowicka gliwicka, n=15 933 46,7 60,0
opolska, n=38 34,2 50,0 23,7

katowicka, n=31 100,0 452 51,6

ogolem, n=84 69,0 47.6 40,5

krakowska bielsko-zywiecka, n=20 95,0 55,0 55,0
kielecka, n=29 34,5 20,7 20,7

tarnowska, n=44 72,7 432 45,5

krakowska, n=43 81,4 62,8 39,5

ogolem, n=136 70,6 46,3 39,7

lubelska sandomierska, n=23 60,9 34,8 34,8
siedlecka, n=24 62,5 50,0 20,8

lubelska, n=26 65,4 61,5 30,8

ogolem, n=73 63,0 493 28.8

todzka towicka, n=16 43,8 75,0 25,0
todzka, n=21 81,0 81,0 23,8

ogolem, n=37 64,9 78,4 24,3

poznanska kaliska, n=27 55,6 59,3 259
poznanska, n=39 76,9 71,8 41,0

ogolem, n=66 68,2 66,7 34,8

przemyska przemyska, n=37 67,6 243 27,0
rzeszowska, n=23 82,6 52,2 47,8

zamojsko-lubaczowska, n=18 61,1 38,9 22,2

ogolem, n=78 70,5 35,9 32,1

szezecinsko-kamienska szezecinsko-kamienska, n=26 423 46,2 19,2
koszalinsko-kolobrzeska, n=21 57,1 52,4 14,3
gielonogorsko-gorzowska, n=25 56,0 64,0 24,0

ogolem, n=72 51,4 54,2 19,4

warminska warminska, n=25 60,0 48,0 16,0
elblgska, n=15 46,7 33,3 20,0

elcka, n=14 64,3 78,6 7,1

ogolem, n=54 57,4 51,9 14,8

warszawska warszawska, n=20 90,0 75,0 60,0
plocka, n=23 435 82,6 21,7

warszawsko-praska, n=18 83,3 66,7 50,0

ogotem, n=61 70,5 75,4 42.6

wroctawska wroctawska, n=28 50,0 50,0 21,4
legnicka, n=22 45,5 40,9 22,7

Swidnicka, n=18 61,1 66,7 22,2

ogolem, n=68 51,5 51,5 22,1

ogolem ogoltem, n=966 63,00 52,50 27,70

Zrodlo: opracowanie wlasne.
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Strona WWW jako narzedzie komunikacji dominuje w dziesi¢ciu metropoliach: poznan-
skiej, katowickiej, krakowskiej, gdanskiej, lubelskiej, przemyskiej, biatostockiej, wroctaw-
skiej, warminskiej oraz czgstochowskiej. Facebook jest gtdwnym narzedziem komunikacji in-
ternetowej w parafiach czterech metropolii: warszawskiej, todzkiej, szczecinsko-kamienskiej,
gnieznienskiej. Tylko w czterech metropoliach dominacja strony WWW na poziomie catej jed-
nostki pokrywa si¢ z dominacjg strony WWW w diecezjach wchodzacych w jej sktad (gdanska,
krakowska, lubelska, przemyska). Taka sytuacja nie miata miejsca w metropoliach, gdzie do-
minuje Facebook, tam zawsze przynajmniej jedna sktadowa diecezja miata dominujacg w pa-
rafiach strong WWW. Warto odnotowac, ze na poziomie diecezjalnym w czterech jednostkach:
archidiecezji przemyskiej, diecezji gliwickiej, diecezji tarnowskiej i archidiecezji katowickiej,
kanat YouTube posiada wigcej wskazan niz kanat Facebook. W kazdej z tych diecezji na pierw-
szym miejscu pod katem wykorzystania w parafiach jest jednak strona WWW.

Skoro wszystkie sktadowe wskaznika WIKP(n) sg istotnie roznicowane przez zmienne od-
noszace si¢ do poddziatu administracji koscielnej, réwniez sam wskaznik wykazuje istotne
zréznicowanie. Najwyzsze warto$ci odnotowano w metropoliach warszawskiej (m=1,89), po-
znanskiej (m=1,7) 1 todzkiej (m=1,68), najnizsze w metropoliach: gnieznienskiej (m=1,11),
czestochowskiej (m=1,15) i warminskiej (m=1,24)>?%. Co naturalne, w przypadku bardziej
szczegotowego poziomu diecezjalnego, rozpigtosci we wskazniku sg wigksze. Najwyzsze war-
tosci wskaznik osiggnat w archidiecezji warszawskiej (m=2,25) oraz diecezjach: bielsko-zy-
wieckiej (m=2,05), biatostockiej (m=2) i warszawsko-praskiej (m=2). Najnizsze wartosci od-
notowano w diecezjach: kieleckiej (m=0,76), drohiczynskiej (m=0,78) i elblaskiej (m=1)??’.

Model pozwala na testowanie zmiennej jedynie na poziomie metropolitarnym. Na poziomie
diecezjalnym w zbyt wielu komodrkach wystepuja braki lub mate liczebnosci oczekiwane. W
niemal wszystkich metropoliach dominuja parafie kwalifikujace si¢ do typu pelnego. Najwyz-
szy odsetek zaobserwowano wsrdd parafii metropolii 16dzkiej (51,4%). Wyjatkiem sg metro-
polie przemyska i katowicka, gdzie dominuje typ WWW (odpowiednio 38,5% oraz 36,9%), a
takze metropolia biatostocka, w ktorej typ pelny ma taki sam odsetek parafii jak BOwS
(32,4%). Najwiekszy odsetek parafii, ktore nie posiadajg wlasnych narzedzi komunikacji inter-
netowej (BOwS) zaobserwowano we wspomnianych wyzej metropoliach biatostockiej

(32,4%), gnieznienskiej (27,9%) 1 warminskiej (27,8%). Najlepsza sytuacja pod tym wzgledem

28 ANOVA: F=3,420; df=13;

13 001; n=966.
229 ANOVA: F=3,522; df=40;

p=0,
p=0,001; n=966.
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jest w metropolii warszawskiej, gdzie tylko 4,9% parafii nie korzysta z omawianych narzgdzi.

Nastepne w kolejnosci s3 metropolia t6dzka (8,1%) i gdanska (12,1%)*%.

Tabela 15. Model gtéwny komunikacji internetowej ze wzgledu na metropolie (n=966)

metropolia pelny www FB BOwS Yr WKIP(n)

w% w% w% w% w% Srednia

warszawska, n=61 50,8 19,7 24,6 4.9 0,0 1,89
poznanska, n=66 50,0 18,2 16,7 13,6 1,5 1,70
todzka, n=37 51,4 13,5 27,0 8,1 0,0 1,68
katowicka, n=84 32,1 36,9 15,5 13,1 2,4 1,57
krakowska, n=136 40,4 30,1 5,9 22,8 0,7 1,57
gdarnska, n=66 40,9 31,8 15,2 12,1 0,0 1,48
lubelska, n=73 342 28,8 15,1 19,2 2,7 1,41
przemyska, n=78 32,1 38,5 3,8 25,6 0,0 1,38
bialostocka, n=37 32,4 243 10,8 32,4 0,0 1,27
wroctawska, n=68 30,9 20,6 20,6 26,5 1,5 1,25
szczecinsko-kamienska, n=72 31,9 19,4 22,2 25,0 1,4 1,25
warminska, n=54 37,0 20,4 14,8 27,8 0,0 1,24
czestochowska, n=73 30,1 26,0 16,4 27,4 0,0 1,15
gnieZnienska, n=61 29,5 18,0 23,0 27,9 1,6 1,11
ogolem, n=966 371 26,0 15,4 20,6 0,9 1,43

Zrodlo: opracowanie wlasne.

Wielko$¢ miejscowosci zamieszkania istotnie roznicuje korzystanie przez parafie z narzg-

dzi komunikacji internetowych. Co ciekawe, niezaleznie od rodzaju narzgdzia odsetek parafii

wykorzystujacy je w swojej postudze rosnie wraz z wielko$cig miejscowosci. Najnizsze warto-

$ci odnotowano na wsi, gdzie strony WWW posiada potowa parafii (49,9%), profil na Facebook

posiada 44% parafii, a kanat YouTube co pigta parafia (19,1%). Z kolei w parafiach zlokalizo-

wanych w miastach powyzej 100 tys. mieszkancéw odsetki wykorzystania narz¢dzi wynosza

92,3% dla strony WWW, 68,4% dla Facebook i 52,1% dla YouTube?*!.

230 Test chi-kwadrat: y2 =86,414; df=39; p=0,001; n=957; V Kramera=0,173.

231 Dla stron WWW | test chi-kwadrat: ¥2 =139,723; df=3; p=0,001; n=966; V Kramera=0,380.
Dla profilu Facebook, test chi-kwadrat: y2 =48,289; df=3; p=0,001; n=966; V Kramera=0,224.
Dla kanatu YouTube, test chi-kwadrat: 2 =81,830; df=3; p=0,001; n=966; V Kramera=0,291.
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Wykres 20. Wykorzystanie narzedzi komunikacji internetowej ze wzgledu na wielko$¢ miej-

scowosci zamieszkania (n=966, dane w %, wielokrotne wskazania)

100

91,6 92,3
%0 81,0
80
68,4 68,4
70 66,9
60
49,9 49,5 521
50 44,4
40 32,2
30
19,1
20
10
0
wies$, n=633 miasto ponizej 20000, miasto od 20000 do 99999, miasto 100000 i wiecej,
n=121 n=95 n=117

B WWW ® Facebook YouTube

Zrodto: opracowanie wlasne.

Przygladajac si¢ proponowanemu modelowi mozna zauwazy¢, ze udzial typu petnego w
ogolnej liczbie parafii rosnie wraz z wielkos$cig miejscowosci — od 25,1% na wsi do 65,8% w
miastach powyzej 100 tys. mieszkancoéw. Jednocze$nie zmniejsza si¢ udzial typu FB —z 19,3%
na wsi do 2,6% w duzych miastach. Typ WWW jest na podobnym poziomie w kazdej kategorii
1 waha si¢ od 24,8% na wsi do 30,5% w miastach ponizej 20 tysiecy mieszkancéw. Widoczne
jest zréznicowanie w obszarze braku obecnos$ci parafii w sieci. Na wsiach parametr ten osigga
29,9%. Z kolei w miastach waha si¢ od 1,1% dla miejscowos$ci zamieszkatych przez 20 tys. -
99 tys. mieszkancéw do 4,3% dla miast zamieszkatych przez przynajmniej 100 tys. mieszkan-
cow?*2. Sredni wskaznik WKPI(n) wynosi dla wsi 1,13, natomiast dla miast powyzej 100 tys.

mieszkancow jest o jeden punkt na skali wickszy (m=2,13)?%.

232 Test chi-kwadrat: y2 =173,942; df=9; p=0,001; n=957; V Kramera=0,246.
233 ANOVA: F=68,569; df=3; p=0,001; n=966.
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Tabela 16. Model gtowny komunikacji internetowej ze wzgledu na wielko$¢ miejscowosci, w

ktérej znajduje si¢ parafia (n=966)

liczba mieszkancow miejscowosci w pelny www FB BOwS Yr WKIP(n)
Jjakiej znajduje si¢ parafia w % w % w % w % w % srednia

wies, n=633 25,1 24,8 19,3 29,9 0,9 1,13

miasto ponizej 20000, n=121 52,9 28,1 14,0 3,3 1,7 1,8
miasto od 20000 do 99999, n=95 61,1 30,5 7,4 1,1 0,0 2,09
miasto 100000 i wiecej, n=117 65,8 26,5 2,6 4,3 0,9 2,13
ogolem, n=966 37,1 26,0 15,4 20,6 0,9 1,43

Zrodto: opracowanie wlasne.

Istotnos$¢ ze wzgledu na wielko$¢ miejscowosci sugeruje, ze rOwniez na poziomie rodzaju

gminy bedg istotne rdznice w testowanych parametrach. Intuicja ta znajduje potwierdzenie.

Niezaleznie od narzg¢dzia, najnizszy odsetek widoczny jest w parafiach zlokalizowanych we

wsiach w gminach miejsko-wiejskich (WWW —43.7%, Facebook —41%, YouTube - 15,3%),

nastepnie wielkosci te rosng dla kolejno gmin wiejskich i miast w gminach miejsko-wiejskich,

aby osiaggna¢ najwyzsza warto$¢ w gminach miejskich (WWW — 90,3%, Facebook — 68,5%,

YouTube - 49,6%)>**.

Wykres 21. Wykorzystanie narzgdzi komunikacji internetowej ze wzgledu na rodzaj miejsco-

wosci, w ktorej znajduje si¢ parafia (n=966, dane w %, wielokrotne wskazania)

100
90
80
70

Parafia w gminie miejskiej, Parafia w gminie wiejskiej, Parafia w miescie w gminie
N=238 N=450 wiejsko-miejskiej, N=95

BEWWW ® Facebook

Zrodto: opracowanie wlasne.

Dla profilu Facebook, test chi-kwadrat: y2 =49,551; df=3;

YouTube

=0,001; n=966; V Kramera=0,226.

234 Dla stron WWW | test chi-kwadrat: 2 =141,946; df=3; p=0,001; n=966; V Kramera=0,383.

P
Dla kanatu YouTube, test chi-kwadrat: 2 =82,354; df=3; p
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0,001; n=966; V Kramera=0,292.
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Pod wzgledem typologii, parafie miejskie charakteryzujg si¢ najwigkszym udziatem typu
petnego (62,2% dla gmin miejskich i1 53,7% dla obszarow miejskich w gminach miejsko-wiej-
skich). Parafie zlokalizowane na wsi charakteryzuja si¢ dominujagcym typem BOwS (35% dla
obszaréw wiejskich gmin miejsko-wiejskich 1 27,8% dla gmin wiejskich). Podobnie jak w przy-
padku wielkosci miejscowosci, najmniejsze wahania odsetka charakteryzuje typ WWW —
przyjmuje on warto$ci od 23% dla obszaréw wiejskich gmin miejsko-wiejskich, do 28,4% na
obszarach miejskich gmin miejsko-wiejskich. Co trzecia parafia na wsi zlokalizowana w gmi-
nie miejsko-wiejskiej nie jest obecna w sieci za posrednictwem analizowanych narzedzi inter-
netowych (35%). Odsetek ten jest mniejszy w parafiach w gminach wiejskich (27,8%), zdecy-
dowanie zmniejsza si¢ dla miast w gminach miejsko-wiejskich (4,2%), by osiagnaé 2,5% w
gminach miejskich***. Wskaznik komunikacji internetowe;j parafii ro$nie od wartosci 1 dla pa-
rafii na wsi w gminie miejsko-wiejskiej do 2,08 dla parafii zlokalizowanych w gminach miej-

skich?3,

Tabela 17. Model gtowny komunikacji internetowej ze wzgledu na typ gminy, w ktorej znaj-

duje si¢ parafia (n=966)

rodzaj parafii pelny Wwww FB BOwS YT WKIP(n)

w % w % w % w % w % Srednia

parafia w gminie miejskiej, n=238 62,2 28,2 6,3 2,5 0,8 2,08

parafia w gminie wiejskiej, n=450 26,9 25,6 18,9 27,8 0,9 1,19

parafia w miescie w gminie miej- 53,7 28,4 12,6 4,2 1,1 1,79
sko-wiejskiej, n=95

parafia na wsi w gminie miejsko- 20,8 23,0 20,2 35,0 1,1 1,00
wiejskiej, n=183

ogotem, n=966 37,1 26,0 15,4 20,6 0,9 1,43

Zrodto: opracowanie wlasne.

Kolejng zmienng istotnie roznicujacg korzystanie z narzedzi internetowych przez parafie
jest liczba parafii w gminie. Dwie na trzy parafie, ktore sa jedyne w gminie, posiadaja swoja
strong WWW (64,7%). Nastepnie odsetek maleje i przyjmuje wartos¢ 52,2% dla jednostek sa-
siadujacych w gminie z jedng inng parafig. Stosunkowo niewielkie wahania utrzymuja si¢ dla
jednostek, ktore sgsiadujg z dwiema do siedmiu parafii, a nast¢pnie ro§nie w sposob przypomi-
najacy wzrost wyktadniczy wraz z liczbg parafii funkcjonujacych w gminie. Wyglad rozktadu
jest podobny dla kazdego rodzaju narzedzia, a relacja migdzy zmiennymi jest istotna statystycz-

nie??’.

235 Test chi-kwadrat: ¥2 =100,446; df=3; p=0,01; n=966; V Kramera=0,322.

236 ANOVA: F=70,032; df=3; p=0,001; n=966.

237 Dla stron WWW | test chi-kwadrat: ¥2 =62,346; df=8; p=0,001; n=966; V Kramera=0,254.
Dla profilu Facebook, test chi-kwadrat: y2 =18,728; df=8; p=0,05; n=966; V Kramera=0,139.
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Wykres 22. Wykorzystanie narzgdzi komunikacji internetowej ze wzgledu na liczbe parafii w

gminie (n=966, dane w %, wielokrotne wskazania)
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Zrodto: opracowanie wlasne.

Jak wspomniano na wstgpie rozdziatu, interpretacje tego wskaznika nalezy przeprowadzad
pamietajac o silnej zaleznosci ze wzgledu na typ miejscowosci. Okazuje si¢, ze w tym konkret-
nym przypadku istotne rdéznice sg pozorne i wynikaja z faktu, iz parafie wiejskie w znacznie
mniejszym stopniu korzystaja z poszczegolnych narzedzi internetowych, a jako ze jest ich zna-
czaca liczba wérod gmin, w ktorych funkcjonuje od 2 do 7 parafii, to tworzy wrazenie wzrostu
wplywu wraz z liczbg parafii w gminie. Jesli rozpatrywac narzedzia w podziale na wie$ 1 mia-
sto, to zmienne nie wykazuja charakteru istotnosci. Dzieje si¢ tak z dwoch przyczyn: niskiej

liczebno$ci w poszczegolnych komorkach oraz przebiegu samej zmienne;.

Dla kanatlu YouTube, test chi-kwadrat: 2 =62,756; df=8; p=0,001; n=966; V Kramera=0,255.
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Wykres 23. Wykorzystanie narz¢dzi komunikacji internetowej w odniesieniu do typu miej-

scowosci ze wzgledu na liczbe parafii w gminie (n=966, dane w %)
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Zrodlo: opracowanie wlasne.
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Poszczegdlne typy komunikacji opracowane na potrzeby modelu s3 istotnie réznicowane

ze wzgledu na liczbe parafii w gminie?*®. Podobnie wskaznik WKIP(n)**°. Jednak z uwagi na

wyzej zdiagnozowang korelacje pozorng, przytoczone ponizej dane maja charakter pogladowy.

Tabela 18. Model glowny komunikacji internetowej ze wzgledu na liczbe parafii w gminie

(n=966)
Rodzaj parafii pelny www FB  BOwS yr WKIP(n)
w % w % w % w % w % Srednia
Jjedyna parafia w gminie, n=68 41,2 23,5 19,1 11,8 4.4 1,53
2 parafie w gminie, n=138 30,4 21,7 20,3 27,5 0,0 1,18
3 parafie w gminie, n=175 29,1 28,6 20,6 20,0 1,7 1,31
4 parafie w gminie, n=154 31,2 27,9 14,9 25,3 0,6 1,31
5 parafii w gminie, n=101 34,7 18,8 19,8 25,7 1,0 1,28
od 6 do 7 parafii w gminie, n=108 33,3 25,0 11,1 30,6 0,0 1,25
od 8 do 10 parafii w gminie, n=72 40,3 30,6 12,5 16,7 0,0 1,61
od 11 do 30 parafii w gminie, n=70 471 34,3 11,4 5,7 1,4 1,91
powyiej 30 parafii w gminie, n=80 70,0 25,0 0,0 5,0 0,0 2,16
ogolem, n=966 37,1 26,0 15,4 20,6 0,9 1,43

Zrodto: opracowanie wiasne.

238 Test chi-kwadrat: y2 =91,557; df=24; p=0,001; n=966; V Kramera=0,179.
239 ANOVA: F=10,996; df=8; p=0,001; n=966.
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Istotnie czesciej strone parafialng posiadaja te jednostki, ktore sa prowadzone przez zakony
(91,4% wobec 60,8%)**°. Dwie na pie¢ parafii zakonnych posiada kanat na YouTube (40%), w
przypadku parafii prowadzonych przez duchowienstwo $wieckie jest to co czwarta parafia
(26,8%)**!. Istnienie Facebook parafialnego nie jest istotnie roznicowane ze wzgledu na to, czy

jednostka jest prowadzona przez ksi¢zy diecezjalnych czy zakonnych.

Wykres 24. Wykorzystanie narzedzi komunikacji internetowej ze wzgledu na typ duchow-

nych prowadzacych parafi¢ (n=966, dane w %, wielokrotne wskazania)
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Zrodto: opracowanie wlasne.

Typ pelny zdecydowanie dominuje w parafiach prowadzonych przez zakonnikow (58,4%),
jednoczesnie bardzo rzadko w takich parafiach widoczny jest typ BOwS (4,3%). Zdecydowanie
rzadziej typ pelny pojawia si¢ w jednostkach prowadzonych przez duchowienstwo diecezjalne,
cho¢ jest on tam typem dominujacym (35,4%). Dodatkowo w parafiach ,,diecezjalnych” wy-
raznie cze$ciej niz to ma miejsce w parafiach zakonnych wystepuje typ BOWS (21,9%)*%.
WKiP(n) jest istotnie wyzszy dla parafii prowadzonych przez zakonnikow (m=1,94), niz dla

parafii prowadzonych przez duchownych $wieckich (m=1,39).%#

240 Test chi-kwadrat: ¥2 =26,099; df=1; p=0,001; n=966; Phi=0,164.

241 Test chi-kwadrat: ¥2 =5,656a; df=1; p=0,05; n=966; Phi=0,077.

242 Test chi-kwadrat: y2 =26,382a; df=3; p=0,001; n=957; V Kramera=0,166.
243 Test T dla grup niezaleznych: t=-5,054; df=964; p=0,001; n=966.

127



Tabela 19. Model gtéwny komunikacji internetowej ze wzgledu na typ duchownych prowa-

dzacych parafi¢ (n=966)

typ duchownych peiny www FB  BOwS Yr WKIP(n)

w % w % w % w % w % srednia

ksieza diecezjalni, n=896 35,4 25,4 16,3 21,9 1,0 1,39
zakonnicy, n=70 58,6 32,9 4,3 43 0,0 1,94
ogdolem, n=966 37,1 26,0 15,4 20,6 0,9 1,43

Zrodlo: opracowanie wlasne.

Stopien wykorzystania narzedzi w parafii zwigksza si¢ wraz z liczbg ksiezy, ktdrzy w niej
postuguja. W parafiach, gdzie pracuje sam proboszcz odsetek wykorzystania stron WWW w
duszpasterstwie wynosi 47,3%. Tam, gdzie postuguje jeden wikariusz liczba ta rosnie do
81,7%, a tam, gdzie postuguje wiecej niz jeden wikary wynosi 93,1%%*. Podobnie wykorzy-
stanie Facebook ros$nie w jednostkach od 42,9% dla parafii bez wikarych do 71,1% w parafiach,
gdzie postuguje ich przynajmniej dwoch?®. YouTube nie jest tutaj wyjatkiem, w parafiach
gdzie postuguje sam proboszcz odsetek wykorzystania tego narzedzia wynosi 17,2%, natomiast

tam, gdzie postuguje przynajmniej dwoch wikariuszy wzrasta do 50,7%24.

Wykres 25. Wykorzystanie narzedzi komunikacji internetowej ze wzgledu na liczbe ksigzy

postugujacych w parafii (n=966, dane w %, wielokrotne wskazania)
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Zrodto: opracowanie wlasne.

24 Test chi-kwadrat: y2 =153,917; df=2; p=0,001; n=966; V Kramera=0,399.
24 Test chi-kwadrat: y2 =53,817; df=2; p=0,001; n=966; V Kramera=0,236.
246 Test chi-kwadrat: y2 =84,607; df=2; p=0,001; n=966; V Kramera=0,296.
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Analizowany model réwniez jest istotnie roznicowany przez liczbe ksigzy postugujacych
w parafii. Typ pelny wystepuje w 22,4% parafii, gdzie postuguje tylko proboszcz. Tam gdzie
postuge pelni przynajmniej dwoch wikarych odsetek ten wzrasta do 68,8%. Mozna zauwazy¢,
ze wzrost ten jest powigzany ze spadkiem typu Facebook (spadek z 20,5% przy postudze tylko
proboszcza do 2,8% przy postudze kilku wikariuszy) oraz BOwS (spadek z 31,0% przy postu-
dze tylko proboszcza do 2,8% przy postudze kilku wikariuszy). Typ WWW wykazuje wzgledng
stalo$¢, niezaleznie od liczby ksiezy postugujacych w parafii**’. Zaobserwowano umiarkowang
korelacje wyrazajacg si¢ w twierdzeniu, ze im wigcej ksiezy postuguje w parafii, tym wyzszy

wskaznik WKIP(n) 248,

Tabela 20. Model gtéwny komunikacji internetowej ze wzgledu na liczbg ksiezy postuguja-
cych w parafii (n=966)

Liczba ksiezy postugujgcych w pa- peiny www FB  BOwS yr WKIP(n)

rafii w % w % w % w % w % srednia

postuguje wylqcznie proboszcz, 22,4 249 20,5 31,0 1,2 1,07
n=571

postuguje jeden ksiqdz wikary, 52,2 29,5 11,2 7,2 0,0 1,84
n=251

postuguje kilku ksiezy wikarych, 68,8 243 2,8 2,8 1,4 2,15
n=144

ogotem, n=966 37,1 26,0 15,4 20,6 0,9 1,43

Zrodlo: opracowanie wlasne.

Srednia stazu kaptanskiego proboszcza w parafiach niewykorzystujacych portalu Facebook
wynosi 31 lat (m=31,33), dla parafii prowadzacych profil na Facebook wynosi 29 lat. Pozostate

dwa narzedzia nie s3 réznicowane ze wzgledu na staz kaptanski proboszcza®*’

. Wykorzystanie
narzedzi jest istotnie zwigzane z liczbg lat postugi na parafii w taki sposob, ze nizsza $rednia
liczba lat (w przypadku strony WWW 1 Facebook réznica to 2 lata, w przypadku YouTube to

1 rok) charakteryzuje parafie, w ktorych uzywane jest dane narzedzie®”’.

247 Test chi-kwadrat: ¥2 =190,871; df=6; p=0,001; n=957; V Kramera=0,316.

248 Korelacja rho Spearmana obliczona dla zmiennej niezrekodowanej do przedziatéw: rho=0,445; p=0,001;
n=966.

24 Test T dla grup niezaleznych: t=4,325; df=910; p=0,001; n=912.

230 Dla stron WWW | test T dla grup niezaleznych: t=3,154; df=910; p=0,01; n=912.

Dla profilu Facebook, test T dla grup niezaleznych: t=4,369; df=910; p=0,001; n=912.

Dla kanatu YouTube, test T dla grup niezaleznych: t=2,366; df=910; p=0,05; n=912.
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Tabela 21. Wykorzystanie narzedzi komunikacji internetowej ze wzgledu na staz kaptanski i

staz w parafii (n=912)

korzystanie 7 www FB Yr
narzedzi
‘ n m n m n m
srednia staZu kaplanskiego ‘ nie korzysta 327 30,64 426 31,33 655 30,25
(w latach) | korzysta 585 29,80 486 29,03 257 29,74
Srednia staiu w parafii ‘ nie korzysta 327 11,23 426 11,31 655 10,42
(w latach) | korzysta 585 937 486 8,92 257 9,06

Zrodto: opracowanie wiasne.

Mozna zauwazy¢, ze najwyzsza $rednia stazu kaptanskiego aczy si¢ z typem BOwS 1 wy-
nosi 32 lata (m=31,96). Srednio 29 lat kaptanstwa maja proboszczowie, u ktorych w parafiach
funkcjonuje typ pelny, a jeszcze mtodsi stazem sg ksieza, u ktéorych dominuje typ Facebook
(m=28,94)%!. Podobnie wyglada $rednia stazu w parafii: proboszczowie, u ktérych funkcjonuje
typ pelny postuguja w parafii niecate 9 lat (m=8,52), z kolei proboszczowie nieuzywajacy opi-
sywanych narzedzi w duszpasterstwie majg $redni staz o ponad 3 lata dtuzszy (m=12,42)>.
Zauwazono rowniez korelacje o stabym charakterze pomiedzy stazem kaptanskim probosz-
czow a WKIP(n). Im wyzszy staz kaptanski proboszcza tym mniejsza wartos¢ wskaznika ob-
razujacego liczbe narzedzi internetowych, z ktérych korzysta parafia’*. Podobnie czas postugi

w parafii, im dluzszy tym nizsza wartoé¢ wskaznika?>*

. Wydaje sig, ze taka sytuacja wskazuje
na zmian¢ pokoleniowa, bowiem ksi¢za z mniejszym stazem kaptanskim maja wyzsze wskaz-

niki wykorzystania zarowno narzedzi w ujeciu jednostkowym, jak 1 zagregowanego wskaznika.

Tabela 22. Model gtowny komunikacji internetowej ze wzgledu na staz kaplanski i1 staz w pa-

rafii (n=904)

korzystanie 7 narzedzi pelny www FB BOwS

| N m n m n m n m
srednia staZu kaplanskiego (wlatach)‘ 345 29,07 240 30,86 141 28,94 178 31,96

Srednia staZu w parafii (w latach) ‘ 345 8,56 240 10,52 141 9,78 178 12,42

Zrodto: opracowanie wiasne.

1 ANOVA: F=6,797; df=3; p=0,001; n=904.
252 ANOVA: F=9,154; df=3; p=0,001; n=904.
253 Korelacja Pearsona: 1=-0,108, p=0,001, n=966.
254 Korelacja Pearsona: r=-0,158, p=0,001, n=966.
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W kategorii ciekawostki nalezy interpretowac fakt istotnej zaleznosci pomiedzy korzysta-

niem z Facebook a wezwaniem parafii. Najmniejszy odsetek parafii wykorzystujacych Face-

book to parafie pod wezwaniem maryjnym (43,6%), natomiast najwigkszy charakteryzuje typ

mieszany (66,7%)*°. Wezwanie parafii nie réznicuje w sposob istotny pozostatych wykorzy-

stywanych narzedzi.

Wykres 26. Wykorzystanie narzedzi komunikacji internetowej ze wzgledu na wezwanie para-

fii (=966, dane w %, wielokrotne wskazania)
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Zrodto: opracowanie wlasne.
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Roéwniez typologia jest roznicowana ze wzgledu na wezwanie. Zalezno$¢ ma charakter ni-

kty, jednak widoczna jest dominacja typu pelnego przy wszystkich wezwaniach poza anielskim,

gdzie przewaza typ BOWS (33,3%) oraz typ Facebook (33,3%)*°¢. Parametr WKIP(n) nie jest

réznicowany statystycznie przez wezwanie parafii.

Tabela 23. Wykorzystanie narzedzi komunikacji internetowej ze wzgledu na wezwanie parafii

(n=966)
wezwanie pelny www FB  BOwS yr WKIP(n)
w % w % w % w % w % srednia
trynitarne, n=168 41,7 22,6 15,5 20,2 0,0 1,54
maryjne, n=273 33,0 31,5 10,6 23,8 1,1 1,38
anielskie, n=21 23,8 9,5 33,3 333 0,0 1,24
Swietych panskich, n=489 37,8 24,9 17,4 18,6 1,2 1,43
mieszane, n=15 53,3 20,0 13,3 13,3 0,0 1,67
ogolem, n=966 37,1 26,0 15,4 20,6 0,9 1,43

Zrodto: opracowanie wlasne.

255 Test chi-kwadrat: 2 =12,977; df=4; p=0,05; n = 966; V Kramera = 0,116.
236 Test chi-kwadrat: y2 =24,814; df = 12; p = 0,05; n = 957; V Kramera = 0,093.
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Oprocz samego rozpoczecia komunikacji internetowej parafii wazna jest aktualno$¢ pro-
wadzenia komunikacji za pomoca poszczegoélnych narzgdzi. W przypadku researchu tresci,
zbierano informacje na temat tego typu aktualnosci danych. Kazde z analizowanych narze¢dzi
charakteryzuje si¢ wtasciwym sobie sposobem datowania tresci. W przypadku stron interneto-
wych, datowanie tresci bazuje przede wszystkim na rzetelnosci administratora strony i jest za-
lezne od tego, czy wypracowane zostaty nawyki umieszczania dat lub zadbano o datowanie
systemowe. W okresleniu aktualnosci strony brano pod uwage materiaty nalezace do jednej z
czterech grup: aktualno$ci, ogloszenia, intencje oraz galerie. Z uwagi na rozne sposoby za-
mieszczania materiatlow w sieci nie zawsze mozliwe byto doktadne okreslenie daty umieszcze-
nia tresci. W przypadku witryn internetowych przy ogloszeniach parafialnych czy intencjach
zawsze spotykano si¢ z dokladnym datowaniem, co jest oczywiste ze wzglgdu na rodzaj tresci.
Inaczej bylo z materialami odnoszacymi si¢ do aktualnos$ci, gdzie z regulty mozliwe byto do-
ktadne datowanie, jednak zdarzaty si¢ wyjatki. Problemem byt rowniez incydentalnie pojawia-
jacy si¢ brak chronologicznosci tresci. Najsilniej te mankamenty uwidaczniaty si¢ w przypadku
galerii. Czasem okreslenie czasu wpisu bylo mozliwe tylko ze wzgledu na charakter relacji, np.
Swieto Bozego Ciata czy jasetka. W wigkszosci jednak mozliwe byto datowanie zamieszcza-
nych materialéw na poziomie miesigca czy roku. W przypadku portalu Facebook oraz YouTube
kazdy wpis ma przyporzadkowang date, wigc tu sledzenie chronologii intensywnosci wpisow
nie nastrecza zadnych trudnosci.

Sposrod tych parafii, ktore podjely komunikacje internetowa, 82,4% prowadzi ja na biezaco
przynajmniej raz w tygodniu umieszczajac tres¢. W przypadku 6,1% parafii tres¢ pochodzita z
okresu od tygodnia do miesigca przed pomiarem. Parafie, w ktorych komunikacje mozna okre-
$li¢ jako zawieszong, bo tres¢ pochodzita z okresu od miesigca do roku, stanowity 6,2%. Nato-
miast parafie, ktore porzucily komunikacj¢ internetowa, bo tre$¢ nie pojawita si¢ od ponad roku,
nie byto jej wcale, badz jak w przypadku niektorych profili Facebook, nie ma do niej dostgpu
ze wzgledu na zamkniety charakter grupy, stanowity 4,8%. Patrzac na aktualno$¢ tresci przez
pryzmat poszczegolnych narzedzi mozna zauwazy¢, ze najwigkszy odsetek parafii porzuca
badz zawiesza umieszczanie tresci na portalu YouTube. Tam biezacy charakter wykazywato
zaledwie co trzecie konto (32,1%), czyli niemal tyle samo co porzuconych (32,5%). W przy-
padku profilu Facebook tres¢ biezaca charakteryzowata 58,6% profili, z kolei charakter porzu-
cony miato 11,8%. Najlepiej sytuacja prezentowata si¢ w przypadku stron WWW, gdzie 83,3%

ma charakter biezacy, 4,4% zawieszony, a 5,7% porzucony.
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Wykres 27. Aktualno$¢ komunikacji internetowej (n=767, dane w %)

ogoétem, n=767 82,4
WWW, n=609 83,3
Facebook, n=507 58,6

YouTube, n=268 32,1 - 14,2

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

M biezgca M tydzien - miesigc
B ponad miesigc - sze$¢ miesiecy M ponad szes$¢ miesiecy - rok
ponad rok - dwa lata ponad dwa lata

brak materiatéw/postow/wpisow

Zrodlo: opracowanie wlasne.

Model odnoszacy si¢ do aktualno$ci komunikacji internetowej jest istotn

I222
I13 2

108 7,5

90%  100%

ie roznicowany

przez wielko$¢ miejscowosci, rodzaj gminy oraz liczbg ksigzy postugujacych w parafii. Pozo-

state zmienne (wojewddztwo, administracyjny podziat koscielny, prowadzenie parafii przez

ksiezy diecezjalnych lub zakonnych) albo nie r6znicujg istotnie wynikow, albo z uwagi na duze

roznice w liczebnosciach poszczegolnych podkategorii nie jest mozliwe wykonanie testu.

Biezaca (aktualno$¢ materialdw na stronie lub mediach spotecznosciowych

wynosi maksy-

malnie 7 dni) komunikacja internetowa istotnie czesciej wystepuje w wigkszych miejscowo-

sciach. Odsetek parafii prowadzacych biezaca komunikacje rosnie od 76,6% na wsi, poprzez

84,5% w matych miejscowosciach 1 92,6% w $rednich miastach do 94,6% w miastach powyzej

100 tys. mieszkancow?>’.

257 Test chi-kwadrat: ¥2 =34,360; df = 9; p = 0,001; n = 767; V Kramera = 0,122.
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Wykres 28. Aktualno$¢ komunikacji internetowej ze wzgledu na wielko$¢ miejscowosci

(n=767, dane w %)

wies, n=444 76,6 6,5
miasto ponizej 20000, n=117 84,6 3

miasto od 20000 do 99999, n=94

92,6

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M biezagca M aktualna mzawieszona porzucona

Zrodto: opracowanie wlasne.

Poglebionych informacji zwtaszcza na temat parafii wiejskich dostarczajg dane odno$nie
aktualnos$ci komunikacji ze wzgledu na rodzaj gminy, w jakiej znajduje si¢ parafia. Jednostki
ulokowane na wsi w gminie miejsko-wiejskiej najrzadziej w pordwnaniu z innymi charaktery-
zuja sie komunikacjg biezaca (75,6%), a istotnie czesciej porzucong (8,4%). Nieco lepiej wy-
glada to w parafiach w gminach wiejskich, gdzie odsetek typu biezacego wynosi 76,9%, a po-
rzuconego 5,8%. Najwyzszy odsetek stron biezacych odnotowano w parafiach z gmin miej-

skich — 91,8%, gdzie jednoczesnie komunikacja o statusie porzuconym to tylko 2,2%%%.

Wykres 29. Aktualno$¢ komunikacji internetowej (n=767, dane w %)

parafia w gminie miejskiej, n=232 91,8 ,2
parafia w gminie wiejskiej, n=325 76,9 5,8
parafia w miescie w gminie miejsko-wiejskiej, n=91 86,8 .3
parafia na wsi w gminie miejsko-wiejskiej, n=119 75,6 8,4
ogoétem, n=767 82,4 5
0% 20% 40% 60% 80% 100%

M biezgca ™ aktualna ™ zawieszona porzucona

Zrodto: opracowanie wlasne.

258 Test chi-kwadrat: y2 =34,453; df = 9; p = 0,001; n = 767; V Kramera = 0,122.
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Widoczny jest tez wzrost aktualno$ci komunikacji internetowej parafii wraz z liczbg sit
duszpasterskich. W parafiach gdzie postuguje tylko proboszcz, parametr komunikacji biezacej
wynosi 76,3%, natomiast 7,1% wykazuje charakter porzucony. Jesli w parafii postuguje wika-
riusz, sytuacja poprawia si¢ 1 parametry te wynoszg odpowiednio 87,6% 1 2,6%. Najlepiej sy-
tuacja wyglada w parafiach gdzie postuguje kilku wikarych, odsetek jednostek z komunikacjg

biezaca wynosi 90,7%, a z komunikacja porzucong 2,1%>>.

Wykres 30. Aktualno$¢ komunikacji internetowej (n=767, dane w %)

postuguje jeden ksigdz wikary, n=234 87,6 ',4 2,6
postuguje kilku ksiezy wikarych, n=140 90,7 42,1
ogbétem, n=767 82,4 6,6 4,8

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M biezgca maktualna zawieszona porzucona

Zrodto: opracowanie wlasne.

Niemal dwie na trzy parafie posiadajg swojg strone WWW (63%), nieco ponad potowa
profil na Facebook (52,5%) a co czwarta profil na kanale YouTube (27,7%). Co piata parafia
nie prowadzi komunikacji zadnym z powyzszych kanatow (20,6%). Wystepowanie poszcze-
gblnych narzedzi jest réznicowane przez: wojewodztwo, podzial administracji koscielnej, wiel-
kos$¢ miejscowosci, rodzaj gminy, liczbg parafii w gminie (cho¢ tu zdiagnozowano korelacje
pozorng), typ duchownych, liczbe ksiezy postugujacych w parafii, staz kaptanski i1 staz na pa-

rafii proboszcza oraz wezwanie parafii.

23 Test chi-kwadrat: y2 =30,515; df = 6; p = 0,001; n = 767; V Kramera = 0,141.
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3.3. Gléwny model komunikacji internetowej parafii — podsumowanie

Mozliwe jest wyodrebnienie modelu gtéwnego komunikacji internetowej parafii, sktadaja-
cego si¢ z pigciu typow:

- Typu petnego stanowigcego 37,1%, w ktorym parafia korzysta z wlasnej strony inter-

netowej 1 profilu Facebook, moze tez korzysta¢ z kanatu YouTube (19,7%).

- Typu WWW, w ktorej parafie komunikujg si¢ w internecie za pomoca strony, do kto-

rego przynalezy 26% parafii. W typie tym z YouTube korzysta 8,1% parafii.

- Typu Facebook (15,3%), w ktorym 1,3% korzysta tez z kanatu YouTube.

- Typu YouTube, ktory ze wzgledu na niska liczebnos¢ (0.9%) nie byl brany pod uwage

w analizach statystycznych.
- Typu BOwWS, w ktorym parafia nie korzysta z powyzszych narz¢dzi komunikacji inter-
netowej (20,6%).

Model jest determinowany przez wojewoddztwo, metropolie, wielko$¢ miejscowosci, w kto-
rej znajduje si¢ parafia, typ gminy, typ duchownych prowadzacych parafig, liczbe ksiezy po-
stugujacych w parafii, staz kaptanski i staz w parafii, wezwanie parafii. Typ pelny istotnie czg-
$ciej wystepuje woj. lubuskim (47,3%), metropolii t6dzkiej (51,4%), miescie powyzej 100 tys.
mieszkancow (65,8%), w gminach miejskich (62,2%), w parafiach gdzie postuguja zakonnicy
(58,6%), w parafiach gdzie postuguje kilku ksi¢zy wikarych, (68,8%), w parafiach pod wezwa-
niem mieszanym (53,3%). Srednia stazu kaplanskiego proboszczow dla typu pelnego wynosi
29 lat a stazu w parafii, 8,6 roku. Przeciwienstwem typu pelnego jest typ BOwS dominujacy w
woj. zachodniopomorskim (30,8%), metropolii biatostockiej (32,4%), na wsi (29,9%), para-
fiach na obszarze wiejskim w gminie miejsko-wiejskiej (35%), parafiach w ktorych postuguja
ksigza diecezjalni (21,9%), parafiach gdzie postuguje wylacznie proboszcz (31%), parafiach
pod wezwaniem anielskim (33,3%). Srednia stazu kaptanskiego proboszcza w parafiach typu
BOwS wynosi 32 lata, a $rednia stazu w parafii wynosi 12,4 lat.

Wigksze odsetki typu pelnego a wiec agregujacego przynajmniej dwa roznorodne narzedzia
mediéw spoteczno$ciowych i internetu sg zwigzane z terenami wielkomiejskimi, ktérym przy-
pisuje si¢ wyzsze zaawansowanie technologiczne. Widoczne jest rowniez potaczenie z wigksza
liczba ksiezy postugujacych w parafii i idagcymi za tym szerszymi mozliwosciami obstugi na-
rzedzi internetowych. Mniejszy staz kaptanski proboszcza oraz mniejsza liczba lat na parafii
moze by¢ zwigzana z wyzsza otwarto$cig na technologie zwyczajowo przypisywang ludziom

miodszym.
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Analiza terytorialna wskazuje na specyficzne uwarunkowania zwigzane z potozeniem pa-
rafii w wojewddztwie i metropolii co moze $wiadczy¢ zarowno o uwarunkowanych regional-
nych jak i dziataniach wladz duchownych na poziomie metropolitarnym. Jednak parafie wyka-
zuja wieksze zréznicowanie w podziale na wojewodztwa niz w podziale metropolitarnym. W
przypadku podziatu diecezjalnego zrdéznicowanie jest najwieksze, jednak w ramach metropolii
zazwyczaj odstaja te, ktore przynaleza do innego wojewddztwa niz wynikatoby to z umiejsco-
wienia stolicy metropolii. MozZna zatem domniemywac, ze zréznicowanie w wykorzystaniu in-
ternetu na parafiach ma silny komponent regionalny, wigc raczej bedzie wynikato z rozwoju
regionalnego czy tez uwarunkowan spotecznych charakterystycznych dla mieszkancéw, niz
dziatan duszpasterzy w ramach metropolii.

Na podstawie danych odno$nie ostatniej daty umieszczenia tresci na poszczegdlnych kana-
tach komunikacji internetowej mozliwe jest wyodrebnienie modelu ze wzgledu na aktualnos¢
komunikacji. W zdecydowanej wigkszosci parafie w Polsce prowadzg komunikacj¢ w sposdb
biezacy, gdzie tre$§¢ umieszczoona na przynajmniej jednym kanale komunikacji pochodzita z
ostatnich 7 dni. Charakter aktualny (z okresu od tygodnia do miesigca czasu) wykazywato 6,1%
parafii. Komunikaty wskazujgce na zawieszenie dziatalnosci z okresu od miesigca do roku cha-
rakteryzowaty 6,2% parafii, a charakter porzucony gdzie materiaty nie byly publikowane od
ponad roku charakteryzuje 4,8% parafii.

Model ten jest determinowany przez wielko§¢ miejscowosci, typ gminy oraz liczbg ksiezy
postugujacych w parafii. Biezacy charakter istotnie cze$ciej wykazuja parafie z duzych miast
(94,6%), z gmin miejskich (91,8%), gdzie postuguje przynajmniej trzech ksi¢zy (90,7%). Po
przeciwnej stronie sg parafie prezentujace typ porzucony komunikacji. Istotnie cz¢$ciej znaj-
duja si¢ na wsi 6,5%, na obszarach wiejskich gmin-miejsko-wiejskich (8,4%), w ktorych po-
shuguje wylacznie proboszcz (7,1%).

Podobnie jak typ petny wskazujacy na wyzszy stopien wykorzystania narzedzi interneto-
wych, tak typ komunikacji biezacej, charakteryzowany jest przez wyst¢gpowanie na terenach
duzych miast, oraz w parafiach z wigkszymi sitami duszpasterskimi. Potwierdzajg si¢ zatem
stereotypy odnos$nie nizszego wykorzystania internetu na terenach wiejskich oraz pragma-
tyczna intuicja zwigzana z wyzszg czestotliwoscig komunikacji internetowej w parafiach z

wickszg obsada.
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Rozdziat 4.

Wieloaspektowa analiza stron internetowych parafii Kosciola katolickiego w Polsce

Kazdorazowo audyt stron internetowych parafii rozpoczynat si¢ potwierdzeniem, ze anali-
zowana strona internetowa rzeczywiscie odnosi si¢ do wylosowanej jednostki. Sprawdzenie
zazwyczaj odnosito si¢ do danych kontaktowych zawartych na stronie parafii. Jesli one nie
wystepowaty, sprawdzono zgodno$¢ nazwiska proboszcza z danymi uzyskanymi w trakcie gro-
madzenia operatu. Jesli w dalszym ciggu nie byto pewnosci, przeprowadzono kompilacje czyn-
nosci, takich jak sprawdzenie zdje¢ parafii czy widoku na google street view, ze zdjeciami
znajdujacymi si¢ na stronie parafii. Poréwnywano tez dane z profilami parafii na platformach
medidow spoleczno$ciowych. W ten sposéb ze zbioru wylaczono witryny czterech parafii, po-
niewaz okazato si¢, ze poczatkowo przypisane adresy internetowe po wnikliwej analizie oka-
zywaly si¢ stronami innych podmiotéw. Zweryfikowane strony parafii poddawano nastepnie
analizie zwigzanej z uzupetnieniem standaryzowanego formularza. W wigkszosci przypadkow
wystepowanie danej tre§ci zaznaczano na arkuszu na zasadzie ,,wystgpowanie” i ,,brak wyste-
powania”. W przypadku informacji odno$nie menu strony, dat zamieszczanych informacji,
nazw duszpasterskich grup i wspolnot parafialnych, nazw polecanych stron, informacji odno-
$nie ksiezy, danych kontaktowych, tresci, wprowadzano w kwestionariusz wprost ze strony. W
trakcie wypelniania formularza dokonywano réwniez dodatkowych obliczen zwigzanych z ak-
tualno$cig tresci, wiekiem 1 stazem kaptanskim proboszcza, stazem proboszcza na parafii,
liczba ksiezy postugujacych w parafii, liczbg polecanych stron, liczbg opisanych pod katem
charakterystyki i formalnosci sakramentow, liczbg grup duszpasterskich obecnych na stronach
parafii oraz tego, ile z nich posiada charakterystyke, a przy ilu z nich mozna znalez¢ aktualno-
sci.

Po sprawdzeniu zgodnos$ci godzin mszy z informacjami umieszczonymi na Google Maps,
do formularza wprowadzano tresci z podstawowego menu strony. Pod uwage brano pozycje
poziomego menu gtdéwnego oraz te umieszczone w menu pionowym strony. Spisywano gtowne

kategorie 1 one byly punktem wyjscia do poszukiwania tresci na stronach. Jezeli jaka$ tres¢
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znajdowala si¢ w elemencie rozwijanym menu, jej kategori¢ przypisywano do gtéwnej katego-
rii. Dzigki temu zabiegowi mozliwe jest nie tylko opisanie, czy dana tre§¢ wystepuje na stronie,
ale rowniez jaka jest jej nomenklatura. Pozwolilo to na porownanie praktyk zwigzanych z przy-
pisywaniem tematyki na stronach pod konkretnymi nazwami. Ma to istotny wpltyw na intuicyj-
nos¢, bowiem jesli jakas tres¢ umieszczona jest w zaktadce ktorej nazwa nie jest powszechnie
uzywana moze nie by¢ ona zrozumiata dla uzytkownika. Mozliwe jest rowniez umieszczanie
pod nazwg zaktadki powszechnie uzywanej w na stronach parafialnych tre$ci nie odpowiada-
jacych tytutowi zaktadki. W ramach analizy dgzono do roztgcznos$ci kategorii, dlatego jesli tres¢
znajdowala si¢ pod roznymi odno$nikami, przypisywano ja do kategorii z pierwszej odnoszace;j
zaktadki.

Wyniki dziatan badawczych zwigzanych z oceng stron, prezentowane w rozdziale zawieraja
rowniez szczegdtowe omowienie audytu programistycznego prowadzonego za pomoca narze-
dzia SEOptimer. Analiza zgromadzonych w ten sposob danych pozwala w sposob pelny odpo-
wiedzie¢ na ztozone zagadnienie zwigzane z profesjonalizmem prowadzenia witryn interneto-
wych parafii.

4.1. Kategorie tematyczne pojawiajace si¢ na stronach

Srednio strony parafii katolickich w Polsce posiadaja 9,12 zaktadek w menu gtéwnym. Me-
diana wynosi 8 zaktadek, a dominanta 7 (15,3%). 79,8% parafii posiada mi¢dzy 5 a 12 zaktadek,

co wydaje si¢ wyznacznikiem optymalnosci 1 przejrzystosci menu gidéwnego.
Wykres 31. Liczba zakladek na stronie (n=609, dane w %)

18

16 14,8153

14
12,3
12 10,5

10 8,9

6 4,951
3,6
2,6 2,6 21 2,3

1,1
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Zrodto: opracowanie wiasne.
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W ramach analizy stron spisywano nazwy zaktadek z uwzglednieniem réznorodnosci sfor-
mulowan. W menu strony najcze¢sciej pojawia si¢ zaktadka kontakt (70,3%), z duzg przewaga
nad kolejnymi galeria (45,6%), aktualnosci (36,9%) oraz strona gtowna (36,9%). W przypadku
tej ostatniej wiadomym jest, ze kazda witryna parafialna ma swoja stron¢ gldwna jednak tylko
co trzecia posiada odwotanie do niej w menu. Warto zauwazy¢, ze tego spisu nie nalezy Scisle
utozsamiac¢ z zawartoscig stron i hierarchig waznosci tematoéw. Jak wynika z dalszych analiz s
kategorie tematyczne eksponowane tylko na stronie glownej nie posiadajace swojej zaktadki
wiec mimo swojej wagi nie bedg uwzglednione. Nalezg do nich na przyktad informacje o go-

dzinach mszy §wietych 1 nabozenstw.

Tabela 24. Wystgpienia zwrotdw pozycji z menu stron internetowych (top 40, n=609, dane

w %, wielokrotne wskazania)

Iwrot % wystgpien zwrot % wystgpien

kontakt 70,3 start 8,0

galeria 45,6 wydarzenia 7,1
aktualnosci 36,9 cmentarz 6,9
strona glowna 36,9 informacje 5,7
ogloszenia 35,3 kancelaria parafialna 5,4
parafia 26,4 Facebook 4.9
sakramenty 21,0 galeria zdjeé 4,8
kancelaria 20,0 linki 4,6
historia 16,6 nasza parafia 4,3

intencje 16,6 ogloszenia duszpasterskie 4,1

intencje mszalne 15,8 galerie 39
o parafii 15,6 grupy 3,9
ogloszenia parafialne 15,3 porzqgdek nabozenstw 3,8
grupy parafialne 13,6 home 3,4
duszpasterze 11,7 wspolnoty parafialne 3,4
naboZenstwa 10,7 z Zycia parafii 3,3
wspdlnoty 9,7 sanktuarium 3,1
duszpasterstwo 9,5 biuro parafialne 2,8
historia parafii 9,5 polecamy 2,8
msze Swigte 8,7 msze sw. 2,6

Zrodto: opracowanie wiasne.

Jedng z kluczowych informacji, jaka znajduje si¢ na stronach parafii to godziny mszy swig-
tych. 89,3% stron posiada t¢ informacje. Najczesciej znajduje si¢ ona na stronie gltoéwnej
(38,4%). Popularnymi zaktadkami, w ktorych umieszczana jest ta informacja s te nazwane:
msze $w. (13,6%), nabozenstwa (10,5%), wyodrgbniono rowniez kategori¢ wspolna dla obu
powyzszych, ktora wystepuje w przypadku 4,9% stron. Lacznie zaktadki zawierajace frazy

msza $w. lub nabozenstwo wynosza 29%. Jako popularna, a co za tym idzie intuicyjna, mozna
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jeszcze uznac zaktadke z fraza parafia (9,3%, facznie kategorie: parafia - 7,1%, o parafii - 1,5%,

parafia z fraza zycie - 0,7%).

Wykres 32. Godzin mszy $w. ze wzgledu na umiejscowienie w menu strony (n=609, dane w

%)

strona gtéwna 38,4
msze Sw. 13,6
nabozenstwa 10,5
parafia 7,1
msze $w. i nabozenstwa 4,9
informacje 3,3
duszpasterstwo 2,3
liturgia 2,1
o parafii 1,5
aktualnosci 1,3
sakramenty 0,7
parafia (zycie) 0,7
ogtoszenia 0,5
eucharystia 0,3
kosciot 0,3
o nas 0,3
rozne 1,5
brak informacji 10,7

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45
Zrédlo: opracowanie wiasne.

W 69 przypadkach informacja o godzinach mszy swietych figurowala na profilu Google
Maps. Odsetek godzin otwarcia tylko w 7 przypadkach pokrywat si¢ z informacja o godzinach
mszy umiejscowiong na stronie. Z pragmatycznego punktu widzenia oznacza to, ze np. podro-
Zujacy w trasie pragnacy wilaczy¢ msze swieta w plan trasy, w praktyce nie beda w stanie tego
zrobi¢ w oparciu o samo narzadzie Google Maps, bowiem tylko w 7,1% przypadkow znajda
informacj¢ o godzinach otwarcia kos$ciota, natomiast szansa, ze znaleziona informacja pokrywa
si¢ z rzeczywistoscig wynosi jeden do dziesieciu (10,1%).

W przypadku aktualnosci, szukane byly kategorie zawierajace informacje na temat tego, co
dzieje si¢ w parafii. Pod te kategorie wigczono wszelkiego typu wydarzenia duchowe, kultu-
ralne, rozrywkowe 1 sportowe, pokazy, wycieczki, relacje ze spotkan, budowy, informacje o
patronach dnia, ciekawostki, nekrologi osob zwigzanych z parafig. Nie wliczano do aktualno$ci
ogloszen parafialnych czy intencji, cho¢ zdarzato si¢, ze wszystkie wymienione kategorie prze-

plataly si¢ w ramach informacji umieszczanych na jednej tablicy na stronie.
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41,7% badanych stron nie posiada materiatow, ktére mozna zakwalifikowac¢ jako aktualno-
$ci. Nieco ponad co czwarta strona parafii zawiera t¢ kategori¢ na stronie gtownej, a nieco mniej
niz co czwarta, w zaktadce o nazwie aktualnosci i jest to zdecydowanie najczesciej wystepujaca

nazwa zaktadki okreslajacej tego typu tres¢.

Wykres 33. Kategoria aktualnosci ze wzgledu na umiejscowienie w menu strony (n=609,

dane w %)

strona gtéwna 26,3
aktualnosci 24
wydarzenia 3,1
parafia (zycie) 1,3
informacje 1,1
parafia 0,7
ogtoszenia 0,5
wiadomosci 0,3
rézne 1
brak informacji 41,7
0 5 10 15 20 25 30 35 40 45

Zrodlo: opracowanie wlasne.

W ramach pogtebienia informacji o kategorii aktualnos$ci gromadzono dane odnos$nie daty
oraz ich liczby na stronie w ostatnim roku kalendarzowym. W przypadku, gdy aktualnosci byty
prezentowane w krotszym zakresie czasowym (np. trzymiesigcznym czy miesi¢cznym), ich ak-
tualnos$ci estymowano wazac liczbe wystapien przez okres pozostaty do wartosci catego roku.
Przyktadowo, jesli odnotowano 4 wpisy w aktualno$ciach i byty one prezentowane w okresie
kwartalnym, to za roczng liczbe¢ uznawano 16. Taka sytuacja miata miejsce dla 106 przypad-
kéw. Dzigki zbieraniu informacji o dacie wpisu mozna okresli¢ czas od ostatniej aktualnosci.
Biezacy (data publikacji do 7 dni) charakter majg aktualnosci na co trzeciej stronie zawierajacej
te kategori¢ (32,7%). Blisko 85% aktualnosci jest z okresu krotszego niz sze$¢ miesiecy. Na

9,6% stronach najwczesniejszy wpis w kategorii aktualno$ci ma przynajmniej rok

142



Wykres 34. Kategoria aktualno$ci ze wzgledu na aktualnos$¢ informacji (n=345, dane w %)

35
30

25

32,7
24,8
20
15 13,8 13,8
10
5,4 5,4 42
0 B B =

biezgce -do ponad tydziern - ponad dwa ponad miesigc- ponad szesé ponad rok - ponad dwa lata
tygodnia dwa tygodnie  tygodnie-  sze$¢ miesiecy miesiecy - rok dwa lata
miesigc
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Zrodlo: opracowanie wlasne

Administratorzy stron przyjmuja rozne strategie zwigzane z utrzymywaniem aktualno$ci na
stronie, cze$¢ nie usuwa informacji albo robi to po relatywnie dtugim okresie czasu. Te strony
przewazaja, ponad potowa stron prezentuje aktualno$ci w przynajmniej dwuletnim okresie
czasu (50,7%). Jesli przyjety zostanie okres ponad roku czasu, to odsetek stron ro$nie do 69,3%.
Cze$¢ witryn regularnie utrzymuje stalg liczbg informacji lub zachowuje okreslony zasigg cza-

sowy. Miesieczny lub mniejszy rozstep czasowy charakteryzuje 11,3% kategorii aktualnos$ci.
y gczny 182y ep y ryZu) g

Wykres 35. Kategoria aktualnos$ci ze wzgledu na rozpigtos¢ czasowa (n=345, dane w %)
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Zrodlo: opracowanie wlasne
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Wazng kategorig zwigzang ze stalg komunikacjg z wiernymi sg ogloszenia duszpasterskie.
Sa to zazwyczaj cotygodniowe informacje tozsame z tymi, jakie sg przekazywane przez ksi¢zy
pod koniec niedzielnej mszy $wietej. Dotycza spraw biezacych najczesciej zwigzanych z wy-
darzeniami w kosciele, jakie pojawig si¢ w kolejnym tygodniu. Jest to kategoria obecna na
stronach parafii. Najczesciej pojawia si¢ w zakladce zawierajacej fraze ogloszenia (58,1%, w
tym ogloszenia 56%, a ogloszenia i intencje — 2,1%) Popularng zaktadka dla ogloszen jest row-
niez zaktadka aktualnosci (13%). 7,9% ogloszen znajduje si¢ bezposrednio na stronie gtowne;.

Kategoria nie pojawia si¢ na 11,5% stron.

Wykres 36. Kategoria ogloszenia ze wzgledu na umiejscowienie w menu strony (n=609, dane

w %)

ogtoszenia 56
aktualnosci 13
strona gtéwna 7,9
parafia 3,6
informacje 2,5
ogtoszenia i intencje 2,1
wiadomosci 0,7
parafia (zycie) 0,7
duszpasterstwo 0,5
rézne 1,7

brak informacji 11,5

Zrodlo: opracowanie wlasne.

Zdecydowana wigkszos¢ ogloszen ma charakter biezacy — 85,1%. Pozostate sg juz co
prawda nieaktualne, jednak tylko 1,6% datowana jest na ponad pdt roku od daty badania, co

moze §wiadczy¢ o porzuceniu strony lub zaprzestaniu prowadzenia tej kategorii.
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Wykres 37. Kategoria ogloszenia ze wzgledu na aktualnos$¢ informacji (n=538, dane w %)

ponad tydzien - dwa tygodnie - 6,9
ponad dwa tygodnie - miesigc I

ponad miesigc - sze$¢ miesiecy l 3,7

ponad szes¢ miesiecy - rok 0,6

ponad rok - dwa lata 0,4

ponad dwa lata 0,6

Zrodto: opracowanie wlasne.

W pordéwnaniu z aktualnos$ciami, zdecydowanie wigcej parafii utrzymuje tego typu infor-
macje w krotkich interwalach czasowych. Nieco ponad polowa stosuje tygodniowy czas utrzy-
mania informacji z tej kategorii (50,4%). Zachowywanie ogloszeh na stronie przynajmniej

przez rok stosowane jest przez 30,1% parafii.

Wykres 38. Kategoria ogloszenia ze wzgledu na rozpigtos¢ czasowa (n=538, dane w %)

ponad tydzien - cztery tygodnie - 7,2
miesigc - szes¢ miesiecy - 7,1
ponad szes¢ miesiecy - rok - 5,2

ponad rok - dwa lata - 9,5
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Zrodto: opracowanie wlasne.

Podobny charakter do ogloszen majg intencje. Rowniez najczesciej przyjmuja one forme
informacji podawanych raz w tygodniu, cho¢ zdarza si¢, ze s3 podawane raz na miesigc lub

nawet z wigkszym wyprzedzeniem. 37,8% zakladek, w ktorych znajduje si¢ ta kategoria
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zawiera fraze intencje (35,8 intencje; 2% intencje 1 ogloszenia). Popularng zaktadka na stronach
sa rowniez aktualnosci (8,5%) oraz ogloszenia (7,1%). Na 4,4% stron informacje z tej kategorii

znajdujg si¢ na stronie gldwnej. Natomiast co trzecia strona nie zawiera tej kategorii (33,8%)

Wykres 39. Kategoria ogloszenia ze wzgledu na umiejscowienie w menu strony (n=609, dane

w %)

aktualnosci _ 8,5
ogtoszenia _ 7,1
strona gtéwna - 4,4
parafia - 2,5
informacje . 2,1
ogtoszenia i intencje . 2
duszpasterstwo I 1,1
wiadomosci I 0,5
nabozenstwa I 0,5
msze Sw. I 0,3

parafia (zycie) I 0,3

o parafii I 0,3
rézne I 0,8
0 5 10 15 20 25 30 35 40

Zrodto: opracowanie wlasne.

90,6% wpisow z tej kategorii ma charakter biezacy, przez co nalezy rozumie¢ roOwniez za-
kres informacji nawet z rocznym wyprzedzeniem. Ponad sze$¢ miesiecy od ostatniej informacji

z tej kategorii umieszczonej na stronie charakteryzuje 4,5% witryn.
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Wykres 40. Kategoria ogloszenia ze wzgledu na aktualnos$¢ informacji (n=403, dane w %)

ponad tydzien-dwa tygodnie

ponad miesigc-szes¢ miesiecy

ponad dwa tygodnie- miesigc I 2,2
ponad rok I

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Zrodto: opracowanie wlasne.

Blisko dwie na trzy strony zawierajace kategori¢ intencje charakteryzuja si¢ tygodniowq
rozpigtoscig czasowq tych informacji (63,8%). Z kolei w 17,6% przypadkow rozpietos¢ cza-

sowa prezentowanych informacji z zakresu intencji wynosi przynajmniej rok.

Wykres 41. Kategoria ogloszenia ze wzgledu na rozpigtos¢ czasowa (n=403, dane w %)

do tygodnia 63,8

miesiac - szes¢ miesiecy

ponad tydzien - cztery tygodnie - 10,2
. 5

ponad szes¢ miesiecy - rok I 3,5

ponad rok - dwa lata . 6,2
ponad dwa lata - 11,4

o
=
o
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Zrodio: opracowanie wlasne.

Kategorig obejmujacg datowane wpisy w okreslonych interwatach czasowych jest rowniez

galeria. Od powyzszych trzech oméwionych kategorii odroznia si¢ jedynie brakiem tekstu lub
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jego szczatkowym wystepowaniem w ramach tytutu lub podpisu pod zdjeciami. 70,6% bada-
nych stron posiada galerie. W przypadku 57,8% w nazwie zakladki wystepuje fraza galeria.

Tylko 3% stron swoje galerie prezentuje na stronie gtéwne;.

Wykres 42. Kategoria galeria ze wzgledu na umiejscowienie w menu strony (n=609, dane w

%)

Galeria/Zdjecia - 5,1
Strona gtéwna . 3
Parafia . 3

Media I 1,3
Zdjecia I 1,1
Wydarzenia I 0,8
Aktualnosci 0,7
Informacje 0,5

Parafia (zycie) 0,5

O Parafii 0,3

rézne I 1,8

Zrédlo: opracowanie wlasne.

Nie jest regutg szczegdlowe datowanie galerii, najczesciej prezentowane zdjecia podpisane
sg rokiem 1 ewentualnie nazwg $wieta uroczystosci lub wydarzenia. Niemal przy co piatej ga-
lerii nie jest mozliwe okreslenie datowania. Z drugiej strony 39,3% ma zdjecia opatrzone data

z ostatniego roku przed wykonaniem audytu strony. W co piatej galerii ostatnie umieszczone
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zdjecia datowane sa na ponad rok, w co dziesigtej na ponad 2 lata, a w 9,5% galerii ostatnie

zdjecia maja datg przynajmniej sprzed 4 lat.

Wykres 43. Kategoria galeria ze wzgledu na aktualno$¢ informacji (n=430, dane w %)

ponad rok - dwa lata _ 20
ponad dwa lata - cztery lata _ 10
ponad cztery lata _ 9,5
brak mozliwosci okeslenia _ 21,2
0 5 10 15 20 25 30 35 40 45

Zrédlo: opracowanie wlasne.

Ze wzgledu na brak mozliwosci oszacowania najstarszej daty, odsetek galerii, gdzie nie jest
mozliwe podanie rozpigtosci rosnie z 21,2% (brak mozliwosci okreslenia najmtodszego wpisu)
do 30,9%. Kategoria galerie ma zazwyczaj mocno historyczny charakter, 14,9% galerii posiada
zasoby z ponad 10-letnig rozpigtoscia, a jedynie w 5,3% galerii rozpigtos¢ czasowa materiatow

jest mniejsza niz rok.

Wykres 44. Kategoria galeria ze wzgledu na rozpigtos¢ czasowa (n=430, dane w %)
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Zrodlo: opracowanie wlasne.
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Opisujac galerie na stronach parafii warto zatrzymac si¢ nad liczbg materiatow, jakie poja-
wiaja si¢ ramach tej kategorii. Srednia liczba galerii z okresu roku przed audytem strony wynosi
9,6. Co oznacza, ze galerie dodawane sa nieco rzadziej niz raz w miesigcu. Z kolei $rednia
liczba zdje¢ w ostatnim roku wynosi 235,5. Jesli te liczbe roztozy¢ réwnomiernie na rok, to na
miesigc przypada srednio 19 zdje¢. Nalezy jednak mie¢ na uwadze, ze kategoria galerii byta

uzupetniana w ostatnim roku na 38,3% stron.

Wykres 45. Kategoria galeria ze wzglgdu na liczbe albumoéw i zdje¢ w roku poprzedzajacym

pomiar (n=169, dane w %)
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Zrodio: opracowanie wlasne.

Informacje na temat sakramentow sg kolejng kategorig tematyczng, jaka znajduje si¢ na
wiekszos$ci stron parafialnych. Ponad potowa parafii posiada tre$ci odnoszace si¢ do sakramen-
tow (57,8%). Najczesciej informacje o sakramentach znajdujg si¢ w zaktadce nazwanej sakra-
menty (27,1%). Druga najpopularniejsza zaktadka jest kancelaria, co juz kieruje interpretacje
tresci bardziej w stron¢ formalnosci zwigzanych z sakramentami niz kwestiami stricte teolo-

gicznymi.
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Wykres 46. Kategoria sakramenty ze wzgledu na umiejscowienie w menu strony (n=609,
dane w %)

sakramenty I 27,1
kancelaria [T 10,2
parafia [N 4,9
duszpasterstwo [ 3,3
strona gtéwna [ 3,1
informacje M 1,5
nazwa sakramentu [ 1,1
oparafii M 1
postuga M 0,8
kontakt J 0,5
porady [ 0,5
ogtoszenia | 0,5
biuro (parafialne) | 0,5
liturgia | 0,3
aktualnosci | 0,3
parafia (zycie) | 0,3

rézne [ 1,9
brak informacji T 42,2
0 5 10 15 20 25 30 35 40 45

Zrodto: opracowanie wlasne.

Poglebiajac kwestie charakteru informacji o sakramentach mozna zauwazy¢, ze w 93,8%
przypadkéw, przy przynajmniej jednym wymienionym sakramencie wystepuje opis formalno-
$ci jakie nalezy dopeti¢ w parafii przystgpujac do obrzedu. Najczesciej jest to chrzest (93,9%),
malzenstwo (90,3), rzadziej bierzmowanie (75,5%), najrzadziej pojawia si¢ opis formalno$ci

zwigzanych z kaptanstwem (28,5%)

Wykres 47 Opis formalnosci przy sakramentach w zakladce sakramenty (n=352, dane w %)

6,3

brak opisu
formalnosci chrzest _9?"9
bierzmowanie _ 75,5
namaszczenie chorych _ 63,9
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Zrodlo: opracowanie wlasne.
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O charakterze informacji dotyczacych sakramentow $wiadczy fakt, ze opis formalnosci po-
jawial si¢ w 93,8% przypadkoéw, a opis katechetyczny pojawial si¢ tylko w potowie przypad-
kow (50,3%). Co ciekawe, natezenie informacyjne i kolejnos¢ sakramentéw pod katem odsetka
wystepowania opisu jest podobna. W pierwszej trojce roéwniez znajduje si¢ chrzest (89,8%),

bierzmowanie (84,2%) 1 malzenstwo (83,1%), a na ostatnim miejscu jest kaptanstwo (41,2%).

Wykres 48. Charakterystyka sakramentu w zaktadce sakramenty (n=352, dane w %)

wystepuje charaterystyka brak charakterystyki chrzest
sakramentu sakramentu

50,3 49,7
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20 40 60 80 100
Zrédlo: opracowanie wlasne.

Zostajac w obrgbie formalno$ci mozna zauwazy¢, ze informacje odnosnie dziatania kance-
larii parafialnej wystepuja na co czwartej stronie (24,8%), rzadziej pojawiaja si¢ w zaktadce
kontakt (16,4%) oraz zakladce zawierajacej fraze parafia (11,4%: parafia - 8,9%, o parafii -
1,8%, parafia z frazg zycie - 0,7%). W przypadku 12,2% stron informacje o kancelarii znajduja
si¢ na stronie gldwnej. Informacje na temat dziatania kancelarii nie wystepuja na co czwartej
audytowanej stronie (25,1%). Relatywnie wysoki odsetek liczby witryn zawierajacych te infor-
macje wydaje si¢ 1 tak niewystarczajacy, bowiem godziny dziatalnosci czy tez szersza informa-
cja o rodzaju spraw i1 formalno$ciach, jakie mozna przeprowadzi¢ w biurze parafialnym sg za-
pewne jedna z kluczowych informacji, jakich moga poszukiwa¢ wierni, zwtaszcza ci akcyden-

talnie stykajacy si¢ ze swoja parafia.
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Wykres 49. Kategoria kancelaria ze wzgledu na umiejscowienie w menu strony (n=609, dane
w %)

ancetaris I s
kontak: [N 164
strona gtéwna _ 12,2
parafia _ 8,9
biuro (parafialne) - 3,1
informacje - 2,5
o parafii - 1,8

duszpasterstwo - 1,5
kancelaria i kontakt . 1
parafia (zycie) I 0,7
aktualnosci I 0,5
postuga I 0,3
nabozenstwa I 0,3

ogtoszenia I 0,3

rézne l 0,8
brakinformaci - [ 25 :
0 5 10 15 20 25 30

Zrodlo: opracowanie wlasne.

Na 13,5% stron parafialnych nie pojawiajg si¢ informacje o ksiezach postugujacych. Mini-
malnym kryterium uznania pojawienia si¢ informacji o ksi¢zach byto wystapienie przynajmniej
imienia i nazwiska ksigdza postugujacego. Na co trzeciej stronie informacje o duszpasterzach
pojawialy sie¢ w zaktadce zawierajacej frazg parafia (32,5%, suma: parafia — 22,8%, o parafii —
8,4%, parafia z frazg zycie - 1,3%), w przypadku 14,1% stron byta to zaktadka duszpasterze,
na co dziesigtej stronie dane o duchownych postugujacych znajdowaty si¢ w zaktadce kontakt

(9,7%). W 7,4% przypadkdw stron informacje o duszpasterzach znajduja si¢ na stronie gtéwne;.
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Wykres 50. Kategoria duszpasterze ze wzgledu na umiejscowienie w menu strony (n=609,

dane w %)
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Zrodto: opracowanie wlasne.

W ramach pozyskiwanych danych oprécz wystepowania personaliow proboszcza, na stro-
nie zbierano rowniez dane odnosnie stazu kaptanskiego i stazu postugi w parafii. Wystgpowanie
tych informacji moze postuzy¢ rowniez jako wyznacznik szczegdétowosci zawartych o probosz-
czu informacji. 42,3% stron posiadajacych informacje o proboszczu nie zawiera informacji in-
nych niz jego imi¢ 1 nazwisko. Oznacza to, ze prozno na nich szukaé¢ przedstawienia nawet
krotkiej sylwetki proboszcza i jego drogi kaptanskiej. Tylko 18,4% stron zawiera informacje o
roku urodzenia proboszcza. Trzy na dziesie¢ stron udostgpnia informacje¢ na temat roku swigcen
kaptanskich (29,8%). Najwigksza liczba stron, gdzie wymienione byty personalia proboszcza,
udostepnia réwniez informacje na temat daty rozpoczgcia postugi w parafii. Sytuacje, w kto-
rych przy nazwisku duszpasterza wystepuja wszystkie poszukiwane daty maja miejsce na 15%

stron. Strony te mozna uzna¢ za posiadajace przynajmniej krotka informacj¢ biograficzna

154



gtownego kaptana w parafii. Niski odsetek informacji o proboszczu moze zamykac droge roz-
nych inicjatyw wiernych odnoszacych si¢ do integracji wokot osoby kaptana, ktérych przeja-

wem sg celebracje na przyktad jubileuszy swiecen, objecia parafii czy nawet rocznic urodzin.

Wykres 51. Rodzaj wyznacznikowych informacji biograficznych na temat proboszcza i ich
dostepnos¢ na stronie internetowej parafii oraz innych zrédtach internetowych (n=609, dane

w %)

staz na parafii proboszcza 48,6 13,9 0,9
wiek proboszcza 18,4 61,3 0,9
0% 20% 40% 60% 80% 100%
B zgodnos¢ na stronie lub zrédo ze strony M informacja dostepna w innych zrddtach
informacja niedostepna dane poprzedniego proboszcza na stronie

Zrodto: opracowanie wlasne.

Zgodnie z przytaczanymi we wczesniejszych rozdziatach zalecaniami ptyngcymi z doku-
mentow koscielnych odno$nie wezwania duchownych do rekomendacji zaufanych zrodet i god-
nych polecenia miejsc w sieci, nalezatoby si¢ spodziewac¢ wysokiego odsetka rekomendowa-
nych stron. Praktyka pokazuje jednak, ze dwie na trzy strony internetowe parafii w Polsce nie
posiada na swych stronach linkow czy tez odwotan do rekomendowanych warto$ciowych zro-
det tresci w internecie. Na co piatej stronie internetowej taka informacja jest prezentowana na
stronie glownej (19,9%). Rzadziej jest ona prezentowana w zaktadce linki (6%, suma zaktadek
linki - 4,9% oraz linki z fraza okreslajaca w formie przymiotnika - 1,1%) lub zaktadce zawie-
rajacej frazy polecamy i/lub strony (6,6%, suma: polecamy - 2,5%, polecane strony - 2,1%,

strony - 2%).
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Wykres 52. Kategoria polecane strony ze wzgledu na umiejscowienie w menu strony (n=609,

dane w %)

strona gtéwna [ 19,9
linki (bez okresler) [ 4,9
polecamy [l 2,5
polecane strony [l 2,1
strony [ 2
linki (rézne przymiotniki) J 1,1
kontakt J| 0,8
aktualnoéci | 0,5
konkretna strona | 0,5

pozostate | 0,3

parafia | 0,3
rézne M 1,8
brak informacji e 63,4
0 10 20 30 40 50 60 70

Zrodto: opracowanie wlasne.

W  przypadku witryn zawierajacych kategori¢ polecane strony, $rednia liczba

rekomendowanych zrodet wynosi sze§¢ (m=6,36), mediana 1 warto§¢ dominujgca wynosi 4.

Wykres 53. Kategoria polecane strony ze wzgledu na liczbe polecanych zrodet (n=223, dane
w %)

20
18
16 143
14

12
10
L3 0,4 0,4 0,4 0,4 0,4 0,4 0,4 0,4 0,4

1 10 11 12 13 14 15 16 17 19 22 23 27 32 46 139

A~ O

N

Zrodlo: opracowanie wlasne.

Wazng kwestig w kontek$cie zorganizowanej polityki komunikacyjnej sa powigzania mig-

dzy réznymi narzgdziami komunikacyjnymi, z jakich korzysta parafia. W tym kontekscie
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analizowano parafie, ktore posiadaja Facebook, cho¢ odnotowano réwniez siedem stron, ktore
posiadaty odniesienia do profilu Facebook, ale po sprawdzeniu okazywato sig¢, ze profil ten nie
istnieje. Ponad potowa parafii posiadajacych strong internetowg oraz profil Facebook posiada
odwotanie do tego profilu na stronie. Najczesciej znajduja si¢ one na stronie gtdéwnej (36,9%)

oraz w zakladce zawierajacej nazw¢ Facebook (11,2%).

Wykres 54. Kategoria Facebook ze wzgledu na umiejscowienie w menu strony (n=358, para-

fie posiadajace strong internetowg i profil Facebook, dane w %)

strona gtéwna 36,9
Facebook 11,2
kontakt 2,5
o parafii 0,8
galeria 0,6
transmisja 0,6
parafia 0,6

informacje 0,3
polecane strony 0,3
aktualnosci 0,3
na zywo 0,3
o nas 0,3

brak informacji 45,5

0,0 5,0 10,0 15,0 20,0 25,0 30,0 35,0 40,0 45,0 50,0

Zrodlo: opracowanie wlasne.

Podobnie jak to mialo miejsce w przypadku platformy Facebook, rowniez przy platformie
YouTube odnotowano dziewie¢ przypadkow odwotan do nieistniejacych profili parafii. Spo-
$rod jednostek, ktore prowadza strone 1 dysponuja profilem na YouTube, 61,5% nie posiada
odwotania z witryny. Co czwarta ma takie odwotanie na stronie gtéwnej, 5,7% dysponuje nig
w zaktadce o nazwie YouTube, a w 4,9% stron takie odwotanie znajduje si¢ w zaktadce transmi-
sja. W trakcie audytu stron internetowych zaobserwowano rowniez 16 przypadkéw z odwota-

niem do portalu Twitter 1 5 przypadkoéw odwotania do portalu Instagram.
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Wykres 55. Kategoria YouTube ze wzgledu na umiejscowienie w menu strony (n=244, para-

fie posiadajace strong internetowgq i profil YouTube, dane w %)

YouTube - 57
transmisja - 49

parafia I 1,2

kontakt I 0,4
nabozenstwa I 0,4

msze Sw. I 0,4

galeria I 0,4
kamera/online/video I 0,4

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0 70,0

Zrodto: opracowanie wlasne.

27,9% witryn posiada odwotania do transmisji. W 11,5% przypadkoéw znajduja si¢ one na

stronie gldwnej, a w 8,5% w zakladce transmisja.

Wykres 56. Kategoria transmisja ze wzgledu na umiejscowienie w menu strony (n=609, dane
w %)

stronagtéwna [ 11,5
transmisja - 8,5
youtube . 2
kamera/online/video l 1,6
na zywo I 1
parafia l 0,8
nabozenstwa | 0,5
kontakt | 0,3
polecamy | 0,3

aktualnosci | 0,3

rézne I 1,1
brak informacji - " 22
0 10 20 30 40 50 60 70 80

Zrodlo: opracowanie wlasne.
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Transmisja przybiera r6zne formy, w 90,6% przypadkow realizowana jest ona za pomoca
odniesienia do innej strony, a w 60% przypadkow przyjmuje forme kamery ciggtej nastawione;j
na ottarz w kosciele. 5,3% zakladek transmisja zawiera informacje o transmisjach w innych

mediach, a 2,4% to odniesienie do transmisji w innym kosciele.

Wykres 57. Kategoria transmisja ze wzgledu na rodzaj (n=170, dane w %, wielokrotne wska-

zania)

informacja o trnasms;ji w innych mediach . 5,3

odniesienie do transmisji z innych kosciotow I 2,4

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Zrodto: opracowanie wlasne.

Strony internetowe sg rowniez przestrzenig do zapoznania wiernych z przekazem ewange-
licznym. Taki rodzaj tresci jest obecny na co czwartej stronie (24,8%). Najczesciej kategoria
czytania jest obecna na stronie gtownej (16,7%), druga w kolejnosci jest zaktadka liturgia

(2,5%).

Wykres 58. Kategoria czytania ze wzgledu na umiejscowienie w menu strony (n=609, dane w
%0)
strona gtéwna _ 16,7

liturgia . 2,5

rézne l 1,8

czytania I 0,8
rozwazania I 0,7
stowo I 0,7
duszpasterstwo | 0,5
polecamy | 0,5
aktualnosci | 0,3
parafia | 0,3

brakinformacii - I 75

0 10 20 30 40 50 60 70 80

Zrodto: opracowanie wlasne.
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W zdecydowanej wigkszosci kategorii czytania znajduje si¢ siglum biblijne (97,4%), cho¢
w czterech przypadkach miata miejsce sytuacja, gdzie te koordynaty nie byly obecne. W dwoch
na trzech przypadkach stron zawierajacych kategorie czytania dostepny jest tekst Pisma Swie-
tego. Zdecydowanie rzadziej, bo w 11,9% przypadkéw przytoczono komentarz do fragmentu
Starego badz Nowego Testamentu. W wigkszosci tez czytania obecne na stronach majg charak-

ter codzienny, tylko 4% pojawia si¢ co niedzielg.

Wykres 59. Kategoria czytania ze wzgledu na zawartos¢ i zakres czasowy (n=151, dane w %)

wystepuje siglum biblijne 97,4
codzienne 96

przytoczono tekst bibliny 64,9

wystepuja komentarze tylko niedziele 4

. 11,9
lub rozwazania

0 20 40 60 80 100120 0 20 40 60 80 100 120

Zrodto: opracowanie wiasne.

W ramach audytu strony zbierano rdwniez informacje na temat aktywnos$ci odbiorcéw na
stronie. Tylko 16,5% stron posiada informacje na temat liczby odwiedzajacych i w zdecydo-
wanej wiekszosci (15,4%) sa one prezentowane na stronie gldéwnej. Warto$ci prezentowane sa
praktycznie niesprowadzalne do wspolnego mianownika. Dzieje si¢ tak z powodu braku infor-
macji odno$nie okresu, do jakiego odnosi si¢ dana warto$¢ liczby wejs$¢, a odnotowane liczby
odwiedzajacych zaczynaja si¢ od 2 wej$¢ dziennie do 7 mln odwiedzajacych od poczatku ist-

nienia strony, gdzie ten okres nie zostal podany.

Wykres 60. Kategoria aktywnos¢ odbiorcow na stronie ze wzgledu na umiejscowienie w

menu strony (n=609, dane w %)

strona gtéwna 15,4
rézne 1,1
brak informacji 83,6
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

Zrodto: opracowanie wlasne.
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Tylko 2,6% stron posiada zaktadke ksigga gosci. Wydaje sig, ze ten typ tresci z racji silnego
rozwoju mediéw spotecznosciowych jest coraz rzadziej spotykany. Tylko w 3 przypadkach w

zaktadce ksiega gosci odnotowano wypowiedzi odwiedzajacych strong.

Wykres 61. Kategoria ksigga gosci ze wzgledu na umiejscowienie w menu strony (n=609,

dane w %)
ksiega gosci I 1,5
strona gtéwna I 1

polecamy ‘ 0,2

0 20 40 60 80 100 120

Zrodto: opracowanie wlasne.

Wazng kwestig w kazdej parafii jest istnienie roznego rodzaju grup religijnych. Najczgsciej
zakladki zawierajace informacje z tej kategorii zawierajg fraze grupa lub wspolnota (37,8 suma:
grupy - 19,4%, wspolnoty - 14,3%, grupy 1 wspolnoty - 3%, grupy duszpasterskie - 1,1%).
Popularne nazwy zaktadki z tego zakresu zawieraja rOwniez fraze¢ parafia (11% suma: parafia
- 8,2%, o parafii — 1,3%, parafia z frazg zycie — 1%, parafianie — 0,5%). 4,3% stron informacje

o grupach dzialajacych w parafii prezentuje na stronie gtéwne;.

Wykres 62. Kategoria grupy ze wzgledu na umiejscowienie w menu strony (n=609, dane w
%)

grupy I 19,4
wspdinoty NI 14,3
parafia [N 82
strona gtéwna [N 4,3
duszpasterstwo [N 4,1
grupy i wspdlnoty I 3
nazwa grupy ruchu [l 1,6
duszpasterstwa [l 1,3
o parafii | 1,3
grupy duszpasterskie Bl 1,1
parafia (zycie) M 1
parafianie J| 0,5
informacje | 0,3

rézne I 2,1
brak informacji T 37,6
0 5 10 15 20 25 30 35 40

Zrodto: opracowanie wlasne.
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Srednia liczba grup parafialnych wykazanych na stronach wynosi 7,5, mediana wynosi 7, a
6 jest wartoscig dominujaca. 26,3% przypadkow, poza wymienieniem, nie ma opisu czym zaj-
muje si¢ grupa, a w 61,3% taki opis dotaczony jest do wszystkich wymienionych grup. W
13,2% opis znajduje si¢ przy czesci wylistowanych wspolnot parafialnych. Kategoria grupy
parafialne jest najczesciej statyczna, w tym sensie, ze nie pojawiaja si¢ aktualnosci z zycia i
dziatalno$ci poszczegodlnych wspdlnot — 95,3%. Cho¢ w 4,7% przypadkdw przynajmniej przy

cz¢s$ci wymienionych grup prowadzone sg aktualnosci z zycia malej wspdlnoty.

Wykres 63. Kategoria grupy ze wzgledu na liczbe wymienionych grup (n=380, dane w %)
14
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Zrédlo: opracowanie wiasne.

Na kanwie grup parafialnych warto przyjrzec si¢ ruchowi pielgrzymkowemu, gdyz co dzie-
sigta parafia osobne miejsce poswieca temu zagadnieniu (9,7%). Najczesciej informacje z tej
kategorii mieszcza si¢ na specjalnie dedykowanych zaktadkach (2,5%), aktualnosciach (1,8%),

czy tez stronie gtdéwnej (1,3%).
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Wykres 64. Kategoria pielgrzymki ze wzglgedu na umiejscowienie w menu strony (n=609,

dane w %)

pielgrzymki Jl 2,5
aktualnosci ] 1,8
stronagtéwna ] 1,3
sanktuarium | 0,7
parafia | 0,7

wydarzenia | 0,3

o parafii | 0,3
rézne . 2,1
brak informacji - e 903
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Zrodio: opracowanie wlasne.

97,5% audytowanych stron posiada informacje kontaktowe, w zdecydowanej wigkszo$ci
mieszczg si¢ one w zaktadce kontakt (72,2%). Drugim, wyraznie mniej popularnym, umiejsco-

wieniem dla tego typu informacji jest strona gtowna (11,3%).

Wykres 65. Kategoria kontakt ze wzgledu na umiejscowienie w menu strony (n=609, dane w

%)

onae [ 12
strona gtéwna _ 11,3
parafia - 3,9
kancelaria - 3,4

informacje . 2,6
kancelaria i kontakt I 0,8
o parafii I 0,8

biuro (parafialne) I 0,7
aktualnosci | 0,3
o nas | 0,3

rozne I 1,2

brak informacji . 2,5

0 10 20 30 40 50 60 70 80

Zrodio: opracowanie wlasne.
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Najczesciej w zaktadce kontakt znajduje si¢ numer telefonu — 97,3%, rzadziej mail 72,7%.
Dwie na pi¢¢ zaktadek kontakt zawiera mape dojazdu (40,1%), a w co piatej zakladce umiesz-

czony jest formularz kontaktowy (19,9%).

Wykres 66. Kategoria kontakt ze wzgledu na zawarto$¢ (n=594, dane w %)

formularz kontaktowy - 19,9

o
N
o
D
o
(o))
o

80 100 120

Zrodlo: opracowanie wlasne.

Znikoma cz¢$¢ stron internetowych w swojej tresci zawiera odwotanie do tematow trud-
nych dla Kosciota. W trakcie audytow zidentyfikowano 10 takich stron. Za kazdym razem te-
mat trudny odnosit si¢ do kwestii zglaszania naduzy¢ wobec matoletnich. Najczesciej tego typu
kwestie byly poruszone na specjalnie do tego stworzonych zaktadkach odnoszacych do insty-
tucji, gdzie nalezy zglasza¢ naduzycia (0,5%), stronie gtéwnej (0,3%), zakltadce kontakt (0,3%)

oraz ogloszenia (0,3%).

Wykres 67. Kategoria trudny temat ze wzgledu na umiejscowienie w menu strony (n=609,

dane w %)

instytucje | 0,5
strona gtéwna | 0,3
kontakt | 0,3
ogtoszenia | 0,3
informacje ‘ 0,2

0 20 40 60 80 100 120

Zrodto: opracowanie wlasne.

Wazna kategorig tematyczng zwigzang z funkcja integracyjng strony jest historia parafii.

Cztery na pigc stron posiada w swoich zasobach informacje z tego zakresu (78,7%). Najczesciej
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pojawiajg si¢ one w zakltadkach zawierajacych fraz¢ parafia (38,5% suma: parafia - 25,5%, o
parafii - 12,5%, parafia z fraza zycie - 0,5%). Kolejna popularna zaktadka nosi nazwg historia

(29,1%). 4,1% parafii prezentuje informacje o swojej historii na stronie gldwne;.

Wykres 68. Kategoria historia parafii ze wzgledu na umiejscowienie w menu strony (n=609,

dane w %)

historia e 29,1
parafia [ 25,5
o parafii [N 125
strona gtéwna [ 4,1
informacje [ 1,5
onas [ 1
dzieje/kronika W 0,7
kosciot M 0,7
duszpasterstwo [ 0,5
aktualnoéci l 0,5
parafia (zycie) W 0,5
sanktuarium | 0,3
klasztor | 0,3

nazwa zgromadzenia | 0,3

rozne B 1,2
brakinformacji " 21,3
0 5 10 15 20 25 30 35

Zrodlo: opracowanie wlasne.

Kategorig pokrewna do historii, ale z gtebsza warstwa zwigzang z duchowoscig i tozsamo-
$cig religijng jest kategoria kult lub patron. 28,2% stron zawiera tresci z tego zakresu. Najcze-
$ciej znajdujg si¢ one w zaktadkach zawierajacych fraze parafia (13% suma: parafia — 9,5%, o

parafii — 4,1%). Drugg popularng zaktadka jest patron (6,7%).
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Wykres 69. Kategoria kult lub patron ze wzgledu na umiejscowienie w menu strony (n=609,

dane w %)

parafia 9,5
patron 6,7
o parafii 4,1
historia 2,1
nazwa kultu/patrona 1,6
strona gtéwna 1,5

informacje 0,5
sanktuarium 0,5
duszpasterstwo 0,3
nazwa zgromadzenia 0,3
rézne 1,1

brak informacji 71,8

Zrodto: opracowanie wiasne.

Biorac pod uwagg liczbe zaktadek gtownego menu stron polskich parafii katolickich, opty-
malna liczba zaktadek wynosi migdzy 8 (mediana) a 9 ($rednia). Uzytkownicy polskich stron
parafialnych nie powinni mie¢ probleméw z odnalezieniem informacji odnosnie kontaktu
(97%), godzin mszy $w. (88,7%), ogloszen (88%), duszpasterzy postugujacych w parafii
(85,4%), historii parafii (77,7%) 1 kancelarii (74,7%). Sposrdéd powyzszych kategorii tylko go-
dziny mszy sg najczesciej eksponowane na stronie gtownej, pozostate kategorie w wiekszosci
posiadaja odniesienia do wiasnych zaktadek.

Z uwagi na fakt silnych akcentow ptynacych z nauki Ko$ciota na temat srodkéw spolecz-
nego przekazu odnosnie roli duszpasterzy w rekomendowaniu wartosciowych tresci wiernym,
pewnym zaskoczeniem jest niski odsetek kategorii rekomendacje na stronach parafialnych
(35,6%). Rowniez kategoria aktualnosci, ktora $wiadczy o réznych inicjatywach parafii, co

prawda wystepuje w wigkszo$ci parafii (57,6%), jednak ponad dwie na pig¢ analizowanych
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stron nie zawiera tych informacji. W tych parafiach uzytkownik strony moze odnie$¢ wrazenie,

ze niewiele si¢ dzieje.

4.2. Analiza zawartoSci stron internetowych

Analiza tresci obecnych na stronach miata charakter dwukierunkowy. W pierwszym dazono
do wyodrebnienia modelu komunikacji w oparciu o wystgpowanie kategorii na stronach, drugi
kierunek zaktadat zbadanie natezenia wystepowania kategorii oraz tego, w jakim stopniu tresci
umieszczone sg na stronie gtownej, a w jakim w przygotowanych zaktadkach.

W ramach pierwszego kierunku zastosowano analize skupien metoda k-$rednich. Pozwala
ona na uzyskanie wzglednie jednorodnych grup w oparciu wskazane charakterystyki z wielu
zmiennych, poprzez wykorzystanie algorytmu obstugujacego duza liczbe obserwacji®’. Ten
klasyczny algorytm analizy skupien, na wstepie ustala wartos¢ parametru k — decydujgcg o
liczbie grup, ktore zostang wyodregbnione ze zbioru danych. W sposob losowy wybiera sig¢ k
reprezentantow tak, aby byli oni mozliwie jak najbardziej od siebie oddaleni. Wybrane elementy
stanowiq zalqzki grup (prototypy). W kolejnym kroku kazdy element zbioru przypisywany jest
do najblizszej mu grupy. Na tym etapie wyznaczone sq grupy poczqtkowe. Dla kazdej z grup
obliczany jest jej srodek na podstawie sredniej arytmetycznej wspotrzednych obiektow do niej
nalezgcych. Nastepnie rozwazane i ponownie przydzielane do najblizszej (ze wzgledu na odle-
glos¢ od poszczegolnych centroidow) grupy sq wszystkie obiekty. Tak dtugo nowe srodki grup
sq wyznaczane i sprawdzana jest poprawnos¢ przynaleznosci elementow do grup, jak diugo
wystepuje migracja obiektow pomiedzy skupieniami. Jesli w kolejnych dwoch przebiegach al-
gorytmu nie nastgpi zadna zmiana w dokonanym podziale (mowi sie wtedy o osiggnieciu stabi-

261 Analizie skupien poddano dwadzie$cia dwie zmienne

lizacji), przetwarzanie dobiega konca
pozwalajgce na uzyskanie $redniej na skali dychotomicznej. Uzyskane $rednie oscylujg wokot
wartosci od 0 do 1.

Prowadzone analizy pozwalaja na przypisanie zmiennych do czterech skupien. Dzigki temu

mozliwe jest opisanie czterech typow grupujacych kategorie tematyczne wystepujace na

260 Analiza skupieri metodq k-srednich, https://www.ibm.com/docs/pl/spss-statistics/SaaS?topic=features-k-me-
ans-cluster-analysis, 16.01.2022.

261 A, Nowak-Brzezifiska, Analiza skupier, konspekt do zajeé: Statystyczne metody analizy danych,
https://docplayer.pl/38698842- Analiza-skupien-konspekt-do-zajec-statystyczne-metody-analizy-danych-
agnieszka-nowak-brzezinska-28-maja-2012.html, 2012, s. 4-5, 16.01.2021; Cf. A. Nowak-Brzezinska, Systemy
analizy danych — podejscie statystyczne, [w:] red. A. Wakulicz-Deja, Wybrane Zagadnienia Analizy Danych,
Akademicka Oficyna Wydawnicza EXIT, Warszawa 2013. s.156-161.
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stronach poprzez analize¢ ich wzajemnych relacji. Pierwszy wyodrgbniony typ komunikacji
strony internetowej (MKSI) mozna nazwa¢ minimalistycznym z uwagi na fakt, ze w 20 na 22
przypadki uzyskane w ramach zmiennych $rednie dla poszczegolnych elementow sktadowych
sg najnizsze, a w pozostatych kategoriach nie wystepuje sytuacja zmiennej dominujgcej. Drugi
wyodrebniony rodzaj charakteryzuje si¢ najwyzsza, wyraznie dominujacg srednig w obrebie
kategorii sakramenty (m=0,72). Pozostale najwyzsze, cho¢ juz nie tak dominujace wartosci
$rednich, typ ten osiaga w kategoriach duszpasterze (m=0,94), kancelaria (m=0,94), dziatajace
grupy (m=0,88), aktualnosci (m=0,76), patron/kult (m=0,39), czytania (m=0,38) oraz piel-
grzymki (m=0,12). Charakter tych zmiennych z racji dominujgcego opisu formalnosci w kate-
gorii sakramenty, polaczonego z wysokim udziatem kategorii kancelaria i duszpasterze kieruje
skojarzenia z instytucjonalnym charakterem tresci z udzialem kategorii katechetycznych (czy-
tania 1 patron/kult) i wspolnototworczych (dziatajgce grupy, aktualnosci, pielgrzymki). Trzeci
wyodrebniony dzigki analizie typ skupia przede wszystkim strony zawierajace odniesienia do
portalu Facebook (m=0,83), transmisji (m=0,81) oraz odniesienia do platformy YouTube
(0,81), z racji wigkszego zaangazowania uzytkownikdw na tych platformach mozna nazwac ten
model interakcyjnym. Odnosi bowiem odwiedzajacych stron¢ w miejsca, gdzie mozna w szer-
szym stopniu reagowac na prezentowane tresci. Ostatni wyodrgbniony model charakteryzuje
jedna bardzo wyraznie dominujgca kategoria — polecane strony (m=1). Wszystkie zgrupowane
w nim strony posiadaja odwotania do warto§ciowych pod katem tresci miejsc w sieci. Co cie-
kawe, strony te charakteryzujg si¢ réwniez widocznie wyzszym odsetkiem prezentowania

liczby wejs¢ (m=0,27).
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Wykres 70. Model komunikacji strony internetowej ze wzgledu na rodzaj tresci (n=609, dane

w %)

minimalistyczny instytucjonalny interakcyjny rekomendacyjny
kontakt
trudny temat 1 godziny mszy Sw.
ksiega gosci 0,9 ogtoszenia
0,8
administrator 0,7 duszpasterze
0,6
0,5
pielgrzymki 04 historia
0,3
0,2
liczba wejs¢ kancelaria
0,1
Youtube galerie
czytania intencje
patron/kult dziatajace grupy

transmisja aktualnosci

Facebook sakramenty

polecane strony

Zrodto: opracowanie wlasne.

Na stronach polskich parafii katolickich dominuja wyraznie dwa modele: minimalistyczny
(31,9%) oraz instytucjonalny (31,4%). Nastepny w kolejnosci popularnosci jest model interak-

cyjny (18,6%) 1 nieznacznie mniej liczny model rekomendacyjny (18,2%).

Wykres 71. MKSI ze wzgledu na rodzaj tresci prezentowanych na stronach parafii w Polsce

(n=609, dane w %)

instytucjonalny 31,4

rekomendacyjny
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Zrodto: opracowanie wlasne.
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Innym sposobem podejs$cia do poglebionej analizy zawarto$ci jest zbudowanie wskaznika
obrazujacego liczbe¢ kategorii obecnych na stronach. Utworzony w ten sposéb Wskaznik Nasy-
cenia Strony Trescig (WNST) wyraza liczbg od 0-22 wzgledem kategorii obecnych na stronach.
Mozna zauwazy¢, ze najsilniej z warto$cig wskaznika korelujg te kategorie, ktorych wystepo-
wanie oscyluje w granicach od 17% do 85%, co jest naturalne, bowiem kategorie licznie repre-
zentowane podobnie jak matoliczne zazwyczaj nie roéznicuja silnie wskaznikéw. Najwyzsza
warto$é wskaznika korelacji odnotowano przy kategorii dziatajace grupy®? oraz sakramenty?®.
Innym wskaznikiem agregujacym w ujeciu liczbowym sposoby umieszczania zawartosci na
stronach jest Wskaznik Wykorzystania Strony Giéwnej (WWSG) do prezentacji tresci. Prezen-
tuje on odsetek liczby wystapien kategorii na stronie gtéwnej wzgledem ogoétu liczby kategorii
na stronie. Oznacza to, ze przyjmuje on warto$¢ od 0 do 100%, gdzie 0 oznacza, ze wszystkie
kategorie na stronie sa przyporzadkowane do zaktadek, a 100% oznacza, ze wszystkie wyste-
pujace kategorie sg umieszczone na stronie gldwnej. Wskaznik ten istotnie koreluje z czgscia
sktadowych. Mozna zauwazy¢, Ze najsilniej z tym wskaznikiem korelujg czytania®®*, liczba

wej$é?%, polecane strony?%¢

. Co ciekawe, kategoria intencje w istotnym cho¢ znikomym stop-
niu oddzialuje ujemnie na wskaznik, co oznacza, ze im czg$ciej si¢ ona pojawia tym bardziej

WWSG maleje®®’.

262 K orelacja tho Spearmana:
263 K orelacja rho Spearmana:
264 K orelacja tho Spearmana:
265 K orelacja tho Spearmana:
266 K orelacja rho Spearmana:
267 K orelacja rho Spearmana:

rho=0,525; p=0,001; n=609.
rho=0,495; p=0,001; n=609.
rho=0,235; p=0,001; n=609.
rho=0,224; p=0,001; n=609.
rho=0,201; p=0,001; n=609.
rho=-0,088; p=0,05; n=609
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Tabela 25. Wskaznik Nasycenia Strony Trescia, Wskaznik Wykorzystania Strony Glownej
wzgledem kategorii budujacych wskazniki (n=609, dane w %)

kategoria WNST WwsG % wystgpien

rho Spearmana rho Spearmana
kontakt 0,189%** -0,017 97,04
godziny mszy sw. 0,285%** 0,065 88,67
ogloszenia 0,248 *** -0,067 88,01
duszpasterze 0,321 %** -0,073 85,39
historia 0,322%*%* -0,011 77,67
kancelaria 0,436%** 0,046 74,71
galerie 0,282 %% -0,05 69,79
intencje 0,324 %% -,088* 66,01
dzialajgce grupy 0,525%*%* -0,032 61,25
aktualnosci 0,358*** 0,158%** 57,64
sakramenty 0,495%** -0,016 56,65
polecane strony 0,372%*%* 0,201 *** 35,63
Facebook 0,366%*** 0,154 %% 33,17
patron/kult 0,312%** -0,019 28,08
transmisja 0,441 *** 0,091* 27,59
czytania 0,373 %%* 0,235%%* 22,99
YouTube 0,426%** 0,186%** 17,24
liczba wejsé 0,178%*** 0,224 %% 15,76
pielgrzymki 0,214%%* -0,045 8,70
administrator 0,165%** 0,072 493
ksigga gosci 0,111** 0,125%* 2,63
trudny temat ,093%* -0,023 1,64

Zrédlo: opracowanie wlasne. * Korelacja istotna na poziomie 0.05 (dwustronnie). **Korelacja istotna na pozio-
mie 0.01 (dwustronnie). ***Korelacja istotna na poziomie 0.001 (dwustronnie).

Srednia liczba kategorii na stronach parafii Ko$ciota katolickiego w Polsce wynosi 10,31,
warto$¢ mediany to 10, a dominanta wynosi 12. Aby wskaznik byl bardziej intuicyjny, prze-
skalowano go na wyrazenie procentowe, gdzie 22 to 100%. Po przeskalowaniu s$rednia to

46,9%, wartos¢ mediany wynosi 45%, a dominanta wynosi 55%.
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Wykres 72. Wskaznik Nasycenia Strony Trescia. (n=609, dane w %)

18%
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0,0

9%  14% 23% 27% 32% 36% 41% 45% 50% 55% 59% 64%

Zrodio: opracowanie wlasne.

0,3

19

Ill1

68% 73% 77% 82% 86%

W przypadku Wskaznika Wykorzystania Strony Gtownej jego $rednia warto$¢ wynosi

22,1%, mediana to 20%, a warto$¢ dominujaca to 0 pojawiajace si¢ w 19,5% przypadkow. Jesli

przyjrze¢ si¢ zmiennej przeskalowanej na przedziatly mozna zauwazy¢, ze WWSG w 94,3%

przypadkéw przyjmuje wartosci ponizej 50%.

Wykres 73. Wskaznik Nasycenia Strony Trescia. (n=609, dane w %)

50,0
45,0
40,0
35,0
30,0
25,0
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0 1%-25% 26%-50%

Zrodlo: opracowanie wlasne.
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Zmienna wojewodztwo istotnie roznicuje rozktad modelu: typ minimalistyczny wyraznie
dominuje w kujawsko-pomorskim (62,4%), podlaskim (47,4%) i lubuskim (46,2%), jednocze-
$nie w tych regionach w znikomym stopniu wystepuje rodzaj interakcyjny (odpowiednio 3,1%,
5,3% 1 7,7%). Najrzadziej typ minimalistyczny pojawia si¢ w wojewodztwie §wigtokrzyskim
(6,7%). Strony o charakterze instytucjonalnym dominuja w wojewoddztwach lubelskim (39,5%)
i podkarpackim (38,6%). Najnizsze warto$ci odsetka zanotowano w wojewodztwach kujawsko-
pomorskim (21,9%) oraz matopolskim (24,3%), ale w Zadnym z wojewddztw ten rodzaj stron
nie jest najrzadziej wystepujacym. Typ interakcyjny jest najczestszym w wojewodztwie mato-
polskim (35,7%), a rekomendacyjny najczescie] wystepuje w wojewodztwie swigtokrzyskim
(33,3%)%%8.

WNST jest roznicowane na poziomie wojewodzkim, najmniejsze nasycenie trescig wyste-
puje w kujawsko-pomorskim (36,9%), podlaskim (39%) 1 dolno$laskim (43%). Najwyzsze war-
tosci wskaznik przyjmuje w swietokrzyskim (54,2%), zachodniopomorskim (50,3%) 1 matlo-

polskim (49,6%)*°. WWSG nie jest istotnie roznicowany ze wzgledu na wojewodztwo.

Tabela 26. MKSI, WNST, WWSG ze wzgledu na wojewddztwo (n=609)

wojewddztwo min inst inter rek WNST WWSG

w% w% w% w% m% m%

dolnoslgskie, n=37 324 32,4 13,5 21,6 43,0 25,5
podlaskie, n=19 47,4 26,3 5,3 21,1 39,0 20,1
pomorskie, n=35 34,3 34,3 20,0 11,4 47,7 18,9

slgskie, n=84 31,0 32,1 15,5 21,4 47,5 20,9
swigtokrzyskie, n=15 6,7 333 26,7 33,3 54,2 34,1
warminsko-mazurskie, n=27 29,6 33,3 11,1 25,9 46,8 25,4
wielkopolskie, n=56 25,0 32,1 28,6 14,3 49,2 25,5
zachodniopomorskie, n=18 38,9 27,8 27,8 5,6 50,3 22,9
kujawsko-pomorskie, n=32 62,5 21,9 3,1 12,5 36,9 21,2
lubelskie, n=38 28,9 39,5 15,8 15,8 47,5 16,9

lubuskie, n=13 46,2 38,5 7,7 7,7 43,7 27,1

todzkie, n=35 34,3 343 2,9 28,6 43,6 18,3

matopolskie, n=70 24,3 243 35,7 15,7 49,6 19,8
mazowieckie, n=62 30,6 25,8 21,0 22,6 48,2 23,6
opolskie, n=11 36,4 36,4 18,2 9,1 44,6 13,4
podkarpackie, n=57 28,1 38,6 17,5 15,8 49,1 243
ogolem 31,9 31,4 18,6 18,2 46,9 22,1

Zrodto: opracowanie wiasne.

Koscielny podziat administracyjny na poziomie metropolitarnym i diecezjalnym nie r6zni-
cuje istotnie MKSI oraz WWSG. Istotne zréznicowanie wida¢ tylko na poziomie wskaznika

WNST, ktory w ramach diecezji 1 archidiecezji najwyzsze wartosci przyjmuje w diecezjach

268 Test chi-kwadrat: 2 =63,579; df = 45; p = 0,035; n = 609; V Kramera = 0,187.
269 ANOVA: F=3,120; df=15; p=0,001; n=609.
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warszawskiej (53%), zamojsko-lubaczowskiej (52,9%) 1 rzeszowskiej (52,4%), a najnizsze w
archidiecezji bialostockiej (36,4%) 1 diecezjach wloctawskiej (36,4%) oraz bydgoskiej
(38,1%)*7°. Na poziomie metropolitarnym najwyzszy wskaznik wida¢ w metropolii krakow-
skiej (50,2%), warszawskiej (49,8%) 1 przemyskiej (49,7%), a najnizszy w metropolii gniez-
nienskiej (39,8%), wroctawskiej (31,9%) i biatostockiej (42%)>"!.

Wielko$¢ miejscowosci istotnie wptywa na omawiang typologi¢ i wskazniki. Minimali-
styczny typ dominuje na wsi (38,6%), tam jednocze$nie najrzadziej wystepuje typ interakcyjny
(12%), w przypadku miast ponizej 20 tysiecy mieszkancow co trzecia strona parafialna prezen-
tuje rodzaj minimalistyczny (32,7%) i1 doktadnie ten sam odsetek ma charakter instytucjonalny
(32,7%), najrzadziej w miastach tej wielkosci pojawia si¢ typ rekomendacyjny (15,3%). W
miastach $redniej wielko$ci najrzadziej wystepuje rodzaj instytucjonalny (18,4%), a najczest-
szym typem jest instytucjonalny, cho¢ nie przekracza on wartos$ci $redniej ogolnej (31%), z
kolei odsetek strony interakcyjnych jest wyraznie wyzszy od Sredniej dla calej proby (28,7%).
Co trzecia parafialna strona w najwigkszych miastach przynalezy do typu instytucjonalnego
(33,3%). Podobnie jak to mialo miejsce w miastach $rednich, wyraznie wyzszy niz dla ogotu
jest odsetek stron o charakterze interakcyjnym (28,7%), z kolei najrzadziej wystepujacym ty-
pem jest rekomendacyjny(15,7%)>’>. WNST najwyzsza warto$¢ przyjmuje w miastach od 20
do 99 tys. mieszkancow (51,3%), nieco nizszg warto$¢ uzyskuje w najwigkszych miastach
(50,1%), a najnizsza na wsi (44,3%)*">. Oznacza to, ze na stronach nalezacych do parafii w
srednich miastach znajduje si¢ srednio dwie kategorie tematyczne wigcej niz na stronach parafii

wiejskich.

Tabela 27. MKSI, WNST, WWSG ze wzgledu na wielko$¢ miejscowosci (n=609)

wielkos¢ miejscowosci min inst inter rek WNST WWSG

w% w% w% w% m% m%

wies, n=633 | 38,6 30,4 12,0 19,0 44,3 23,4

miasto ponizej 20000, n=121 | 32,7 32,7 19,4 15,3 47,8 23,6
miasto od 20000 do 99999, n=95 18,4 31,0 28,7 21,8 51,3 19,7
miasto 100000 i wigcej, n=117 22,2 33,3 28,7 15,7 50,1 18,9
ogolem, n=609 31,9 31,4 18,6 18,2 46,9 22,1

Zrodto: opracowanie wlasne.

Liczba parafii w gminie réznicuje roéwniez wskazniki nasycenia strony trescig i wykorzy-

stania strony gléwnej, natomiast nie wpltywa istotnie na charakter tresci prezentowanych na

210 ANOVA: F=1,667; df=40; p=0,007; n=609.
271 ANOVA: F=2,585; df=13; p=0,002; n=609.
272 Test chi-kwadrat: y2 =32,626; df = 9; p = 0,001; n = 609; V Kramera = 0,134.
273 ANOVA: F=10,006; df=3; p=0,001; n=609.
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stronach. Zroznicowanie w przypadku WNST ma charakter rosnacy, od poziomu 44,2% w jed-
nostkach ulokowanych w gminach z jedng lub dwiema parafiami, ro$nie do wysokosci 52,8%
w gminach, gdzie znajduje si¢ 7-8 parafii, po czym spada do warto$ci 49,3% w gminach, gdzie
mieséci sie ponad 30 parafii>’*. WWSG jest bardziej zroznicowany z najwyzsza wartoscia w
26,9% gminach, gdzie mies$ci si¢ 5 parafii, do 16,9% w gminach z liczbg parafii przekraczajaca

30275 )

Wykres 74. WNST i WWSG ze wzgledu na liczbe parafii w gminie (n=609, dane w m%, wie-

lokrotne wskazania)
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Zrodto: opracowanie wiasne.

Pod wzgledem modelu parafie miejskie charakteryzuja si¢ najwigkszym udziatem typu in-
stytucjonalnego (33,5%). Pewnym przeciwienstwem do takiego rozktadu sg strony parafii zlo-
kalizowanych w gminach wiejskich. Charakteryzuje je bowiem wysoki odsetek typu minima-
listycznego (40,3%) 1 jednoczesnie najmniejszy odsetek typu interakcyjnego (12,7%). Zdecy-
dowanie nizszy odsetek typu interakcyjnego charakteryzuje rowniez strony parafii ze wsi z
gmin miejsko-wiejskich (10%). W tym rodzaju gmin dominuje typ minimalistyczny (33,8%),
razem z typem instytucjonalnym (33,8%). Miasta w gminach miejsko-wiejskich w najmniej-

szym stopniu odbiegaja od $rednich ogoélnopolskich, dominuje w nich typ minimalistyczny

274 ANOVA: F=3,778; d
275 ANOVA: F=2,025; d

,001; n=609.
,041; n=609.

f=8; p=0
=8; p=0
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(34,6%), kosztem gldwnie typu instytucjonalnego (28,5%), typ interakcyjny i rekomendacyjny
plasuje sie dokladnie na takim samym poziomie (17,9%)>"S.

Nasycenie strony trescig jest istotnie zwigzane z rodzajem gminy. W gminach miejskich
obserwowane s3 najwyzsze warto$ci wskaznika, parafie w miastach w gminach miejsko-wiej-
skich osiagaja wskaznik nieco nizszy niz $rednia (46,4%). Z kolei gminy wiejskie 1 obszary
wiejskie gmin miejsko-wiejskich osiagaja najnizsze wartosci wskaznika (odpowiednio: 44,3%
i 44,2%)*"7. Wykorzystanie strony gtéwnej najwyzsza warto$¢ przyjmuje na stronach parafii

zlokalizowanych na obszarach miejskich gmin miejsko-wiejskich (24,7%), a najnizszg w gmi-

nach miejskich (19,3%)?"8.
Tabela 28. MKSI, WNST, WWSG ze wzgledu na rodzaj miejscowosci (n=609)

rodzaj gminy min inst  inter rek WNST WWSG

w% w% w% w% m% m%

parafia w gminie miejskiej, n=215 } 20,9 33,5 28,4 17,2 50,9 19,3
|

parafia w gminie wiejskiej, n=236 40,3 29,2 12,7 17,8 443 23,5

parafia w miescie w gminie miejsko-wiejskiej, n=78 34,6 29,5 17,9 17,9 46,4 24,7
parafia na wsi w gminie miejsko-wiejskiej, n=80 | 33,8 33,8 10,0 22,5 44,2 23,2
ogotem, n=609 31,9 31,4 18,6 18,2 46,9 22,1

Zrodlo: opracowanie wlasne.

Istotne statystycznie roznice dostrzegalne sag w rozktadzie modeli ze wzgledu na typ du-
chownych prowadzacych parafie. W jednostkach prowadzonych przez zakonnikéw zdecydo-
wanie rzadziej wystgpuje model instytucjonalny (17,2%), zdecydowanie czg¢éciej natomiast po-
jawia si¢ typ interakcyjny (31,3%) oraz rekomendacyjny (23,4)*”. Istotne zréznicowanie mo-
deli nie przektada si¢ na zroznicowanie wskaznikéw mierzacych natgzenie wystepowania ka-

tegorii oraz wykorzystanie strony gldéwnej w komunikacji.

Tabela 29. MKSI, WNST, WWSG ze wzgledu na typ duchownych prowadzacych parafie
(n=609)

typ duchownych min inst inter rek WNST WWSsG

w% w% w% w% m% m%

ksieza diecezjalni, n=545 32,3 33,0 17,1 17,6 46,7 22,2
zakonnicy, n=64 28,1 17,2 31,3 23,4 48,7 21,6
ogolem, n=609 \ 31,9 31,4 18,6 18,2 46,9 22,1

Zrodto: opracowanie wiasne.

276 Test chi-kwadrat: y2 =34,073; df = 9; p = 0,001; n = 609; V Kramera = 0,137.
277 ANOVA: F=11,084; df=3; p=0,001; n=609.

278 ANOVA: F=2,817; df=3; p=0,038; n=609.

279 Test chi-kwadrat: 2 =12,171; df = 3; p = 0,007; n = 609; V Kramera = 0,141.
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Liczba ksiezy postugujacych istotnie roznicuje stosowanie modelu komunikacji strony in-
ternetowej. W parafiach, gdzie postuguje tylko proboszcz wyraznie dominuje typ minimali-
styczny (43,1%) kosztem gtéwnie typu interakcyjnego (11,9%). Tam gdzie postuguje jeden
ksigdz wikary przewaza typ instytucjonalny (34%) 1 wyzsze od $redniej dla ogétu badanych
jest wykorzystanie typu interakcyjnego (22,3%). W parafiach, gdzie postuguje wigcej niz jeden
wikary dominacja typu instytucjonalnego jest jeszcze bardziej wyrazna (40,3%), intensywniej
réwniez pojawia si¢ typ interakcyjny (26,1%). W wyraznie mniejszym stopniu niz dla ogétu
proby pojawia sie typ minimalistyczny (19,4%) oraz typ rekomendacyjny (14,2%)*%. Parametr
WNST rosnie wraz liczba ksi¢zy postugujacych w parafii — z 42,6% w parafiach z postuga
jedynie ksiedza proboszcza do 52% w miejscach, gdzie poshuguje wiecej niz dwoch ksigzy?®!.
W praktyce oznacza to r6znice dwoch kategorii tematycznych wigcej na stronach parafii z naj-

wiekszymi sitami duszpasterskimi.

Tabela 30. MKSI, WNST, WWSG ze wzgledu na liczbe ksiezy postugujacych w parafii
(n=966)

liczba ksigZy postugujgcych w parafii min inst  inter rek WNST WWSG
w% w% w% w% m% m%

‘ 43,1 24,9 11,9 20,1 42,6 22,5

postuguje jeden ksigdz wikary, n=206 ‘ 25,2 34,0 223 18,4 49,1 223
postuguje kilku ksiezy wikarych, n=134 ‘ 19,4 40,3 26,1 14,2 52,0 21,0
‘ 31,9 314 18,6 18,2 46,9 22,1

postuguje wylgcznie proboszcz, n=269

ogolem, n=609

Zrédlo: opracowanie wlasne.
Opisywane modele nie s3 roznicowane ze wzglgdu na staz kaptanski proboszcza oraz staz
postugi proboszcza na parafii. Podobnie wskaznik WWSG nie wykazuje zwigzku istotnego.

Jedynie Wskaznik WNST wykazuje nikig korelacj¢ ze stazem postugi proboszcza na parafii w

taki sposob, Ze im nizszy staz postugi tym wyzsza warto$¢ nasycenia strony trescia”?.

280 Test chi-kwadrat: y2 =41,364; df = 6; p = 0,001; n = 609; V Kramera = 0,184.
81 ANOVA: F=29,796; df=2; p=0,001; n=609.
282 K orelacja Pearsona: =-0,101, p=0,01, n=609.
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Wykres 75. Kategoria patron/kult ze wzglgdu na wezwanie (n=609)

Swietych panskich, N=307 41,69
mieszane, N=11 27,27
maryjne, N=176 17,05
trynitarne, N=108 9,26
anielskie, N=7 0,00

0,00 5,00 10,00 15,00 20,00 25,00 30,00 3500 40,00 45,00
Zrédlo: opracowanie wlasne.

Zmienna wezwanie powstala w celu testowania jednej sktadowej wskaznika, mianowicie
informacji na temat kultu czy patrona. Okazuje si¢, ze istnieje istotna zalezno$¢. Dwie na pigé
parafii pod wezwaniem $wigtych panskich posiadajg na stronie kategori¢ informacyjng odno-
szacg si¢ do patrona czy kultu, podczas gdy w przypadku wezwan maryjnych odsetek ten wy-
nosi 17,1%, a wyzwan trynitarnych 9,3%. W zadnej z siedmiu parafii pod wezwaniem aniel-
skim posiadajacych swoja stron¢ internetowa nie odnotowano informacji na temat kultu. W
parafiach mieszanych odsetek wystgpowania tej kategorii wyniost 27,2% 1 byt niemal taki sam
jak w catej probie (28,1)*. Poza tym rodzaj wezwania nie wykazuje istotnych zaleznosci z

zadng zmienng niezalezng opisywang w rozdziale.

4.3. Analiza funkcjonowania technicznego stron internetowych parafii w Polsce

W niniejszym rozdziale skupiono si¢ na opisie witryn internetowych pod katem ich funk-
cjonowania od strony technicznej. W dokumentach Kosciota zauwazalny jest nacisk na korzy-
stanie z pomocy profesjonalistow przy realizacji zadan zwigzanych z wykorzystaniem internetu
w postudze. W przypadku stron internetowych ten profesjonalizm jest warto$cig mierzalng na
r6znych poziomach i przy uzyciu réznych miernikoéw. Wigkszo$¢ z parametréw odnosi si¢ do
kwestii zwigzanych z pozycjonowaniem strony, czyli rezultatem, jaki osigga ona w wynikach
wyszukiwania. Glownym punktem odniesienia jest tu wyszukiwarka Google 1 wytyczne spro-
wadzajace si¢ do pozycjonowania na tej platformie. O ile w niektérych miejscach na Swiecie

taka praktyka mogtaby budzi¢ zastrzezenia, o tyle w Polsce dzialanie wedle wytycznych

283 Test chi-kwadrat: ¥2 =60,467; df = 4; p = 0; n = 609; V Kramera = 0,315.
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Google mozna odbiera¢ jako zjawisko pozytywne, bowiem jest to wyszukiwarka obejmujgca

96,6% rynku, a jej udzial rosnie (+0,7 wzrostu miedzy 2021 a 2022 r.).

Tabela 31. Wykorzystanie przegladarek internetowych w Polsce (n=966, dane w %)

Wyszukiwarka udzial w rynku zmiana rok do roku
w% w%

Google 96,64 +0,7

Bing 2,47 -2,8

Baidu 0,00 nie dotyczy

Yahoo! 0,55 -3,5
Yandex 0,07 +40,0
Duckduckgo 0,20 +17,6
Ecosia 0,02 -33,3

Inne 0,05 -93,0

Zrédlo: https://datareportal.com/digital-in-poland, 20.03.2022.

Naturalnym jest, ze strony konkurujg ze soba i optymalizujg swoje tresci pod katem wyszu-
kiwania (SEO — ang. search engine optimization). Pozornie wydawa¢ by si¢ mogto, ze wysoki
rezultat w obszarze pozycjonowania nie jest gldwnym celem strony parafialnej. Nalezy jednak
wzig¢ pod uwage, ze zagadnienie to jest znacznie szersze niz uplasowanie strony jak najwyzej
w wynikach wyszukiwania. SEO odzwierciedla trendy panujgce w konstruowaniu stron inter-
netowych. Wyszukiwarki promuja wiele kwestii zwigzanych z prawidlowym prowadzeniem
strony, takich jak szybkos¢ dziatania, mozliwo$¢ wyswietlania na r6znych urzadzeniach czy tez
uzywanie technologii przyjaznych dla uzytkownika.

Profesjonalizm walidowany za pomocg aspektéw branych pod uwage przy optymalizacji to
tez sprostanie czemus, co mozna nazwac kulturg prowadzenia strony internetowej. Odnosi si¢
ona do przejrzystosci stosowanych zwrotéw, spojnosci nomenklatury, uzywania prawidtowego
nazewnictwa plikow czy tez znalezienia optymalnego rozwigzania mi¢dzy zawarto$cig tek-
stowg a graficzng. Wreszcie nawet taka kwestia jak uzywanie optymalnej liczby znakéw w
odpowiednich miejscach kodu wymusza doktadne przemyslenie tresci pod katem krotkich, ale
jasnych sformutowan. Z kolei w innych miejscach katalog wymogdéw warunkuje odpowiednie
zapehienie strony tekstem, tak by wyszukiwarki nie zakwalifikowaty jej jako ubogie;.

Dlatego audyt SEO dostarcza nie tylko wiedzy w zakresie mechaniki, ale rowniez szerzej,
$swiadomego 1 profesjonalnego podejscia do kontaktu z wiernymi za pomocg podstawowego
narzedzia internetowego, jakim jest witryna parafii.

Jak wskazano w rozdziale teoretycznym, narzedziem, ktérym przeprowadzano audyt stron
internetowych jest SEOptimer — popularna platforma, ktora pozwala w prosty i intuicyjny spo-

sob walidowac¢ stron¢. Atutem narzegdzia jest mozliwo$¢ poréwnania wynikow réznych witryn
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na tych samych wymiarach. Narzedzie sprowadza wyniki do pigciu kategorii przedstawionych
na skali od 1 do 100. Uzyskiwany jest réwniez wynik og6lny dla strony. Niniejszy rozdziat
sktada si¢ z omowienia wszystkich sktadowych badanych kategorii. Zwienczeniem rozdziatu
jest prezentacja wynikéw 1 przesledzenie zaleznosci wyniku poszczegdlnych kategorii oraz

ogolnego w oparciu o bateri¢ zmiennych niezaleznych.

4.3.1. SEO

Profesjonalne prowadzenie strony w internecie wigze si¢ z utrzymaniem szeregu parame-
tréw zwigzanych z optymalizacja witryny pod katem wyszukiwarek. Kwestia optymalizacji do-
tyczy zaréwno $wiadomosci administratora odno$nie tego jakie stowa czy frazy moga genero-
wac najwiekszy ruch na stronie, jak 1 umiejetnego postugiwania si¢ kodem programistycznym.
W ramach audytu z uzyciem narzgdzia SEOptimer zbadano 19 parametrow zwigzanych z op-
tymalizacja witryn pod katem wyszukiwarek internetowych. 15 parametréw odnosi si¢ do wy-
stepowania okreslonych elementow w kodzie, a 4 bazuja na analizie fraz i zwrotow kluczo-
wych?%. Choé¢ wyniki przede wszystkim pozwalaja okresli¢ profesjonalne prowadzenie strony
W oparciu o niezalezne parametry, to tez posrednio dostarczajg ciekawych informacji, np. o
wypehieniu strony tre$cig, uzywanych stowach kluczowych czy zawartosci obrazéw na stronie

glowne;.

284 A Krzywda, SEOptimer’s... op. cit.
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Wykres 76. Wyniki audytu SEOptimer — On page SEO (n=580, dane w%)

Title Tag
Schema.org Structured 100 _—
Data 90 75 Meta Description Tag
80
Analytics 70 H1 Header
60
3050
40 21 39
XML Sitemaps 29 30 Y Header Tags
42 20
10
0 4
Robots.txt 77 Keyword Consistency
36 14 37
HTTPS redirect Amount of Content
SSL Security88 Image Alt Attributes
Noindex Head%o 955\Ioindex Tag

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie audytu za pomocq narzedzia SEOptimer. Zastosowano nazwy angiel-
skie, poniewaz niektore obszary nie majg polskiego odpowiednika lub polskie tlumaczenie nie jest precyzyjne.

Pierwszy podstawowy parametr zwigzany jest z tytutem strony. Tytul strony, a doktadniej
tag tytutowy (ang. title tag), to cze$¢ kodu HTML, ktora pojawia si¢ jako tytul w wynikach
wyszukiwania. Co wigcej, informacje zawarte w tagu tytulowym pojawiajg si¢ rowniez w polu

adresowym przegladarek takich jak internet Explorer?®®

. Co prawda dyskusja nad waga dtugo-
$ci tytulu strony nie jest zamknigta, jednak powszechne jest rekomendowanie umieszczania
tytutow o dlugosci do 70 znakéw. Wynika to gtownie z faktu, ze w wynikach wyszukiwania
prezentowana jest taka wtasnie liczba znakow. Nawet jesli tytul strony jest duzszy to wyswie-
tlana jest ograniczona tres¢, a co za tym idzie, kluczowe stowa powinny znalez¢ si¢ przed 70

286

znakiem~®®. Z drugiej strony, zbyt krétki tytul moze nie pozwoli¢ wyszukiwarkom na poprawne

sklasyfikowanie tresci.

285 A. Noruzi, Editorial, Webology, 2(4), editorial 6. Available at: http://www.webology.org/2005/v2n4/edito-
rial6.html, s. 1.

286 K. Winiszewski, Czym jest tag title i po co sie go stosuje?, https://www.bdafter.pl/czym-jest-tag-title-i-po-co-
sie-go-stosuje/, 22.02.2022); C. Le, Google’s Title and Meta Descriptions Length (Updated 2022), https://seo-
pressor.com/blog/google-title-meta-descriptions-length/, 20.02.2022);

Tag title: czy jego dlugosc faktycznie ma znaczenie?, https://delante.pl/tag-title-dlugosc-czy-ma-znaczenie/,
20.02.2022.
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W przypadku 75,3% witryn parafii w Polsce zastosowany tytut jest odpowiedniej dtugosci
(od 10 do 70 znakow). W 2,9% przypadkach strona nie posiada tagu tytutowego lub jest on
pusty, w 3,7% jest on zbyt krotki, a w 18,1% zbyt dtugi. Srednia liczba znakéw w tagu tytuto-
wym wynosi 48,7 znakow, a odrzucajac tagi z wartoscig ,,0” wynosi 50,2 znakéw. Dla poréw-
nania $rednia liczba znakow title tag podawana przez serwis rankranger za grudzien 2021 to
49,2 znakow?®’.

W zawarto$ci tagéw tytulowych zdecydowanie przewaza stowo parafia, ktore wystepuje
na 86,2% stron. Jest ono niezwigzane z nazwg 1 w praktyce mogtoby pojawi¢ sie na kazdej
badanej stronie, podobnie stowo strona, ktore zawarte jest w 13,8% tagoéw tytutowych, czy tez
rzymskokatolicka (11,2%) oraz gtowna (9,3%). Biorac pod uwage réznorodnosé, a nie czesto-
tliwoéé wystepowania, 39 stow z top 502¢ jest definiowane przez nazwe wtasng parafii. Wérod

nich dominuje skrot sw. (33.1%), Matki (10,9%) oraz NMP (10%).

Tabela 32. Lista wystapien stow w oparciu o tag tytutowy (n=580, top 50)

stowo % w};)sz t:’;’; stowo % wystgpien stowo % wystgpien
parafia 86,2 Jozefa 3,1 oficjalna 2,1
sw. 33,1 Pawla 3,1 Piotra 2,1
strona 13,8 krolowej 2,9 Polski 2,1
rzgymskokatolicka 11,2 Swietej 2,9 Wojciecha 1,9
Matki 10,9 wniebowziecia 2,9 czestochowskiej 1,9
NMP 10,0 serca 2,6 Chrystusa 1,9
glowna 93 wezwaniem 2.4 narodzenia 1,9
Bozej 9,0 milosierdzia 2.4 Boskiej 1,7
Swietego 6,0 Bozego 2,4 home 1,7
parafii 5,9 Stanislawa 2,4 apostota 1,7
pw 5,0 rzgymsko-katolicka 2,4 podwyzszenia 1,6
panny 4,5 Mikolaja 2,4 Antoniego 1,6
Maryi 4,5 rozancowej 2,2 najswigtszego 1,6
sanktuarium 4,1 trojcy 2,2 Magdaleny 1,6
najswietszej 4,1 archidiecezja 2,2 biskupa 1,6
aktualnosci 4,1 Marii 2,2 niepokalanego 1,6
Jana 3,6 Krzyia 2,1 Andrzeja 1,6

Start 34

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie audytu za pomocq narzedzia SEOptimer.

Kolejnym badanym elementem kodu HTML jest meta description tag, ktory mozna thuma-
czy¢ jako opis strony. Jest to tekst zawierajacy krotkie podsumowanie zawartosci witryny, ktore
podobnie jak tag tytutowy jest widoczne w wynikach wyszukan. Cho¢ w 2009 roku wtasciciel

wyszukiwarki Google przyznal, Ze nie uzywa metatagu description do ustalania pozycji w

287 https://www.rankranger.com/google-serp-features, 01.01.2022.
288 W praktyce jest to top 52, bowiem na ostatnim miejscu bylo ex equo 7 sow.
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rankingu stron®®’, to opisy zawartosci strony w naturalny sposéb moga wptywaé na pozycjono-
wanie poprzez wspétczynnik klikalnosci CTR?. Tak jak to miato miejsce w przypadku tagu
tytulowego, rowniez meta description tag ma zalecang liczbe znakow. Najczgstsza rekomenda-
cja jest, by nie przekraczata ona od 150 do160 znakow?*!. Przez okres od grudnia 2017 roku do
maja 2018 roku w wyszukaniach Google testowano rozwigzanie pokazujace 300 znakow, co
umozliwialo webmasterom dawanie rozszerzonych opiséw, jednak ostatecznie powrdcono do
wys$wietlania od 150 do 160 znakoéw?.

Wyswietlana w wynikach wyszukan dlugo$¢ zawartosci opisu strony jest zr6znicowana za-
rowno w réznych rodzajach wyszukiwarek, jak i na roznych narzedziach, dlatego widetki dla
optymalnej liczby znakéw moga by¢ szersze. Tym bardziej, ze sytuacja zmian w algorytmach
jest relatywnie dynamiczna. Narzedzie SEOptimer uzyte do audytu stron na potrzeby niniejszej
dysertacji okresla optymalng liczbe znakéw dos¢ liberalnie, od 70 do 320 znakow. Biorac pod
uwage nawet tak szerokie kryteria, tylko 20,5% audytowanych stron ma optymalng liczb¢ zna-
kéw w opisie zawartosci strony. 57,6% nie posiada zadnych znakéw w meta description, w
20,9% przypadkow jest on za krotki, a w 1% zawiera zbyt duza liczbe znakéw. Srednia liczba
znakow meta description jest nawet krotsza niz to miato miejsce w tagu tytutowym 1 wynosi
38,9 znakow, jednak jesli odrzuci¢ wartos¢ ,,0”, Srednia rosnie do 91,7 znakoéw. Dla pordwnania
usredniona liczba znakéw w meta description tag wyniosta zestawieniu rankranger z grudnia
2021 roku 150,4 znakow™”.

Kolejnymi badanymi parametrami sg kwestie zwigzane z wyst¢gpowaniem naglowkow, a
bardziej precyzyjnie tagow nagtowkow (ang. header tags lub heading tags). Stuzg one do od-
dzielania naglowkow i1 podtytutéw na stronie internetowe;j. Sg uszeregowane wedlug waznosci,
od H1 do H6, przy czym HI to zwykle tytul strony. Tagi nagtowka poprawiajg czytelnos¢ i
SEO strony internetowej. W publicystyce mozna spotkac si¢ z przypisywaniem im roéznych
funkcji:

e HI1 —Tytul strony. Zwykle skupia si¢ na stowach kluczowych, np. ,,big idea” strony lub

postu 1 ma na celu przyciggnigcie uwagi czytelnika.

289 M. Cutts, Google does not use the keywords meta tag in web ranking. Monday, September 21, 2009, Google
Search Central Blog, https://developers.google.com/search/blog/2009/09/google-does-not-use-keywords-meta-
tag, 21.02.2022.

290 Meta Description, https://moz.com/learn/seo/meta-description, 21.02.2022.

21 0. Zboina, Meta description — co to jest, jak je tworzyé, https://www.marketingmatch.pl/blog/meta-de-
scription/, 20.02.2022); Cf. C. Le, op. cit.

22 Co to jest meta description?, https://www.sempire.pl/opis-strony-internetowej-meta-description.html,
21.02.2022.

23 https://www.rankranger.com/google-serp-features, 01.01.2022.
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e H2 — S3 to podtytuly, ktére klasyfikuja gldéwne punkty akapitéw i oddzielne sekcje.
Powinno si¢ w nich uzywac¢ stow kluczowych semantycznie zwigzanych z tresciami
dostepnymi w sekcji, zwigzanych z ,,big ideg” zawarta w H1. Maja one pomaga¢ czy-
telnikowi tatwo znalez¢ sekcje, ktorych szuka.

e H3-H6 — S3 to podsekcje, ktore doktadniej wyjasniajg kwestie poruszone w ramach
nagtéwka wyzszego rzgdu. Alternatywnie mozna ich uzywa¢ do formatowania list lub
wypunktowan?*,

W ramach narzedzia SEOptimer odrebnie audytowany jest nagtowek H1 oraz nagltowki
nizszych poziomow H2-H6. Narze¢dzie oczywiscie nie bada dopasowania do funkcji, tylko
samo wystepowanie danego rodzaju tagu nagldowkowego. W przypadku nagtowka H1 jako btad
jest traktowany zarowno brak nagtowka, jak i1 jego wielokrotne uzycie w kodzie. Ten rodzaj
naglowka prawidtowo zastosowany zostat na 39,1% stron parafii. Pozostate rodzaje nagtow-
koéw wystepuja na 66,4% stron.

O ile powyzsze badane kwestie odnosily si¢ do struktury kodu i wystepowania w nim po-
szczegOlnych elementow, o tyle kolejny audytowany obszar odnosi si¢ do umieszczania klu-
czowych stéw na stronie w przemys$lany sposob. Spojnos¢ stow kluczowych (ang. keyword
consistency) mozna zdefiniowac jako zastosowanie stow lub wyrazen kluczowych, waznych z
punktu widzenia pozycjonowania, roztozonych w poszczego6lnych elementach strony interne-
towej. Konsekwentne uzywanie ,.keywords” sprawia, ze algorytmy wyszukiwarek moga tatwo
znalez¢ je na stronie. Sg one wskaznikiem kategorii tematycznej witryny, zwigkszaja tez moz-
liwos$¢ traftnego dopasowania do zapytan w wyszukiwarkach. W praktyce mechanizm audytu
keyword consistency zlicza liczbg wystapien stow kluczowych na stronie i sprawdza czy zo-
staty one spdjnie umieszczone w tagu tytutowym, meta description tag oraz tagach naglowko-
wych?®. Parametr keyword consistency wypadt najstabiej sposrod wszystkich audytowanych
elementow. Tylko 4,3% stron parafii katolickich w Polsce w audycie SEO wykazuje si¢ spdj-
noscig stow kluczowych.

Najczgsciej na stronach parafii gtéwnymi ,.keyword” sa frazy sktadajace si¢ ze stowa pa-
rafia wraz z okreslajacym je wezwaniem lub miejscowoscig. Mozliwe jest rozbicie fraz i zli-
czanie pojedynczych stow skladajacych sie na stowa kluczowe. Ponad potowa stron jako

glowne zidentyfikowane slowo kluczowe (we frazie lub samodzielne), ktore generuje

2% K. Carmicheal, Header Tags: What They Are and How to Use Them, https://blog.hubspot.com/marketing/hea-
der-tags, 21.02.2022); K. Winiszewski, Czym sq naglowki H1, H2, H3 i po co sig je stosuje?,
https://www.b4after.pl/czym-sa-naglowki-h1-h2-h3-i-po-co-sie-je-stosuje/, 21.02.2022.

295 J. Kang, Keyword Consistency, https://www.seoptimer.com/blog/keyword-consistency/, 21.02.2022.
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najwigkszy ruch na stronie posiada wyraz parafia (54%), w dalszej kolejnosci sg to zwroty sw.
(7,1%), Matki (2,1%) oraz kosciot (1,9%). W 12,4% nie udato si¢ zidentyfikowaé stow kluczo-
wych.

Tabela 33. Lista wystapien stow lub zwrotow kluczowych na stronach parafialnych (n=580,

top 50)

stowo % wystgpien stowo % wystgpien stowo % wystgpien
parafia 54,0 Lublin 0,7 Mikolaja 0,5

sw. 7,1 parafialne 0,7 msza 0,5

Matki 2,1 Pawla 0,7 mszalne 0,5
kosciot 1,9 sanktuarium 0,7 MMP 0,5
ogloszenia 1,7 wola 0,7 Piotra 0,5
Jozefa 1,4 Anny 0,5 Stanistawa 0,5
milosierdzia 1,2 bazylika 0,5 Torun 0,5
bozego 1,0 boze 0,5 uzdrowienie 0,5
boZej 1,0 Chrystusa 0,5 wielka 0,5
modlitwa 1,0 intencje 0,5 wies 0,5
boskiej 0,9 Jadwiga 0,5 Wojciecha 0,5

fara 0,7 konin 0,5 Swiety 0,5
franciszkanie 0,7 krola 0,5 brak keywords 12,4

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie audytu za pomocq narzedzia SEOptimer.

Zidentyfikowane frazy lub stowa kluczowe w 58,5% przypadkéw znajduja si¢ na pierwszej
pozycji w wyszukaniach, jesli wzigte pod uwage zostanie pierwszych 10 pozycji, odsetek ten
rosnie do 79,3%. Oznacza to, ze w przypadku co piatej parafii, jesli nawet wpisze si¢ jej nazwe
w wyszukiwarke, po gtownej frazie kluczowej, to nie pojawi si¢ ona na pierwszej stronie wy-
szukiwania (20,7%), do wyniku tego nalezy doda¢ jeszcze strony, gdzie nie udato si¢ zidenty-
fikowac stow kluczowych. Mozna w tym miejscu zrobi¢ dygresje odno$nie jako$ci prowadzo-
nych badan. Wyrazny, ponad dwudziestoprocentowy odsetek stron znajduje si¢ na dalszych
pozycjach wyszukiwania. Skutkuje to wyzwaniem zwigzanym z ich odnalezieniem. Odszuka-
nie i wiaczenie do zbioru takich ,,ukrytych” witryn §wiadczy o wysokim dotarciu do stron pa-
rafii wylosowanych do proby. Mozna zatem uznaé, ze znikomy odsetek lub wregez brak jest
witryn, ktore istniejg w przestrzeni internetu, a z przyczyn opisanego ukrycia w wynikach wy-
szukiwania nie zostaly wiaczone do analizy.

Analizowane stowa i frazy kluczowe pozwalaja na estymacj¢ liczby wyszukan oraz szaco-
wanie miesiecznego poziomu ruchu na stronie. Sredni szacowany ruch na stronach polskich
parafii katolickich wynosi 119 381, przy czym krzywa $redniej jest mocno przesuni¢ta, bowiem

mediana wynosi 880. Szacowany S$redni miesigczny ruch na stronach przyjmuje warto$¢
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33 554, przy czym réwniez jest mowa o duzym przesunigciu krzywej sredniej, bo mediana sza-
cowanego miesiecznego ruchu dla stron parafii plasuje si¢ na poziomie 145%. Ujmujac te kwe-
sti¢ inaczej, wickszo$¢ parafii nie osigga nawet 1% wartosci $redniego ruchu dla wszystkich
jednostek. W przypadku miesi¢cznego ruchu ponad potowa parafii nie osigga wartosci 5% $red-
niej dla wszystkich jednostek. Oznacza to, ze w przestrzeni polskich stron parafialnych istniejg
nieliczne, ktore generuja bardzo wysoki ruch. Mozna zaktadaé, ze moderatorzy tych stron sg
wysoce $wiadomi i dbaja o aspekty SEO wptywajace na ten wspotczynnik. Pozostata zdecydo-
wana wigkszos¢ jednostek nie podejmuje skutecznych wysitkow w tym aspekcie.

Kolejna audytowana kwestia odnosi si¢ do liczby znakow na stronie (ang. content lenght).
Jest ona o tyle ciekawa, Zze poza wyznacznikiem programistycznym daje obraz zawarto$ci
strony gtownej. Mowi bowiem o liczbie znakéw definiowanych jako kontent (poza znakami
umieszczonymi w tagu tytutowym, meta description tag oraz nagtowkach). Nalezy pamigtac,
ze jest to tylko obraz pogladowy, bowiem istnieja mozliwosci programistyczne takiego wy-
$wietlania tresci, ze to, co dla uzytkownika zewngtrznego wydaje si¢ zawartoscig tekstowa
strony, dla algorytmdw, nie jest rozpoznawane jako ,,content”. Z reguty jednak niskie wartosci
liczby znakow odzwierciedlajg malg ilo$¢ tekstu na stronie. Niezaleznie jednak od wygladu
strony dla uzytkownika zewng¢trznego, mata liczba znakow moze skutkowac¢ zaklasyfikowa-
niem strony przez wyszukiwarki jako strony zawierajacej tres¢ niskiej jakosci (ang. thin con-
tent) i przez to nie wyswietla¢ jej wysoko w wynikach wyszukiwania®’.

SEOptimer jako minimalng akceptowalng liczbe znakdéw przyjmuje 501. Ponizej tej warto-
sci uplasowato sie 63,1% stron internetowych, co oznacza, ze co trzecia strona internetowa
moze zosta¢ uznana za zawierajagcg wystarczajaca z punktu widzenia pozycjonowania liczbe
znakow (36,9%). Srednia liczba znakow wynosi 680, a mediang wyznacza warto$¢ 382,5. Naj-
wyzsza odnotowana liczba znakéw na stronie gidwnej parafii to 18 659.

Waznym z punktu widzenia pozycjonowania czynnikiem jest wystepowanie alternatyw-
nego tekstu dla obrazow (ang. image alt attributes). Tres¢ alternatywnego tekstu pomaga tatwiej
zrozumie¢ algorytmom, co jest na stronie. Dzigki niej mozliwe jest rbwniez wyzsze pozycjo-
nowanie obrazéw w takich opcjach jak np. grafika Google. Waznym jest, by jak w wigkszos$ci

przypadkow zwigzanych z kodowaniem, opis zdjecia byt krotki, ale tresciwy?*S.

29 Srednia liczba wyszukan oraz estymowany miesieczny ruch zostat obliczony dla parafii posiadajacych ziden-
tyfikowane stowo kluczowe N=508.

27 Google Search Central, Thin content, https://developers.google.com/search/docs/advanced/guidelines/thin-
content, 21.02.2022.

28 Google Search Central, Search Engine Optimization (SEQ) Starter Guide, https://develop-
ers.google.com/search/docs/beginner/seo-starter-guide, 22.02.2022.
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SEOptimer nie sprawdza tego czy tekst jest krotki, ale tresciwy, sprawdza natomiast czy
wszystkie zdjecia na stronie majg tekst alternatywny. Jesli przynajmniej jedno nie ma, parametr
nie zostaje zaliczony. Jest to do$¢ restrykcyjne podejscie biorgc pod uwagg, ze tylko na 3,1%
stron algorytm nie zidentyfikowat grafik. Na stronach ze zidentyfikowanymi zdjeciami jest
srednio 18,3 zdjec¢, a odsetek zdje¢ z tekstem alternatywnym wynosi 38,2%.

Wystepowanie tagu noindex lub nagtéwka noindex (ang. noindex header) to wskazywanie
wyszukiwarkom, by nie pokazywaly strony w wynikach wyszukan. Jesli np. Googlebot pod-
czas indeksowania znajdzie ten tag lub nagléwek, to wyeliminuje stron¢ z wynikow wyszuki-

wania®®’

. Z tego powodu tagi noindex 1 nagtowek noidenx sg wysoce niepozadane i1 ich wyste-
powanie negatywnie wptywa na audyt SEO. W przypadku audytowanych stron parafii katolic-
kich, 0,9% posiadalo w kodzie tag noindex, na Zadnej natomiast nie zidentyfikowano nagtéwka
noidex.

7 sierpnia 2014 r. Google potwierdzil, ze protokoét HTTPS, zwigkszajacy bezpieczenstwo
strony bedzie traktowany jako sygnat rankingowy. Co prawda jego waga jest niewielka i ma
mniejsze znaczenie, niz inne sygnaty, jak na przyktad wysoka jako$¢ tresci na stronie. Jednak
w komunikacie zapowiadano, ze waga silnie szyfrowanych potaczen typu HTTPS bedzie ro-

S1a300

. HTTPS to tak naprawdg¢ protokot HTTP zaszyfrowany certyfikatem TSL, wcze$niej
SSL. SSL (Secure Socket Layer) to technologia bezpieczenstwa, ktora ustanawia szyfrowane
potaczenie migdzy serwerami a klientami. Serwery w tym przypadku to zazwyczaj serwery
internetowe, natomiast klientami sg przegladarki, takie jak Chrome, Safari, Mozilla i Microsoft
Edge. W audycie pozycjonowania SEO brane jest pod uwage, czy strona obstuguje certyfikat
SSL oraz czy strona wykorzystuje protok6t HTTPS (ang. HTTPS redirect). W przypadku ob-
stugi certyfikatow, odsetek stron parafii katolickich posiadajacy t¢ mozliwo$¢ wynosi 87,6%.
Z kolei mozliwo$¢ otworzenia tresci w formacie HTTPS dotyczy tylko co trzeciej parafialne;j
strony (35,2%)°!.

W kontekscie audytowania SEO wazna jest kwestia umieszczania na stronie pliku ro-
bots.txt. Plik ten zawiera instrukcje dla automatow wyszukiwarek, mozna powiedzieé, ze za-

rzadza sposobem indeksowania danych stron przez boty. Gléwnym celem uzycia pliku jest

sprawienie, by strona nie byla przeciazona zadaniami’®’>. Boty w pierwszej kolejnosci

29 Google Search Central, Block Search indexing with noindex, https://developers.google.com/search/docs/ad-

vanced/crawling/block-indexing, 22.02.2022.

300 7. Ait Bahajji, G. lllyes, https as a ranking signal, Thursday, August 07, 2014, Google Search Central Blog
https://developers.google.com/search/blog/2014/08/https-as-ranking-signal, 22.02.2022.

301'W 1,2% przypadkow narzedzie SOPtimer nie byto w stanie zbada¢ parametru.

302 Ch. Ma, 1. Seok, How to use robots.txt 2008-03-01, Google Search Central Blog, https://develop-
ers.google.com/search/blog/2008/03/how-to-use-robotstxt?hl=en, 22.02.2022.

187



sprawdzaja, czy istnieje plik robots.txt. Jego istnienie na stronie podnosi ocen¢ audytu SEO.
Podobnie wyglada kwestia pliku mapy strony XML (ang. XML Sitemaps), zawierajacego list¢
podstron, ktére mozna indeksowaé oraz przydatne informacje dla botéw jak np. priorytet
strony, czy tez czas ostatniej aktualizacji strony. Mapy strony pomagaja w inteligentnym in-

deksowaniu przez wyszukiwarki*®?

. Audyt SEO stron wykazatl, ze trzy na cztery strony para-
fialne posiadaja taki plik (75,3%°%*), w przypadku mapy strony XML dwie na pie¢ witryn po-
siada taka opcje (40,3%°%).

Wyszukiwarki starajg si¢ rozpozna¢ rodzaj prezentowanych danych na stronie. Aby wyraz-
niej okresli¢ co oznaczajg poszczegodlne tresci, stosuje si¢ standardowy format informacji na
temat tego co zawiera strona, czyli uporzadkowane dane (ang. structured data). Wigkszos¢ stron

korzysta ze standardu schema.org>%

. W przypadku polskich stron parafii katolickich nie mozna
mowic o wigkszosci, bo tylko 30,3% posiada w swojej strukturze uporzadkowane dane w for-
macie schema.org.

Ostatnim elementem audytu SEO proponowanego przez narzg¢dzie SEOptimer jest spraw-
dzenie wystgpowania narzedzi analitycznych (ang. analytics) na stronie. Korzystanie przez
webmasterow z narzgdzi analitycznych pozwala na zdobycie 1 przetworzenie réznych informa-
cji zwigzanych z funkcjonowaniem strony, takie jak zrodia ruchu, czas spedzony na stronie,
cechy demograficzne uzytkownikow i wiele innych. W efekcie, wystgpowanie narzedzi anali-
tycznych czesto przyczynia si¢ do zwigkszenia ruchu na stronie. 29,5% badanych stron para-
fialnych posiada narzedzia analityczne. Regulg jest posiadanie przez strony narzedzia Google
Analitycs. Tylko w jednym przypadku, oprocz Google Analitycs zidentyfikowano jeszcze Qu-
antcast.

Kategoria SEO w ramach audytu osiggneta wynik 39,1 w skali od 1 do 100. W alternatyw-
nie stosowanym przez SEOptimer systemie ocen wynik ten odpowiada ocenie ,,C”, co mozna
interpretowac jako rezultat dostateczny. Najwyzszg zalezno$¢ wyniku kategorii z poszczegol-
nymi parametrami zaobserwowano przy wystepowaniu strony w formacie HTTPS oraz obec-
no$¢ na witrynie mapy strony XML. Nieco mniejsze znaczenie na wynik kategorii miato wy-

stepowanie pliku robots.txt, dlugo$¢ metatagu description oraz samo jego wystepowanie,

303 A. Evlogimenos, Best practices for XML sitemaps and RSS/Atom feeds, 16.10.2014, Google Search Central
Blog, https://developers.google.com/search/blog/2014/10/best-practices-for-xml-sitemaps-rssatom?hl=en,
22.02.2022.

304'W 2,1% przypadkow nie mozliwe byto walidowanie tego parametru.

305'W 4,5% przypadkow nie mozliwe byto walidowanie tego parametru.

306 Google Search Central, Understand how structured data works, Advanced SEO, https://develop-
ers.google.com/search/docs/advanced/structured-data/intro-structured-data, 22.02.2022.
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wystepowanie tagu nagtowkowego, pliku schema.org, a takze obstugi przez strong certyfikatu

SSL.

Tabela 34. Wskaznik kategorii SEO (n=580)

kategoria rho Spearmana sita korelacji

HTTPS redirect 0,587**%* Wysoka

XML Sitemaps 0,515%** Wysoka

Robots.txt 0,460%** Przecigtna

Meta Description Length 0,430%** Przecigtna

Meta Description Tag 0,425%** Przecigtna

Header Tags 0,422+ Przecigtna

Schema.org Structured Data 0,404 *** Przecietna
SSL Security 0,336%** Przecigtna

HI1 Header 0,293 %** Staba

Amount of Content Length 0,238*#* Staba
Amount of Content 0,223 %%* Staba

Analytics 0,194%** Staba

Noindex Tag Test 0,135%** Staba

Keyword Consistency 0,137%*%%* Staba

Total Traffic From Search Data 0,160%*** Staba
Title Tag Length 0,112%* Staba

Image Alt Attributes 0,061 Brak istotnej roznicy

Title Tag 0,046 Brak istotnej roznicy

Top Keyword Rankings Estimatede traffic 0,053 Brak istotnej roznicy
Top Keyword Rankings Total _searches -0,011 Brak istotnej roznicy
Top Keyword Rankings Position -0,077 Brak istotnej roznicy

Zrédlo: opracowanie wlasne. Zastosowano nazwy angielskie, poniewaz niektére obszary nie majq polskiego od-
powiednika lub polskie ttumaczenie nie jest precyzyjne.

* Korelacja istotna na poziomie 0.05 (dwustronnie). **Korelacja istotna na poziomie 0.01 (dwustronnie).
***Korelacja istotna na poziomie 0.001 (dwustronnie).

Audyt SEOptimer odnoszacy si¢ stricte do pozycjonowania, ukazuje najwicksze braki w
obszarach spojnosci stow 1 wyrazen kluczowych w poszczego6lnych elementach kodu oraz sto-
sowaniu tekstu alternatywnego obrazow. Zauwazalne jest rowniez niskie wykorzystanie narzg-
dzi analitycznych strony co oznacza, ze moderatorzy albo nie sg zainteresowani poszczegol-
nymi parametrami zwigzanymi z aktywnos$cia uzytkownikow w obrebie strony albo nie maja
wystarczajgcych umiejetnosci w tym obszarze. Skutkuje to pozbawieniem si¢ mozliwosci ob-
serwowania, jakie tresci generujg najwicksze zainteresowanie, a wiec sg pozadane. Warto miec
na uwadze, ze w tym przypadku informacje te moglyby stuzy¢ lepszemu przygotowaniu do
postugi wsrod parafian.

Uzyskane dane pozwalajg rowniez na wyciggnigcie wnioskow odnosnie konstrukcji komu-

nikatow. W przypadku tagu gldéwnego wigkszos$¢ parafii posiada optymalng liczbg znakow,
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jednak w przypadku co piatej jest on zbyt dhugi (18,1%). Zdecydowanie gorzej wyglada wynik
odnoszacy si¢ do meta description tagu, ktory mozna traktowac jako wizytowke parafii. W
przeciwienstwie do liczby znakow tagu gltéwnego, tylko 1% posiada zbyt dtugi opis, a 78,5%
parafii ma zbyt krotki opis lub nie posiada go wcale. Praca nad meta description tagiem moze
mie¢ dla moderatora parafialnego wymiar refleksji nad misja, celem i funkcjami, jakie petnié
ma strona. Brak takiego opisu lub lakoniczno$¢ moze by¢ odebrane jako sygnat amatorskiego
podejscia do prowadzenia strony.

Wazng kwestig wynikajacg z audytu witryn jest spojnos¢ stow kluczowych. Oprocz typowo
informatycznej kwestii, by stowa te byty jednolicie umieszczone we wszystkich istotnych miej-
scach kodu, ma ona rowniez wymiar komunikacyjny. Niespojnos¢ bowiem moze wynika¢ z
uzywania réznych nazw parafii: formalnej, tradycyjnej, potocznej lub odnoszacej si¢ do miej-
scowosci. W przestrzeni internetu warto przyjac¢ jeden sposob. Z punktu widzenia uzytkowni-
koéw bedacych parafianami powinna by¢ to nazwa tradycyjna lub potoczna. Poslugiwanie si¢
jednolitym nazewnictwem ma réwniez wymiar tozsamosci wizerunku parafii w internecie i
moze by¢ przyczynkiem do bardziej $wiadomego i strategicznego podejscia do kwestii komu-
nikacyjnych®®’. Wybér nieformalnej nazwy nie zwalnia z obowiazku umieszczania w czesci
tagow nazwy oficjalnej, bowiem w oparciu o nig parafi¢ wyszukuja osoby z zewnatrz, w tym
badacze. Patrzac szerzej na komunikacj¢, praca nad spojnoscia stow dotyczy nie tylko nazwy
ale rowniez kluczowych przestan parafii w innych obszarach i na innych platformach. Jest §ci-

sle powigzana z zarzadzeniem informacjami i1 efektywnoscig prowadzenia dziatan komunika-

cyjnych.?%

4.3.2. Odwolania wewne¢trzne i zewnetrzne

Drugim rodzajem audytu prowadzonego za pomocg narz¢dzia SEOptimer jest analiza lin-
koéw strony. Rozpoczyna ja przeglad linkéw przychodzacych (ang. backlinks), czyli jak sama
nazwa wskazuje witryn, z ktorych uzytkownicy dostali si¢ na audytowang stron¢. Linki sg
wazne z punktu widzenia pozycji strony w wynikach wyszukiwania, bowiem wyszukiwarki
traktuja strony z duza liczba linkéw przychodzacych jako strony godne zaufania®”. Pierwszym

parametrem sprawdzanym w tej czesci audytu jest autorytet domeny (ang. domain authority;

307 Cf. D. Tworzydto, Public relations praktycznie, Newsline, Rzeszow 2017, s. 79-81.

398 A. Laszyn, Media i Ty. Jak zarzqdzaé kontaktem osobistym z dziennikarzami, Wydawnictwo Message House,
Warszawa 2015, s. 55-56.

39 A. Krzywda, What Are Backlinks and How Do You Get Them? — SEOptimer’s Guide, https://www.seopti-
mer.com/blog/backlinks/, 23.02.2022.
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DA). Ranking domeny jest dostarczany dla SEOptimer przez narzgdzie MOZ. Jest on obliczany
na podstawie oceny wielu czynnikow, w tym potaczen domeny z réznymi zrodtami oraz catko-
witej liczby linkdw. Wynik ten mozna nast¢gpnie wykorzysta¢ podczas porownywania witryn
lub $ledzenia ,,sity rankingowej” strony w czasie. ,,Domain authority” nie jest czynnikiem ran-
kingowym Google i nie ma wplywu na SERP?!°. Jednak obliczanie wyniku DA domeny po-
chodzi z przewidywan algorytmu uczenia maszynowego dotyczacych tego, jak czgsto Google
uzywa tej domeny w swoich wynikach wyszukiwania. Jesli jest bardziej prawdopodobne, ze
domena A pojawi si¢ w Google SERP czesciej niz domena B, wtedy spodziewany wynik DA
domeny A bedzie wyzszy niz DA domeny B. Poniewaz ranking budowany jest w oparciu o
relatywne poréwnanie domen. Najsilniejsze domeny zajmuja wysokie miejsca rankingowe o
wysokim DA, zostawiajac wigcej miejsca na nizszym koncu skali, dlatego tatwiej bedzie do-
menie przesunaé sie z miejsca 20 na 30, niz z miejsca 70 na 803!!. Po dostarczeniu wskaznika
przez MOZ, SEOptimer zalicza jako pozytywny rezultat domeny powyzej 25 na 100 punktow.
Dla poréwnania, domena google.com w czasie realizowania audytu stron parafialnych miata

4312

DA na poziomie 94°'“. Wyniki audytu ukazuja, ze 30% stron uzyskato zadowalajacy wynik DA

powyzej 25.

Wykres 77. Domain Authority stron polskich parafii katolickich (n=580, dane w %)

DA powyzej 25
30,0

DA 25 i mniej
70,0

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie audytu za pomocq narzedzia SEOptimer. Zastosowano nazwy angiel-
skie poniewaz niektore obszary nie majq polskiego odpowiednika lub polskie ttumaczenie nie jest precyzyjne.

310 SERP (ang. Search Engine Results Page) to strona wynikéw wyszukiwania wy$wietlana przez wyszukiwarki
w odpowiedzi na okreslone zapytania uzytkownikow, czyli stowa kluczowe. A. Budziak, Co to jest SERP — De-
finicja, https://ks.pl/slownik/co-to-jest-serp, 23.02.2022.

311 Domain Authority, https://moz.com/learn/seo/domain-authority, 23.02.2022.

312 Wyniki uzyskany za pomocg narzedzia MOZ, https://moz.com/domain-analysis?site=google.com,
10.11.2021.
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Pozyskane dane umozliwiajg przesledzenie gtbwnych domen, z ktérych kierowany jest ruch
na strony parafialne. Wérdd nich dominuja: Wikipedia, z ktorej kierowany jest ruch do ponad
polowy stron (51,9% suma: pl.wikipedia.org 49,8%, en.wikipedia.org 1,2%, de.wikipedia.org
0,9%), druga w kolejnosci jest domena www.msze.info (6,4%). Brak linku przychodzacego
odnotowano na 6,4% stron. W oparciu o warto§¢ DA linkéw przychodzacych budowany jest
wskaznik ,,Backlinks Value”. Przyjmuje on warto$ci w liczbach naturalnych na otwartej skali.
W przypadku polskich parafii katolickich $rednia warto$¢ tego wskaznika wynosi 1 427 350,
jednak z uwagi na bardzo niskg median¢ 212 mozna méwi¢ o ogromnym przesuni¢ciu krzywe;j
dla tej sredniej, oznacza to bowiem, ze niewielka liczba stron generuje bardzo wysokie warto-

$ci, podczas gdy wigkszo$¢ witryn osigga relatywnie niskie wyniki.

Tabela 35. Lista wystapien domen przychodzacych (580, top 50, dane w%)

domena % wystgpien domena % wystgpien

plwikipedia.org 49,8 www.siteprice.org 0,5
www.msze.info 6,4 archibial.pl 0,3
commons.wikimedia.org 1,7 archwarmia.pl 0,3
en.wikipedia.org 1,2 archwwa.pl 0,3

host.io 1,0 cityon.pl 0,3
rankwebdirectory.com 1,0 diecezja.tarnow.pl 0,3
de.wikipedia.org 0,9 faramogilno.home.pl 0,3
diecezja.pl 0,7 nowa.diecezja.swidnica.pl 0,3

gloria.ty 0,7 parafie.genealodzy.pl 0,3
www.similartech.com 0,7 turystyka.przemyska.pl 0,3
www.yellowpages.pl 0,7 worldsciencejobs.com 0,3
encyklopedia.warmia.mazury.pl 0,5 wroclaw.gosc.pl 0,3
getcouponsworld.com 0,5 www.archidiecezja.lodz.pl 0,3
Jjewjewjew.com 0,5 www.archidiecezjakatowicka.pl 0,3
worldwidetopsite.com 0,5 www.diecezja.wloclawek.pl 0,3
www.archidiecezja.wroc.pl 0,5 www.ekai.pl 0,3
www.biznesfinder.pl 0,5 www.seekport.com 0,3
www.diecezja.kielce.pl 0,5 www.worldwidetopsite.com 0,3
brak linku przychodzgcego 6,0

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie audytu za pomocq narzedzia SEOptimer.

Audyt SEOptimer dostarcza tez danych na temat linkow obecnych na badanych stronach.
Oczywistym podziatem sg linki wewnetrzne kierujace na podstrony i linki zewngtrzne bedace
odestaniem na inne strony. Wsréd linkdow zewnetrznych mozna wyrézni¢ linki typu follow oraz
nofollow. Jesli witryna A zawiera link do witryny B z linkiem wstecznym do $ledzenia, infor-
muje ona wyszukiwarki typu Google, ze traktuje stron¢ B jako zaufang. Jesli witryna A taczy
si¢ z witryng B za pomocg linku nofollow, nie ma takiego uwiarygodnienia. Linki zwrotne do
witryny domys$lnie sg linkami typu follow. Webmaster strony internetowej moze edytowac link
na nofollow. Linki z Facebook, Twitter i innych serwisow spolecznosciowych sg zazwyczaj

linkami nofollow, to samo dotyczy linkdw w komentarzach na blogach i forach. Linki typu
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nofollow nie sg jednak bezuzyteczne. Jesli pochodza od witryny internetowej o duzym nateze-
niu ruchu, nadal generuja bezposredni ruch®'®. Srednia liczba linkéw przypadajaca na jedna
parafialng stron¢ gldwna wynosi 61,8, mediana wynosi 50,5. Przy czym odnotowany odsetek
stron, gdzie nie zidentyfikowano linkéw na stronie wynosi 1,6%. Srednia liczba linkéw ze-
wnetrznych z gldwnej strony parafialnej wynosi 9,9, przy medianie 4 i odsetku stron, gdzie nie
zidentyfikowano linkdéw tego typu na poziomie 12,1%. Odnotowano znikoma $rednig linkow
typu nofollow przypadajacych na jedng strong¢ 0,9, przy czym odsetek stron bez linkéw nofol-
low wynosi 81,9%.

Kwestie linkowania konczy audyt okreslajacy przyjaznos¢ linkow dla wyszukiwarek (ang.
friendly URLs). Oznacza ona, ze linki na stronach nie powinny zawiera¢ znakow specjalnych,
dotyczy to roéwniez znaku podkreslenia i réwnos$ci, powinny mie¢ krotka Sciezke dostepu, nie
zawiera¢ nazw plikow oraz niska liczbe znakow. Jesli w przynajmniej jednym linku znajduje
si¢ blad, audyt nie przyznaje punktu. Przy tak restrykcyjnym podej$ciu tylko 28,8% stron para-
fii katolickich w Polsce nie zawiera btgdéw w linkowaniu.

W oparciu o zaprezentowane dane budowany jest ranking dla kategorii Links. W przypadku
polskich parafii jego warto$¢ wynosi 31,5 w skali od 1 do 100, oznacza to ocen¢ mierng - ,,D+’.
Najsilniejszy wplyw na ranking ma autorytet domeny>'* oraz ocena wartosci linkéw przycho-
dzacych’!®>. W obu przypadkach wspotczynnik korelacji przyjmuje bardzo wysokg warto$é.
Staby, ale jednak istotny wplyw ma przyjaznoéé linkow dla wyszukiwarek>! oraz liczba linkow
typu nofollow!”. Ten ostatni parametr koreluje ze wskaznikiem Links w sposob ujemny co

oznacza, ze im czesciej pojawiajg si¢ linki nofollow, tym nizsza warto$¢ wskaznika.

Tabela 36. Wskaznik kategorii Links (n=580)

Kategoria rho Spearmana Sita korelacji

autorytet domeny 0,850%** Bardzo wysoka

wartos¢ linkow przychodzqcych 0,726%** Bardzo wysoka
audyt przyjaznosci linkow 0,130** Staba
liczba linkow typu nofollow -0,100* Staba
liczba linkow na stronie 0,047 Brak istotnej roznicy

liczba linkow zewnetrznych 0,033 Brak istotnej réznicy

Zrédlo: opracowanie wlasne. * Korelacja istota na poziomie 0.05 (dwustronnie). **Korelacja istotna na pozio-
mie 0.01 (dwustronnie). ***Korelacja istotna na poziomie 0.001 (dwustronnie).

313 A. Krzywda, What Are Backlinks... op. cit.

314 Korelacja rho Spearmana: rho=0,850; p=0,001; n=580.
315 Korelacja rho Spearmana: rho=0,726; p=0,001; n=580.
316 K orelacja rho Spearmana: tho=0,130; p=0,01; n=580.
317 Korelacja rho Spearmana: rho=-0,100; p=0,05; n=580.
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Zadaniem moderatora strony parafialnej jest osadzenie jej w okreslonym otoczeniu inter-
netowym. Polskie parafie w wigkszosci charakteryzuje niski autorytet domen przychodzacych,
a co si¢ z tym wiaze, rowniez domeny parafii z reguty nie maja wysokiego autorytetu. W tym
kontekscie administratorzy stron powinni zadba¢ o umieszczenie odno$nikOw na stronach: en-
cyklopedii internetowych, diecezjalnych, jednostek samorzadu terytorialnego oraz organizacji
lokalnych. Takie dziatanie ma rowniez wymiar integracji z otoczeniem i osadzeniem parafii w
szerszym konteks$cie spotecznym wykraczajacym poza internet. Jest to réwniez okazja do
przedstawienia obecnych inicjatyw, a takze historii parafii szerszemu gronu odbiorcow, co

moze mie¢ wymiar ewangelizacyjny.

4.3.3. Uzyteczno$¢

Kolejng audytowang sekcja jest ta zwigzana z wyswietlaniem tresci na réznych urzadze-
niach (ang. usability). Tq czg$¢ audytu otwiera sprawdzenie parametrow zwigzanych z podsta-
wowymi wskaznikami internetowymi (ang. Core Web Vitals). To zestaw liczbowych mierni-
kéw w oparciu o naturalne miary (czas), pozwala na okreslenie kluczowych aspektow zwigza-
nych z uzytkowaniem strony. Mierzone sg takie aspekty jak tadowanie strony (ang Largest
Contentful Paint, LCP), interaktywno$¢ (ang. First Input Delay, FID) oraz stabilnos$¢ tresci pod-
czas tadowania (ang. Cumulative Layout Shift, CLS)*!®. Pierwszy parametr rozumiany jest in-
tuicyjnie 1 zwigzany jest z szybkoscig tadowania strony. Doktadniej rzecz uyjmujac, LCP infor-
muje o czasie renderowania najwigkszego bloku obrazu lub tekstu w widocznym obszarze (ang.
viewpoint), optymalny czas LCP wynosi do 2,5 sekundy, a nieakceptowalny zaczyna si¢ po-
wyzej 4 sekund’!®. FID mozna ttumaczy¢ jako opdZnienie pierwszego wejscia, jest to wskaznik
szybkosci reakcji na obcigzenie zwigzane z zakonczeniem wczesniejszych zadan (np. tadowa-
nia strony). W tym czasie uzytkownik widzi tres¢ i moze chcie¢ wykonac akcje, ale wystepuje
opdznienie zwigzane z konczeniem zadan na innych elementach. FID ilosciowo opisuje wraze-
nia, jakie odczuwajg uzytkownicy podczas proby interakcji ze stronami, ktore nie odpowiadaja.
Nalezy pamig¢tac¢, ze dotyczy to samego czasu reakcji na kliknigcie badz dotkniecie ekranu, a
nie wykonywania akcji po kliknieciu. Optymalny FID okreslono na czas do 100 ms. (0,1 s.),

natomiast czas powyzej 300 ms. (0,3 s.) jest nieakceptowalny>?’. Cumulative Layout Shift

318 S, Subramanian, Evaluating page experience for a better web, 28.05.2020, https://develop-
ers.google.com/search/blog/2020/05/evaluating-page-experience, 23.02.2022.

319 P, Walton, Largest Contentful Paint (LCP) 09.08.2019, https://web.dev/lcp/, 23.02.2022.
320 p, Walton, First Input Delay (FID) 07.11.2019, https://web.dev/fid/, 23.02.2022.
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(CLS) stuzy do pomiaru stabilno$ci wizualnej, okresla ilosciowo do$wiadczenia nieoczekiwa-
nych zmian uktadu tre$ci. Waliduje zatem te sytuacje, w ktérych uzytkownik myslac, ze wyko-
nuje jedno zadanie, w efekcie po niewidocznym dla niego przesunigciu sekcji rozpoczyna inne
zadanie niz zamierzal. Parametr analizuje zarowno ilo$¢ zawartosci, jaka ulega przesunigciu
(ang. impact fraction), jak 1 odlegto$¢, na jaka ja przesunigto (ang. distance fraction). Opty-
malna warto$¢ na przy CLS jest okreslona do 0,1, natomiast nieakceptowalna powyzej 0,252,
Charakter parametréw dostosowany jest przede wszystkim do do$wiadczen uzytkownika na-
rzedzi mobilnych, dlatego uzywany jest jako kluczowy w okreslaniu uzytecznos$ci strony dla
urzadzen mobilnych

Audyt bazujacy na parametrach Core Web Vitals mozliwy byt do wykonania dla 292 stron

(50,3%). Co 6sma strona uzyskata pozytywny wynik audytu (16,7%), natomiast na co trzeciej

przynajmniej jeden parametr CWV nie miescit si¢ w optymalnym wyniku (33,6%).

Wykres 78. Audyt CWV (n=580, dane w %)

negatywny wynik CWV
33,6

brak mozliwosci
wykonania audytu
Cwv
49,7

pozytywny wynik CWV
16,7

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie audytu za pomocq narzedzia SEOptimer.

Sposrod poszezegodlnych parametréw CWV najtrudniejszy do spetnienia dla stron polskich
parafii katolickich jest ten zwiazany z szybkos$cia tadowania. Srednia dla tego parametru wy-
nosi 2,6 sekundy. 57,2% parafii spelnia optymalne wymogi parametru, natomiast 8,9% nie mie-
$ci si¢ w wymogach. Sredni czasu FID wynosi 93 milisekund, co jest czasem akceptowalnym.
Trzy na cztery witryny parafii uzyskuja pozytywny wynik testu (77,1%). Tylko niewielki od-
setek wypada stabo (0,3%). Srednia CLS dla stron, ktére mozna bylo testowaé wynosi 0,09.
Cztery na pig¢ parafii uzyskato pozytywny wynik (79,5%), natomiast 12,5% uzyskato wynik

nieakceptowalny.

321 M. Mihajlija, P. Walton, Cumulative Layout Shift (CLS), 01.06.2021, https://web.dev/cls/, 24.02.2022.
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Rysunek 6. Audyt CWV (n=292, $rednie jednostki, dane w %)

Largest Contentful First Input Cumulative Layout
Paint (LCP) Delay (FID) Shift (CLS)

‘ ‘ ‘

¥ pozytywny do poprawy M negatywny

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie audytu za pomocq narzedzia SEOptimer. Zastosowano nazwy angiel-
skie, poniewaz niektore obszary nie majg polskiego odpowiednika lub polskie tlumaczenie nie jest precyzyjne.

Parametry CWV uzupeliono oceng elementow zwigzanych z uzytkowaniem witryn na
urzadzeniach mobilnych. W ramach sekcji audytu odnoszacej si¢ do responsywnosci, badanych
jest 7 elementéw zwigzanych gtownie z wyswietlaniem tre$ci na urzadzeniach przenos$nych,
ktore z reguty charakteryzujg si¢ mniejszg przekatng ekranu, niz ma to miejsce w urzadzeniach

stacjonarnych oraz sterowaniem dotykowym.
Wykres 79. Wyniki audytu SEOptimer — Usability (n=580, dane w%)

Use of Mobile Viewports
100

g0 77

99

Tap Target Sizing Flash (brak na stronie)

0
60
40
20

0

58

Legible Font Sizes 74 iFrames

67 79
Email Privacy Favicon

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie audytu za pomocq narzedzia SEOptimer. Zastosowano nazwy angiel-
skie, poniewaz niektore obszary nie majg polskiego odpowiednika lub polskie tlumaczenie nie jest precyzyjne.
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Pierwsza kwestig jest wystepowanie w kodzie tagow typu viewport dla urzadzen mobil-
nych. Viewport to metatag znajdujacy si¢ w <head> kodu HTML. Prawidlowe zastosowanie
tagdw viewport sprawia, ze strona poprawnie wyswietla si¢ na urzadzeniach mobilnych. Do-
stosowanie strony dla uzytkownikow urzadzen mobilnych skutkuje tez wyzszym pozycjono-
waniem strony w wyszukiwarkach®*2. W przypadku stron polskich parafii katolickich cztery na
pig¢ zawiera tagi viewport, co $wiadczy o relatywnie wysokim przygotowaniu do obstugi przez
urzadzenia mobilne (76,9%°%%).

Uzywanie technologii Flash jest okreslane przez Google za przykitad maskowania. Polega

ono na tym, ze uzytkownik moze widzieé¢ inng tre$¢ niz mechanizmy wyszukiwania*?*

. Dlatego
wyszukiwarka nie wspiera tego typu rozwigzan i ich wystgpowanie nie ma pozytywnego
wplywu na pozycjonowanie®>>. Pewnie dlatego 98,6% stron parafii katolickich nie uzywa tej
technologii.

O ile technologia Flash nie jest wspierana przez wyszukiwarki, o tyle kwestia tresci obecnej
w ramkach (iFrames) wydaje si¢ bardziej ztozona. Co do zasady, wystepowanie ramek na stro-
nie jest nieprzyjazne z punktu widzenia SEO. Jednak niektore elementy, takie jak mapy Google,
czesto wykorzystuja te technologie®?. Biorac pod uwage restrykcyjnie rozumiana poprawnosé
kodu 1 profesjonalizm, tego typu rozwigzania nie powinny znajdowac si¢ na stronie giowne;,
tylko, jesli jest to konieczne, na podstronach. Patrzac przez ten pryzmat, zarzadzanie zawarto-
$cig strony parafialnej polega rowniez na umieszczaniu poszukiwanych przez uzytkownikow
tresci na gtownej witrynie, uwzgledniajagc wymogi SEO. Jednocze$nie wazne jest umiejetne
korzystanie z podstron, ktore réwniez nalezy budowaé¢ w oparciu o dobre praktyki, jedynie
kompromisowo uwzgledniajac tresci, ktore sa nieprzyjazne dla SEO, ale pozadane z punktu
widzenia uzytkownikéw. Trzy na cztery strony parafialne nie korzysta z iFrames na stronie
gtéwnej (74,5%), co jest wynikiem relatywnie dobrym w odniesieniu do punktacji za pozostate
wymogi z kategorii Useability.

Favicon to maty symbol graficzny (16x16 pikseli) stuzacy identyfikacji wizualnej witryny.

Nie jest logiem, ale czesto jest do niego podobny i moze stuzy¢ jako uproszczone lub

322 J, Kang, Guide to Viewport (HTML Meta Viewport Tag), https://www.seoptimer.com/blog/viewport/,
23.02.2022); R. Andrew, P. LePage, Responsive web design basics 14.05.2020, https://web.dev/responsive-web-
design-basics/, 23.02.2022.

323 N=567 poniewaz test nie byl mozliwy do wykonania dla 13 stron.

324 Google Search Central, Cloaking, Google Search Central Blog, https://develop-
ers.google.com/search/docs/advanced/guidelines/cloaking?visit id=637841615656639111-1725366571&rd=1,
23.02.2022.

33 D. Lee, Goodbye, Flash 28.10.2019, Google Search Central Blog, https://develop-
ers.google.com/search/blog/2019/10/goodbye-flash?hl=en, 23.03.2022.

326 M. Bednarski, Iframe a SEO — Czy warto stosowaé ramki?, https.//lepiej-widoczni.pl/iframe-a-seo-czy-warto-
stosowac-ramki/, 23.02.2022.
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pomniejszone logo witryny. W gltdéwnej mierze ma on utatwi¢ odnalezienie strony, w sytuacji
gdy uzytkownik ma wiele otwartych kart. Favicony nie wptywaja bezposrednio na optymaliza-
cj¢ dla wyszukiwarek, jednak posrednio dzigki lepszej identyfikacji wizualnej s3 waznym na-
rzedziem do poprawy rankingu w wyszukiwarkach, zwigkszajac prawdopodobienstwo reakcji
z witryng*?’. 79,5% stron parafii ma zidentyfikowane przez narzedzie SEOptimer favicony,
jednak audyt nie weryfikuje poprawnosci ich wyswietlania. Tak wysokiego odsetka znakow
graficznych na kartach nie potwierdzaja do§wiadczenia z audytoéw zawarto$ci merytorycznej
strony. Jednak trzeba mie¢ na uwadze, ze w trakcie audytu merytorycznego nie gromadzono
danych o poprawnosci wyswietlania faviconow. Niezaleznie od poprawnos$ci wyswietlania, zi-
dentyfikowany w kodzie strony favicon sprawia, ze strona parafii jest lepiej przygotowana do
ewentualnego wdrozenia poprawnie wyswietlanego znaku.

Autorzy narzgdzia SEOptimer zalecaja, by na stronach nie uzywac adresoOw e-mail w formie
tekstowej. Ma to ich zdaniem lepiej zabezpieczy¢ prywatno$¢ danych i1 zabezpieczy¢ adres
przed niechcianym spamem i atakami hackerskimi. Zamiast uzywania adreséw w formie tek-
stowej, zalecaja uzywanie obrazow, graficznych przyciskow (buttons) czy formularzy. Takie
podejscie skutkuje przy okazji wyzszym stopniem interakcji ze strong, co moze mie¢ wptyw na

pozycjonowanie?®

. Adresy e-mail w formie tekstowej nie zostaly zidentyfikowane na 79,5%
stron, co z jednej strony jest wynikiem wptywajacym na podwyzszenie punktacji audytu SEO.
Z drugiej strony tylko 11,3% danych kontaktowych parafii znajduje si¢ na stronie gtownej, w
wickszosci pojawiajg si¢ one na podstronach, wigc tak wysoki wskaznik bardziej wynika z
umiejscowienia adresow e-mail, niz §wiadomos$ci webmasteréw stron parafialnych odnosnie
ochrony danych.

Audyt kategorii usability zamykaja kwestie $ci§le zwigzane z wy$Swietlaniem tresci na prze-
nosnych urzadzeniach. Dotyczg one czytelnosci rozmiardéw czcionek (ang. Legible Font Sizes)
oraz wielkosci obiektow dotykowych (ang. Tap Target Sizing). Jesli czcionki lub obiekty sa
zbyt mate, to zwlaszcza na urzadzeniach mobilnych uzytkownicy moga mie¢ problem ze spraw-
nym odczytaniem tresci, poruszaniem si¢ po stronach oraz inicjowaniem polecen. Trzy na
cztery strony maja wlasciwe rozmiary czcionek (60,1%>?%). Wyraznie stabiej wyglada sytuacja

wielkoéci przyciskow, bowiem tylko co czwarta strona zaliczyla ten parametr (26,2%°°).

327 ], Kang, What Is a Favicon, Why Is It Important, and How Do I Add One?, https://www.seopti-
mer.com/blog/what-is-a-favicon/, 23.02.2022.

328 J. Kang, Email Address on Website — Best Practice to Protect From Spam, https://www.seopti-
mer.com/blog/email-address-on-website/, 23.02.2022.

329 N=567 poniewaz test nie byt mozliwy do wykonania dla 13 stron.

330 N=567 poniewaz test nie byl mozliwy do wykonania dla 13 stron.
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Zagregowany wskaznik kategorii Useability osiaggnal najwyzszy poziom spos$rod wszyst-
kich kategorii — 52,5 w skali 1 do 100. Wynik nalezy interpretowa¢ jako dostateczny — ,,C+”.
Bardzo wysoki stopien korelacji ze wskaznikiem uzyskat parametr CWV. Wysoki stopien ko-
relacji widoczny jest przy parametrach zwigzanych z wystepowaniem tagow typu viewport dla

aplikacji mobilnych oraz wskaznik FID (korelacja ujemna).

Tabela 37. Wskaznik kategorii Useability (n=580)

Kategoria  wspolczgynnik ko- Sita korelacji

relacji
Core Web Vitals 0,815%** Bardzo wysoka
Use of Mobile Viewports 0,547%** Wysoka
iFrames 0,304 %** Przecigtna
Favicon 0,235%** Staba
Email Privacy 0,193 %** Staba
Flash 0,083* Nikta
Tap Target Sizing -0,006 Brak istotnej roznicy
Legible Font Sizes -0,068 Brak istotnej roznicy
LCP -0,146* Staba
CLS -0,152%* Staba
FID -0,590%** Wysoka

Zrédlo: opracowanie wlasne. Zastosowano nazwy angielskie, poniewaz niektére obszary nie majq polskiego od-
powiednika lub polskie thumaczenie nie jest precyzyjne. * Korelacja istotna na poziomie 0.05 (dwustronnie).
**Korelacja istotna na poziomie 0.01 (dwustronnie). ***Korelacja istotna na poziomie 0.001 (dwustronnie).

Ocena strony polskich parafii katolickich pod katem wyswietlania na urzadzeniach mobil-
nych jest dostateczna. By moc mowic o dobrej lub bardzo dobrej ocenie parametrow, admini-
stratorzy powinni pracowa¢ nad przyspieszeniem parametru LCP zwigzanym z tadowaniem
najwigkszego bloku obrazu lub tekstu w widocznym miejscu, a takze czytelnos$cig rozmiarow
czcionek na urzadzeniach mobilnych oraz wielko$cig obiektow dotykowych. Aspekt pracy nad
wygladem 1 funkcjonowaniem witryn parafialnych na urzadzeniach mobilnych bgdzie statym
wyzwaniem, bowiem jak wskazuja przytaczane w rozdziale 1. dane, przyrost kategorii uzyt-

kownikow internetu za pomoca urzadzen mobilnych jest najbardziej dynamiczny.

4.3.4. Wydajnos¢

Kategoria wydajno$¢ (ang. performance) zwigzana jest z parametrami okreslajagcymi szyb-
ko$¢ tadowania zasobow witryny, wielko$¢ strony oraz uzyte sposoby kodowania i zarzadzania
zawartos$cig strony. Audyt tej sekcji rozpoczyna walidacja poszczegodlnych elementow zwigza-

nych z szybkoscig dziatania strony. Akceptowalna szybkos$¢ odpowiedzi serwera (ang. response
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time) jest to 0,5 s., odpowiedz po 1 s. daje negatywny wynik pomiaru. Akceptowalny czas
wczytania calej zawarto$ci strony (ang. complete time) to 5 s. Czas powyzej 10 s. jest nieak-
ceptowalny. W przypadku zakonczenia wszystkich skryptow strony, akceptowalny czas wynosi
10 s., natomiast czas powyzej 15 s. oznacza niezaliczenie parametru>!.

Tylko co czwarty serwer, na jakim umieszczone sg strony polskich parafii katolickich, od-
powiada w akceptowalnym czasie do (26,2%). W 38,1% przypadkow odpowiedz nastepuje w
nieakceptowalnym czasie. Sredni czas odpowiedzi serwera to 1,2 s., a mediane wyznacza 0,7
s. Pozostate parametry wygladaja znacznie lepiej. Wezytanie zawartosci strony nastgpuje Sred-
nio po 4,5 s. (mediana 3,7 s.). Niemal trzy na cztery strony spelniajg ten parametr (72,9%), a
tylko 4,8% wczytuje zawartos¢ po uptywie 10 s. Zakonczenie wszystkich skryptow nastepuje
$rednio po 6,5 s. (mediana 6 s.). Cztery na pie¢ witryn uzyskuje pozytywny wynik parametru,

a tylko 1% nie zalicza tej cze$ci audytu.

Rysunek 7. Audyt szybkosci strony (n=580, $rednie jednostki, dane w %)

OdpowiedZ serwera Wezytano calg zawarto$¢ Wszystkie skrypty strony

strony zakonczone
10 10
2
i)
\_‘_1 N 458 - 6,5

pozytywny do poprawy M negatywny

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie audytu za pomocq narzedzia SEOptimer.

Glownym czynnikiem wplywajacym na szybko$¢ wezytywania strony jest jej rozmiar. Ter-
min rozmiar strony w §wiecie SEO odnosi si¢ do rozmiaru pobranego pliku danej witryny in-
ternetowej. Na rozmiar strony sktadajg si¢ wszystkie pliki, ktore jg tworzg. Typowa strona in-
ternetowa sktada si¢ z kilku rodzajow plikow, takich jak HTML, CSS, JavaScript lub obrazy, a

takze inne zasoby. Generalng zasadg jest, by rozmiar strony nie przekraczat SMB. Tworcy

3L A, Krzywda, SEOptimer’s... op.cit.
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SEOptimer rekomenduja maksymalnie 3MB jako rozmiar niewymagajacy odchudzenia®®.

Sredni rozmiar stron polskich parafii katolickich wynosi 4,6MB, jednak nalezy zauwazy¢, ze
krzywa §redniej jest wyaznie przesunigta, bowiem mediana wynosi 2,9MB. Ponad potowa stron
mies$ci si¢ w akceptowalnym przedziale do 3MB (52,4%). 29,7% witryn przekracza rozmiarem
SMB, co jest sytuacja niepozadang. Najciezsza zawarto$¢ stron wigze si¢ z plikami zdjeé
(m=2,5MB; mediana 1,21). Nastepne w kolejnosci sg pliki JavaScript (m=1,37MB; mediana
0,65MB) oraz CSS (m=0,42MB; mediana 0,24MB). Najmniejsza zawarto$¢ stron parafii zaj-
muja pliki HTML (m=0,11MB; mediana 0,06MB). Na stronach parafii znajdujg si¢ $rednio 63
pliki (mediana 53): 22 to pliki z obrazami (mediana 16), 18 to pliki Javascript (mediana 14), 11
to pliki CSS (mediana 8), inne pliki to 7 (mediana 5), a pliki HTML to 5 (mediana 3).

Rysunek 8. Rozmiar strony (n=580, $rednie jednostki)

Calkowity Rozmiar

Strony CS50,42MB 1L

9,0%  g11mB
2,5%
Inne
0,25MB
5,4%

L)
S JavaScript

2 1,37MB
-a.‘\ 29,5%
4.6MB |

pozytywny = do poprawy M negatywny

Obrazy 2,50
MB
53,7%

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie audytu za pomocq narzedzia SEOptimer.

Kategoria opisujgca wydajno$¢ strony zawiera w sobie rowniez audyt elementéw zwigza-
nych z optymalizacja rozmiaru i szybko$ci dzialania witryny. Sprawdzane jest wystepowanie
btedow JavaScript, stosowanie kompresji GZIP, optymalizacja obrazéw, minifikacja kodu zro-
dtowego, wystepowanie przestarzatych tagow kodu HTML oraz korzystanie ze stylowania

wbudowanego (ang. inline style)*>.

332 J. Kang, Webpage Size — Why is it important? And how do you optimize it?, https.://www.seopti-
mer.com/blog/webpage-size/, 23.02.2022.
33 A. Krzywda, SEOptimer’s... op. cit.
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Wykres 80. Wyniki audytu SEOptimer — Performance (n=580, dane w%)

JavaScript -brak btedéw

100 87

80

60 100

Brak stylow lokalnych Kompresja GZIP
40

920

0

53
. 70 .
Brak starych tagéw HTML Zoptymalizowane obrazy

87
Minifikacja

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie audytu za pomocq narzedzia SEOptimer. Zastosowano nazwy angiel-

skie, poniewaz niektore obszary nie majg polskiego odpowiednika lub polskie thumaczenie nie jest precyzyjne

Test JavaScript stron polskich parafii katolickich wykazat bledy w 12,9%>

przypadkow.
Moze to oznacza¢ problemy z funkcjonowaniem tych stron i ich poprawnego dziatania. Kom-
presja GZIP polega na bezstratnym zmniejszaniu rozmiaru pliku na serwerze, przestaniu ich do
komputera uzytkownika, gdzie sa dekompresowane. Taki proces jest optymalizacja z uwagi na
fakt, ze waskim gardlem jest lacze internetowe. Przy obecnych predkosciach transferu danych
proces kompresji oraz dekompresji i tak bedzie szybszy niz przesytanie nieskompresowanych
plikow. Jak wida¢ ten rodzaj kompresji jest powszechny na stronach parafii, tylko dwie audy-
towane parafie nie uzywajg na swoich stronach tego typu kompresji (0,4%%%). Optymalizacja
rozmiaru obrazow jest szczegodlnie istotna z uwagi na fakt, ze ten rodzaj zawarto$ci stanowi
ponad potowe catego rozmiaru stron parafialnych. Optymalizacja tego typu jest uzyta na
52,7%% stron parafii.

Minifkacja (ang. minification) odnosi si¢ do procesu usuwania niepotrzebnych znakoéw sek-
cji kodu bez wptywu na sposéb przetwarzania zasobow przez przegladarke. Najczgsciej usu-
wane sg m.in. komentarze i formatowanie kodu, usuwanie nieuzywanego kodu, uzywanie krot-

szych nazw zmiennych i funkcji, itd.**’. 12,9%® stron parafialnych nie uzywa minifikacji.

334 N=567 poniewaz test nie byt mozliwy do wykonania dla 13 stron.

335 N=567 poniewaz test nie byt mozliwy do wykonania dla 13 stron.

336 N=567 poniewaz test nie byt mozliwy do wykonania dla 13 stron.

337 Minify Resources (HTML, CSS, and JavaScript), https://developers.google.com/speed/docs/insights/Mini-
fyResources, 23.02.2022.

338 N=567 poniewaz test nie byl mozliwy do wykonania dla 13 stron.
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Dwie ostatnie kwestie badane w ramach kategorii usability to uzywanie przestarzatych frag-
mentéw kodu HTML, ktoére moga powodowaé problemy z wyswietlaniem zawarto$ci strony
oraz korzystanie ze stylowania wbudowanego, ktore jest starsza praktyka kodowania i ze
wzgledu na komplikowanie kodu HTML oraz obnizanie wydajno$ci wgrywania witryn, zostato
zastapione przez stylowanie w CSS*°. O ile wystepowanie przestarzatego kodu jest relatywnie
czestym bledem wystgpujacym na 30,2% stron, o tyle stosowanie stylow wbudowanych nalezy
okresli¢ jako powszechny btad pojawiajacy si¢ na 91% parafialnych stron.

Kategoria Performance polskich stron parafii katolickich osiggneta wartos¢ 43,2. W alter-
natywnie stosowanym przez SEOptimer systemie ocen, wynik ten odpowiada ocenie ,,C” co
oznacza poziom dostateczny. Najwigkszg korelacj¢ z rezultatem kategorii Performance ma roz-
miar strony. Wysoki poziom korelacji zauwazalny jest w przypadku rozmiaru obrazéw (kore-

lacja ujemna), wystepowania optymalizacji obrazow oraz szybkos$ci tadowania strony.

Tabela 38. Wskaznik kategorii Performance (n=580)

Kategoria rho Spearmana Sita korelacji

optymalny rozmiar strony 0,724%** Bardzo wysoka
optymalizacja obrazow 0,615%** Wysoka
szybkosé¢ tadowania strony 0,530%*** Wysoka
stylowanie wbudowane 0,262%** Staba
minifkacja 0,240%** Staba

przestarzaly kod HTML 0,189%** Staba
bledy JavaScript 0,144%** Staba

kompresja GZIP 0,072 Brak istotnej roznicy

rozmiar innych plikow -0,152%%%* Staba
rozmiar plikow CSS -0,300%** Przecietna

rozmiar plikow JavaScript -0,301%%* Przecietna
rozmiar plikow HTML -0,303%%*%* Przecigtna
wszystkie skrypty zakonczone -0,375%** Przecigtna
odpowied?; serwera -0,456%** Przecigtna

wezytano calq zawartosé strony -0,499%** Przecigtna
rozmiar obrazow -0,642%** Wysoka

Zrédlo: opracowanie wlasne. * Korelacja istotna na poziomie 0.05 (dwustronnie). **Korelacja istotna na pozio-
mie 0.01 (dwustronnie). ***Korelacja istotna na poziomie 0.001 (dwustronnie).

Z poziomu kodu strony zaleceniem dla administratorow jest usunigcie stylowania wbudo-
wanego, ktére powszechnie wystepuje na stronach parafii, a jest postrzegane jako btad. Jednak
najwiekszym problemem zwigzanym z dzialaniem stron polskich parafii jest kwestia wyniku

parametru odpowiedzi z serwera, ktory w dwoch na pieé przypadkow daje rezultat

39 A. Krzywda, SEOptimer’s... op. cit.
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nieakceptowalny. Druga kwestig jest dopuszczalny rozmiar strony, ktory przekracza trzy na
dziesi¢¢ badanych witryn. Rozmiar zazwyczaj zawyzaja pliki graficzne. Oba te problemy nie
sa potaczone, w przypadku czasu odpowiedzi z serwera poprawienie wyniku lezy w kwestiach
parametréw serwera, hostingu strony, rodzaju serwera, ale tez np. w aktualizacji PHP 1 opty-

malizacji plikow JSS i CSS>*.

4.3.5. Media spolecznosciowe

Kwestie taczenia witryn internetowych z profilami mediéw spoteczno$ciowych to skom-
plikowane zagadnienie. Obecnie wiele szablonow posiada wbudowane odnos$niki do mediow
spolecznos$ciowych, jednak czgsto nie sa one poprawnie uzywane, przez co nawet istniejace
potaczenia nie wptywaja na aktywno$¢ uzytkownikdéw na stronie. Zaréwno pod katem genero-
wania ruchu, jak 1 sieciowania réznych narzg¢dzi internetowych, poziom strony gtoéwnej jest
najbardziej odpowiednim do umieszczanie tego typu odno$nikéw. Warto pamigtaé, ze tylko
36,9% stron parafii, ktére prowadza jednoczesnie profil Facebook, ma na stronie gtéwnej wi-
doczne dla uzytkownika odniesienie do tego profilu. W przypadku parafii posiadajacych strong
1 profil YouTube ten odsetek wynosi 24,6%.

Wykres 81. Wyniki audytu SEOptimer — Social (n=580, dane w%)

Potaczenie z profilem
Facebook
100

Potaczenie z profilem LinkedIn 80 Facebook Open Graph Tag
60 3¢

40 30

Potaczenie z profilem

YouTube 20 0 2 Facebook Pixel

18

Potaczenie z profilem

Potaczenie z profilem Twitter
Instagram

Twitter Cards

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie audytu za pomocq narzedzia SEOptimer.

340 p. Mansfeld, Czas TTFB — jak skrocié (czas reakcji serwera)?, https://mansfeld.pl/webhosting/czas-ttfb-czas-
reakcji-serwera/, 23.02.2022
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Na 35,9% witryn wykryto potaczenie z profilem Facebook na stronie. Co intuicyjne, istot-
nie czegsciej takie potaczenie wystepuje w sytuacji, gdy strona posiada profil na Facebook
(52,7%*"), choé odsetek ten nie wydaje sie specjalnie wysoki. Co ciekawe, co dziesigta strona
nieposiadajaca profilu Facebook posiada odwotania do tego medium spotecznosciowego
(10,7%). Jednak weryfikacja manualna wskazuje, Ze jest to albo puste odwotanie w kodzie albo
pofaczenie z kontem niebedacym profilem parafii.

Jeszcze silniejsza zalezno$¢ istnieje pomiedzy zidentyfikowanym podczas audytu potacze-
niem z profilem Facebook a zdiagnozowanym podczas audytu tresci odwotaniem do profilu
(77,7%). Sytuacje, gdzie istnieje odwotanie na stronie, a nie zostato ono odnalezione w kodzie

(22,3%), zwigzane s3 z wystepowaniem odwolania na podstronach, a nie na stronie gtéwnej**.

Tabela 39. Zestawienie wystepowania potaczenia strony z kontem Facebook na podstawie au-

dytu SEOptimer oraz danych z researchu stron internetowych (n=580, dane w %)

brak polgczeniaz  polgczenie 7 profi-

profilem Facebook lem Facebook

parafia nie posiada profilu Facebook, n=233 89,3 10,7
parafia posiada profil Facebook, n=347 47,3 52,7

brak odwolania do Facebook na stronie, n=383 85,6 14,4
odwolanie do profilu Facebook na stronie, n=197 ‘ 22,3 71,7
ogdlem, n=580 | 64,1 35,9

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie audytu za pomocq narzedzia SEOptimer.

Tag Facebook Open Graph stuzy poprawieniu wy$wietlania tresci zaczerpnigtych ze stron
internetowych, ktore zostaty udostepnione na Facebook. Dzigki temu rozwigzaniu webmaster
zwigksza swoja kontrole nad wygladem zawarto$ci w postach*?. 29,8% stron posiada tag Fa-
cebook Open Graph. Podobng funkcje do Facebook Open Graph spetnia Twitter Card, ktore
zidentyfikowano na 18,4% stron parafialnych.

Bardziej zaawansowanym narze¢dziem internetowym jest Facebook Pixel. Stuzy on do gro-
madzenia danych na temat uzytkownikow za pomocg plikow ciasteczek (cookie). Celem zbie-
rania danych jest mierzenie konwersji, tworzenie grupy odbiorcoéw i optymalizacja reklam>**.
Cel ten wydaje si¢ mocno odlegly od powoddéw prowadzenia stron przez duchownych. Jednak

jesli spojrzymy na ten fakt od strony kampanii spotecznosciowych, promocji wydarzen, w ktore

341 Test chi-kwadrat: 2 =106,948; df = 1; p = 0,001; n = 580; Phi = 0,429.

342 Test chi-kwadrat: y2 =226,651; df = 1; p = 0,001; n = 580; Phi = 0,625.

33 A guide to Sharing for Webmasters, https://developers.facebook.com/docs/sharing/webmasters/, 23.02.2022.
34 A. Jabtonski, Piksel Facebooka — jak go zainstalowad i co wltasciwie daje?, https://arturjablonski.com/piksel-
facebooka-jak-zainstalowac/?cam=blog&the=fb&gclid=E AlalQobChMIhli-
CyMju9gIVIEaRBR14WAP2EAAYASAAEgLyYvD BwE, 23.03.2022.
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zaangazowala si¢ parafia, czy tez po prostu lepszego poznania i zrozumienia uzytkownikow
odwiedzajacych strong, stosowanie tego typu rozwiazan niekoniecznie musi by¢ dalekie od nie-
szablonowych rozwigzan duszpasterskich. Z drugiej strony, jak pokazuje praktyka stron inter-
netowych polskich parafii, tylko na 9 stronach zdiagnozowano wyst¢gpowanie tego rozwigzania
(1,6%).

Co piata parafia posiada na witrynie zidentyfikowane w audycie SEOptimer odniesienie do
profilu YouTube (20%). Istotnie cze$ciej takie potaczenie maja parafie rzeczywiscie posiada-
jace wspomniany profil, cho¢ w 4,4% przypadkow zidentyfikowano potaczenie nieodnoszace

3% Dwie na trzy parafie ze zdiagnozowanym w manualnym resear-

si¢ do profilu parafialnego
chu polaczeniem z profilem YouTube majg zdiagnozowane przez SEOptimer takie potaczenie

na stronie gtoéwnej (65,4%).

Tabela 40. Zestawienie wystepowania potaczenia strony z kontem YouTube na podstawie au-

dytu SEOptimer oraz danych z researchu stron internetowych (n=580, dane w %)

brak polgczenia 7  polgczenie g profi-

profilem YouTube lem YouTube

parafia nie posiada profilu YouTube, n=342 95,6 4,4

parafia posiada profil YouTube, n=238 57,6 424

parafia nie posiada odwotania do profilu YouTube, n=476 89,9 10,1
parafia posiada odwolanie do profilu YouTube, n=104 34,6 65,4
Ogolem, n=580 80,0 20,0

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie audytu za pomocq narzedzia SEOptimer.

W przypadku pozostatych mediow spotecznosciowych:
- potaczenie z profilem Twitter zidentyfikowano na 3,6%, z czego tylko dwa potaczenia
odnosity si¢ do profilu parafii na Twitterze.
- polaczenie z profilem Instagram zidentyfikowano na 1,7%, z czego potowa (5 pola-
czen) odnosita si¢ do profilu parafii na Instagramie.
- potaczenie z profilem LinkedIn zidentyfikowano na 0,7%, z czego zadne potaczenie
nie odnosito si¢ do profilu parafii na LinkedIn.
Kategoria Social osiagneta najnizszag w ramach catego audytu SEOptimer ocene 3,08 w
skali od 0 do 100, co w praktyce oznacza ocen¢ niedostateczng — ,,F”. Najsilniej z wynikiem
kategorii koreluje uzywanie przez stron¢ Twitter Cards, wystgpowanie na stronie odniesien do

profili Facebook, Twitter, YouTube oraz uzywanie Facebook Open Graph.

345 Test chi-kwadrat: ¥2 =126,995; df = 1; p = 1,86219105851398E-29; n = 580; Phi = 0,468.
Test chi-kwadrat: y2 =163,137; df = 1; p =0,001; n = 580; Phi = 0,530.
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Tabela 41. Wskaznik kategorii Social (n=580)

Kategoria rho Spearmana Sita korelacji

wystgpowanie Twitter Cards 0,495%** Przecigtna
Dpolgczenie z profilem Facebook 0,494*** Przecietna
polgczenie 7 profilem Twitter 0,461*** Przecietna
polgczenie 7 profilem YouTube 0,421%*** Przecietna
wystgpowanie Facebook Open Graph 0,403 *** Przecietna
polgczenie 7 profilem Instagram 0,267*** Staba
polgczenie 7 profilem LinkedIn 0,151 *** Staba
wystepowanie Facebook Pixel 0,143%** Staba

Zrédlo: opracowanie wlasne. * Korelacja istotna na poziomie 0.05 (dwustronnie). **Korelacja istotna na pozio-
mie 0.01 (dwustronnie). ***Korelacja istotna na poziomie 0.001 (dwustronnie).

Potaczenie strony z mediami spoteczno$ciowymi jest najstabiej ocenianym aspektem ca-
tego audytu SEOptimer. Przede wszystkim warto zaznaczy¢, ze 47,3% stron parafii, ktore maja
réwniez profil Facebook nie ma odniesienia do tej platformy na swojej stronie gldwnej. Wi-
doczne i intuicyjne krzyzowanie odniesien mi¢dzy wlasnymi mediami spotecznosciowymi jest
priorytetem w prowadzeniu spojnej i efektywnej komunikacji. Jest to zalecenie daleko wykra-
czajace poza rekomendacje podnoszace sam poziom techniczny strony.

Problem odnosi si¢ tez do przygotowania tresci ze strony pod poprawne wyswietlanie si¢
na roznych platformach mediow spoteczno$ciowych. Parafia nie musi otwiera¢ komunikacji na
platformie Facebook lub Twitter, jednak uzytkownicy powinni mie¢ mozliwos¢ atrakcyjnego
wyswietlenia udostepnianej ze strony parafialnej tresci. Dlatego wazne jest uzywanie przez ad-
ministratorow Facebook Open Graph oraz Twitter Card.

W przypadku jednostek nieprowadzacych profili w mediach spolecznosciowych istnieje
mozliwos$¢ linkowania z warto§ciowymi profilami medidw spotecznosciowych, takich jak pro-
file: hierarchow Kosciota, diecezjalne, zakonne, warto§ciowych redakcji czy katolickich influ-
enceréw. Takie podejscie wypetni réwniez funkcje¢ rekomendacyjng ptynaca z zalecen naucza-

nia Kos$ciota w obszarze $srodkoéw spotecznego przekazu.
4.3.6. Analiza wynikéw audytu SEOptimer

Zgromadzone dane z kazdego obszaru podlegaja agregacji, dzigki czemu mozliwe jest
przedstawienie ogolnej zbiorczej oceny SEOptimer przyjmujacej wartos¢ od 0 do 100. Ocena

ogolna w ramach audytu wyniosta 32, co tworcy narzgdzia interpretujg jako rezultat mierny —

,D+”. Najstabiej] wypada obszar zwigzany z mediami spoteczno$ciowymi, stabo ocenione
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zostaly réwniez kwestie autorytetu domen odnos$nikow przychodzacych. Najlepsze oceny uzy-
skaly parametry techniczne zwigzane z wyswietlaniem na urzadzeniach mobilnych.
Wykres 82. Wyniki audytu SEOptimer (n=580, dane w%)
Overall Score
100
80
60

Social Score 32 SEO Score

40
39
20

0

32
43

Performance Score Links Score

53

Useability Score

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie audytu za pomocq narzedzia SEOptimer.

Wynik ogélny audytu SEOptimer w bardzo wysokim stopniu koreluje z wynikami kategorii
SEO. W stopniu przecigtnym z wynikiem ogo6lnym koresponduja rezultaty kategorii Perfor-
mance, Links, Social, a korelacja staba charakteryzuje powigzanie wyniku ogdélnego z kategoria

Useability.

Tabela 42. Korelacja sktadowych wskaznika z wynikiem ogdélnym (n=580)

Kategoria rho Spearmana Sita korelacji
SEO 0,813%** Bardzo wysoka
Performance 0,362%** Przecigtna
Links 0,358%** Przecigtna
Social 0,306%** Przecigtna
Useability 0,278*** Staba

Zrédlo: opracowanie wlasne. * Korelacja istotna na poziomie 0.05 (dwustronnie). **Korelacja istotna na pozio-
mie 0.01 (dwustronnie). ***Korelacja istotna na poziomie 0.001 (dwustronnie).

Uzyskane wskazniki mozna interpretowaé w oparciu o wyodrgbnione zmienne niezalezne.

Sposrdd trzech rodzajow zmiennych terytorialnych, tylko administracyjny podzial koscielny na
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poziomie metropolitalnym uzyskal wystarczajace do wykonania testow statystycznych liczeb-
nos$ci wartosci oczekiwanych w poszczegdlnych podkategoriach. Jedynie kategoria Links jest
w istotny sposob roznicowana ze wzgledu na metropoli¢. Najwyzsze warto$ci przyjmuje w me-
tropolii biatostockiej (m=50,1), poznanskiej (m=50,1) i przemyskiej (m=40,1), najnizsze zas w
metropoliach gnieznienskiej (m=14,3), lubelskiej (m=23,9) oraz czestochowskiej (m=25,7)*.
Nalezy tu przypomnie¢, ze gtdbwnym parametrem wptywajacym na kategorie Links jest warto$¢
autorytetu domeny oraz warto$¢ linkow przychodzacych do domeny. Oba te parametry mozna
animowac¢ za pomocg wzajemnego sieciowania parafii oraz linkowania z domen o wysokiej
wartos$ci, takich jak Wikipedia, czy tez umieszczania stron na domenach o wysokiej wartosci.
Warto w tym wzgledzie sprawdzi¢ warto$¢ domeny archidiecezjalnej i w razie pozytywnego

wyniku oraz istnienia takiej mozliwosci, skorzystanie z niej umieszczajac tam strong parafii.

Tabela 43. Audyt SEOptimer ze wzgledu na metropoli¢ (n=580)

metropolia All SEO Links Use.  Perform.  Social

m m m m m m

metropolia bialostocka, n=20 32,1 37,2 50,1 55,6 39,1 0,4
metropolia czgstochowska, n=38 27,7 35,0 25,7 493 42,7 39
metropolia gdanska, n=45 30,7 36,6 27,3 61,1 45,5 2,6
metropolia gnieZnienska, n=28 29,3 35,5 14,3 51,4 47,0 4,0
metropolia katowicka, n=55 32,4 40,5 31,5 54,8 43,0 1,1
metropolia krakowska, n=93 34,2 437 30,4 48,1 41,9 4,1
metropolia lubelska, n=43 28,2 37,4 23,9 53,4 35,7 1,6
metropolia todzka, n=22 30,8 35,5 33,1 51,5 49,1 3,3
metropolia poznanska, n=43 31,5 35,0 40,2 51,1 45,3 2,3
metropolia przemyska, n=>52 36,6 435 50,1 48.8 41,8 2,8
metropolia szczecinsko-kamienska, n=35 29,6 36,6 28,7 53,7 37,7 2,9
metropolia warminska, n=29 31,0 40,0 25,9 46,2 41,7 39
metropolia warszawska, n=42 34,0 40,4 26,9 56,1 45,1 52
metropolia wroctawska, n=35 34,5 38,9 32,9 59,2 53,1 43
ogolem, n=580 | 32,0 39,1 31,5 52,5 43,2 3,1

Zrodto: opracowanie wiasne.

Wielkos$¢ miejscowosci istotnie wplywa na kategorie Links. Najwyzsze wartosci wskaznik
przyjmuje w miastach malych (m=38) oraz $rednich (m=36,6), wyraznie nizsze za$§ na wsi

(m=27,2)*"".

346 ANOVA: F=2,594; df = 13; p = 0,002; n = 580.
37 ANOVA: F=3,201; df = 3; p=0,023; n = 580.
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Tabela 44. Audyt SEOptimer ze wzgledu na wielkos¢ miejscowosci (n=580)

liczba mieszkancow miejscowosci w ja- All SEO Links Use.  Perform. Social
kiej znajduje sie parafia m m m m m m

wies, n=302 ‘ 30,6 38,3 27,2 53,9 443 2,4

miasto poniZej 20000, n=93 ‘ 32,6 39,7 38,0 48,4 40,5 2,4

miasto od 20000 do 99999, n=83 ‘ 34,4 40,8 36,6 53,6 41,7 4,8
miasto 100000 i wigcej, n=102 ‘ 33,7 39,2 34,4 51,3 43,7 4,5

ogolem, n=580 ‘ 32,0 39,1 31,5 52,5 43,2 3,1

Zrodto: opracowanie wiasne.

W przypadku rodzaju miejscowosci istotne roznice widoczne sg w obrebie oceny ogolnej
profesjonalizmu strony oraz ocenie kategorii Links. Najlepsza ocena ogoélna charakteryzuje
strony parafii zlokalizowanych w gminach miejskich (m=34,2), a najnizsza w gminach wiej-
skich (m=30,2)**. Z kolei w kategorii Links najwyzsze wartoéci charakteryzuja miasta w gmi-

nach miejsko-wiejskich (m=38,4), a najnizsze na wsi (m=25,9%)>%.

Tabela 45. Audyt SEOptimer ze wzgledu na rodzaj miejscowosci (n=580)

liczba mieszkancow miejscowosci w ja- All SEO Links Use.  Perform. Social

kiej znajduje si¢ parafia m m m M m m

parafia w gminie miejskiej, n=205 34,2 40,8 35,5 51,4 41,2 4,34

parafia w gminie wiejskiej, n=224 30,2 38,0 259 52,1 439 2,69

parafia w miescie w gminie miejsko- 31,7 37,1 38,4 50,0 442 2,51
wiejskiej, n=73

parafia na wsi w gminie miejsko-wiej- 31,9 39,3 30,8 59,0 455 1,42
skiej, n=78

ogolem, n=580 32,0 39.1 31,5 52,5 43,2 3,1

Zrodlo: opracowanie wlasne.

Zmienna odnoszaca si¢ do rodzaju duchowienstwa postugujacego w parafii istotnie r6zni-
cuje ocen¢ 0golng oraz kategorie Links 1 Social. W kazdym z obszardw wyzsze warto$ci 0sig-
gaty parafie prowadzone przez ksi¢zy zakonnych. W przypadku oceny ogdlnej, parafie zakonne
osiagnety wynik 37,2, podczas gdy parafie prowadzone przez ksiezy diecezjalnych — 31,43,
W przypadku kategorii Links, roznica ta byta niemal dwukrotna — 56,1 do 28,8%!. Wyjasnienie
tak duzych r6znic obszarowych w sposob naturalny wigze si¢ z faktem, ze w parafiach zakon-
nych dodatkowa kategorig odniesien sa te pochodzace z domen zakonu. Domeny te z racji agre-

gowania stron roznych placéwek zakonnych tatwiej mogg uzyskaé wyzszg wartos¢ autorytetu

348 ANOVA: F=2,963; df = 3; p = 0,032; n = 580.
39 ANOVA: F=3,507; df = 3; p=0,015; n = 580.
350 Test T dla grup niezaleznych: t=-3,023; df=578; p=0,003; n=580.
351 Test T dla grup niezaleznych: t=-5,594; df=578; p=0,001; n=580.
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w poréwnaniu z tymi wybieranymi przez pojedyncze parafie a nawet domeny diecezjalne. Te

dodatkowe atuty wyraznie przektadaja si¢ na wynik audytu SEOptimer.

Tabela 46. Rezultat audytu SEOptimer ze wzgledu na liczbe ksiezy postugujacych w parafii
(n=580)

rodzaj ksieZy postugujgcych w parafii All SEO Links Use.  Perform. Social
m m m M m m

ksieza diecezjalni, n=521 31,4 38,8 28,8 52,9 43,4 2,7

zakonnicy, n=59 37,2 41,2 56,1 48,9 41,3 6,6

ogolem, n=580 32,0 39,1 31,5 52,5 43,2 3,1

Zrodio: opracowanie wlasne.

Podobnie jak w przypadku rodzaju duchownych obstugujacych parafi¢ rowniez trzy typy
modelu sg istotnie réznicowane ze wzgledu na liczbe ksiezy postugujacych w parafii. Wynik
og6lny najwyzsze warto$ci przyjmuje w parafiach, gdzie postuguje proboszcz i jeden wikary
(m=33,7), nieznacznie nizszy wynik jest w parafiach z wigkszg niz jeden liczba wikarych
(m=33,3)%2. Wartos¢ dla kategorii Links jest najwyzsza rowniez w parafiach, gdzie postuguje
dwoch ksiezy (proboszcez 1 wikary), lecz w ramach tej kategorii parafie z wigksza liczbg wika-
rych uzyskuja juz nizszg $rednig (m=32,1), a parafie z obsada jednoosobowa wyraznie nizsza
(m=27,3)*33. Kategoria Useability wartosci najwyzsze rowniez uzyskuje wéréd parafii, gdzie
postuguje proboszcz z jednym wikarym (m=55,1), ale w przeciwienstwie do wyzej omawia-
nych przypadkéw najnizszy wynik zanotowano w parafiach obsadzanych przez minimum
trzech ksigzy (m=47,3). Mozna zatem zauwazy¢, ze najbardziej efektywne wyniki uzyskuje
parafia, gdzie postuguje proboszcz z wikarym. Moze wynika¢ to z faktu, ze w parafiach obsa-
dzonych przez samego proboszcza obstuga witryny jest zbyt duzym wyzwaniem, by dzieli¢ ja
z innymi obowigzkami duszpasterskimi, a w parafiach silnie obsadzonych nastepuje rozmycie
kompetencji lub proba dziatania wytacznie w oparciu o kompetencje duchownych, bez udziatu
specjalistow. Parafia, gdzie postuguje dwoch ksiezy pozwala na wygospodarowanie odpowied-
nich sit na obstuge strony, przy jednoczesnym skupieniu kompetencji, ale z racji mimo
wszystko, ograniczonych zasobow duszpasterskich moze istnie¢ wigksza przestrzen otwarcia

na pomoc specjalistow z zakresu IT.

352 ANOVA: F=4,318; df = 2; p=0,014; n = 580.
333 ANOVA: F=3,741; df = 2; p = 0,024; n = 580.
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Tabela 47. Rezultat audytu SEOptimer, ze wzgledu na liczbe ksiezy postugujacych (n=580)

liczba ksigZy postugujgcych w parafii  All  SEO Links Use. Perform.  Social

m m m m m m

postuguje wylgcznie proboszcz, n=254 ‘ 30,1 37,8 27,3 53,2 44,1 2,6
postuguje jeden ksigdz wikary, n=196 ‘ 33,7 38,9 36,7 55,1 44,2 32
postuguje kilku ksiezy wikarych, n=130 ‘ 33,3 41,8 32,1 473 39,9 4,0
ogolem, n=580 ‘ 32,0 39,1 31,5 52,5 43,2 3,1

Zrodto: opracowanie wiasne.

Zmiennymi niezaleznymi wigczonymi do zbioru w oparciu o opisany w rozdziale 3. niniej-
szego opracowania research uzywania w postudze duszpasterskiej parafii narzedzi interneto-
wych, jest posiadanie parafialnego profilu Facebook oraz YouTube. Obie te kategorie istotnie
roznicujg wyniki. Jesli parafia posiada profil na Facebook, uzyskuje istotnie wyzszy wynik ka-
tegorii Links (m=4,2, wzgledem m=1,4)**. Jeéli natomiast parafia ma profil na YouTube, istot-

)355

nie wyzsze $rednie uzyskuje w kategoriach SEO (m=42 wzgledem m=37 oraz Social

(m=4,8, wzgledem 1,9)*%. Istotnie nizszy rezultat uzyskuje natomiast kategoria Performance

)7, co prawdopodobnie zwigzane jest gtdwnie z wyzszymi wy-

(m=39,9, wzgledem m=45,5
maganiami i czasami tadowania strony, jesli zawarto$¢ wideo z YouTube prezentowana jest na

stronie.

Tabela 48. Rezultat audytu SEOptimer, ze wzgledu na posiadanie profilu Facebook lub You-
Tube (n=580)

narzedzia internetowe wykorzystywane w parafii  All  SEOQ Links Use. Perform.  Social

m m m m m m

parafia nie posiada profilu Facebook, n=233 | 31,7 38,6 36,7 52,4 452 1,4
parafia posiada profil Facebook, n=347 | 32,3 39,4 28,0 52,6 41,9 42
parafia nie posiada profilu YouTube, n=342 | 30,5 37,0 29,5 54,1 45,5 1,9
parafia posiada profil YouTube, n=238 | 34,2 42.0 34,5 50,2 39,9 4.8
ogotem, n=580 | 32,0 39,1 31,5 52,5 43,2 3,1

Zrodto: opracowanie wlasne.

Liczba parafii w gminie, wezwanie parafii, staz kaptanski oraz staz proboszcza w parafii
nie réznicujg istotnie wynikdw zwigzanych z audytem SEOptimer.
W oparciu o wskaznik gtowny zagregowany do wartosci na wzor amerykanskiego systemu

ocen szkolnych, mozliwe jest utworzenie modelu komunikacji od strony technicznej (MKST).

35 Test T dla grup niezaleznych: t=-3,576; df=569,901; p=0,001; n=580.
35 Test T dla grup niezaleznych: t=-3,137; df=578; p=0,002; n=580.
3% Test T dla grup niezaleznych: t=-3,322; df=407,352; p=0,001; n=580.
357 Test T dla grup niezaleznych: t=2,358; df=578; p=0,019; n=580.
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Zadna parafia nie uzyskata oceny ,,A”. Oceng ,,B” zdobyto 6.9% parafii, z kolei oceng ,,F”,

$wiadczaca o niezaliczeniu audytu uzyskato 16,9%.

Wykres 83. Rezultat audytu SEOptimer na skali przedziatowej (n=580, w%)

B 6,9
C 30,9
D
F 16,9
0,0 5,0 10,0 15,0 20,0 25,0 30,0 35,0 40,0

Zrodto: opracowanie wiasne.

45,0

45,3

50,0

Tylko dwie zmienne istotnie roznicujga wyniki — rodzaj gminy oraz liczba ksi¢zy postugu-

jacych w parafii. Istotnie cz¢sciej wysoka oceng uzyskaly strony parafii znajdujacych si¢ na

obszarach miejskich gmin miejsko-wiejskich (9,6%), jednak w tym typie gmin odnotowano

wyraznie mniej ocen dostatecznych ,,C” i wyraznie wigcej ocen miernych ,,D”. Najmniej nie-

zaliczonych audytéw odnotowano w parafiach miejskich (13,2%), tam tez jest najwigcej wyni-

kow ,,C” (41%). Najstabiej wypadly parafie wiejskie. Te z obszarow wiejskich gmin miejsko-

wiejskich uzyskaly najnizszy odsetek ocen ,,B”, a te z gmin wiejskich najwyzszy odsetek au-

dytéw niezaliczonych (21,4%)%8.

Tabela 49. Audyt SEOptimer ze wzgledu na rodzaj gminy (n=580)

rodzaj gminy B C D F

w% w% w% w%

parafia w gminie miejskiej, n=205 6,8 41,0 39,0 13,2

parafia w gminie wiejskiej, n=224 6,7 25,4 46,4 21,4

parafia w miescie w gminie miejsko-wiejskiej, n=73 ‘ 9,6 20,5 56,2 13,7
parafia na wsi w gminie miejsko-wiejskiej, n=78 ‘ 5,1 29,5 48,7 16,7
ogolem, n=580 ‘ 6,9 30,9 453 16,9

Zrodto: opracowanie wiasne.

Paradoksalnie, w parafiach, gdzie obsada jest silna i postuguje kilku wikarych, odnotowano

najmniej ocen ,,B” — 5,9% , ale tez jednoczes$nie najmniejszy odsetek audytow niezaliczonych

(13,1%). Najlepiej pod katem ocen audytu wypadaja parafie, gdzie postuguje jeden wikary.

358 Test chi-kwadrat: 2 =21,418; df =9; p=0,01; n = 580; V Kramera = 0,111.
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Widoczny jest w nich najwyzszy odsetek ocen ,,B” (8,7%) 1,,C” (36,2%), a odsetki ocen naj-
stabszych sa ponizej $redniej. Sytuacje odwrotng mozna zaobserwowac w parafiach, w ktérych

postuguje wytacznie proboszcz®>.

Tabela 50. Rezultat audytu SEOptimer, ze wzgledu na liczbe ksi¢zy postugujacych (n=580)

liczba ksieiy postugujgcych w parafii B C D F
w% w% w% w%

postuguje wylqcznie proboszcz, n=254 6,3 24,0 48,0 21,7
postuguje jeden ksiqdz wikary, n=196 8,7 36,2 41,8 13,3
postuguje kilku ksiezy wikarych, n=130 5,4 36,2 45,4 13,1
ogolem, n=580 6,9 30,9 45,3 16,9

Zrodlo: opracowanie wlasne.

Prowadzony w ramach badania audyt informatyczny dostarcza wielu wiadomosci na temat
funkcjonowania technicznego stron parafii. Najlepiej wypadajg one pod katem wyswietlania na
urzadzeniach mobilnych (Usability Score = 53/100) i wydajnos$ci dziatania (Performance Score
= 43/100), najstabiej natomiast wypada dostosowanie stron do wspotpracy z mediami spotecz-
nosciowymi (Social Score = 3/100). Ocena ogo6lna audytowanych stron wyniosta 32 punkty na
100, co nalezy interpretowac jako ocen¢ mierng ,,D+”. Najwyzszg oceng ogolna, jaka zdobyty
parafie w ramach audytu, byta ocena dobra ,,B”, ktérg otrzymato 6,9% parafii. Audytu nie za-
liczyto 16,9% audytowanych stron. Dwa czynniki determinujg wysoko$¢ ocen uzyskanych
przez parafialne strony internetowe. Rodzaj gminy oraz liczba ksi¢zy postugujacych w parafii.
Istotnie czg$ciej najwyzsze oceny otrzymywaly parafie z obszar6w miejskich gmin miejsko-
wiejskich (9,6%) oraz parafie, gdzie postuguje dwoch ksigzy (8,7%), istotnie czesciej audytu
nie zaliczaly parafie z gmin wiejskich (21,4%) oraz gdzie postuguje wyltacznie proboszcz

(21,7%).

4.4. Modele komunikacji parafii na stronach internetowych — podsumowanie

Audyt tresci 1 zawartosci parafialnych stron internatowych pozwala na okreslenie stopnia
wystepowania poszczegdlnych kategorii tematycznych. Dzigki wykorzystaniu analizy skupien
metoda k-$rednich mozliwe jest okreslenie czterech typow witryn parafialnych w ramach mo-
delu komunikacji strony internetowej (MKSI). Najrzadziej wystgpujacy rodzaj stron w polskich

parafiach nosi nazwe¢ rekomendacyjnego (18,2%), bowiem agreguje strony, na ktorych znajduje

359 Test chi-kwadrat: 2 =15,313; df = 6; p = 0,018; n = 580; V Kramera = 0,115.
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si¢ odwotanie do wartosciowych pod katem religijnym i spotecznym miejsc w sieci. W ramach
typologii wyodregbniono jeszcze typy interakcyjny (18,6%), charakteryzujacy si¢ wysoka liczba
odwotan do mediow spotecznosciowych oraz typ instytucjonalny (31,4%), ktory wyrdznia naj-
wyzszy udziat tresci dotyczacych kancelarii, dziatajagcych grup, aktualnosci, sakramentow oraz
duszpasterzy. Typologi¢ zamykajg strony o charakterze minimalistycznym (31,9%), w ktorym
$redni udziatl tresci niezaleznie od kategorii jest najmniejszy w poréwnaniu z innymi typami
(20 kategorii) albo nie dominujacy (2 kategorie). Wystepowanie poszczeg6lnych typéw modelu
komunikacji strony internetowej determinowane jest przez wojewodztwo, wielko$¢ miejsco-
wosci, rodzaj gminy, typ duchownych postugujacych w parafii oraz liczbe ksiezy postuguja-
cych w parafii. Istotnie czgséciej typ minimalistyczny wystgpuje w woj. kujawsko-pomorskim
(62,5%), na wsi (38,6%), w gminie wiejskiej (40,3%), parafii gdzie postuguja ksieza diecezjalni
(32,3%), z obsada wylacznie proboszcza (43,1%).

Trudno wskaza¢ ktory model jest przeciwienstwem minimalistycznego. W przypadku ty-
pologii ze wzgledu na tre$¢ nie ma tak wyraznej dychotomii jak to miato miejsce w tych budo-
wanych w oparciu o wykorzystanie narzedzi komunikacji internetowej, gdzie model pelny byt
przeciwienstwem BOwS czy aktualno$¢ komunikacji, gdzie model biezacy determinowany byt
przez wartos$ci odmienne wzgledem tych opisujacych komunikacje porzucong. Typ instytucjo-
nalny podobnie jak interakcyjny najwyzsze wartosci uzyskuje w duzych miastach (odpowied-
nio 33,3% 1 28,7%). Jednak wysoki odsetek stron instytucjonalnych wzgledem $redniej mozna
zaobserwowac tez na wsi, co sprawia, ze odsetek tego rodzaju stron jest najwyzszy na obszarach
wiejskich gmin wiejsko-miejskich (33,8%). Tam z kolei typ interakcyjny notuje najnizszy od-
setek (10%). Roznice migdzy tymi typami wida¢ rowniez w przypadku rodzaju duchownych
postugujacych w parafii. Strony instytucjonalne sg czes$ciej prowadzone przez ksiezy diecezjal-
nych (33%) a interakcyjne przez zakonnikow (31,3%). Oba rodzaje witryn jednak najwyzsze
warto$ci odsetka uzyskujg w parafiach gdzie postuguje przynajmniej trzech ksi¢zy (instytucjo-
nalny - 40,3%; interakcyjny - 26,1%).

Audyt stron internetowych SEOptimer charakteryzuje si¢ jednocze$nie bardzo wysokim
obiektywizmem pomiaru oraz duzg liczbg 1 zréznicowaniem wskaznikéw. Pewnym zaskocze-
niem jest stosunkowo niewielkie zroznicowanie parafii w oparciu o zmienne niezalezne, rozu-
miane zar6wno poprzez matg liczbe zmiennych istotnie wptywajacych na oceng, jak i stosun-
kowo niskie warto$ci tych niewielu wskaznikéw, ktore roznicuja wyniki. Moze to §wiadczy¢ o
réwnomiernie roztozonej w skali kraju przypadkowosci odnoszacej si¢ do profesjonalizmu

tworzenia stron internetowych lub o powszechnym braku przywigzania wagi do
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pozycjonowania stron internetowych. Jednak mimo to zarysowuja si¢ réznice mi¢dzy wsig a
miastem oraz mi¢dzy parafiami z wigkszymi i mniejszymi sitami duszpasterskimi.

Uwagi ptynace z audytu technicznego funkcjonowania stron internetowych parafii wykra-
czaja poza obszar zwigzany z samym programowaniem. Przyktadem jest cz¢$¢ odnoszaca si¢
stricte do programowania, gdzie mozna wnioskowa¢, ze funkcjonowanie czesci stron nie jest
zakorzenione w przemyslanej strategii komunikacji i budowaniu wizerunku parafii, tylko sta-
nowi proste przeniesienie tablicy informacyjnej z przedsionku Kos$ciota do §wiata wirtualnego.
Audyt SEO przynosi rekomendacje odnoszace si¢ do refleksji nad misja, celem 1 funkcja stron.
Dotyczy réwniez spojnosci stow kluczowych, w tym przede wszystkim sformutowan odnosza-
cych si¢ do nazewnictwa parafii na stronie, ktora z powodzeniem moze by¢ uzywana jako wy-
znacznik wizerunkowy i tozsamosciowy parafii wykraczajacy poza $wiat wirtualny.

Roéwniez kwestia linkowania 1 poprawy autorytetu domeny wykracza daleko poza suche
parametry i liczby. Powinna by¢ ona przyczynkiem do osadzania strony parafialnej w szerszym
kontekscie, zwigzanym z umieszczaniem odno$nikow do strony parafialnej na innych warto-
sciowych stronach. Niektore z dziatan lezg w gestii kompetencji moderatoréw, na przyktad
dodanie odniesienia na stronach encyklopedii internetowej czy diecezji. Cz¢$¢ natomiast bedzie
wymagata kontaktu z instytucjami i organizacjami, co moze by¢ bodzcem do podjecia cieka-
wych inicjatyw.

Najbardziej naglaca jest jednak kwestia poprawy integracji stron z mediami spolecznoscio-
wymi. Dotyczy to przede wszystkim parafii prowadzacych rozne formy komunikacji interne-
towej, ale jest rowniez zadaniem dla jednostek, ktore nie funkcjonujg w mediach spoteczno-
$ciowych. Odnosi si¢ to zard6wno do umieszczania odniesien na stronach, jak i odpowiedniego
przygotowania programistycznego strony, tak by tres¢, ktora si¢ na niej pojawia, korzystnie

prezentowala si¢ na platformach, na jakich udostepnia jg uzytkownicy.
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Rozdziat 5.
Wieloaspektowa analiza profili w mediach spolecznosSciowych parafii Kosciola katolic-

kiego w Polsce

W ramach losowej reprezentatywnej proby parafii w Polsce zidentyfikowano 52,5% parafii
posiadajacych profil na portalu Facebook. Porownujac ten odsetek z danymi Instytutu Staty-
styki Kosciota katolickiego, wzrost liczby parafialnych profili Facebook ma charakter bardzo
dynamiczny. Od 2016 do 2021 roku odsetek parafii wzrost ponad trzykrotnie. Analiza profili
Facebook pozwala uchwyci¢ szczegdétowo te dynamike, bowiem wiekszos¢ profili udostepnia
informacje na temat momentu powstania. Biorac pod uwage marginalne wykorzystanie innych
portali spotecznosciowych, w przypadku polskich parafii katolickich zwrot ,,media spoteczno-
Sciowe” mozna uzywac¢ zamiennie z nazwg Facebook. Pewnym wyjatkiem jest portal YouTube,
ktorego wystepowanie wsrod narzgdzi komunikacji internetowej parafii zostato okreslone na
poziomie 27,7%. Przy okazji gromadzenia danych zbierano informacje na temat daty zalozenia
profilu YouTube, ktéra postuzy takze do zobrazowania dynamiki powstawania profili w czasie
1 réwniez bedzie prezentowane w niniejszym rozdziale.

Oprécz dynamiki zaktadania profili w badanym czasie, celem rozdzialu byto okre$lenie
tematyki, jaka podejmowana jest na profilach, jej nat¢zenie oraz reakcje uzytkownikow wzgle-
dem kategorii prezentowanych tresci. W drugiej czesci rozdzialu wyodrebnione zostaty modele
komunikacji ze wzgledu na rodzaj tresci wraz z okresleniem, jakie czynniki determinujg wy-
stepowanie poszczegdlnych typow profili. W ramach rozwazan okreslona zostata réwniez
liczba uzytkownikow wszystkich portali parafialnych w Polsce. Biorac pod uwage, ze parafie
sg jednostkami tej samej instytucji, ciekawie wyglada zestawienie zbiorcze na tle profili z naj-

wickszg liczbg fanéw, ktore otwiera niniejszy rozdzial.

217



5.1. Analiza wskaznikow aktywnosci profili spolecznosciowych polskich parafii katolic-

kich

Zgromadzone dane pozwalaja na okres$lenie potencjatu influencerskiego parafii Kosciota
katolickiego w Polsce (9 z nich to grupy zamknigte, gdzie zdobycie danych byto niemozliwe).
Lacznie, wszystkie analizowane parafie gromadza 391 181 fanéw (ewentualnie: lubigcych pro-
fil lub znajomych, w zaleznosci od typu konta). Poprzez prosta estymacje¢ mozna stwierdzié, ze
parafie Kosciota katolickiego w Polsce gromadza od 4 mln do 4,2 mIn fanow>%’. Jesli bytby to
jeden profil, to w Polsce ustepowatby tylko profilowi Roberta Lewandowskiego (23,69 min).
Wyprzedzitby znacznie profil Lukasza Piszczka (2,43 mln), Play (2,18 mln) i Kuby Btaszczy-
kowskiego (2,16 mln). Dwukrotnie przekroczylby liczbe fanow profili Ewy Chodakowskiej
(2,05 mIn), Allegro (2,39 mln), Pysznosci (1,95 mln), Demotywatory (1,88 mln) czy radia Eska
(1,86 mIn®¢!). Oczywiécie w przypadku parafii Kosciota katolickiego widoczne jest duze roz-
drobnienie, bo $rednio jeden profil parafialny przyciaga 771 fanow. Trzeba jednak zaznaczy¢,
ze rozktad jest niesymetryczny. Daleko mu do odzwierciedlenia zasady Pareto 80/20, bo w tym
przypadku 80% z najmniejszg liczbg fanéw parafii gromadzi 56,3% fanow, a 20% parafii z
najwyzszg liczbg fanow 43,7%. Widoczne jest jednak waskie grono parafii z zasiggami prze-
kraczajacymi 1542 fanow (7,8% parafii), odpowiedzialne za 23,6% zasiegu i liczne grono pa-
rafii nieprzekraczajacych sredniej 771 (62,6%), gromadzace 36,3% fanow. 1542 fanéw mozna
uzna¢ za warto$¢ graniczng, bowiem od niej zaczyna si¢ wyrazny pik liczby fanéw przy profi-

lach, jest ona jednocze$nie podwdjng wartoscig srednie;.

360 W obliczeniach zalozono, ze proporcja parafii nie posiadajgcy profilu Facebook w probie i polucji jest taka
sama W badaniu na probie n=966 facznie parafie zgromadzity 391 181 fanow. 966 parafii stanowi 9,5% wszyst-
kich parafii w Polsce. Aby estymowa¢ warto$¢ do 100% , wartos¢ 391 181 przedzielono przez 966 i pomnozono
przez 10 173 (liczba parafii w Polsce) uwzgledniajac 3% btedu oszacowania estymowana wartos¢ wskaznika
oscyluje pomiedzy 3 995 962 a 4 243 135.

301 K. Zytka, Facebook w Polsce — podsumowanie 2021 roku, https://www.sotrender.com/blog/pl/2022/01/face-
book-w-polsce-podsumowanie-2021-roku-infografika/, 20.12.2022.
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Wykres 84. Krzywa liczby fandw polskich parafii katolickich (n=497, po odrzuceniu brakow
danych n=10)
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Zrodto: opracowanie wiasne.

W badanym okresie na profilach Facebook administratorzy polskich parafii katolickich
opublikowali 40,4 tys. postow, a biorgc pod uwage posty uzytkownikow — 40,7 tys. Posty uzyt-
kownikow pojawiajg si¢ sporadycznie, tylko w 94 przypadkach na koncie zidentyfikowano
przynajmniej jeden taki post. Srednia dzienna liczba postow polskich parafii katolickich wynosi
168. Najwiekszg odnotowang dzienng liczbg postéw byto 649, ktore przypadty na Wielkg So-
bot¢ 2021 r.

Usredniajac, statystyczna parafia publikuje jeden post na 3 dni (dzienna liczba postow:
m=0,35). Nalezy zauwazy¢, ze na 52 sposrod 507 profili w analizowanym okresie nie pojawily
si¢ zadne posty. Wartosci ,,0” przy tych profilach zostalty wlaczone do $redniej. Aktywnos¢
profili Facebook polskich parafii katolickich traktowanych zbiorczo charakteryzuje tygo-
dniowy cykl pojawiania si¢ wpisow. Widoczna jest wyrazna skokowos$¢ z pikami w soboty
(m=0,51) 1 niedziele (m=0,51). Najmniej postow publikowanych jest we wtorki (m=0,24).
Roéwniez bardzo wyrazne jest ozywienie aktywnosci w okresie Wielkiego Tygodnia, majace
swoj punkt kulminacyjny w Wielki Pigtek (m=1,21), Wielkg Sobote (m=1,31) oraz Niedzielg
Zmartwychwstania Panskiego (m=0,89). Oprocz tego mozna zauwazy¢ wzrost liczby postow
na profilach w uroczysto$¢ Najswigtszego Ciata i Krwi Chrystusa (m=0,76). W przypadku dtuz-
szych okreséw widoczne jest wakacyjne obnizenie aktywnosci (m=0,27), mocniej zarysowu-

jace si¢ w lipcu (m=0,23), niz w sierpniu (m=0,30).
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Wykres 85. Krzywa liczby postow polskich parafii katolickich (n=498, po odrzuceniu brakow danych n=9)
Wielki Pigtek

Sroda Popielcowa

7

700
600
500
400
300
200
100

TZ0g Ylulaizpzed qT Haikid
120 MluJaizpzed TT “Yajeizpaiuod
TZ0T Muaizpzed / Y@1eMzd
120 Ylulaizpzed € ‘ejaizpaiu
T20T UdISdzIm 67 ‘epols
120T Uaisazim Gg ‘ejoqos
T20T USISaZIM T “j2J01m
T20T Udisazam /T “y@kid
T20T Uaisazam gT “djeizpatuod
T20T USIS3ZIM 6 “a1iemzd
TT0T USISIZIM G ‘e|3IZpalu
T20T Uaisazum T ‘epous

170z uaidJals 87 ‘e30qos
T20T yaldials 7 §2401m
120z yaiduats oz “askid
120z yaiduals 9T “jajeizpaiuod
120z uaidials ZT “91emz
10T Yaldials g ‘ejalzpaiu
170z yaidials ¢ ‘epous

Tz0z 2audi| T€ ‘e10qo0s

T20z 231d1| £Z H310IM

Tz0z 231di| £z “y@rkid

120z 231d1| 6T “Jafeizpajuod
120z 231d1| ST “Y91emzd
120z 231d1| TT ‘e[aizpaiu
T¢0g 2aidi| £ ‘epous

120z 231d)| € ‘e30qos

T20T 23IMIDZD 6T Y 240IM
1207 291M1929 67 “jo1kid
TZ0TZ 291MJ220 TZ “j9teizpaluod
T20T 29IMJIZd /T Y91emzd
T20T 231MJIa2d €T ‘e|aizpalu
T20T 231MJ37d 6 ‘epous

T20T 231MI92d G ‘e10q0S
T20T 23IMJI3ZD T Y310IM
120z l[ew gz “a3kid

120z lew g “jafeizpajuod
120z few O “a1eM2d

120z few 97 ‘eja1zpaiu

120z lew g1 ‘epous

120z few g ‘e30q0s

120¢ lew ¢ “jai0mm

10T YaaImy og “a1kld
T20T Ua13IM¥ 9 “jjeizpajuod
TT0T YaldaImy| 7z “a1emzd
TT0T Ua1991M 8T ‘Ba1zpalu
120 YaaImy T ‘epods
10T Yaalmy 0T ‘e10q0s
TT0T U123IMY 9 {2J0IM
120z Ua1aImy ¢ Hj3kid
120z 29z4ew g7 “yofeizpatuod
T20T 29ZJew GZ a1emzd
T20Z 29z4ew T ‘e|aizpaiu
T20z 29z4ew /T ‘epous

T20Z 29ZJew €T ‘e10q0s
T20T 29Z4ewW g ¥a401M

TZ0TZ 29z4ew g H=1kid

TZ0T 29z4ew T “jjeizpaiuod
170z Ain| 5T “91emzd

TZ0Z An| TZ ‘ela1zpaiu

120Z Aan| LT ‘epoJs

Okres zwykty

Okres zwykty, wakacje

220

Okres zwykty

Wielkanoc

Triduum
Paschalne

Wielki Post
Zrodto: opracowanie wlasne.

2



=9)

danych n

iu brakow

RI (n=498, po odrzuceni

ien i
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Wskazniki aktywnos$ci parafialnej pokrywaja si¢ z liczba postow. W badanym okresie
41 tys. postow parafialnych uzyskato 687 tys. reakcji, 57 tys. komentarzy oraz 76 tys. udostep-
nien. Wskaznik Interactivity Index (IIn) walidujacy i agregujacy zdarzenia przy postach wy-
niost 2,4 min. Suma parafialnych wskaznikow Relative Interactivity (RI), ktore uwzgledniajg

362 Zar6wno reakcje, komentarze, udostepnienia oraz pochodne

liczbg fanéw, wyniosta 2,7 min
od nich wskazniki IIn i RI zyskuja charakterystyczne piki w soboty i niedziele, w okresie Swiat
Wielkanocnych oraz w Swigto Najswigtszego Ciata i Krwi Chrystusa. W ramach wskaznikow
widoczny jest rowniez wyrazny wzrost 16.05.2021 roku. Nie jest on zwigzany z zadnym $wi¢-
tem, tylko jak to czasem ma miejsce w Swiecie social mediow, z postem, ktory stat si¢ ponad-
przecigtnie popularny. Tego dnia na Facebook parafii pw. Sw. Rocha w Janowie pojawit sie
wpis odnoszacy si¢ do §wiadectwa rodziny zwigzanego z trudng sytuacjg przy narodzinach
siddmego dziecka oraz wczesniejszymi komplikacjami zdrowotnymi dzieci 1 matki, a takze
niewytlumaczalnymi medycznie okoliczno$ciami, uzdrowieniami oraz ocaleniem zycia. Wpis,
oprocz silnie religijnego charakteru ma bardzo mocne przestanie pro life. Post zebrat 7,5 tys.
reakcji, 1,8 tys. komentarzy i 3,3 tys. udostepnien z profilu, ktory ma 2 tys. polubien*®*. Relative
Interactivity (RI) przypisany do tego postu wynidst 31 tys., Dla porownania. pierwsza piatka
profili z najwyzszym RI wynosi odpowiednio 121 tys., 111 tys., 43 tys., 39 tys., (profil, na kto-
rym znajdowat si¢ omawiany wpis) oraz 35 tys.

Zebrane dane umozliwiaja rowniez historyczng analiz¢ dzialalno$ci parafii na Facebook w
Polsce. Zgodnie z uzyskanymi danymi na poczatku 2016 r. profil parafialny miato 17,2% para-
fii w Polsce, a pod koniec tego roku byto to juz 22,4%. Rok 2016 zostal wybrany nie przypad-
kowo bowiem w tym okresie ISKK gromadzit informacje na temat wystgpowania profili para-
fialnych. Odsetek podany za ten rok w roczniku statystycznym wynosit 16,5%%, nie odbiega
zatem od danych uzyskanych na potrzeby niniejszej dysertacji. Analiza dat zwigzanych z zato-
zeniem profilu pokazuje wyrazny skok liczby profili w pierwszym kwartale 2020 roku. Do-
ktadnie od 13 marca zatozonych zostato 125 profili, co stanowi 24,7% analizowanych kont na
Facebook. Mozna zatem powiedzie¢, ze pandemia Covid-19 z pewnoscia jest katalizatorem
aktywnosci parafialnej w mediach spotecznosciowych. Dodatkowym dowodem na potwierdze-

nie tej tezy jest fakt ,ze blisko 61,6% parafialnych kont na t platformie YouTube powstato po

12 marca 2020, czyli dacie wprowadzania tzw. pierwszego lockdownu w Polsce.

362 Metodologia obliczania wskaznikow znajduje si¢ na stroni w rozdziale 1.5.
363 Post z dnia 16.05.2021, https://www.facebook.com/parafia.janowo/, 21.02.2022.
364 W. Sadton, Annuarium... ad 2018, op.cit., s. 52.
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Wykres 87. Kwartaly zatozenia profili parafialnych na portalu Facebook w Polsce (n=482, brak danych
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Wykres 88. Kwartaty zatozenia profili parafialnych na portalu YouTube w Polsce (n=266, brak danych=2, w liczebnosciach)
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Liczba fandw, postow oraz RI zostaty poddane procedurze poréwnania §rednich ze wzgledu
na zmienne niezalezne. Liczba fandéw jest istotnie roznicowana przez wojewodztwo: najwiek-
sza $rednig liczbg odnotowano w wojewodztwie dolnoslaskim, gdzie parafie gromadzg $rednio
1053 fanow, drugie w kolejnosci jest wojewodztwo mazowieckie (m=943) i lubelskie (m=903).
Warto zauwazy¢, ze w tych wojewodztwach wysoka $srednia nie jest zwigzana z efektem lidera,
tylko relatywnie réwnomiernego wysokiego roztozenia liczby fanéw pomigdzy analizowane
profile. Na przeciwnym biegunie sg parafie z wojewodztw lubuskiego (m=536), zachodniopo-
morskiego (m=559) oraz opolskiego (m=621)°%>. Roéwniez RI jest roznicowany przez pan-
stwowy podzial administracyjny: najwyzsze wartosci widoczne sg w wojewodztwach opolskim
(m=10,8 tys.), dolnoslaskim (m=10,3 tys.) i warmifsko-mazurskim (m=7,3 tys.)*®®. Na przy-
ktadzie wojewoddztwa opolskiego wida¢ zasad¢ dzialania wskaznika RI, ktory niweluje efekt
wysokiej liczby reakcji, komentarzy 1 udostepnien wsrod profili z duzg liczbg fanow. Woje-
wodztwo opolskie charakteryzujace si¢ bowiem jedng z najmniejszych wartosci liczby fanow,
osiggneto najwyzszy wskaznik RI. Jest to §wiadectwem pewnej preznos$ci dziatania wspolnot
parafialnych, mimo relatywnie mniejszych ich rozmiaréw w internecie. Co ciekawe, istotne
roznicowanie wskaznikow liczby fanow i1 RI nie przektada si¢ na istotnos¢ relacji miedzy wo-

jewddztwem a $rednig liczbg postow w parafiach.

365 ANOVA: F=1,988; df = 15; p = 0,015; n = 497.
366 ANOVA: F=1,863; df = 15; p = 0,025; n = 498.
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Tabela 51. Wskazniki aktywno$ci parafii na profilu Facebook ze wzgledu na wojewodztwo

(n=507%%7, wartosci érednie)

wojewodztwo liczba fanow posty ogoltem  Relative Interactivity

dolnoslgskie n=36 662 135 10399
kujawsko-pomorskie n=23 838 64 3125
lubelskie n=28 903 72 3873

lubuskie n=14 536 90 6555

todzkie n=35 649 63 3884

malopolskie n=47 754 63 3900
mazowieckie n=66 943 72 4753
opolskie n=22 621 67 10844
podkarpackie n=29 679 72 3845
podlaskie n=17 809 42 3624
pomorskie n=29 725 78 5235

slgskie n=41 737 88 5623
Swietokrzyskie n=11 900 195 7190
warminsko-mazurskie n=22 679 87 7325
wielkopolskie n=58°6 1053 106 5306
zachodniopomorskie n=19 559 37 3428
Ogolem 787 82 5405

Zrodlo: opracowanie wlasne.

Liczba fanow istotnie rdzni si¢ w poszczegdlnych metropoliach. Najwieksza srednig liczbe

fanow posiadajg profile parafialne z metropolii gnieznienskiej (m=1125), warszawskiej

(m=1040), oraz bialostockiej (m=966). Najmniejsza $rednig liczbg fanow na profilu parafial-

nym mogg pochwali¢ si¢ metropolie: szczecinsko-kamienska (m=567), warminska (m=629)

oraz wroctawska (m=643)*°. Pozostate wskazniki nie wykazuja istotnego zréznicowania.

367 Przed uwzglednieniem brakow danych
368 W przypadku liczby postow oraz RI n warto$¢ n jest wyzsza o 1.

39 ANOVA: F=2,722; df = 13; p = 0,001; n = 497.
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Tabela 52. Wskazniki aktywnosci parafii na profilu Facebook ze wzgledu na metropoli¢

(n=507°7°, wartosci érednie)

metropolia liczba posty ogolem Relative

fanow Interactivity

bialostocka, n=15 966 33 3347
przemyska, n=28 869 96 4969
szezecinsko-kamienska, n=373"! 567 92 5949
warminska, n=27 629 75 5667
warszawska, n=46 1040 87 6310
wroclawska, n=35 643 109 9537
czestochowska, n=33 661 78 4690
gdanska, n=36 751 67 4574
gnieinienska, n=31 1125 101 4211
katowicka, n=38 791 84 8695
krakowska, n=63 738 83 4559
lubelska, n=35 702 49 3008
todzka, n=29 644 47 2571
poznanska, n=44 921 104 5727
Ogolem 787 82 5405

Zrodto: opracowanie wlasne.

Roéwniez tylko liczba fanow jest roznicowana przez wielko$¢ miejscowosci. Najwyzsze

wartos$ci liczby fanow parafii osiggajg w miastach sredniej wielkosci (m=1076), na przeciwnym

biegunie s parafie wiejskie (m=622)°"2.

Tabela 53. Wskazniki aktywnosci parafii na profilu Facebook ze wzgledu na wielko$¢ miej-

scowosci (n=507"3, wartoéci érednie)

liczba mieszkancow miejscowosci w jakiej znajduje si¢ liczba posty ogotem Relative
parafia Sfanow Interactivity

wies, n=274" 622 69 5174

miasto ponizej 20000, n=80 960 101 5625

miasto od 20000 do 99999, n=63 1076 103 4946

miasto 100000 i wigcej, n=80 952 89 6343

Ogolem, n=497 787 82 5405

Zrodto: opracowanie wiasne.

370 Przed uwzglednieniem brakow danych

37U W przypadku liczby postow oraz RI n warto$é n jest wyzsza o 1.

372 ANOVA: F=16,786; df = 3; p = 0,001; n = 497.
373 Przed uwzglednieniem brakow danych

374 W przypadku liczby postow oraz RI n warto$é n jest wyzsza o 1.
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Wyniki wysokiej liczby fanow w §rednich miejscowosciach nalezy interpretowac uwzgled-
niajac informacje na temat liczby parafii w gminie, ktéra rowniez roznicuje liczbe fanow. Sred-
nie miasta bowiem czgsto charakteryzuja si¢ jedng parafig z duzg liczbg wiernych, dzigki czemu
w naturalny sposob tatwiej zgromadzi¢ relatywnie wyzsza liczbg obserwujacych profil
(m=1022). Z drugiej strony, wysokie warto$ci wskaznika zaobserwowano rowniez w gminach,
gdzie jest od 8 do 10 parafii (m=1020) oraz tych najludniejszych, gdzie miesci si¢ ponad 30
parafii (m=907), co moze $§wiadczy¢ o fakcie, ze rowniez w wigkszych miastach tatwiej stwo-
rzyé profil z duza liczba tzw. followersow>">. Zapewne rezultaty wskaznikow (oprocz liczby
parafii w gminie) sg réwniez pochodng bardziej ztozonych proceséw zwigzanych z wiekiem
wiernych, konsumpcja internetu czy sitg tradycji bezposredniego uczestnictwa w praktykach

religijnych.

Tabela 54. Wskazniki aktywnosci parafii na profilu Facebook ze wzgledu na liczbg parafii w

gminie (n=507°7°, wartosci $rednie)

liczba parafii w gminie liczba fanow posty ogotem  Relative Interactivity

Jjedyna parafia w gminie, n=41 1022 82 5207

2 parafie w gminie, n=69 760 75 5114

3 parafie w gminie, n=85°"7 683 77 4128

4 parafie w gminie, n=68 772 81 5207

5 parafii w gminie, n=54 621 73 5199

od 6 do 7 parafii w gminie, n=48 640 79 4871
od 8 do 10 parafii w gminie, n=37 1020 113 8275
od 11 do 30 parafii w gminie, n=39 860 77 7760
powyzej 30 parafii w gminie, n=56 907 93 5232
ogolem, n=487 787 82 5405

Zrodlo: opracowanie wlasne.

Widoczne jest istotne zréznicowanie ze wzglgdu na rodzaj gminy, w jakiej znajduje si¢
parafia. Miejskie parafie osiggajg wyraznie wyzszg liczbe fanow. Dla jednostek w gminach
miejsko-wiejskich wynosi ona §rednio 998, a dla parafii w gminach miejskich — 986. Z kolei w
parafiach w gminach wiejskich liczba fanéw wynosi $rednio 658, a na obszarach wiejskich
gmin miejsko-wiejskich wynosi 527, co jest najnizsza wartoscig sposrod wszystkich analizo-

wanych w rozdziale podkategorii’’®. Rodzaj gminy réwniez roznicuje $rednia liczbe postow,

375 ANOVA: F=3,022; df = 8; p = 0,003; n = 497.
376 Przed uwzglednieniem brakow danych
37T W przypadku liczby postow oraz RI n warto$¢ n jest wyzsza o 1.
378 ANOVA: F=13,978; df = 1; p=0,001; n = 497.
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jaka pojawiata si¢ w parafiach w badanym okresie. Najwiecej postow opublikowano na profi-
lach parafii miejskich w gminach miejsko-wiejskich (m=110), a najnizsza w parafiach znajdu-

jacych sie w gminach wiejskich®”’.

Tabela 55. Wskazniki aktywnosci parafii na profilu Facebook ze wzgledu na rodzaj gminy, w

7380

jakiej znajduje si¢ parafia (n=507"°", wartos$ci $rednie)

Rodzaj gminy w jakiej znajduje si¢ parafia ;;Zzol,’:} posty ogdlem In teyl‘eaecl;;:l;;

parafia w gminie miejskiej, n=160 ‘ 986 92 5706

parafia w gminie wiejskiej, n=200 658 64 4738

parafia w miescie w gminie miejsko-wiejskiej, n=63 998 110 5652
parafia na wsi w gminie miejsko-wiejskiej, n=743% 527 84 6337
ogolem, n=497 787 82 5405

Zrodlo: opracowanie wlasne.

Profile parafii zakonnych (m=1112) gromadzg $rednio o 357 fanow wigcej niz profile pa-
rafii prowadzonych przez ksigzy diecezjalnych (m=755)%2. Srednia liczba postow, ktére po-

wstaty w parafiach zakonnych (m=140) jest niemal dwukrotnie wyzsza niz mialo to miejsce w

parafiach diecezjalnych (m=76)**.

Tabela 56. Wskazniki aktywnosci parafii na profilu Facebook ze wzgledu na typ duchownych

7384

prowadzacych parafi¢ (n=507"°", warto$ci $rednie)

liczba fanow posty ogolem Relative

typ duchownych Interactivity

ksieza diecezjalni, n=4533% 755 76 5293
zakonnicy, n=44 1112 140 6564

ogolem, n=497 787 82 5405

Zrodio: opracowanie wlasne.

Liczba fanéw rosnie wraz z liczbg ksiezy postugujacych w parafii. W jednostkach, gdzie

duszpasterstwo prowadzi tylko proboszcz, liczba fanéw wynosi 575. Natomiast tam, gdzie w

379 ANOVA: F=10,272; df = 1; p = 0,001; n = 498.

380 Przed uwzglednieniem brakow danych

381 W przypadku liczby postow oraz RI n warto$é n jest wyzsza o 1.

382 ANOVA: F=17,978; df = 3; p = 0,001; n = 497.

383 ANOVA: F=2,686; df = 3; p=0,001; n = 498.

384 Przed uwzglednieniem brakéw danych.

385 W przypadku liczby postow oraz RI n warto$é n jest wyzsza o 1.
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duszpasterstwo zaangazowani sg oprocz proboszcza przynajmniej dwaj wikariusze, liczba fa-

néw wynosi $rednio 1050.

Tabela 57. Wskazniki aktywnosci parafii na profilu Facebook ze wzgledu na liczbg ksiezy po-

stugujacych w parafii (n=5073%¢, wartoéci srednie)

liczba ksieZy postugujgcych w parafii liczba fanow posty ogolem Relative Interac-
tivity

postuguje wylgcznie proboszcz, n=237%% 575 81 6131
postuguje jeden ksiqdz wikary, n=159 936 76 4633
postuguje kilku ksieZy wikarych, n=101 1050 93 4912
ogolem, n=497 787 82 5405

Zrodlo: opracowanie wlasne.

Wskaznik postow ogotem oraz wskaznik liczby fandw wykazuje niktg korelacje ze stazem
postugi w taki sposob, ze im nizszy staz poshugi tym wyzsze wartosci wskaznikow>8. Podobny
charakter korelacji widoczny jest miedzy liczba postéw a stazem proboszcza na parafii**®. Po-
wyzsze przypadki ukazuja, ze ksigza mtodsi stazem zaréwno rozumianym jako staz postugi,
jak 1 staz w konkretnej parafii, osiggajg istotnie wyzsze wskazniki aktywnos$ci na Facebook
parafialnym.

Z racji odnotowania istotno$ci pomig¢dzy kazdg zmienng niezalezng a wskaznikami aktyw-
nosci parafii utworzono zmienng agregujaca liczbe fanéw. Przedziat najmniejszy budowany w
oparciu o polowe warto$ci $redniej agreguje 22,1% profili, ktore mozna nazwac profilami ni-
szowymi. 39,3% to profile standardowe z liczba fanow na poziomie do potowy wartosci sred-
niej 770. 29% mozna okresli¢ mianem popularnych (od m=771 do m=1542). Model zamyka
typ wpltywowy, w ktorego sktad wchodza parafie gromadzace najwigcej fanow na Facebook

(powyzej dwukrotnos$ci $redniej — m=1542). Gromadzi on 7,7% profili.

386 Przed uwzglednieniem brakow danych.
387 W przypadku liczby postow oraz RI n warto$é n jest wyzsza o 1.
388 Dla liczby postow korelacja Pearsona: r=-0,120, p=0,009, n=477. Dla RI korelacja Pearsona: r=-0,130,
p=0,004, n=477.
389 Korelacja Pearsona: 1=-0,109, p=0,018, n=477.
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Wykres 89. Profile parafialne Facebook ze wzgledu na liczbe fanéw (n=497, dane w %)

niszowe - do 385 fandow 22,1
standardowe - od 386 do 770 fanow 39,3
popularne - od 771 do 1542 fanéw 29
wptywowe - powyzej 1542 fanéw 7,7
0 5 10 15 20 25 30 35 40 45

Zrodlo: opracowanie wlasne.

W miastach od 20 do 99 tys. mieszkancow przewaza typ popularny (39,7%), a typ wply-
wowy ponad dwukrotnie przewyzsza $redni odsetek krajowy (19%). Wida¢ wyrazne wyzsza
niz $rednia warto$¢ dla typu niszowego na wsiach (29,6%), a takze dominacj¢ w tych miejscach

profili standardowych (47,1%)%.

Tabela 58. Liczba fanéw profilu Facebook parafii ze wzgledu na wielko§¢ miejscowosci

(n=497, dane w %)

liczba mieszkancow miejscowosci w jakiej znaj- niszowy standardowy  popularny wplywowy
duje si¢ parafia

wies, n=274 29,6 47,1 20,4 2,9

miasto ponizej 20000, n= 80 12,5 31,3 45,0 11,3

miasto od 20000 do 99999, n= 63 15,9 25,4 39,7 19,0

miasto 100000 i wigcej, n= 80 13,8 36,3 37,5 12,5

ogolem, n=497 22,5 40,0 29,6 7,8

Zrodio: opracowanie wlasne.

Dominacja profili niszowych i standardowych na wsiach potwierdza si¢ rowniez w podziale
na typ gminy. Na obszarach wiejskich gmin miejsko-wiejskich dwie na pig¢ parafii z profilem
Facebook reprezentuje typ standardowy (43,2%), nieco mniejszy odsetek stanowi typ niszowy.
Profil wptywowy wystepuje tam przynajmniej pi¢¢ razy rzadziej niz $redni odsetek krajowy
(1,4%). Na przeciwnym biegunie sg parafie w gminach miejskich, gdzie dominuje typ popu-
larny (42,5%) 1 wida¢ wyraZznie wyzsze niz srednia dla Polski wystepowanie typu wptywowego
(13,1%)*".

390 Test chi-kwadrat: 2 =62,137; df = 9; p = 0,001; n = 497; V Kramera = 0,204.
31 Test chi-kwadrat: 2 =64,411; df = 9; p = 0,001; n = 497; V Kramera = 0,207.
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Tabela 59. Liczba fanéw profilu Facebook parafii ze wzgledu na rodzaj gminy w jakiej znaj-

duje si¢ parafia (n=497, dane w %)

rodzaj gminy w jakiej znajduje si¢ parafia  Niszowy standardowy popularny  wplywowy

parafia w gminie miejskiej, n= 160 ‘ 15,0 29.4 42,5 13,1

parafia w gminie wiejskiej, n= 200 ‘ 26,0 48,5 22,0 3,5

parafia w miescie w gminie miejsko-wiejskiej, n= 63 ‘ 11,1 36,5 36,5 15,9
parafia na wsi w gminie miejsko-wiejskiej, n= 74 ‘ 39,2 43,2 16,2 1,4
ogolem, n=497 | 22,5 40,0 29,6 7,8

Zrodto: opracowanie wiasne.

Wsrdd parafii zakonnych przewaza typ popularny (40,9%), a typ wplywowy ponad dwu-
krotnie przekracza $rednig krajowa (15,9%). Z kolei typ niszowy wystepuje zaledwie w co
dziesiatej parafii prowadzonej przez zakonnikoéw. Parafie diecezjalne prezentuja rozktad typo-

logii zblizony do $rednich dla Polski**.

Tabela 60. Liczba fanéw profilu Facebook parafii ze wzgledu na typ duchownych prowadza-
cych parafi¢ (n=497, dane w %)

typ duchownych niszowy standardowy popularny wplywowy

ksigza diecezjalni, n= 453 | 23,8 40,6 28,5 7,1
zakonnicy, n=44 | 9,1 34,1 40,9 15,9
ogolem, n=497 | 22,5 40,0 29,6 7,8

Zrodto: opracowanie wiasne.

Co druga parafia, gdzie posluguje przynajmniej trzech ksi¢zy, prezentuje typ popularny
(50,5%), wyraznie wida¢ rowniez wyzszy odsetek typu wptywowego (14,9%) niz $rednia w
Polsce. Na przeciwnym biegunie sg parafie, gdzie postuguje sam proboszcz. Dominuje tam typ

standardowy (45,6%), wyprzedzajac typ niszowy (35,9%)*.

Tabela 61. Liczba fanéw profilu Facebook parafii ze wzgledu na liczbg ksigzy postugujacych
w parafii (n=497, dane w %)

liczba ksiely postugujgcych w parafii niszowy standardowy popularny wplywowy
postuguje wylqcznie proboszcz, n=237 ‘ 35,9 45,6 15,2 3,4
postuguje jeden ksiqdz wikary, n= 159 ‘ 12,6 39,6 37,7 10,1
postuguje kilku ksiezy wikarych, n= 101 ‘ 6,9 27,7 50,5 14,9
ogolem, n=497 | 22,5 40,0 29,6 7,8

Zrodto: opracowanie wiasne.

392 Test chi-kwadrat: 2 =10,393; df = 3; p = 0,016; n = 497; V Kramera = 0,145.
393 Test chi-kwadrat: ¥2 =90,693; df = 6; p = 0,001; n = 497; V Kramera = 0,303.
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W ramach analizowanych typologii poddany poglebionemu opisowi statystycznemu jest
rowniez podzial parafii ze wzglgdu na te, ktore zalozyly profil przed pandemia Covid-19

(71,2%) oraz te, ktére utworzyty profil juz w trakcie jej trwania (28,8%).

Wykres 90. Profile parafialne Facebook ze wzgledu na okres zatozenia (n=497, dane w %)
w czasie Covid-19

28,8

przed Covid-19
71,2

Zrodlo: opracowanie wlasne.

Pandemia Covid-19 byta katalizatorem powstawania nowych profili na Facebook, szcze-
g6lnie na wsiach, gdzie co trzecie konto powstato wtasnie po wprowadzeniu tzw. lockdownu
12 marca 2020 roku (35,1%). Co ciekawe, mimo takiego przyspieszenia parafie wiejskie w
dalszym ciaggu posiadaja najmniejszy odsetek wykorzystania kont na Facebook (49,9%). Naj-
mniej profili powstato w Srednich miastach (14,9%), w ktorych parafie charakteryzuje najwyz-
szy odsetek posiadania profili Facebook (68,4%)***. Oznacza to, Ze przed pandemig dyspropor-

cje miedzy wsig i miastem w tym wzgledzie byly jeszcze wyzsze.

Tabela 62. Okres zatozenia profilu na Facebook ze wzgledu na wielko$¢ miejscowosci

(n=482, dane w %)

liczba mieszkancow miejscowosci w jakiej znajduje przed Covid-19 w czasie Covid-19
si¢ parafia

wies, n=274 64,9 35,1

miasto ponizej 20000, n= 80 74,0 26,0

miasto od 20000 do 99999, n= 63 85,2 14,8

miasto 100000 i wigcej, n= 80 78,5 21,5

ogolem, n=482 71,2 28,8

Zrodlo: opracowanie wlasne.

3% Test chi-kwadrat: y2 =13,320; df = 3; p = 0,004; n = 482; V Kramera = 0,166.
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Zestawienie czasu zalozenia profilu z typem gminy, w jakiej zlokalizowana jest parafia
ukazuje, ze silniejsze tendencje do przyspieszenia zaktadania kont Facebook wystepowaly we
wsiach w gminach miejsko-wiejskich (39,4%), niz mialo to miejsce w gminach wiejskich

(33,5%)%°. W przypadku miast, odsetek ze wzgledu na rodzaj gminy byt bardzo podobny.

Tabela 63. Okres zatozenia profilu na Facebook ze wzgledu na rodzaj gminy, w jakiej znaj-

duje si¢ parafia (n=482, dane w %)

rodzaj gminy w jakiej znajduje si¢ parafia przed Covid-19 w czasie Covid-19

parafia w gminie miejskiej, n= 157 ‘ 79,0 21,0

parafia w gminie wiejskiej, n= 194 66,5 33,5

parafia w miescie w gminie miejsko-wiejskiej, n= 60 78,3 21,7
parafia na wsi w gminie miejsko-wiejskiej, n= 71 60,6 394
ogolem, n=482 71,2 28,8

Zrodlo: opracowanie wlasne.

W czasie pandemii najwigcej profili pod katem odsetka, ale rowniez liczonych w liczbach
bezwzglednych powstato w parafiach, gdzie postuguje wylacznie proboszcz. Najmniej nato-

miast tam, gdzie poshuguje wiecej niz jeden wikariusz (28,8)°%.

Tabela 64. Okres zatozenia profilu na Facebook ze wzgledu na liczbe ksiezy postugujacych w
parafii (n=482, dane w %)

liczba ksieZy postugujgcych w parafii przed Covid-19 w czasie Covid-19
postuguje wylgcznie proboszcz, n=227 63.4 36,6
postuguje jeden ksiqdz wikary, n= 155 76,1 23,9
postuguje kilku ksiezy wikarych, n= 100 81,0 19,0
ogolem, n=482 71,2 28.8

Zrodlo: opracowanie wlasne.

Mozna zauwazy¢, ze pandemia Covid-19 przyspieszyta proces zaangazowania duchow-
nych w duszpasterstwo za pomocg narzedzi mediow spotecznosciowych, szczegdlnie tam,
gdzie wczesniej nie korzystano z tego typu rozwigzan. Pytanie pozostanie, na ile trwale korzy-
stanie z tych narzgdzi wpisze si¢ w praktyki moderowania parafiami. Czy gwaltowny wzrost
wykorzystania tego rodzaju narzedzi utrwali si¢, czy tez nastgpi regres.

Odpowiedz na to pytanie mogtaby dostarczy¢ analiza czasu dodawania wpisow. Jednak

wyniki nie sg jednoznaczne. Mozna zauwazy¢ mniejsza o 6,9% liczbe ostatnich wpisow w

395 Test chi-kwadrat: ¥2 =12,126; df = 3; p = 0,007; n = 482; V Kramera = 0,157.
396 Test chi-kwadrat: ¥2 =13,182; df =2; p = 0,001; n = 482; V Kramera = 0,165.
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miesigcu poprzedzajagcym zgromadzenie danych na profilach zalozonych w trakcie Covid-
19 (59%), przy jednoczesnej przewadze wpisOw z okresu od miesigca do p6t roku na tych pro-
filach (18,7%). Trudno rozstrzygnaé¢ czy $wiadczy to o wstepnej fazie porzucania profili, czy
tez wynika z mniejszej aktywnosci nowych i uczeniu si¢ regularnosci przez administratorow,
tym bardziej, ze tabela krzyzowa nie wykazuje charakteru istotnosci pomigdzy zestawianymi

zmiennymi.

Tabela 65. Liczba dni od ostatniego wpisu na profilu w podziale na czas utworzenia profilu

(n=456 profile, na ktérych pojawiaty si¢ wpisy w ostatnich dwoch latach, dane w %)

do7dni  od8dol4 odl5do31 od32dol182 od183do365 od366do 732

przed Covid-19 65,9 8,8 6,0 11,0 3.8 4,4
w czasie Covid-19 59,0 9,4 5,8 18,7 0,7 6,5
ogolem 63,8 9,0 5,9 13,4 2,9 5,0

Zrodto: opracowanie wlasne.

Zgromadzony materiat ukazuje parafialne media spolecznosciowe jako posiadajace
ogromny potencjat wptywu. Oczywiscie nie sg one zarzgdzane odgdrnie, a ich tematyka rozni
si¢, jednak co do zasady wypeltniaja one podobne funkcje i reprezentuja jedng instytucje. Jesli
spojrze¢ na nie jak na r6zne oblicza tej samej organizacji, to profile parafialne gromadza okoto
4 milionéw uzytkownikow. Swiadczy to o mocnym zakorzenieniu Kosciota parafialnego w
spotecznosciowej czgsci internetu. Biorage pod uwage dynamiczny wzrost liczby profili nalezy
spodziewaé si¢ dalszego rozwoju tego kanatu komunikacji. Srednia liczba fanow profili jest
istotnie wyzsza w:

- wojewodztwach — dolnoslagskim (m=1053), mazowieckim (m=943) i lubelskim

(m=903),
- metropoliach — gnieznienskiej (m=1125), warszawskiej m=(1040) oraz biatostockiej
(m=966),

- miastach, w tym zwlaszcza tych z liczbg mieszkancow od 20 do 99 tys. (m=1076). oraz

ulokowanych w gminach miejsko-wiejskich (m=998),

- gminach, gdzie miesci si¢ jedna parafia (m=1022) oraz od 8 do 10 parafii (m=1020),

- parafiach prowadzonych przez zakonnikéw (m=1112),

- parafiach z obsada przynajmniej trzech ksiezy (m=1050).

235



5.2. Analiza tresci i zawartosci profili w mediach spoteczno$ciowych parafii Kosciola ka-

tolickiego w Polsce

Analiza tre$ci postow obecnych na profilach polskich parafii dotyczyta tych, ktore zostaty
opublikowane w okresie od 17.09.2021 do 16.10.2021. Dane stanowity posty pojawiajace si¢
na wszystkich profilach Facebook zidentyfikowanych podczas badania. Lacznie analizie pod-
dano 4413 wpisy. Agregacja postow byta realizowana w sposob indukcyjny. Treséci byly agre-
gowane do kodow pomocniczych, a nastgpnie w zbiorcze kategorie. Efektem jest powstanie
dziewigciu kategorii tematycznych:

- wydarzenie religijne, parafialne, spoteczne charytatywne lub pielgrzymka,

- ogloszenia,

- ogloszenia i intencje,

- historia wydarzenia religijnego, wspomnienie swietego, grafika o tematyce religijnej

przedstawiajaca §wigtego lub Jezusa,

- audycja, artykul lub film religijny,

- czytania i/lub rozwazania tekstow modlitw, cytaty,

- relacja lub transmisja mszy $wigtej lub nabozenstwa,

- informacje dla grup parafialnych,

- sprawy biezace, tzw. tematyka lifestyle, drobne aktualnosci, jubileusze, pogrzeby.

Kategoria wydarzenia zawiera wszystkie zapowiedzi, zaproszenia, relacje z wydarzen oraz
podzigkowania za uczestnictwo. Kategori¢ tworzg te wydarzenia, ktore odbywaja si¢ w kon-
kretnym czasie, maja forme zwarta, najczesciej jednodniowa, ale tez jak na przyktad w przy-
padku pielgrzymek, mogg by¢ dtuzsze. Wymagaja one odrgbnego rodzaju aktywnosci od wier-
nych. Beda to zatem festyny, zbiorki, dziatania charytatywne, zjazdy, pielgrzymki, wyjscia,
wyjazdy, wycieczki, spotkania, koncerty, recytacje, przedstawienia. Do kategorii nie wchodza
zaproszenia na modlitwy rézancowe, gorzkie zale, ogloszenia takie jak ,,pazdziernik, maryjny
miesigc rézanca §wietego”, czy ,,miesigc misyjny”. Z kategorii tej wylaczone sg rowniez wy-
darzenia zwigzane z dziatalno$cig grup, takie jak spotkania liturgicznej stuzby ottarza, scholi
czy tez spotkania rodzicow dzieci pierwszokomunijnych.

Kategoria ogloszenia jest definiowana przede wszystkim przez forme¢ ogloszen parafial-
nych. Oznacza to, ze mogg one zawiera¢ informacje odnoszace si¢ do innych kategorii, jednak
z racji przyjetej formy tworza odrebny byt. Podstawowg wskazowka jest wystepowanie w tresci

wpisu frazy ,,ogloszenia” wraz z przymiotnikami ,,parafialne”, ,,duszpasterskie” ,,niedzielne”
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itp. Do kategorii zaliczano réwniez posty niezawierajace frazy ,,ogtoszenia”, jednak majace
forme kilku zbiorczych informacji odnoszacych si¢ przede wszystkim do wydarzen w nadcho-
dzacym tygodniu. W ramach postow monotematycznych do kategorii ogtoszen wtaczono row-
niez te odnoszace si¢ do np. miesigca misyjnego, nabozenstw, adoracji i listow parafialnych. Z
kategorii tej wytaczono wszelkie informacje o pracach porzadkowych, jesli byty podawane jako
oddzielne, takie tresci zostaty wlaczone do postow o tematyce biezace;.

Odrgbna kategorie stanowig intencje, do ktorych zaliczono wszystkie posty zawierajace in-
formacje o intencjach, nawet te odnoszace sie jednoczeénie do ogloszen parafialnych®®’.

Do kategorii historycznej nalezg wszystkie posty zwigzane ze wspomnieniem $wigtych,
aniotdw czy wszelkie wpisy przedstawiajagce wydarzenia i postacie religijne. Do kategorii tej
wlaczono rowniez tematyke bedaca wspomnieniem réznych wydarzen, np. wyboru Karola
Wojtyty na Stolice Piotrowa, 104. rocznica zatozenia Rycerstwa Niepokalanej, 55. Dzien Srod-
koéw Spotecznego Przekazu, 200. rocznica zalozenia seminarium, rocznica wybuchu I Wojny
Swiatowej itp.

Audycje artykuty lub filmy religijne odnoszace si¢ do szeroko rozumianej tematyki religij-
nej 1 spolecznej, dotycza zarowno ciekawostek biblijnych, tematéw zwigzanych z wiarg, mi-
sjami, $wiadectwami religijnymi znanych 1 mniej znanych o0sob, przedstawieniem sylwetki no-
wego biskupa itp., ale tez tematyki moralnej i spolecznej, takiej jak rodzicielstwo, aborcja, ar-
tykuly o tematyce historycznej i kulturalnej. Nie bez znaczenia w tej kategorii jest rowniez
forma postu, ktéry aby zosta¢ zaliczony do kategorii artykut, musial mie¢ zwartg forme, z wy-
raznie prowadzong narracja, o objetosci wyczerpujacej temat, niezaleznie od przyjetego for-
matu wideo, audio lub tekstu.

Kategoria czytan zawiera posty przede wszystkim odnoszace si¢ do Ewangelii. Czgsto
oprocz przytoczonych stoéw z Pisma §wigtego obecne w tresci sg rOwniez rozwazania na temat
przytoczonego fragmentu. Na ostatnim etapie analizy te kategorie potaczono z mato liczng®*®
kategorig cytaty, ktora rowniez zawierata odniesienia do Pisma Swietego, cho¢ nie bylo to re-
gula. Czasem bowiem byly to wypowiedzi s§wietych, ludzi Ko$ciota lub tez powiedzenia reli-
gijne.

Odrebng kategorie stanowig transmisje oraz relacje ze mszy §wietych. Sg to wszelkie tresci
zwigzane z transmisjg na zywo lub nagraniami, relacjami i fotorelacjami z prowadzonych mszy

1 nabozenstw.

37 64 postow co stanowi 22% postow w tej kategorii.

398 57 postow co stanowi 16% postow w tej kategorii.
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Kategoria informacje skierowane do grup parafialnych odnosi si¢ do zaproszen do uczest-
nictwa w grupach, inicjatyw grup parafialnych, informacji o godzinach spotkan, informacji or-
ganizacyjnych. Do kategorii tej wiaczono rowniez informacje dotyczace Pierwszej Komunii
Sw., sakramentu bierzmowania, spotkan matzenskich i dla narzeczonych.

Kategoria biezgce wydarzenia odnosi si¢ do wszystkich wcze$niej niesklasyfikowanych tre-
$ci, ktore jednak uktadajg si¢ obszarowo weziej niz zazwyczaj stosowana kategoria inne. Znaj-
duja si¢ w niej treSci zwigzane z zaproszeniami ogolnymi, pozdrowieniami, Zyczeniami do-
brego dnia, jubileuszami indywidualnymi (ksi¢zy, parafian, matzenstw), pogrzebami, zdjgciami
z chrztéw, podzickowaniami za rézne inicjatywy, w tym gtownie porzadkowe. Do kategorii
przynalezg tez luzne zdjecia niebedace relacjami z wydarzen, nabozenstw, czy mszy swietych.
Zazwyczaj przedstawiaja Swiatyni¢ z zewnatrz, wnetrze kosciota, dekoracje, blizej nieokre-
slone spotkanie, zdjecie z zycia codziennego czy parafialnego. Sg to tez informacje odnos$nie
zmian zdjecia profilowego czy statusu.

Najwigksza liczbe postow opublikowanych od 17.09.2021 do 16.10.2021 na profilach Fa-
cebook polskich parafii katolickich stanowia te odnoszace si¢ do ogtoszen i intencji (29,3%:
kategorie ogloszenia — 22,8 oraz ogloszenia i intencje 6,5%) Nastepna w kolejnosci kategorie
tematyczng stanowig wydarzenia, do ktorych odnosi si¢ co czwarty post (26%). 13,4% postow
dotyczy wspomnien §wigtych oraz wydarzen historycznych. Co dziesiaty wpis zawiera audycje,

film lub artykul o tematyce religijnej (9,2%).
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Wykres 91. Kategorie tematyczne na polskich Facebookach parafialnych (n=4413, dane w %)

wydarzenie religijne, parafialne, spoteczne

charytatywne lub pielgrzymka 26,0

ogtoszenia
wspomnienie swietego, grafika o tematyce religijej _ 154
przedstawiajgca Swietego lub Jezusa, historia... !
audycja, artykut lub film religijny _ 9,2
czytania i/lub rozwazania teksty modlitw, cytaty _ 7,8
ogtoszenia i intencje - 6,5

relacja lub transmisja Mszy Swietej lub nabozeristwa
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Zrodto: opracowanie wlasne.

Na profilach parafialnych dominuja posty zawierajace tre§¢ w postaci tekstow 73,1% oraz
posty z grafikami 63,1%. Co piaty post wiaze si¢ z odniesieniem do linkowanej tresci. W tylko

6,5% postow umieszczone jest video.

Wykres 92. Rodzaj tresci w postach Facebook polskich parafii (n=4413, dane w %, wielo-

krotne wskazania)
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Zrédlo: opracowanie wlasne.
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Widoczne jest wyrazne zroznicowanie w obrebie poszczegolnych kategorii ze wzgledu na
rodzaj tre$ci. Kategorie wydarzen, ogtoszen, informacji dla grup parafialnych, ogloszen i inten-
cji oraz kategorie biezace odzwierciedlaja dominacj¢ postow zawierajacych tekst i grafiki oraz
relatywnie nizsze odsetki linkow 1 wideo. Cho¢ natezenie poszczegdlnych kategorii wykazuje
duze zr6znicowanie to kolejnos¢ jest analogiczna dla krzywej globalnej. W przypadku wspo-
mnien $wigtego wida¢ wyrazng dominacj¢ postéw graficznych (91%), przy jednoczesnym
zmniejszeniu postow zawierajacych tekst (46,6%). W przypadku kategorii audycji, artykulow
1 filmoéw religijnych intuicyjnie wzrasta udziat tresci linkowanych (56,9%) oraz wideo (12,4%).
Z kolei relacje 1 transmisje mszy §wietych w naturalny sposob indukujg znacznie wyzsze niz
$rednia wykorzystanie formatéw video (53,9%), cho¢ nalezy zauwazy¢, ze posty zazwyczaj

poprzedzone sg tez wprowadzeniem tekstowym (76,8%).

Tabela 66. Kategorie tematyczne na profilach Facebook polskich parafii ze wzgledu na rodzaj

tresci (n=4413, dane w %, wskazania wielokrotne)

tematyka  tekst  zdjecia  link  video  inne

wydarzenie religijne, parafialne, spoleczne, charytatywne luli piel- 84.4 79,5 142 48 03
grzymka, n=1149

ogloszenia, n=1005 | 85,9 59,2 16,7 1,8 0,1

wspomnienie Swigtego, historia wydarzenia religijnego, n=592 | 46,6 91,0 17,2 1,2 0,0
audycja, artykut lub film religijny,, n=404 | 56,7 31,9 56,9 12,4 0,0

czytania i/lub rozwaZania teksty modlitw, cytaty, n=345 | 73,6 57,4 23,5 32 0,0
ogloszenia i intencje, n=288 | 70,5 46,5 15,6 0,3 0,0

relacja lub transmisja mszy swietej lub naboZenstwa, n=241 | 76,8 33,2 10,8 53,9 0,0
informacje dla grup parafialnych, n=218 | 94,0 74,8 9,6 5,0 0,0

bieigce wydarzenia, lifestyle, jubileusze, pogrzeby, n=171 | 84,8 74,3 9.9 8,8 1,2
ogolem, n=4558 | 73,1 63,1 18,7 6,5 0,2

Zrodto: opracowanie wlasne.

Zagregowana tematyka postow zostata przypisana do poszczegélnych parafii w formie
udziatu danej kategorii wsrod wszystkich postow parafii jakie pojawily si¢ w analizowanym
okresie. Zmienne mogly przyja¢ wartosci od 0, ktére oznaczato, ze dana kategoria nie byta
obecna na profilu parafii do 100%”co oznaczalo Ze dana kategoria jest jedyng obecng na profilu
parafialnym. Rozpisanie tresci pod katem udzialu na poszczegoélnych profilach parafialnych
zmienia optyke postrzegania. Mimo iz kategoria wydarzenia stanowita najwyzsza liczbe bez-
wzgledna postow, to Sredni udzial w tresciach profili plasuje si¢ na poziomie 20,4%, 1 nieznacz-

nie ustepuje ogloszeniom 20,9%. Pozostate kategorie maja $redni udziat na poziomie nizszym
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niz 6%. Uwage zwraca 31,4% profili parafii, na ktérych nie opublikowano tresci w badanym

okresie.

Tabela 67. Udzial poszczegdlnych kategorii tematycznych na parafialnych profilach Face-
book w Polsce (n=507, $redni odsetek)

tematyka srednia ogoltem, n=507

ogloszenia 20,9
wydarzenie religijne, parafialne, spoleczne charytatywne lub pielgrzymka 20,4
ogloszenia i intencje 53
wspomnienie swietego, grafika o tematyce religijnej przedstawiajgca swietego lub 5,1
Jezusa, historia wydarzenia religijnego
relacja lub transmisja mszy swigtej lub naboZenistwa 4
audycja, artykut lub film religijny 3,8
informacje dla grup parafialnych 3,6
bieigce wydarzenia, lifestyle, aktualnosci, jubileusze, pogrzeby 2,9
czytania i/lub rozwazania teksty modlitw, cytaty 2,6
brak postow opublikowanych w badanym okresie 31,4

Zrodto: opracowanie wiasne.

Widoczne jest istotne zréznicowanie zaangazowania w obrgbie postow o réznej tematyce.
Srednia liczba reakcji jest najwyzsza przy postach o tematyce ogloszen (m=23), biezacych wy-
darzen (m=21,5) oraz wydarzen religijnych (m=14,5). Najmniejszg liczbe¢ reakcji maja relacje
lub transmisje mszy $w. (m=4,5) Oraz czytania (m=7,2). Srednio na jeden post przypada 1,3
komentarzy. Srednia ta jest ponad szesciokrotnie wyzsza przy postach skierowanych do grup
parafialnych (m=8,4) a przy ogtoszeniach §rednia wynosi 4 komentarze. Na kazde 3 posty na
profilach przypadaja dwa udostepnienia - najczesciej udostgpniane sg posty o tematyce wyda-
rzen (m=3,8).

Z racji charakteru danych i braku agregacji statusow tekstowych i graficznych mozliwe jest
utworzenie jedynie uproszczonego wskaznika RI. Srednia tak skonstruowanego wskaznika wy-
nosi 43,8 dla wszystkich postow, najwyzsza wartos¢ przyjmuje dla wydarzen (m=89,4), oraz
informacji dla grup parafialnych (m=75,6). Najmniejszg warto$¢ uproszczonego wskaznika RI

uzyskuja relacje i transmisje ze mszy $w. (m=15,1) oraz kategorie czytan (m=15,6),
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Tabela 68. Kategorie tematyczne na profilach Facebook polskich parafii ze wzgledu na $red-
nig liczbe reakcji, komentarzy, udostepniefi oraz uproszczonego wskaznika RI**° (n=4413,

wartosci Srednie)

reak. koment.  udost. uRI

tematyka m m m m
wydarzenie religijne, parafialne, spoleczne, charytatywne lub piel- 14,5 3,5 3,8 89,4

grzymka, n=1149

ogloszenia, n=1005 | 23,0 4,0 1,7 66,1
wspomnienie $wigtego, historia wydarzenia religijnego, n=592 8,3 0,5 0,4 17,2
audycja, artykut lub film religijny,, n=404 | 14,2 0,4 1,7 42,9
czytania i/lub rozwazania teksty modlitw, cytaty, n=345 72 0,2 0,5 15,6
ogloszenia i intencje, n=288 | 10,4 0,4 1,0 28,7
relacja lub transmisja mszy $wietej lub nabozenstwa, n=241 4,5 0,1 0,6 15,1
informacje dla grup parafialnych, n=218 | 17,6 8,4 1,5 75,6
biezgce wydarzenia, lifestyle, jubileusze, pogrzeby, n=171 | 21,5 0,8 2,3 60,8
ogdlem, n=4558 13,7 1,3 1,5 43,8

Zrodto: opracowanie wiasne.

Prowadzone analizy pozwalajg na przypisanie zmiennych do pigciu skupien. Dzigki temu
mozliwe jest wyodrgbnienie pigciu typoéw profili parafialnych Facebook. Pierwszy typ komu-
nikacji Facebook mozna nazwa¢ eventowym, bowiem w jego sklad wchodza gltéwnie profile
gdzie odnotowano wysoki poziom wpiséw o tematyce wydarzen. Sredni udziat tej tematyki w
ramach zagregowanych do tego rodzaju profilu wynosi 70,7%. Drugi typ — ogloszeniowy, wy-
réznia tematyka ogloszen. Przynalezace do niego profile parafialne zawieraja $rednio 86,7%
postow o tej tematyce. Typ trzeci — intencyjny, charakteryzuje dominujacy odsetek profili za-
wierajacych tematyke intencji i ogloszen, ktorych sredni udziat wynosi 51,8% oraz samych
ogloszen, ktorych $redni udziat na profilach parafialnych wynosi 26,3%. Kolejny typ mozna
nazwaé uniwersalnym. Charakteryzuje si¢ on wyzsza od $redniej krajowej warto$cig sredniego
odsetka wszystkich kategorii, ktore nie sg wiodace w pozostatych wyodrgbnionych rodzajach.
Piaty typ — zawieszony, agreguje wylacznie te profile, ktore nie zawieraty postow w badanym

okresie.

399 Ze wzgledu na brak mozliwo$ci wyodrebnienia statusu txtowego od graficznego w komentarzach wskaznik
zostat uproszony do wzoru Rl=reakcje x 1 + komentarze x 4 + udostgpniania x 16.
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Wykres 93. Typy komunikacji ze wzglgdu na tre$¢ umieszczona na profilu Facebook (n=507,

dane w %)

Eventowy Ogtoszeniowy Intencyjny == Uniwersalny Zawieszony

audycja, artykut lub film

religijny,
. 100 .. -
brak postow 90 biezgce wydarzenia, lifestyle,
opublikowanych w badanym 30 aktualnosci, jubileusze,
okresie 70 pogrzeby
60
) o 50
wyda.rzenle religijne, 40 czytania i/lub rozwazania
parafialne, spoteczne 30 .
teksty modlitw, cytaty
charytatywne lub... 20
10
relacja lub transmisja Mszy informacje dla grup
Swietej lub nabozeristwa parafialnych
wspomnienie swietego,
ogtoszenia i intencje historia wydarzenia
religijnego
ogtoszenia

Zrodto: opracowanie wlasne.
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Tabela 69. Typy komunikacji ze wzgledu na tre$§¢ umieszczong na profilu Facebook (n=507,

dane w %)

event. oglosz. intec. uniw. zawiesz.
n=94 n=64 n=44 n=146 n=159
audycja, artykut lub film religijny, 3,32 1,53 2,54 9,68 0

biezgce wydarzenia, lifestyle, aktualnosci, jubi-
leusze, pogrzeby 2,6 0,52 1,29 7,78 0
czytania i/lub rozwazania teksty modlitw, cytaty 1,69 0,35 2,51 6,91 0
informacje dla grup parafialnych 3,62 1,21 2,43 8,99 0

wspomnienie swietego, historia wydarzenia reli-
gijnego 3,11 1,13 1,28 14,92 0
ogloszenia 11,42 86,69 26,32 19,41 0
ogloszenia i intencje 0,29 0,72 51,82 2,33 0

relacja lub transmisja mszy swietej lub naboZen-
stwa 3,28 0,83 1,29 10,97 0

wydarzenie religijne, parafialne, spoleczne cha-
rytatywne lub pielgrzymka 70,67 7,02 10,51 19,01 0

brak postow opublikowanych w badanym okre-
sie 0 0 0 0 100

Zrodto: opracowanie wiasne.

Najliczniejsza kategori¢ stanowi typ zawieszony, do ktorego przynalezy niemal co trzeci
profil (31,4%). Typ uniwersalny okresla 28,8% parafii, eventowy 18,5% parafii, ogloszeniowy
12,6%, a typ intencyjny 8,7%. Istotnie czgsciej profile zawieszone pojawiaja si¢ na wsiach
(38,4%) Wyraznie czesciej niz Srednia krajowa wystepuje tam typ intencyjny (13,2%) z kolei
rzadziej eventowy (11,4%) 1 uniwersalny (28,8%). Odwrotnoscig takiego rozktadu sa profile
parafii miejskich. Najwyzsza $rednig profilu uniwersalnego odnotowano w duzych miastach
(37,5%), gdzie rowniez najwyzsza wartos¢ wzgledem pozostatych typéw osiagnat oglosze-
niowy (16,3%), a najnizsza zawieszony (18,8%). W matych miastach najwyzszg wartos¢

wzgledem éredniej krajowej uzyskat typ eventowy (29,6%)*%.

Tabela 70. Typologia rodzaju tresci komunikacji na profilu Facebook ze wzgledu na wielkos¢

miejscowosci (n=507, dane w %)

liczba mieszkancow miejscowosci ::;;‘)6 e:i’;; 0‘%5223 l::;c;( za,:v=i§§z§
wies, n=281 | 23,8 11,4 13,2 13,2 38,4

miasto ponizej 20000, n=81 | 32,1 29,6 9,9 3,7 24,7
miasto od 20000 do 99999, n= 65 | 354 27,7 9,2 3,1 24,6
miasto 100000 i wigcej, n= 80 | 37,5 25,0 16,3 2,5 18,8
ogdlem, n=507 | 28,8 18,5 12,6 8,7 31,4

Zrodto: opracowanie wiasne.

400 Test chi-kwadrat: 2 =50,959; df = 12; p = 0,001; n = 507; V Kramera = 0,183.
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Potwierdzenie istotnych r6znic miedzy typami w obrebie wsi 1 miast potwierdza zestawie-
nie z rodzajem gminy, w jakiej znajduje si¢ parafia. Parafie w gminach wiejskich silniej niz
parafie wiejskie w gminach miejsko-wiejskich grupuja si¢ wokot typu zawieszonego (39,3%) i
ogloszeniowego (14,1%). Z kolei rzadziej wystepuje tam typ uniwersalny (22,1%). Najczesciej
natomiast typ uniwersalny wystepuje w gminach miejskich (35,6%), tam rowniez widoczny

jest najwyzszy sposréd badanych typoéw gmin odsetek rodzaju eventowego (27,6%)*!.

Tabela 71. Typologia rodzaju tresci komunikacji na profilu Facebook ze wzgledu na rodzaj

gminy, w jakiej znajduje si¢ parafia (n=507, dane w %)

rodzaj gminy w jakiej znajduje si¢ parafia uniw. event.  oglosz. intec.  zawiesz.

n=146 n=94 n=64 n=44 n=159

parafia w gminie miejskiej, n= 163 35,6 27,6 12,9 1,8 22,1

parafia w gminie wiejskiej, n= 206 20,9 13,6 14,1 12,1 393

parafia w miescie w gminie miejsko-wiejskiej, n= 333 27,0 9,5 6,3 23,8
63

parafia na wsi w gminie miejsko-wiejskiej, n= 75 32,0 5,3 10,7 16,0 36,0

ogotem, n=507 28,8 18,5 12,6 8,7 31,4

Zrodto: opracowanie wiasne.

Wraz ze wzrostem liczby ksi¢zy postugujacych w parafii wzrasta udzial typu uniwersalnego
charakteryzujacego si¢ najwieksza roznorodnoscig tematow oraz typu eventowego, ktéry
$wiadczy o zaangazowaniu parafii w aktywnos$ci bezposrednie gromadzace wiernych. Zmniej-
sza si¢ natomiast odsetek modelu zawieszonego charakteryzujacego niska czestotliwos¢ wsta-

wiania postow**2,

Tabela 72. Typologia rodzaju tresci komunikacji na profilu Facebook ze wzgledu na liczbe

ksiezy postugujacych w parafii (n=507, dane w %)

liczba ksieZy postugujgcych w parafii uniw. event. oglosz. intec.  zawiesz.
n=146 n=94 n=64 n=44 n=159

postuguje wylgcznie proboszcz, n=244 24,6 11,9 13,5 14,3 35,7
postuguje jeden ksiqdz wikary, n=160 30,6 22,5 12,5 3,1 31,3
postuguje kilku ksiezy wikarych, n= 103 35,9 28,2 10,7 3,9 21,4
ogolem, n=507 28,8 18,5 12,6 8,7 314

Zrodlo: opracowanie wlasne.

401 Test chi-kwadrat: 2 =55,241; df = 12; p = 0,001; n = 507; V Kramera = 0,191.
402 Test chi-kwadrat: y2 =38,447; df = 8; p = 0,001; n = 507; V Kramera = 0,191.
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Udziat profili z wigksza réznorodnoscig tresci, ktorg reprezentuje typ uniwersalny rosnie
wraz z wielko$cig miejscowosci oraz liczbg sit duszpasterskich w parafii. Przeciwng tendencje
wykazuje wystepowanie profilow zawieszonych i intencyjnych. Nieliniowy sposob rozktadu
odsetka wystepowania ze wzgledu na liczbe mieszkancow charakteryzuje profil eventowy,
ktory mozna traktowac jako najlepiej ukazujacy zaangazowanie parafii w organizacje lub
uczestnictwo w wydarzeniach religijnych, spotecznych i kulturalnych z najblizszego otoczenia.
Najwyzszy odsetek tego typu widoczny jest w miastach, zwtaszcza tych matych i parafiach z
wyzszymi sitami duszpasterskimi, moze to Swiadczy¢ o wyzszej pozycji parafii jako animatora

kultury w mniejszych osrodkach miejskich.

5.3. Modele komunikacji parafii na profilu Facebook — podsumowanie

W oparciu o miary tendencji centralnej mozliwe jest wyodrebnienie czterech typéw komu-
nikacji Facebook ze wzgledu na liczbg fanow. W Polsce dominuje model standardowy groma-
dzacy od 386 do 770 fandw, do ktérego przynalezy 40% profili parafialnych. Na drugim miej-
scu jest model popularny gromadzacy od 771 do 1542 fanow, agregujacy 29,4% profili para-
fialnych. Trzecie miejsce zajmuje profil niszowy z liczbg fanow ponizej 386, do ktorego nalezy
22% parafii. Najmniejszy odsetek (7,8%) stanowig profile z liczba fandw przekraczajaca 1542.
Wystepowanie profilow determinowane jest przez wielko$¢ miejscowosci, rodzaj gminy, w ja-
kiej znajduje si¢ parafia, typ oraz liczb¢ duchownych postugujacych w parafii. Model wpty-
wowy istotnie czescie] wystepuje w miastach od 20 do 99 tys. mieszkancow (19%), parafiach
z obszaru miejskiego w gminie miejsko-wiejskiej (15,9%) prowadzonych przez zakonnikow
(15,9%), parafiach gdzie postuguje kilku ksigzy wikarych (14,9%). Jego przeciwienstwem jest
typ niszowy, istotnie czg¢sciej wystepujacy na wsi (29,6%), na obszarze wiejskim w gminie
miejsko-wiejskiej (39,2%), parafiach gdzie postuguja ksieza diecezjalni (23,8%) oraz gdzie po-
stluguje wylacznie proboszcz (35,9%). Modele angazujace wigcej fanow sg charakterystyczne
dla miast, cho¢ nieco zaskakujace moze by¢, ze sg to bardziej miasta $rednie niz duze. Fakt, ze
wickszg liczbe fandéw gromadzg profile zakonne 1 prowadzone w tych parafiach, gdzie postu-
guje wigcej ksiezy, mozna thumaczy¢ mozliwoscig zaangazowania wiekszej liczby oséb w ob-
stuge profilu oraz tym, ze w parafiach z liczniejszg obsada zazwyczaj moze pojawic si¢ wigcej
inicjatyw duszpasterskich, a w parafiach zakonnych sieciowanie nast¢puje tez wzgledem in-

nych placowek zakonnych.
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Drugi typ modeli mozna wyodrebni¢ na podstawie czasu zatozenia, gdzie cezurg jest roz-
poczgcie pandemii Covid-19. Odsetek profili zatozonych przed pandemig wynosi 71,2%, a tych
po rozpoczeciu pandemii 28,8%. Czynniki determinujace modele to wielko$¢ miejscowosci i
rodzaj gminy, w jakiej znajduje si¢ parafia oraz liczba ksiezy w niej postugujacych. Profile
przed pandemiczne charakteryzuje istotnie cz¢stsze wystepowanie w miastach od 20 do 99 tys.
mieszkancow (85,2%), lokalizacja w gminie miejskiej (79%) oraz postuga kilku ksiezy wika-
rych w parafii (81%).

Tematyka profili parafialnych jest r6znorodna i budzi rézne natezenie reakcji. Najwiecej
postow pojawiajacych si¢ na profilach polskich parafii odnosi si¢ do ogloszen i intencji
(29,6%), druga pod wzgledem popularno$ci kategoria tematyczna na profilach parafialnych do-
tyczy wydarzen religijnych, parafialnych, spotecznych i charytatywnych (26%). Na profilach
dominuje tekst (73,2%) 1 grafiki (63,1%, gtownie zdjecia). Uzytkownicy srednio pod postem
zostawiajg 14,7 reakcji, 1,3 komentarzy i 1,5 udostepnien. Najwiecej reakcji zostawianych jest
przy postach o tematyce stricte ogloszeniowej (m=23), najcze¢sciej komentowane sg wpisy o
tematyce zwigzanej z informacjami dla grup parafialnych (m=8,4).

Za pomocg analizy k-$rednich mozliwe bylo wyodrebnienie pieciu typow ze wzgledu na
udziat poszczegolnego rodzaju tematyki wsrod ogétu postdow publikowanych pomigdzy
17.09.2022 a 16.10.2021. Sposréd profili, na ktoérych w badanym okresie pojawily si¢ posty,
najbardziej rozpowszechniony w Polsce jest typ uniwersalny (28,8%), charakteryzujacy si¢ roz-
norodnos$cig podejmowanej tematyki. Kolejny typ profilu nosi nazwe eventowego (18,5%), po-
niewaz agreguje profile z wysokim udziatem postéw o tematyce wydarzen. Rodzaj z przewaga
ogtoszen parafialnych odnosi si¢ do 12,6% profili Facebook, a typ z przewaga wpisow z inten-
cjami do 8,7% profili parafialnych. Cato$¢ domyka model zawieszony, do ktérego zaliczone
zostaly konta Facebook, na ktorych pomiedzy 17.09.2022 a 16.10.2021 nie pojawit si¢ zaden
wpis (31,4%). Wystepowanie okre§lonego modelu determinuje liczba mieszkancéw miejsco-
wosci 1 gminy, w jakiej znajduje si¢ parafia oraz liczba ksiezy postugujacych w parafii. Typ
uniwersalny, ktéry cechuje si¢ najwigkszg roznorodnoscia pojawiajacych si¢ tematdw, istotnie
czesciej mozna spotka¢ w parafiach wielkomiejskich (37,5%), w gminach miejskich (35,6%),
gdzie postuguje przynajmniej trzech ksiezy (35,9%). Jego przeciwienstwem jest rodzaj zawie-
szony, istotnie cze$ciej wystepujacy na wsi (38,4%), w gminie wiejskiej (39,3%) oraz w parafii,

gdzie postuguje wytacznie proboszez (35,7%).
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Podsumowanie i wnioski. Czynniki determinujace modele komunikacji internetowej w

parafiach Kosciola katolickiego w Polsce

Teza gowna niniejszej dysertacji, wyrazajaca si¢ w twierdzeniu: Mozliwe jest wyodreb-

nienie modelu komunikacji internetowej parafii Kosciola katolickiego w Polsce w oparciu

o wykorzystanie narz¢dzi komunikacji internetowej, znajduje potwierdzenie w prowa-

dzonych badaniach. W oparciu o zgromadzony material wyodrebniono cztery podsta-

wowe i jeden poboczny typ w ramach modelu gléwnego komunikacji internetowej parafii.

Na ustalong typologie sktadajg si¢:

Typ pelny - odnoszacy si¢ do parafii, w ktoérej w komunikacji internetowej wykorzy-
stywana jest strona internetowa i profil Facebook. W parafii moze tez by¢ wykorzysty-
wany kanat YouTube.

Typ WWW — odnoszacy si¢ do parafii, w ktorej w komunikacji internetowej wykorzy-
stywana jest strona internetowa. W parafii moze tez by¢ wykorzystywany kanat You-
Tube.

Typ Facebook — odnoszacy si¢ do parafii, w ktorej w komunikacji internetowej wyko-
rzystywany jest profil na portalu Facebook. W parafii moze tez by¢ wykorzystywany
kanat YouTube.

Typ BOwS (Brak Obecnosci w Sieci) — odnoszacy si¢ do parafii nieprowadzacych ko-
munikacji internetowej za pomoca strony internetowej, profilu Facebook ani kanatu
YouTube.

Typ YouTube — ze wzgledu na niski odsetek parafii postugujacych si¢ w komunikacji
internetowej wylacznie profilem YouTube, typ ten ma charakter poboczny 1 nie byt

wlaczony do analiz statystycznych.
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Tabela 73. Model gtowny komunikacji internetowej — charakterystyka

typologia
w ramach modelu

rozklad

czestosci

n=966

nazwy wartosci zmiennych sprzyjajgcych wystgpieniu danego typu
w ramach modelu

peiny

www

Facebook

BOwS

YouTube

37,1%

26%

15,4%

20,6%

0,9%

Zré6dto: opracowanie wlasne.

woj. lubuskie,

metropolia 16dzka,

miasto powyzej 100 tys. mieszkancow,

parafia w gminie miejskiej,

w parafii postuguja zakonnicy,

w parafii postuguje proboszcz i przynajmniej dwoch ksi¢zy wikarych,
wezwanie parafii mieszane,

$rednia stazu kaptanskiego proboszcza wynosi 29 lat,
$rednia stazu proboszcza w parafii 8,5 roku.

woj. pomorskie,

metropolia przemyska,

miasto od 20 do 99 tys. mieszkancow,

parafia w miescie w gminie miejsko-wiejskiej,

w parafii postuguja zakonnicy,

postuguje proboszcz i jeden ksigdz wikary,

srednia stazu kaptanskiego proboszcza 30,9 roku,
$rednia stazu proboszcza w parafii 10,5 roku,
wezwanie maryjne.

woj. mazowieckie,

metropolia 16dzka,

wies,

parafia na wsi w gminie miejsko-wiejskie;j,

w parafii postuguja ksi¢za diecezjalni,

parafia, w ktorej postuguje wylacznie proboszcz,
wezwanie anielskie,

$rednia stazu kaptanskiego proboszcza wynosi 28,9 roku,
$rednia stazu proboszcza w parafii 9,8 roku.

woj. zachodniopomorskie,

metropolia biatostocka,

wies,

parafia na wsi w gminie miejsko-wiejskie;j,

w parafii postuguja ksi¢za diecezjalni,

w parafii postuguje wylacznie proboszcz,

wezwanie anielskie,

srednia stazu kaptanskiego proboszcza wynosi 32 lata,
$rednia stazu proboszcza w parafii wynosi 12,4 roku.
nie dotyczy

Przeprowadzone dzialania badawcze pozwalaja na weryfikacje postawionych hipotez.

Goéwna hipoteza badawcza: Model komunikacji internetowej parafii jest determinowany

przez czynniki spoleczno-terytorialne takie jak lokalizacja terytorialna, wielko$¢ miejsco-

wosci, rodzaj gminy, liczba parafii w gminie, liczba ksiezy poslugujacych w parafii, typ

duchownych, staz kaplanski proboszcza, staz w parafii proboszcza, wezwanie, réwniez
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znajduje potwierdzenie w przeprowadzonych analizach. Przyje¢to interpretacje liberalng pozwa-
lajaca na potwierdzenie hipotezy w przypadku, gdy przynajmniej jeden czynnik wykazuje
istotne zréznicowanie. W ramach modelu gtéwnego komunikacji internetowej, 9 sposrod 11
czynnikdéw roznicuje wystgpienie poszczegdlnych typow.

Do czynnikow determinujgcych wystepowanie poszczegolnych typdéw modelu nalezg wo-
jewodztwo, w jakim znajduje si¢ parafia, metropolia, w jakiej znajduje si¢ parafia, wielkos¢
miejscowosci, w ktorej znajduje si¢ parafia, rodzaj gminy, w ktorej znajduje si¢ parafia, typ
duchownych prowadzacych parafig, liczba ksiezy postugujacych w parafii, wezwanie parafii

oraz staz kaptanski i1 staz w parafii ksi¢dza proboszcza.

Tabela 74. Model gtowny komunikacji internetowej — determinanty

nazwa zmiennej determinujgcej wystgpie- nazwa i wartos¢ wspolczynnika miary zwigzku
nie modelu

wojewodztwo Test chi-kwadrat: 2 =136,521; df=45;

p=0,001; n=957; V Kramera=0,218.

metropolia Test chi-kwadrat: y2 =86,414; df=39;

p=0,001; n=957; V Kramera=0,173.

wielkos¢ miejscowosci Test chi-kwadrat: y2 =173,942; df=9;

p=0,001; n=957; V Kramera=0,246.

rodzaj gminy Test chi-kwadrat: y2 =100,446; df=3;

p=0,01; n=966; V Kramera=0,322.

typ duchownych Test chi-kwadrat: y2 =26,382; df=3;

p=0,001; n=957; V Kramera=0,166.

liczba ksieZy postugujgcych Test chi-kwadrat: 2 =190,871; df=6;

p=0,001; n=957; V Kramera=0,316.

wezwanie parafii Test chi-kwadrat: 2 =12,977; df = 4;

p =0,05; n=966; V Kramera = 0,116.

staz kaplanski proboszcza ANOVA: F=6,797; df=3; p=0,001; n=904.

staz w parafii proboszcza ANOVA: F=9,154; df=3; p=0,001; n=904.

Zrodto: opracowanie wilasne.

W oparciu o statystyke opisowa rozktadu czestosci nalezy uznac, ze hipoteza H1 znajduje
potwierdzenie w badaniach: Mozliwe jest wyodrebnienie modelu komunikacji internetowe;j
parafii KosSciola katolickiego w Polsce ze wzgledu na aktualnos¢ prowadzenia komunika-
cji. Na model sktada si¢ czteroelementowa typologia:

- Typ biezacy, zdecydowanie dominujacy wsrdd parafii w Polsce. Charakteryzuje si¢
aktualno$cig wpiséw na witrynie parafialnej i/lub w mediach spotecznosciowych, nie-

przekraczajaca okresu tygodnia.
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- Typ aktualny dotyczy komunikacji, ktéra prowadzona jest w interwale od tygodnia do
miesigca.

- Typ zawieszony charakteryzuje parafie, w ktorych aktywnosci w internetowych me-
diach parafialnych majg aktualno$¢ wigksza niz miesigc a mniejszg niz rok.

- Typ porzucony dotyczy parafii, w ktorych przynajmniej przez rok nie pojawiaty si¢

informacje na stronie ani w mediach spolecznosciowych.

Tabela 75. Model komunikacji strony internetowe ze wzglgdu na aktualno$¢ komunikacji

rozktad
typologia  czestosci nazwy wartosci zmiennych sprzyjajgcych wystgpieniu danego typu
w ramach modelu n=767 w ramach modelu
biesaca 82.49% e miasto powyzej 100 tys. mieszkancow,
4 e e parafia w gminie miejskiej,
e w parafii postuguje proboszcz i przynajmniej dwoch ksigzy wikarych.
aktualna 6,1% * WIS, . . e
e parafia na wsi w gminie miejsko-wiejskiej,
e parafia, w ktorej postuguje proboszcz i jeden wikary.
zawieszona 6,6% * WSS, e
e parafia w gminie wiejskiej,
e parafia, w ktorej postuguje wytacznie proboszcz.
porzucona 4,8% ¢ WSS, . e .
e parafia na wsi w gminie miejsko-wiejskiej,
e parafia, w ktérej postuguje wytgcznie proboszcz.

Zrodto: opracowanie wiasne.

Wyodrgbniony model zostat poddany procedurze sprawdzenia zalezno$ci ze zmiennymi
niezaleznymi w ramach weryfikacji hipotezy H6: Wyodrebnione modele komunikacji inter-
netowej sa determinowane przez czynniki spoleczno-terytorialne, takie jak: lokalizacja
terytorialna (wojewdodztwo, metropolia), wielkos¢ miejscowosci, rodzaj gminy, liczba pa-
rafii w gminie, liczba ksiezy poslugujacych w parafii, typ duchownych, staz kaplanski

proboszcza, staz na parafii proboszcza, wezwanie.
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Tabela 76. Model komunikacji internetowej ze wzglgdu na aktualno$¢ komunikacji - determi-

nanty
nazwa zmiennej determinujgcej wystgpie- nazwa i wartos¢ wspolczynnika miary zwigzku
nie modelu
wielkos¢ miejscowosci Test chi-kwadrat: 2 =34,360; df =9;
p=20,001; n="767; V Kramera = 0,122.
rodzaj gminy Test chi-kwadrat: y2 =34,453; df=9;
p=0,001; n=767; V Kramera = 0,122.
liczba ksieZy postugujgcych Test chi-kwadrat: 2 =30,515; df = 6;
p=0,001; n=767; V Kramera = 0,141.

Zrodto: opracowanie wiasne.

Za pomocg analizy skupien metoda k-$rednich zagregowano dwadziescia dwie kategorie
tematyczne pojawiajace si¢ na parafialnych stronach. Wyniki przeprowadzonej procedury po-
zwalajg na potwierdzenie hipotezy H2: Mozliwe jest wyodrebnienie modelu komunikacji
internetowej parafii KoSciola katolickiego w Polsce ze wzgledu na kategorie tematéw po-
jawiajacych si¢ na parafialnych stronach internetowych. Powstalty model agreguje tematy
w obszarze czterech typow:

e Typ rekomendacyjny, charakteryzuje strony, na ktoérych znajduje si¢ polecenie warto-

sciowych pod katem religijnym 1 spotecznym miejsc w internecie.

e Typ interakcyjny, ktoéry wyrdznia wysoki odsetek stron posiadajagcych odwotania do
parafialnych mediow spotecznosciowych.

e Typ instytucjonalny charakteryzujacy si¢ wysokim odsetkiem stron zawierajgcych te-
matyke dotyczaca kancelarii, sakramentow, dziatajacych grup, aktualnos$ci oraz dusz-
pasterzy.

e Typ minimalistyczny, ktory agreguje strony, gdzie $redni udzial tresci niezaleznie od

tematyki jest najmniejszy w poréwnaniu z innymi typami.
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Tabela 77. Model komunikacji internetowej ze wzgledu na tres¢

rozktad
czestosci
n=609

typologia
w ramach modelu

nazwy wartosci zmiennych sprzyjajgcych wystgpieniu danego typu

w ramach modelu

minimalistyczny 31,9%

31,4%

instytucjonalny

18,6%

interakcyjny

rekomendacyjny 18,2%

Zrodto: opracowanie wiasne.

woj. kujawsko-pomorskie,

wies,

parafia w gminie wiejskiej,

postuguja ksieza diecezjalni,

postuguje wylacznie proboszcz.

woj. lubelskie,

miasto 100 tys. mieszkancow,

parafia na wsi w gminie miejsko-wiejskie;j,
postuguja ksigza diecezjalni,

postuguje kilku ksiezy wikarych.

woj. matopolskie,

miasto powyzej 20 tys. mieszkancow,
parafia w gminie miejskiej,

postuguja zakonnicy,

postuguje kilku ksigzy wikarych.

woj. $wigtokrzyskie,

miasto od 20 do 99 tys. mieszkancow,
parafia na wsi w gminie miejsko-wiejskiej,
postuguja zakonnicy,

postuguje wytacznie proboszcz.

Przedstawiona wyzej typologia jest roznicowana przez pi¢¢ sposrod dziesigciu zmiennych

niezaleznych, sg to; wojewodztwo, wielko$¢ miejscowosci, rodzaj gminy, typ duchownych po-

stugujacych w parafii, liczba ksi¢zy postugujacych w parafii. Pozwala to na weryfikacje hipo-

tezy H6 w odniesieniu do modelu komunikacji internetowej ze wzgledu na tresc.

Tabela 78. Model komunikacji strony internetowej ze wzgledu na tre$¢ - determinanty

nagwa zmiennej determinujqcej wystgpie-
nie modelu

nazwa i wartos¢ wspolczynnika miary zwigzku

wojewodztwo

wielkosé miejscowosci

rodzaj gminy

typ duchownych postugujqgcych w parafii

liczba ksieZy postugujgcych w parafii,

Zrodto: opracowanie wilasne.
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Test chi-kwadrat: y2 =63,579; df = 45;
p=0,035; n=609; V Kramera = 0,187.
Test chi-kwadrat: y2 =32,626; df=9;
p=0,001; n=609; V Kramera = 0,134.
Test chi-kwadrat: 2 =34,073; df=9;
p=0,001; n=609; V Kramera = 0,137.
Test chi-kwadrat: y2 =12,171; df = 3;
p=0,007; n=609; V Kramera = 0,141.
Test chi-kwadrat: 2 =41,364; df = 6;
p=0,001; n=609; V Kramera = 0,184.



Interpretacja statystyki opisowej rozkladu czestosci wynikow audytu informatycznego
stron internetowych parafii Ko$ciota katolickiego w Polsce pozwala na potwierdzenie hipotezy
H3: Mozliwe jest wyodre¢bnienie modelu komunikacji internetowej parafii Kosciola kato-
lickiego w Polsce ze wzgledu na ocene¢ techniczna dzialania strony. W ramach modelu wy-
rozniono 4 typy ze wzgledu na oceng audytu SEOptimer:

- ,,B”, ocena dobra.

- ,,C”, ocena dostateczna.

- ,,D”, ocena mierna.

- ,,F”, ocena niedostateczna.

Tabela 79. Model komunikacji internetowej ze wzgledu na oceng technicznego stanu strony

rozklad
typologia  czestosci nazwy wartosci zmiennych sprzyjajgcych wystgpieniu danego typu
w ramach modelu n=580 w ramach modelu
B 6,9% . parafia w miescie w gminie miejsko-wiejskiej,
. postuguje jeden ksiadz wikary.
C 30,9% . parafia w gminie miejskiej,
. postuguje jeden przynajmniej jeden ksiadz wikary.
D 45,3% . parafia w mieScie w gminie miejsko-wiejskiej,
. postuguje wylacznie proboszcz.
F 16,9% . parafia w gminie wiejskiej,
. postuguje wytacznie proboszcz.

Zrodto: opracowanie wiasne.

Wystapienie poszczegdlnych ocen jest determinowane przez dwie sposrdd dziesigciu
zmiennych niezaleznych. Naleza do nich rodzaj gminy oraz liczba ksigzy postugujacych w pa-
rafii. Wystgpienie determinant pozwala na potwierdzenie hipotezy H6 w odniesieniu do modelu

komunikacji strony internetowej ze wzgledu na ocen¢ stanu technicznego.

Tabela 80. Model komunikacji internetowej ze wzglgedu na oceng technicznego stanu strony -

determinanty
nazwa zmiennej determinujgcej wystgpie- nazwa i wartos¢ wspolczynnika miary zwigzku
nie modelu

rodzaj gminy Test chi-kwadrat: y2 =21,418; df =9;
‘ p=0,01;n=580; V Kramera=0,111.

Test chi-kwadrat: 2 =15,313; df = 6;
p=0,018; n=580; V Kramera = 0,115.

liczba ksigZy postugujgcych w parafii,

Zrodto: opracowanie wlasne.
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W oparciu o interpretacje jednej z miar tendencji centralnej, jaka jest srednia, mozliwe jest

utworzenie zmiennej przedzialowej odnoszacej si¢ do liczby fanéw parafialnego profilu Face-

book. Interpretacja rozktadu czgstosci tej zmiennej pozwala na potwierdzenie tezy H4: Moz-

liwe jest wyodrebnienie modelu komunikacji internetowej parafii Kosciola katolickiego

ze wzgledu na liczbe fanéw profilu. Zmienna modelu przyjmuje cztery wartosci przedzia-

lowe:

Typ niszowy, skupiajacy do 385 fanow,

Typ standardowy, skupiajacy od 386 do 770 fanow,
Typ popularny, skupiajacy od 771 do 1542 fandw,
Typ wptywowy, skupiajacy powyzej 1542 fanow.

Tabela 81. Model komunikacji internetowej ze wzglgdu na liczbe fanéw profilu Facebook

rozklad
typologia w ra-  czestosci nazwy wartosci zmiennych sprzyjajgcych wystgpieniu danego typu w ra-
mach modelu n=497 mach modelu

standardowy 40%

niszowy | 22,5% wies,

postuguja ksieza diecezjalni,
postuguje wytacznie proboszcz.
wies,

gmina wiejska,

postuguja ksi¢za diecezjalni,
postuguje wylacznie proboszcz.
miasto od 20000 do 99999,
parafia w gminie miejskiej,
postuguja zakonnicy,

postuguje kilku ksigezy wikarych.
miasto od 20000 do 99999,

popularny | 29,6%

wplywowy 7,8%

postuguja zakonnicy,
postuguje kilku ksigzy wikarych.

Zrodto: opracowanie wlasne.

parafia na wsi w gminie miejsko-wiejskie;j,

parafia w miescie w gminie miejsko-wiejskiej,

Wystapienie kazdego z profili uwarunkowane jest przez cztery sposrod dziesigciu zmien-

nych niezaleznych: wielko$¢ miejscowosci, rodzaj gminy, typ duchownych postugujacych w

parafii, oraz liczb¢ ksi¢zy postugujacych w parafii. Potwierdzona zostaje zatem hipoteza H6 w

odniesieniu do modelu komunikacji internetowej ze wzgledna na liczbe fanow.
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Tabela 82. Model komunikacji internetowej ze wzgledu na liczbe fanéw - determinanty

nazwa zmiennej determinujgcej wystgpie- nazwa i wartos¢ wspolczynnika miary zwigzku
nie modelu

wielkos¢ miejscowosci Test chi-kwadrat: y2 =62,137; df = 9;

p=0,001; n=497; V Kramera = 0,204.

rodzaj gminy Test chi-kwadrat: 2 =64,411; df=9;

p=0,001; n=497; V Kramera = 0,207.

typ duchownych Test chi-kwadrat: 2 =10,393; df = 3;

p=0,016; n=497; V Kramera = 0,145.

liczba ksigZy postugujgcych w parafii Test chi-kwadrat: 2 =90,693; df = 6;

p=0,001; n=497; V Kramera = 0,303.

Zrodto: opracowanie wiasne.

Analiza k-§rednich pozwala na agregacj¢ tematyki pojawiajacej si¢ na parafialnych profi-

lach Facebook. Powstala w oparciu o t¢ procedure zmienna pozwala na potwierdzenie tezy HS:

Mozliwe jest wyodrebnienie modelu komunikacji internetowej parafii Kosciola katolic-

kiego w Polsce ze wzgledu na kategorie tematow pojawiajacych si¢ w parafialnych me-

diach spolecznosciowych. Wyr6zniona typologia przedstawia si¢ nastepujaco:

Typ eventowy, agregujacy profile, na ktoérych przewaza tematyka zwigzana z wydarze-
niami religijnymi, parafialnymi, spotecznymi, charytatywnymi lub pielgrzymkami.
Typ ogloszeniowy, ktérego profile charakteryzujg si¢ wysokim udziatem postéw o te-
matyce ogloszen parafialnych.

Typ intencyjny, okreslony jest przez dominujacy odsetek profili zawierajacych tema-
tyke intencji i ogloszen oraz samych ogloszen.

Typ uniwersalny, cechowany przez wysokie zroznicowanie tematyki.

Typ zawieszony, odnoszacy si¢ do profili, na ktorych nie pojawity si¢ wpisy w bada-

nym okresie (pomig¢dzy 17.09.2021 a 16.10.2021).
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Tabela 83. Model komunikacji internetowej ze wzglgdu na kategorie tematow pojawiajacych

si¢ na profilach parafialnych w mediach spotecznosciowych

rozktad
typologia w ra-  czestosci nazwy wartosci zmiennych sprzyjajgcych wystgpieniu danego typu w ra-
mach modelu n=482 mach modelu

miasto powyzej 100 tys. mieszkancow,
parafia w gminie miejskiej,

postuguje kilku ksiezy wikarych.
miasto ponizej 20 tys. mieszkancow,
parafia w gminie miejskiej,

postuguje kilku ksigzy wikarych.
miasto powyzej 100 tys. mieszkancow,
parafia w gminie wiejskiej,

postuguje wylacznie proboszcz.

wies,

parafia na wsi w gminie miejsko-wiejskie;j,
postuguje wytacznie proboszcz.

wies,

parafia w gminie wiejskiej,

postuguje wytacznie proboszcz.

uniwersalny 28,8%

eventowy 18,5%

ogloszeniowy 12,6%

intencyjny 8,7%

zawieszony 31,4%

Zrodto: opracowanie wlasne.

Wystapienie poszczegolnych typéw modelu uwarunkowane jest wielko$cig miejscowosci,
rodzajem gminy, w jakiej znajduje si¢ parafia oraz liczba ksi¢zy postugujacych w parafii. Ozna-
cza to potwierdzenie tezy H6 w odniesieniu do modelu komunikacji internetowej ze wzgledu

na kategorie tematdw pojawiajace si¢ na profilach parafialnych w mediach spoteczno$ciowych

Tabela 84. Model komunikacji internetowej ze wzgledu na kategorie tematéw pojawiajacych

si¢ na profilach parafialnych w mediach spotecznosciowych - determinanty

nagwa zmiennej determinujqcej wystgpie- nazwa i wartos¢ wspolczynnika miary zwigzku
nie modelu

wielkos¢ miejscowosci Test chi-kwadrat: y2 =50,959; df = 12;

p=0,001; n=507; V Kramera = 0,183.

rodzaj gminy Test chi-kwadrat: y2 =55,241; df = 12;

p=10,001; n=507; V Kramera = 0,191.

liczba ksigZy postugujgcych w parafii Test chi-kwadrat: 2 =38,447a; df = 8;

p=0,001; n=507; V Kramera = 0,195

Zrodto: opracowanie wiasne.

Osiagniecie glownych celow badawczych zostato prowadzone w oparciu o uzyskanie in-

formacji w ramach pytan szczegdétowych, ktorych omowienie znajduje si¢ w tabeli ponize;.
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Tabela 85. Pytania szczegétowe w ramach celu gléownego badania

pytania szczegolowe

odpowiedzi

1. Jaki odsetek parafii posiada strony
internetowe?

2. Jaki odsetek parafii posiada profile
w portalach spolecznosciowych?

3. Jakie kategorie tresci najczesciej
wystepujq na parafialnych stronach inter-
netowych?

4. W jaki sposob grupujq sie tresci po-
Jjawiajqce si¢ na stronach parafii?

5. Jakie sq wyniki parametrow tech-
nicznych funkcjonowania stron interneto-
wych parafii?

6. Jakie elementy kodu programistycz-
nego dominujq na stronach interneto-
wych?

7. W jaki sposob tresci informacyjne o
godzinach mszy Swietych sq obecne i
zgodne 7 informacjami na Google Maps?

8. Jakie tresci umieszczane na porta-
lach spolecznosciowych parafii spotykajg
si¢ 7 najwigkszym odzewem?

9. Czy podejmowany przez parafi¢ mo-
del komunikacji internetowej powigzany
jest z: lokalizacjq terytorialng, wielkoscig
miejscowosci, w jakiej zlokalizowana jest
parafia, rodzajem gminy, liczba parafii w
gminie, typem duchownych, liczbq ksigzy w
parafii, stazem na parafii i stazem kaplan-
skim i ksigdza proboszcza postugujgcego w
parafii, wezwaniem parafii?

Zrodto: opracowanie wiasne.

63% parafii katolickich w Polsce posiada strong interne-
towa.

52,5% parafii katolickich w Polsce posiada profil Face-
book. Profile na pozostatych mediach spotecznosciowych
wystepowaty w pojedynczych przypadkach.

Najczesciej na parafialnych stronach internetowych wyste-
puja informacje o danych kontaktowych, informacje o go-
dzinach mszy §wietych i ogloszenia.

Tresci na stronach parafialnych grupuja si¢ w cztery typy:
minimalistyczny, instytucjonalny, interakcyjny i rekomen-
dacyjny.

Sredni wynik oceny technicznego funkcjonowania stron za
pomoca narzedzia SEOptimer wynosi 32 punkty na 100,
co jest wynikiem miernym.

Gloéwna czgs¢ kodu programistycznego stron interneto-
wych stanowia pliki graficzne, pliki JavaSript oraz pliki
CSS.

Wszystkie parafie sa mozliwe do zlokalizowania za po-
moca Google Maps. W 69 przypadkach przy lokalizacji
widnieje informacja o godzinach otwarcia parafii, a w 7
przypadkach informacje te pokrywaja si¢ z danymi ze
strony internetowe;j.

Najwyzsze zainteresowanie mierzone za pomocg uprosz-
czonego wskaznika RI budza posty o tematyce wydarzen
religijnych, parafialnych, spotecznych, charytatywnych lub
pielgrzymek.

Wyodrebnione modele sg determinowane przez zmienne
niezalezne zgromadzone na potrzeby badania. Wyjatkiem
jest liczba parafii w gminie, ktora jednokrotnie réznico-
wata model, jednak z uwagi na fakt, ze ten zwiagzek zostat
zdiagnozowany jako pozorny nie uwzgledniono jej w wy-
nikach.

Odpowiedzi na pytania szczegotowe bedace czesto sktadowa procedury wyodrebnienia i

opisania modeli wypetnia postawiony cel pracy badawczej, jakim jest okreslenie sktadowych
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modeli szczegélowych zarzadzania komunikacjg internetowa w parafii. Sg to wykorzysta-
nie narzedzi internetowych w komunikacji, aktualno$¢ prowadzenia medidw internetowych
przez przedstawicieli parafii, kategorie tematyczne pojawiajace si¢ na stronach, ocena technicz-
nego stanu strony, kategorie tematyczne pojawiajgce si¢ w mediach spolecznosciowych, liczba
fanow profilu w mediach spotecznosciowych.

Dzigki prowadzonym analizom mozliwe byto rowniez okreslenie, jakie czynniki wplywaja
na modele zarzadzania komunikacjg internetowg przez parafie Kosciota katolickiego w Polsce.
Wszystkie szes¢ modeli roznicowane jest przez liczbe ksiezy postugujacych w parafii oraz ro-
dzaj gminy, w jakiej znajduje si¢ parafia. Réwniez wielko§¢ miejscowosci czgsto (pigciokrot-
nie) warunkuje wystgpienie danego typu. Widoczne jest powtarzajace si¢ rozroznienie modeli
pomiedzy wsig a miastem ukazujace wigkszg intensywno$¢, zréznicowanie tematyki oraz re-
gularno$¢ komunikacji w parafiach, w ktorych charakterystyka zawiera wartosci opisujgce mia-
sto oraz wystepuja wieksze sity duszpasterskie. Potowa modeli roznicowana jest ze wzgledu na
typ duchownych. Oznacza to, ze zakonnicy i duchowienstwo $wieckie inaczej podchodza do
aspektow komunikacji internetowej zwigzanych z wykorzystaniem narzedzi, proponowanymi
treSciami na stronach oraz liczbg fanow profili na Facebook. Zmienne terytorialne rzadko réz-
nicujg wyniki. Warto jednak w tym miejscu zwréci¢ uwage, ze w przypadku modeli szczeg6-
towych liczebno$¢ podstawy do obliczen byta stopniowo ograniczana (w analizach nie brano
pod uwagg parafii, przy ktorych nie wystepowalo dane narzedzie), a zmienne lokalizacji tery-
torialnej jednoczesnie przyjmuja kilkanascie wartosci. Dlatego tez brak zr6znicowania najcze-
$ciej nie wynikat z braku istotnosci, tylko ze zbyt matej liczebnosci niepozwalajacej na wyko-
nanie wiarygodnego testu. W formie ciekawostki nalezy interpretowac fakt, ze wezwanie istot-
nie roznicuje model gtowny komunikacji internetowej. Pewnym zaskoczeniem jest rowniez
fakt, ze tylko ten model jest zréznicowany ze wzgledu na staz kaptanski proboszcza i staz po-
stugi proboszcza na parafii.

W Polsce najczesciej mozna spotka¢ parafie wykorzystujace roznorodne narzgdzia komu-
nikacji internetowe;j (typ petny —37,1%). Zdecydowana wigkszos¢ parafii korzystajacych z na-
rzedzi internetowych w relacjach z wiernymi publikuje materiaty w interwatach maksymalnie
tygodniowych (typ biezacy — 82,4%). W parafiach prowadzacych strony internetowe dominuje
typ minimalistyczny (31,9%), charakteryzujacy si¢ niska ré6znorodnoscig 1 nat¢zeniem pojawia-
jacej sie tematyki. Najczesciej wystepujaca oceng audytu informatycznego stron jest ,,D” czyli
mierna (45,3%). W przypadku mediow spotecznosciowych najwiecej parafii gromadzi od 386
do 770 fandéw (typ standardowy — 40%), a w przypadku tresci dominuje typ zawieszony
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(31,4%), charakteryzujacy si¢ ponad miesigcznymi przerwami w publikacjach na profilu Face-
book.

Komunikacja internetowa polskich parafii katolickich ma rézne oblicza. Z jednej strony
wida¢ wysoki odsetek jednostek wykorzystujacych roznorodne narzedzia internetowe (typ
pelny — 37,1%). Z drugiej strony liczba takich parafii nie jest przewazajaca, a dodatkowo co
piata parafia nie podejmuje si¢ publikowania tresci w internecie (20,6%). Na pewno zadowala-
jacy jest fakt, ze jesli parafia podjeta si¢ wyzwania korzystania z sieci w relacjach z wiernymi
to komunikacje t¢ prowadzi w sposob biezacy lub aktualny (88,5%), a rzadkoscia jest jej po-
rzucenie (4,8%).

W przypadku modelu ze wzgledu na tres¢ strony, dominujacy typ minimalistyczny jest sy-
gnatem, ze w cze$ci parafii strona WWW jest inng forma tablicy informacyjnej i w dodatku nie
zawsze zawiera wszystkie istotne informacje. Generalnie jednak, niezaleznie od typu okreslo-
nego przez model, uzytkownicy stron nie beda mieli trudnosci z odnalezieniem informacji na
temat danych kontaktowych (97%), godzin mszy $w. (88,7%), ogtoszen (88%) czy podstawo-
wych informacji o tym, kto postuguje w parafii (85,4%). W przypadku pozostatych kwestii
trudno$ci w ocenie nastrecza fakt interpretacji odsetka 57,6% parafii, gdzie prowadzone sg ak-
tualno$ci. Biorac pod uwagg, ze strona WWW pelni tez funkcje refleksyjng polegajaca na moz-
liwoéci krytycznego odniesienia si¢ do dziatalnoci parafii *°, 42,4% jednostek nie informuje
o wydarzeniach i inicjatywach, ktore podejmuje lub, w ktérych uczestnicza jej przedstawiciele.
Uzytkownik moze odnie$¢ wrazenie, ze w parafii niewiele si¢ dzieje. Na uwage rOwniez zastu-
guje fakt stosunkowo niskiej liczby stron posiadajacych rekomendacje wartosciowych miejsc
w sieci (35,5%) oraz niski odsetek wystepowania kategorii czytan (23%). Obie te kwestie nie
powinny by¢ trudne do spelnienia, nawet przez moderatorow rzadko korzystajacych z warto-
sciowych miejsc w sieci na wlasne potrzeby. Umieszczenie tych kategorii bytoby tez wyjsciem
naprzeciw zawartym w nauczaniu Kos$ciota, wezwaniu kaptanéw do wskazywania wiernym
cennych tresci.

Badanym obszarem, w ktoérym strony internetowe parafii wypadaja najstabiej, jest ocena
technicznego dziatania strony w oparciu o narzgdzie SEOptimer. Majac na uwadze, ze strony
parafialne nie funkcjonuja w internecie w sposob rynkowy 1 wigkszo$ci administratoroéw nie
zalezy na wysokich parametrach pozycjonowania, nie mozna przejs¢ obojetnie obok niskich

wynikow. Audyt bowiem waliduje strony w oparciu o dobre praktyki i wytyczne najwigkszych

403 M. Przybysz, A Parish Website..., op. cit., s. 53.
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wyszukiwarek na §wiecie. Obszary zwigzane z kodowaniem, spojnoscig tresci, parametrami
wys$wietlania zawartosci, szybko$cig dziatania oraz odniesieniami do innych stron i mediow
spoteczno$ciowych, sa nie tylko wazne z punktu widzenia pozycji w wyszukiwaniu, ale przede
wszystkim sg odpowiedzig na realne potrzeby uzytkownikow. W tym kontekscie mierna lub
niedostateczna ocena, jaka uzyskato 62,2% parafii powinna sktania¢ administratoréw stron do
refleksji. Przemyslenia wymaga przede wszystkim sposob faczenia stron parafialnych profilami
parafialnych mediow spoteczno$ciowych, a jesli takowe nie istnieja, to z innymi zewngtrznymi
profilami mediow spotecznych, np. hierarchdw Kosciota, diecezjami, zakonnymi czy pozosta-
tymi warto$ciowymi z punktu widzenia duszpasterstwa.

Warto zwrdci¢ uwage, ze poza gldwnym modelem pozostate bazujg na parafiach, gdzie
wykorzystywany jest dany typ narzgdzi. Poza obszarem modelu odnoszacego si¢ do aktualnosci
prowadzenia komunikacji pozostate 20,6% parafii nie korzysta z zadnych z analizowanych na-
rzgdzi. Z podobnych powoddéw 37% parafii nie bylo branych pod uwage w modelach opisuja-
cych funkcjonowanie strony WWW, a 47,5% parafii nie uwzgledniono w modelach odnosza-
cych si¢ do analiz profili Facebook.

Ustalenia zawarte w pracy wypetniajg jeden z najbardziej znaczacych, a dotad niezagospo-
darowanych obszaréw badawczych zwigzanych z komunikacjg Ko$ciota katolickiego w Polsce.
Dotychczas obecne byly opracowania odnoszace si¢ do najpopularniejszych w skali kraju ser-
wisow religijnych oraz wyniki duzego projektu badawczego opisujacego aktywnos¢ duchow-
nych i §wieckich publikujacych tresci religijne. W kwestii badan stron internetowych nalez wy-
rozni¢ kompleksowe opracowanie dotyczace stron parafii flomzynskiej. Mozliwe réwniez byto
sledzenie ustalen Instytutu Statystyki Ko$ciota Katolickiego. Jednak w przypadku tej instytucji
trudno méwi¢ o systematycznym zbieraniu 1 udost¢pnianiu danych z tego obszaru. Najnowsze
zestawienia odno$nie wykorzystywanych w parafiach narzedziach komunikacji internetowej w
publikowanych Annuariach odnosity si¢ do 2016 r. Na tym tle kompleksowa analiza zawartosci
1 tresci stron parafialnych, gdzie dane pozyskane byly bezposrednio u Zrodta, czyli z witryn
WWW oraz profilow mediow spotecznosciowych nie tylko wypetnia luke, ale rowniez moze
stanowi¢ punkt odniesienia do dalszych badan czy polemiki.

Glowng wartoscig pracy jest szczegotowe opisanie uwarunkowan i sposobu podejscia pa-
rafii katolickich do kwestii komunikowania w sieci. Ustalenia ptynace z pracy mogg by¢ wy-
korzystane kompleksowo jako diagnoza stanu wykorzystania internetowych $rodkow spotecz-
nego przekazu na poziomie krajowym lub w istotnych przekrojach. Dla administratoréw po-
szczegOlnych stron parafialnych wnioski 1 przeprowadzone analizy dajg nie tylko mozliwo$¢
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krytycznego spojrzenia na wlasne dziatania w odniesieniu do pozostatych parafii, ale rowniez
stanowig pole inspiracji i wskazanie kierunku, w ktérym nalezy usprawnia¢ narzg¢dzia od strony
technicznej i merytorycznej.

Ustalenia niniejszego opracowania mogg by¢ traktowane jako benchmark dla badan regio-
nalnych, np. diecezjalnych. Takie uzupetnienie rozszerzajace wyniki badan dla poszczegdlnych
diecezji bytoby szczegolnie wartosciowe, bowiem mimo licznej i reprezentatywnej proby na
poziome ogo6lnopolskim, nie zawsze z racji malej liczebnosci w przekrojach regionalnych moz-
liwe byto wykonanie wiarygodnych statystycznie testow, np. dla wynikow diecezji lub woje-
wodztwa.

Niniejsza praca moze by¢ z powodzeniem uwazana za analiz¢ wyjsciowa komunikacji in-
ternetowej parafii Ko$ciota katolickiego. Powtorzenie w analogiczny sposob dziatan badaw-
czych w przysztosci, kompleksowo lub w wybranych obszarach, pozwoli przesledzi¢ prze-
ksztalcenia, wzrosty i1 regresy wykorzystania narzedzi komunikacji. Szczegélnie ciekawe na
tym polu wydaja si¢ zagadnienia zwigzane z wykorzystaniem stron internetowych i kierunkiem
przysztego rozwoju, zardéwno pod katem tematyki, jak i technicznego dziatania.

Kolejnym ciekawym tematem zasygnalizowanym w pracy jest obserwacja profili mediéw
spotecznosciowych Facebook 1 YouTube, zwtaszcza pordwnanie tych, ktore powstaty w czasie
pandemii Covid-19 z utworzonymi wczesniej. Intuicja karze podpowiadaé, ze lawinowy wzrost
bedzie wigzac si¢ z korekta po zakonczeniu epidemii i masowym porzucaniem tego typu ko-
munikacji, zwlaszcza na platformie YouTube.

Generalnie zagadnienia zwigzane z tresciami wideo na profilach parafialnych wydaja si¢
wartosciowym polem eksploracji. W ramach niniejszych badan nie byly zbierane szczegdtowe
dane odnos$nie zawartosci profili YouTube, jednak bardzo rzadko zdarzaty si¢ kanaly zawiera-
jace tresci inne niz transmisje mszy $w. 1 nabozenstw. Szczegdtowy opis praktyk w tym obsza-
rze, a takze obserwacja stosunkowo nowych platform video takich jak TikTok, czy tez stale
rozwijanych funkcjonalnos$ci video na platformie Facebook moze przynie$¢ ciekawe wnioski

odnosnie praktyk duszpasterskich.
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Streszczenie

Pojawienie si¢ i rozwdj internetu, jak kazda istotna czg¢s¢ zycia spotecznego, jest przedmio-

tem dokumentow Kosciota. W swoich dokumentach instytucja ta podchodzi do Internetu jak

do wyzwania. Na poziomie filozoficzno-moralnym traktuje go jako narzedzie, ktére moze za-

réwno stuzy¢ czlowiekowi, jak i by¢ dla niego zagrozeniem. Szczeg6lna uwaga jest jednak

zwrdcona w kierunku wykorzystania internetu jako narzgdzia ewangelizacji skierowanego do

osob, ktore nigdy nie spotkaty si¢ z nauczaniem Kosciola, jak i oséb, ktoére sg praktykujacymi

katolikami. Niezaleznie, czy ewangelizacja bedzie prowadzona na zewnatrz czy do wewnatrz,

postugiwanie si¢ internetem wymaga kompetencji ze strony os6b wykorzystujacych to narze-

dzie .
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Badania wtasne dotyczace analizy stron internetowych polskich parafii Kosciota Katolic-
kiego obejmowaly pig¢ zasadniczych etapow. W pierwszym etapie gromadzono operat badaw-
czy w oparciu o dostgpne dane polskich parafii katolickich. Etap drugi rozpoczynat si¢ od mo-
dutu, w ktorym dziatania polegaty na analizie reprezentatywnej proby parafii pod katem wyko-
rzystywanych srodkow komunikacji internetowe;j. Etap trzeci to analiza stron internetowych w
parafiach. Badania polegaly na opisie stron internetowych za pomoca wystandaryzowanego
kwestionariusza badan ilo§ciowych. Formularz dedykowany zawartosci strony internetowej pa-
rafii rozpoczynat si¢ spisem z natury, zaktadek na stronie w takich sformutowaniach, w jakich
one wystepuja. Kolejny etap stanowita analiza za pomocg narzedzia SEOptimer, dzigki ktéremu
w sposob maksymalnie zobiektywizowany i wystandaryzowany poddano audytowi wszystkie
zidentyfikowane strony. Ta cz¢$¢ badania byla zwigzana z okresleniem profesjonalizmu pro-
wadzenia strony internetowej. Etap pigty badania obejmowat analize tresci 1 zawartosci 507
parafii Kosciota katolickiego w mediach spotecznosciowych na portalu Facebook. Polegat na
opisie podejmowanej tematyki, a takze oceny wskaznikow wlasciwych walidacji efektywnosci
komunikacji poprzez media spotecznos$ciowe. Etap ten sktadat si¢ z dwoch wyraznych czgsci.
Pierwsza odnosilta si¢ do analizy wskaznikéw, takich jak liczba postow, reakcje, komentarze,
udostepnienia 1 agregujacy je Relative Interactivity. Druga odnosita si¢ do analizy tresci po-
stow, jakie pojawily si¢ na zidentyfikowanych profilach parafialnych

Niemal dwie na trzy parafie posiadaja swoja strong WWW (63%), nieco ponad potowa
profil na Facebook (52,5%) a co czwarta profil na kanale YouTube (27,7%). Co piata parafia
nie prowadzi komunikacji zadnym z powyzszych kanatow (20,6%).

Mozliwe jest wyodrebnienie modelu gtéwnego komunikacji internetowej parafii, sktadaja-
cego si¢ z pigciu typéw komunikacji:

- Typu pelnego stanowigcego 37,1%, w ktorym parafia korzysta z wiasnej strony in-
ternetowe;j 1 profilu Facebook, moze tez korzysta¢ z kanatu YouTube (19,7%).

- Typu WWW, w ktorej parafie komunikujg si¢ w Internecie za pomocg strony, do
ktérego przynalezy 26% parafii. W typie tym z YouTube’a korzysta 8,1% parafii.

- Typu Facebook (15,3%), w ktorym 1,3% korzysta tez z kanatu YouTube.

- Typu YouTube, ktory ze wzgledu na niska liczebnos¢ (0.9%) nie byt brany pod
uwage w analizach statystycznych.

- Typu BOwS (Brak Obecnosci w Sieci), w ktorym parafia nie korzysta z powyzszych

narze¢dzi komunikacji internetowej (20,6%)
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Na podstawie danych odnosnie ostatniej daty umieszczenia tre$ci na poszczegdlnych kana-
tach komunikacji internetowej mozliwe jest wyodrebnienie modelu ze wzgledu na aktualnos¢.
W zdecydowanej wigkszosci parafie w Polsce prowadza komunikacj¢ w sposob biezacy, gdzie
tre$¢ umieszczona na przynajmniej jednym kanale komunikacji pochodzita z ostatnich 7 dni
przed audytem (82,4%). Charakter aktualny (z okresu od tygodnia do miesigca czasu) wykazy-
wato 6,1% parafii. Komunikaty wskazujace na zawieszenie dziatalnosci z okresu od miesigca
do roku charakteryzowaty 6,2% parafii, a rodzaj porzucony gdzie materiaty nie byty publiko-
wane od ponad roku dotyczy 4,8% parafii.

Audyt tresci 1 zawarto$ci parafialnych stron internatowych pozwala na okreslenie stopnia
wystepowania poszczegolnych kategorii tematycznych. Dzigki wykorzystaniu analizy skupien
metoda k-§rednich mozliwe jest okreslenie czterech typéw witryn parafialnych w ramach mo-
delu komunikacji strony internetowej (MKSI). Najrzadziej wystepujacy rodzaj stron w polskich
parafiach nosi nazwe¢ rekomendacyjnego (18,2%), bowiem agreguje strony, na ktorych znajduje
si¢ odwotanie do wartosciowych pod katem religijnym i spotecznym miejsc w sieci. W ramach
typologii wyodrgbniono jeszcze typy interakcyjny (18,6%), charakteryzujacy si¢ wysoka liczba
odwotan do mediow spoleczno$ciowych oraz typ instytucjonalny (31,4%), ktéry wyrdznia naj-
wyzszy udziat tresci dotyczacych kancelarii, dziatajagcych grup, aktualnosci, sakramentoéw oraz
duszpasterzy. Typologi¢ zamykaja strony o charakterze minimalistycznym (31,9%), w ktérym
$redni udziatl tresci niezaleznie od kategorii jest najmniejszy w poréwnaniu z innymi typami
(20 kategorii) albo nie dominujacy (2 kategorie).

Prowadzony w ramach badania audyt informatyczny dostarcza wielu informacji na temat
funkcjonowania technicznego stron parafii. Najlepiej wypadaja one pod katem wys$wietlania na
urzadzeniach mobilnych (Usability Score = 53/100) 1 wydajnos$ci dziatania (Performance Score
= 43/100),najstabiej natomiast wypada dostosowanie stron do wspotpracy z mediami spotecz-
nosciowymi (Social Score = 3/100). Ocena ogo6lna audytowanych stron wyniosta 32 punkty na
100 co nalezy interpretowac jako ocen¢ mierna ,,D+”. Najwyzszg oceng ogdlng jaka zdobyty
parafie w ramach audytu byta ocena dobra ,,B”, ktora otrzymato 6.9% parafii. Audytu nie zali-
czyto 16,9% audytowanych stron.

W oparciu o miary tendencji centralnej mozliwe jest wyodrebnienie czterech modeli komu-
nikacji Facebook ze wzgledu na liczbe fanéw. W Polsce dominuje model standardowy groma-
dzacy od 386 do 770 fanow do ktorego przynalezy 40% profili parafialnych. Na drugim miejscu
jest model popularny gromadzacy od 771 do 1542 fanow agregujacy 29,4% profili parafialnych.
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Trzecie miejsce zajmuje profil niszowy z liczbg fanow ponizej 386 do ktorego nalezy 22%
parafii. Najmniejszy odsetek (7,8%) stanowig profile z liczbg fanow przekraczajaca 1542.

Za pomocg analizy k-§rednich mozliwe byto wyodrebnienie pigciu modeli ze wzgledu na
udziat poszczegolnego rodzaju tematyki wsrod ogétu postéw publikowanych w danym czasie.
Sposrdod profili na ktorych w badanym okresie pojawily si¢ posty najbardziej rozpowszech-
niony w Polsce jest model uniwersalny (28,8%), charakteryzujacy si¢ roznorodnoscig podej-
mowanej tematyki. Kolejny typ profilu nosi nazwe eventowego (18,5%) poniewaz agreguje
profile z wysokim udziatem postow o tematyce wydarzen. Model z przewagg ogloszen para-
fialnych odnosi si¢ do 12,6% profili Facebook, a typ z przewaga wpisow z intencjami do 8,7%
profili parafialnych. Catos¢ domyka model zawieszony do ktérego weszty konta Facebook, na
ktorych pomigdzy 17.09.2022 a 16.10.2021 nie pojawit si¢ zaden wpis (31,4%).

W Polsce najczesciej mozna spotkac parafie wykorzystujace réznorodne narzgdzia komu-
nikacji internetowej (typ pelny —37,1%). Zdecydowana wigkszo$¢ parafii korzystajacych z na-
rzedzi internetowych w relacjach z wiernymi publikuje materiaty w interwatach maksymalnie
tygodniowych (typ biezacy — 82,4%). W parafiach prowadzacych strony internetowe dominuje
typ minimalistyczny (31,9%), charakteryzujacy si¢ niska ré6znorodnoscig 1 nat¢zeniem pojawia-
jacej si¢ tematyki. Najczesciej wystepujaca oceng audytu informatycznego stron jest ,,D” czyli
mierna (45,3%). W przypadku mediow spotecznosciowych najwiecej parafii gromadzi od 386
do 770 fanéw (typ standardowy — 40%), a w przypadku tresci dominuje typ zawieszony
(31,4%), charakteryzujacy si¢ ponad miesigcznymi przerwami w publikacjach na profilu Face-
book.

Komunikacja internetowa polskich parafii katolickich ma rézne oblicza. Z jednej strony
wida¢ wysoki odsetek jednostek wykorzystujacych réznorodne narzedzia internetowe (typ
pelny — 37,1%). Z drugiej strony liczba takich parafii nie jest przewazajaca, a dodatkowo co
piata parafia nie podejmuje si¢ publikowania tresci w internecie (20,6%). Na pewno zadowala-
jacy jest fakt, ze jesli parafia podjeta si¢ wyzwania korzystania z sieci w relacjach z wiernymi
to komunikacje t¢ prowadzi w sposob biezacy lub aktualny (88,5%), a rzadkos$cig jest jej po-
rzucenie (4,8%).

W przypadku modelu ze wzgledu na tre$¢ strony, dominujacy typ minimalistyczny jest sy-
gnalem, ze w czesci parafii strona WWW jest inng formga tablicy informacyjnej 1 w dodatku nie
zawsze zawiera wszystkie istotne informacje. Generalnie jednak, niezaleznie od typu okreslo-
nego przez model, uzytkownicy stron nie beda mieli trudno$ci z odnalezieniem informacji na
temat danych kontaktowych (97%), godzin mszy $w. (88,7%), ogloszen (88%) czy
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podstawowych informacji o tym, kto postuguje w parafii (85,4%). W przypadku pozostatych
kwestii trudnosci w ocenie nastr¢cza fakt interpretacji odsetka 57,6% parafii, gdzie prowadzone
sg aktualnosci. Biorgc pod uwagg, ze strona WWW petni tez funkcj¢ refleksyjng polegajaca na
mozliwosci krytycznego odniesienia si¢ do dzialalnosci parafii 42,4% jednostek nie informuje
o wydarzeniach 1 inicjatywach, ktore podejmuje lub, w ktérych uczestniczg jej przedstawiciele.
Uzytkownik moze odnie$¢ wrazenie, ze w parafii niewiele si¢ dzieje. Na uwage rowniez zashu-
guje fakt stosunkowo niskiej liczby stron posiadajacych rekomendacje wartosciowych miejsc
w sieci (35,5%) oraz niski odsetek wystepowania kategorii czytan (23%). Obie te kwestie nie
powinny by¢ trudne do spelnienia, nawet przez moderatorow rzadko korzystajacych z warto-
sciowych miejsc w sieci na wlasne potrzeby. Umieszczenie tych kategorii byloby tez wyjsciem
naprzeciw, zawartym w nauczaniu Kosciola, wezwaniu kaptanéw do wskazywania wiernym
cennych tresci.

Badanym obszarem, w ktorym strony internetowe parafii wypadaja najstabiej, jest ocena
technicznego dziatania strony w oparciu o narz¢dzie SEOptimer. Majac na uwadze, Ze strony
parafialne nie funkcjonujg w Internecie w sposob rynkowy i wigkszosci administratorow nie
zalezy na wysokich parametrach pozycjonowania, nie mozna przejs¢ obojetnie obok niskich
wynikéw. Audyt bowiem waliduje strony w oparciu o dobre praktyki i wytyczne najwigkszych
wyszukiwarek na $wiecie. Obszary zwigzane z kodowaniem, spdjnoscia tresci, parametrami
wys$wietlania zawartosci, szybko$cig dziatania oraz odniesieniami do innych stron i mediow
spotecznosciowych, sg nie tylko wazne z punktu widzenia pozycji w wyszukiwaniu, ale przede
wszystkim sg odpowiedzig na realne potrzeby uzytkownikow. W tym kontekscie mierna lub
niedostateczna ocena, jaka uzyskalo 62,2% parafii powinna sktania¢ administratorow stron do
refleksji. Przemyslenia wymaga przede wszystkim sposob faczenia stron parafialnych profilami
parafialnych mediow spotecznosciowych, a jesli takowe nie istnieja, to z innymi zewngetrznymi
profilami mediow spotecznych, np. hierarchdw Kosciota, diecezjami, zakonnymi czy pozosta-

tymi warto$ciowymi z punktu widzenia duszpasterstwa.
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Summary

The emergence and development of the Internet, like every critical part of social life, is the
subject of Church documents. In its papers, the institution approaches the Internet as a chal-
lenge. At the philosophical and moral level, the Church treats it as a tool that can serve human
beings and be a threat to them. However, particular attention is paid to the use of the Internet
as a tool of evangelization, focusing on people who have never encountered the Church's teach-
ing and people who are practicing Catholics. Whether the evangelization is conducted exter-
nally or internally, the use of the Internet requires competence from those using the tool.

This task that the Church places before its structures must be seen as opening up communi-
cation to other people and institutions through this channel. The consumer habits of searching
for information on the Web mean that websites and social profiles exist in the same media
environment and are evaluated according to similar criteria. They can also be juxtaposed at the
content level. Current diagnostic tools allow for determining and validating issues such as the
speed of the page, its responsiveness, and the use of specific coding languages, showing the
level of advancement of the solutions used. The ability to analyze messages, on the other hand,
allows us to determine what content is attractive to potential recipients.

Own analysis of websites of Polish parishes of the Catholic Church included five primary
stages. In the first stage, a research frame was collected based on available data from Polish
Catholic parishes. The second stage began with a module in which the activities consisted of
analyzing a representative sample of the parishes in terms of the Internet communication
method used. The third stage was the analysis of parishes' websites. The research focused on
describing sites using a standardized quantitative research questionnaire. The form with the
content of the parish website began with a duplicate listing of the tabs on the website in such
wording as they appear. The next stage was the analysis using the tool called SEOptimer, thanks
to which all identified websites were audited in a maximally objective and standardized manner.
This part of the study was related to determining a website's professionalism. The fifth stage of
the study included the content analysis of 507 selected parishes of the Catholic Church present
on social media on Facebook. It was based on the description of the undertaken subject matter
and the assessment of indicators relevant for the validation of the effectiveness of communica-
tion through social media. This stage consisted of two distinct parts. The first referred to the

analysis of indicators such as the number of posts, reactions, comments, and shares, and
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Relative Interactivity aggregating them. The second stage referred to the analysis of the content
of posts that appeared on all identified parishes' profiles.

Almost two out of three parishes have their website (63%), slightly more than half have a
Facebook profile (52.5%), and one in four have a YouTube profile (27.7%). Every fifth parish
does not communicate through the above channels (20.6%).

It is possible to distinguish the main model of online communication of the parishes, con-
sisting of five types of communication:

- The complete type, representing 37.1%, in which the parish uses its website and
Facebook profile and may also use the YouTube channel (19.7%).

- The website type in which parish communicates on the Internet via a website. This
type covers 26% of parishes. In this type, 8.1% of parishes use YouTube.

- The Facebook type (15.3%), where 1.3% also use the YouTube channel.

- The YouTube type, due to its low size (0.9%), was not taken into account in statis-
tical analyses.

- The No Website Presence type, in which the parish does not use the Internet com-
munication tools (20.6%)

Based on the data regarding the last date when the content was posted on each online com-
munication channel, it is also possible to distinguish the model in terms of timeliness. In the
vast majority of parishes in Poland, communication is conducted in an ongoing manner, where
the content posted on at least one communication channel was from the last 7 days. The up-to-
date character of communication (from a week to a month) was characteristic for 6.1% of par-
ishes. Communications indicating suspension of activity ranging from a month to a year were
typical for 6.2% of parishes. An abandoned communication model where materials have not
been posted for more than a year characterized 4.8% of parishes.

The content audit of parishes' websites allows for identifying the degree to which each sub-
ject category is present. Using k-means clustering makes it possible to identify four types of
parishes websites within the website communication model (WCM). The least common type of
website characterized for Polish parishes is called a recommendation site (18.2%), as it aggre-
gates sites with references to religiously and socially valuable places on the Web. The typology
also distinguishes the interactive type (18.6%), characterized by references to social media, and
the institutional type (31.4%), determined by the highest share of content about the church of-

fice, functioning groups, news, sacraments, and pastors. The typology closes with the
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minimalist type (31.9%), in which the average share of content, regardless of the category, is
either the lowest compared to the other types (20 categories) or not dominant (2 categories).

The IT audit conducted as part of the study provides various information about the technical
functioning of parishes' websites. The websites score best in the mobile display (Usability Score
= 53/100) and performance (Performance Score = 43/100). In turn, the websites score worst in
terms of social media compatibility (Social Score = 3/100). The overall score for the audited
websites was 32 out of 100, which should be interpreted as a "D+" grade (mediocre). The high-
est overall grade earned by the parishes in the audit was a "B" (good) which 6.9% of the parishes
received. 16.9% of the audited websites failed the audit.

Based on the measures of the central tendency, it is possible to distinguish four models of
Facebook communication due to the number of fans. In Poland, the standard model dominates,
gathering from 386 to 770 fans, to which 40% of parish profiles belong. In the second place is
a popular model gathering from 771 to 1542 fans, comprising 29.4% of parish profiles. A niche
profile takes third place with less than 386 fans, to which 22% of parishes belong. The smallest
percentage (7.8%) constitutes profiles with the number of fans exceeding 1542.

Using k-means analysis, it was possible to distinguish five models concerning the share of
a particular subject present among the total number of posts published in a given time. Among
the profiles on which posts were published in the examined period, the most common in Poland
is the universal model (28.8%), characterized by various topics. Another type of profile is called
the event profile (18.5%) because it gathers profiles with a high share of posts about events.
The model with a predominance of parish announcements refers to 12.6% of Facebook profiles.
The type with a predominance of posts with intentions refers to 8.7% of parish profiles. The list
of models ends with the suspended model, which included Facebook accounts with no posts
published between September 17, 2022, and October 16 , 2021 (31.4%).

In Poland, parishes using various Internet communication tools are the most common (full
type - 37.1%). The vast majority of parishes using Internet tools to communicate with the con-
gregation publish materials at intervals of up to one week (current type - 82.4%). The parishes
maintaining websites are dominated by the minimalist type (31.9%), characterized by a low
variety and intensity of appearing subjects. The most common IT audit rating for websites is
"D" or simply mediocre (45.3%). In the case of social media, most parishes gather between 386
and 770 fans (standard type - 40%). In the case of content, the dominant type is suspended

(31.4%), characterized by more than one-month gaps in publications on the Facebook profile.
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The Internet communication of Polish Catholic parishes has various aspects. On the one
hand, there is a high percentage of entities using various Internet tools (full type - 37.1%). On
the other hand, the number of such parishes is not predominant, and additionally, every fifth
parish does not engage in publishing content on the Internet (20.6%). It is certainly satisfactory
that if a parish has taken on the challenge of using the Web in its relationship with the congre-
gation, that communication is ongoing or current (88.5%), and it is rare to abandon it (4.8%).

In the case of the content-based model, the predominant minimalist type indicates that in
some parishes the website is another form of the bulletin board and does not always include all
relevant information. In general, however, regardless of the type identified by the model, site
users do not have difficulty finding contact information (97%), mass times (88.7%), announce-
ments (88%), or basic information about who serves at the parish (85.4%). For the remaining
issues, it is difficult to interpret the percentage of 57.6% of parishes where news is provided.
Considering that the website also has a reflexive function of being able to critique the activities
of the parish [1]. 42.4% of the entities do not inform about the events and initiatives that they
undertake or in which their representatives participate. The user may feel that not much is hap-
pening in the parish. Also, noteworthy is the relatively low number of pages that have recom-
mendations of valuable places on the web (35.5%) and the low percentage of occurrence of
reading categories (23%). Both of these issues should not be difficult to address, even by mod-
erators who rarely use valuable sites on the web for their purposes. The inclusion of these cat-
egories would also address the Church's instructions for priests to point out valuable content to
the congregation.

The area examined in which parish websites perform the worst is the evaluation of the tech-
nical performance of the website based on the SEOptimer tool. Considering that parishes' web-
sites do not operate commercially, and most administrators do not care about high SEO perfor-
mance, the low scores cannot be ignored. This is because the audit validates sites based on best
practices and guidelines from the world's largest search engines. Areas related to coding, con-
tent consistency, content display parameters, speed, and references to other sites and social
media are not only important from the search position point of view but above all are the answer
to the real needs of users. In this context, the mediocre or unsatisfactory rating that 62.2% of
the parishes received should make the administrators reflect on the subject. Above all, how
parish websites are linked to parish social media profiles and, if they do not exist, to other
external social media profiles, such as those of the Church hierarchy, dioceses, religious or
other pastoral values, needs to be reconsidered.
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Zalaczniki

Formularz audytu strony parafii

Wyniki audytu stron parafialnych byty wprowadzane bezposrednio do przygotowanej ma-

cierzy Excel. Ponizej znajduje si¢ opis pozycji formularza.

Lp.

Nazwa zmiennej

Opis wartosci zmiennej

AN W N~

wn

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

Nazwa parafii

Miejscowosc

Adres strony

Czy sa godziny mszy na Google Maps?

Data wypehiania

Czy parafia zakonna?
Zaktadki na stronie

Umiejscowienie kategorii godziny mszy §w. na stronie?

Czy godziny mszy zgodne z Google?

Umiejscowienie kategorii aktualno$ci na stronie? Kate-
goria dotyczy, aktywnosci ksiezy postugujgcych w para-
fii, parafian, relacji z podjetych inicjatyw, oraz wszel-
kich innych wiadomosci jakimi zyje parafia w szczegol-
nosci wydarzen religijnych, spotecznych i kulturalnych.
Data najnowszej aktualnosci

Data najstarszej aktualnosci

Liczba aktualnosci

Umiejscowienie kategorii ogloszenia na stronie? Kate-
goria dotyczy ogloszen parafialnych bedgcych przyto-
czeniem ogloszen z niedzielnych mszy Swigtych

Data najnowszego ogloszenia

Data najstarszego ogloszenia

Liczba ogloszen

Umiejscowienie kategorii intencje na stronie?

Data najnowszych intencji

Data najstarszych intencji

Liczba intencji

286

Wprowadz tekst
Wprowadz tekst
Wprowadz tekst

1. Tak
2. Nie
Wprowadz date

1. Tak

2. Nie
Skopiuj liste zaktadek z menu piono-
wego i poziomego strony

1. Brak
Strona glowna
Wprowadz nazwe z menu
Tak
Nie
Nie dotyczy
Brak
Strona glowna
Wprowadz nazwe¢ z menu
strony

W= W= W

Whpisz date
Nie dotyczy
Whpisz date
2. Nie dotyczy
Wprowadz liczbe aktualno$ci za ostatni
rok liczony od daty audytu
1. Brak
2. Strona glowna
3.  Wprowadz nazwe¢ z menu
strony
Wpisz date
Nie dotyczy
Whpisz date
2. Nie dotyczy
Wprowadz liczbe ogloszen za ostatni
rok liczony od daty audytu
1. Brak
2. Strona glowna
3.  Wprowadz nazwe¢ z menu
strony
Wpisz date
Nie dotyczy
Wpisz date
2. Nie dotyczy
Wprowadz liczbe intencji za ostatni rok
liczony od daty audytu

_—N =

—_— N

—_— N =



Lp.

Nazwa zmiennej

Opis wartosci zmiennej

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38
39

Umiejscowienie kategorii galerie na stronie?

Data najnowszego zdjecia
Data najstarszego zdjecia
Liczba galerii

Liczba zdjeé

Umiejscowienie kategorii sakramenty na stronie?

Czy jest opis sakramentow? Kategoria dotyczy krotkiej

charakterystyki sakramentu
Jakie sakramenty posiadaja charakterystyke?

Czy jest informacja o formalnosciach przy sakramen-
tach?

Jakie sakramenty posiadaja opis formalnosci?

Umiejscowienie kategorii kancelaria na stronie?

Umiejscowienie duszpasterze na stronie?

Wiek proboszcza

Staz kaptanski proboszcza

Liczba lat poshugi proboszcza w parafii

Umiejscowienie kategorii polecane strony na stronie?

Lista polecanych stron

Umiejscowienie odniesienia do profilu Facebook na
stronie?

287

1.
2.

(98]

—_— N

2.

Brak

Strona glowna
Wprowadz nazwe z menu
strony

Wpisz date

Nie dotyczy

Whpisz date

Nie dotyczy

Wprowadz liczbg galerii za ostatni rok
liczony od daty audytu

Wprowadz liczbe zdje¢ za ostatni rok
liczony od daty audytu

1.
2.
3.

1.
2.
3.

Brak

Strona glowna
Wprowadz nazwe¢ z menu
strony

Tak

Nie

Nie dotyczy

Wprowadz nazwy sakramentoéw spet-
niajacych warunek
Tak/Nie/Nie dotyczy

Wprowadz nazwy sakramentow spet-
niajacych warunek

1.
2.
3.

—_—

w

N =N =

w b= O

Brak

Strona glowna

Wprowadz nazwe z menu
strony

Brak

Strona glowna

Wprowadz nazwe¢ z menu
strony

Brak

Wprowadz rok urodzenia
Brak

Wprowadz rok §wigcen ka-
ptanskich

Brak

Wprowadz rok objecia parafii
Brak

Strona glowna

Wprowadz nazwe¢ z menu
strony

Skopiuj liste polecanych stron

1.
2.
3.

Brak

Strona glowna
Wprowadz nazwe¢ z menu
strony



Lp.

Nazwa zmiennej

Opis wartosci zmiennej

40

41

42

43

44

45

46

47

48

49

50
51
52
53

54

Umiejscowienie odniesienia do profilu YouTube na
stronie?

Umiejscowienie odniesienia do innych mediow spotecz-
nos$ciowych na stronie?

Lista mediow spotecznos$ciowych
Umiejscowienie kategorii transmisja na stronie na stro-
nie?

Czy transmisja ma charakter ciagly?

Rodzaj transmisji (wielokrotne zaznaczenie)

Umiejscowienie kategorii czytania na stronie na stronie?

Forma czytan

Zakres czasowy prezentowanych czytan

Umiejscowienie kategorii grupy parafialne na stronie?

Lista grup parafialnych
Lista grup parafialnych, przy ktorych jest opis
Lista grup parafialnych, przy ktorych sa aktualnosci

Umiejscowienie kategorii pielgrzymki na stronie?

Umiejscowienie kategorii kontakt na stronie?
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1. Brak

2. Strona glowna

3.  Wprowadz nazwe¢ z menu
strony

1. Brak

2. Strona glowna

3. Wprowadz nazwe z menu
strony

Wypisz nazwy platform mediow spo-
teczno$ciowych

1. Brak

2. Strona glowna

3.  Wprowadz nazwe¢ z menu
strony

1. Tak

2. Nie

3. Nie dotyczy

1. Transmisja wtasna

2. Odniesienie do transmisji z in-
nych kosciotow

3. Informacja o transmisji w in-
nych mediach

1. Brak

2. Strona glowna

3.  Wprowadz nazwe¢ z menu
strony

1. Siglum

2. Przytoczona tresci Ewangelii

3. Wystepowanie komentarzy
lub rozwazan

4. Nie dotyczy

1. Tydzien

2. Tylko niedziele

3. Inna sytuacja

1. Brak

2. Strona glowna

3.  Wprowadz nazwe¢ z menu

strony

Skopiuj list¢ grup parafialnych

Skopiuj list¢ grup parafialnych

Skopiuj list¢ grup parafialnych

I.
2.
3.

Brak

Strona glowna
Wprowadz nazwe z menu
strony

Brak

Strona glowna
Wprowadz nazwe z menu
strony



Lp.

Nazwa zmiennej

Opis wartosci zmiennej

56

57

58

59

60

61

62

Forma kontakty

Umiejscowienie kategorii tematu trudnego lub niewy-
godnego z punktu widzenia Kosciola, na stronie?

Umiejscowienie kategorii patron lub opis kultu zwigza-
nego z wezwaniem parafii na stronie?

Umiejscowienie kategorii historia parafii na stronie?

Umiejscowienie kategorii liczba wej$¢ na stronie?

Umiejscowienie kategorii administrator parafii na stro-

nie?

Umiejscowienie kategorii ksigga gosci na stronie?

289

2

bl el s> &9 D =

Numeru telefonu

Adres e-mail,

Mapa dojazdu,
Formularz kontaktowy
Brak

Strona glowna
Wprowadz nazwe z menu
strony

Brak

Strona glowna
Wprowadz nazwe z menu
strony

Brak

Strona glowna
Wprowadz nazwe¢ z menu
strony

Brak

Strona glowna
Wprowadz nazwe z menu
strony

Brak

Strona glowna
Wprowadz nazwe z menu
strony

Brak

Strona glowna
Wprowadz nazwe z menu
strony



Lista adresow audytowanych stron WWW parafii

M
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g

1.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.

21.

22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.

31.
32.
33.
34.

35.
36.
37.
38.
39.
40.
41.
42.
43.
44,

Adamowice, parafia pw. NMP Krolowej Aniotow, https://adamowice.wiara.pl/
Augustow, parafia pw. MB Czestochowskiej, http:/par.mbcz-augustow.ns48.pl/
Augustow, parafia pw. Milosierdzia Bozego, https://milosierdzicaug.wixsite.com/parafia
Babienica, parafia pw. Sw. Stanistawa BM, http://parafia.babienica.eu/
Barcin, parafia pw. Sw. Maksymiliana Marii Kolbego, http://www.parafiamaksymilianabar-
cin.pl/
Barczewo, parafia pw. Sw. Andrzeja Apostota, http://ofmbarczewo.cal24.pl/
Barczewo, parafia pw. Sw. Anny, http://www.swanna.barczewo.pl/
Barlinek, parafia pw. Niepokalnego Serca NMP, http://www.parafiabarlinek.pl/
Bartoszyce, parafia pw. Sw. Jana Ewangelisty i MB Czestochowskiej, http://farabartoszyce.eu/
Belk, parafia pw. Sw. Jana Sarkandra, https://www.parafiabelk.pl/
Beszowa, parafia pw. Sw. Apostoléw Piotra i Pawla, http://www.parafiabeszowa.pl/
Beczkowice, parafia pw. Zestania Ducha Sw., https://beczkowice.parafialnastrona.pl/
Bedzin, parafia pw. Sw. Trojcy, http://www.parafia.bedzin.pl/
Biata, parafia pw. Sw. Apostotéw Piotra i Pawta, http://www.parafia-biala.pl/
Biatogard, parafia pw. Narodzenia NMP, http://www.nmp.bialogard.koszalin.opoka.org.pl/
Biatogard, parafia pw. NSPJ, https://sercebialogard.pl/
Bialoteka, parafia pw. MB Bolesnej, https://bolesna.pl/
Biaty Kosciot, parafia pw. Sw. Mikotaja, http://bialy-kosciol.pl/
Biatystok, parafia pw. Sw. Anny, https://anna.archibial.pl/
Bielany Wroctawskie, parafia pw. Sw. Andrzeja Apostota, http://www.parafia-bielany.pl/para-
fia/
Bielsko-Biala ~Wapienica , parafia pw. Sw. Franciszka z Asyzu , https://www.parafiawapie-
nica.pl/
Bielsko-Biala, parafia pw. Sw. Andrzeja Boboli, https://bielsko.pallotyni.pl/
Bitgoraj, parafia pw. Chrystusa Kroéla, http://www.chrystuskrol.zamojskolubaczowska.pl/
Binarowa, parafia pw. Sw. Michata Archaniota, https://www.parafiabinarowa.pl/
Blizne, parafia pw. Objawienia Panskiego, http://www.objawieniepanskie.waw.pl/
Bledéw, parafia pw. Sw. Prokopa Opata, https://parafiabledow.mkw.pl/
Bodzandw, parafia pw. Sw. Apostolow Piotra i Pawla, https://parafia-bodzanow.pl/
Bojszowy, parafia pw. NMP Uzdrowienia Chorych, http://www.mbuch.pl/
Bojszowy, parafia pw. Sw. Jana Nepomucena, http://www.bojszowy.katowice.opoka.org.pl/
Bolestawiec, parafia pw. Wniebowzigcia NMP i Sw. Mikotaja, http://www.sanktuarium.bole-
slawiec.pl/strona/index.php
Boreczno, parafia pw. Podwyzszenia Krzyza Sw., http://www.boreczno.parafia.info.pl/
Borow, parafia pw. Sw. Andrzeja Apostota, http://www.parafiaborow.pl/
Borucin, parafia pw. Sw. Augustyna, https://www.parafiaborucin.pl/
Brochéw, parafia pw. Sw. Jana Chrzciciela i Sw. Rocha w Brochowie, http://brochow-para-
fia.pl/
Brudzowice, parafia pw. Narodzenia NMP, http://parafiabrudzowice.pl/
Brzesko, parafia pw. MB Czgstochowskiej, http://www.parafia-slotwina.pl/
Brzeziny, parafia pw. NMP Czgstochowskiej, http://www.czestochowskabrzeziny.pl/
Buczkowice, parafia pw. Przemienienia Panskiego, https://www .parafiabuczkowice.pl/
Bukdw, parafia pw. MB Nieustajgcej Pomocy, http://parafia.bukow.pl/index.html
Bydgoszcz, parafia pw. MB Czestochowskiej, http://www.mbczestochowska.pl/
Bydgoszcz, parafia pw. Sw. Jozefa, https://swjozef.bydgoszcz.pl/
Bydgoszcz, parafia pw. Sw. Trojcy, https://www.trojca.info/
Bystaw, parafia pw. Przemienienia Panskiego, http://parafiabyslaw.pl/
Bystra Krakowska, parafia pw. Najdrozszej Krwi Pana Jezusa Chrystusa, http://parafia.by-
stra.pl/
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45.
46.
47.
48.
49.
50.
51.
52.
53.
54.
S5.
56.
57.
58.
59.
60.
61.
62.
63.

64.
65.

66.
67.

68.
69.
70.
71.

72.
73.

74.
75.
76.
77.
78.
79.
80.
81.
82.
&3.
84.

85.
86.
87.
88.
9.
90.
91.
92.

Bystrzyca, parafia pw. Sw. Franciszka z Asyzu, https://parafiabystrzyca.pl/

Bystrzyca, parafia pw. Wniebowzigcia NMP, http://bystrzyca.parafia.info.pl/

Bytom Bobrek, parafia pw. Sw. Rodziny, http://www.parafia.swrodzinabobrek.pl/

Byton, parafia pw. Sw. Stanistawa BM, https://parafiabyton.pl/

Celestyndw, parafia pw. Wniebowzigcia NMP, https://celestynow.waw.pl/

Chechto, parafia pw. Narodzenia NMP, http://www.parafia.chechlo.com.pl/

Chlina, parafia pw. Sw. Barttomieja Apostota, http://parafiachlina.pl/

Chodziez, parafia pw. Sw. Floriana, http://florianchodziez.pl/

Cholewiana Gora, parafia pw. Niepokalanego Serca NMP, http://cholewianagora.pl/

Chroberz, parafia pw. Wniebowzigcia NMP, http://parafia.chroberz.info/

Chroéscice, parafia pw. Sw. Jadwigi, chroscice.pl

Chréécin, parafia pw. Sw. Mikotaja Biskupa, http://parafia-chroscin.pl/

Ciechanow, parafia pw. Sw. Franciszka z Asyzu, http://franciszekciech.pl/

Cieklin, parafia pw. Sw. Michata Archaniota, http://parafiacieklin.pl/

Cieszyn , parafia pw. Sw. Marii Magdaleny, https://parafiamagdaleny.pl/

Cisna, parafia pw. Sw. Stanislawa, http://www.cisna.przemyska.pl/

Czarna Woda, parafia pw. MB Czgstochowskiej, http://parafiaczarnawoda.pl/

Czarne Dolne, parafia pw. MB Rozancowej, http://czarnedolneparafia.blogspot.com/

Czechowice-Dziedzice , parafia pw. Sw. Maksymiliana Marii Kolbego, http://www.swmaksy-

milian-czechowice.pl/

Czernice, parafia pw. NMP Matki Kosciota, http://www.parafiaczernice.pl/

Czerwionka-Leszczyny, parafia pw. Podwyzszenia Krzyza Sw., http://www.parafia.przege-

dza.pl/

Czestochowa, parafia pw. NMP z Gory Karmel, parafiakarmel.pl

Czuchow, parafia pw. Wniebowzigcia NMP, http://www.parafiaczuchow kato-

wice.opoka.org.pl/index.php

Dankowice , parafia pw. Sw. Wojciecha , http://www.dankowice.bielsko.opoka.org.pl/

Dankow, parafia pw. Sw. Stanistawa BM, http://sanktuarium-dankow.pl/

Dabie n. Nerem, parafia pw. Sw. Mikotaja Biskupa, http://www.parafiadabienadnerem.pl/

Dabrowa Gornicza, parafia pw. Nawrocenia Sw. Pawla Apostota, https://dabrowa.salezja-

nie.pl/

Dabrowa Gornicza, parafia pw. NMP Krolowej Polski, http://www.nmp-kp.pl/

Dabrowce K. Sepélna Kraj., parafia pw. Sw. Michata Archaniota, http://www.parafiada-

browka.cba.pl/

Debica, parafia pw. NSPJ, http://parafia-nspjdebica.fdf.pl/

Dgbica, parafia pw. Sw. Jadwigi Slaskiej, http://www.swjadwiga.info/

Debowiec , parafia pw. Sw. Matgorzaty, http://www.debowiec.wiara.org.pl/

Dhugoteka - Swierkla, parafia pw. Nawiedzenia NMP, http://parafia-dlugoleka.pl/

Dobra, parafia pw. MB Szkaplerznej, https://dobra.diecezja.tarnow.pl/

Dobrzyca, parafia pw. Trojcy Sw., http://www.dobrzyca.opw.pl/

Dobrzyniewo, parafia pw. Zwiastowania NMP, http://www.dobrzyniewo.archibial.pl/

Domaniewice, parafia pw. Sw. Bartlomieja Apostota, https://parafiadomaniewice.eu/

Dopiewo, parafia pw. Nawiedzenia NMP, http://www.dopiewo.archpoznan.pl/

Drzewica, parafia pw. Sw. Lukasza, http://www.parafiadrzewica.net.pl/

Dukla - OO. Bernardyni, parafia pw. Sw. Jana z Dukli, https://dukla.bernardyni.pl/sanktua-

rium/

Dydnia, parafia pw. Sw. Michata Archaniota i Sw. Anny, https://dydnia.przemyska.pl/

Dziatldowo, parafia pw. Sw. Wojciecha BM, http://parafia-wojciech.pl/

Dziwnoéwek, parafia pw. Sw. Maksymiliana Marii Kolbe, http://www.parafiadziwnowek.pl

Fasty, parafia pw. Sw. Franciszka z Asyzu, http://parafia-fasty.pl/

Gdansk Matemblewo, parafia pw. MB Brzemiennej , http://www.matemblewo.pl/

Gdansk Migowo, parafia pw. Milosierdzia Bozego , https://www.parafiamigowo.pl/

Gdansk Stare Szkoty, parafia pw. Sw. Ignacego Loyoli , http://www.ignacy.diecezja.gda.pl/

Gdansk Strzyza, parafia pw. Zmartwychwstania Panskiego , http://sanktuarium.gda.pl/
291



93.
94.
95.
96.
97.

98.
99

100.
101.
102.
103.
104.
105.
106.
107.
108.
109.
110.
111.
112.
113.
114.
115.
116.
117.
118.
119.
120.
121.
122.
123.

124.
125.
126.
127.
128.

129.
130.
131.
132.
133.
134.

135.

136.
137.
138.
139.
140.
141.

Gdansk Ujescisko, parafia pw. Sw. Ojca Pio , http://www.parafiapio.pl/
Gdansk Wrzeszcz, parafia pw. Matki Odkupiciela , http://www.mater.diecezja.gda.pl/
Gdynia Demptowo, parafia pw. MB Roézancowej , https://mbrozancowa.pl/
Gdynia Ortowo, parafia pw. MB Bolesnej , https://parafia-orlowo.pl/
Gdynia, parafia pw. MB Nieustajacej Pomocy i Sw. Piotra Rybaka , https://www.redemptory-
scigdynia.info/
Gierczyce, parafia pw. MB Bolesnej, http://parafiagierczyce.pl/
Gilowice , parafia pw. Sw. Andrzeja Apostota, http://gilowice.duszpasterstwa.bielsko.pl/
Gizycko, parafia pw. Sw. Brunona, http://brunongizycko.pl/
Gliwice , parafia pw. Wniebowzigcia NMP, https://wnmp.gliwice.pl/
Gliwice Labedy, parafia pw. Sw. Anny, https://www.sw.anna.gliwice.pl/
Gliwice So$nica, parafia pw. Sw. Jacka, https://swjacek-gliwice.pl/
Gliwice Wojtowa Wies, parafia pw. Sw. Antoniego, https://antoni-gliwice.com/
Glogow, parafia pw. Sw. Mikolaja, http://www.mikolajglogow.pl/
Gniewczyna Lancucka, parafia pw. Sw. Mateusza, http://gniewczyna.przemyska.pl/
Gniezno, parafia pw. B. Bogumita, http://www.bogumil.gniezno.pl/
Gomulin, parafia pw. Sw. Mikotaja Biskupa, http://www.parafiagomulin.pl/
Goniadz, parafia pw. Sw. Agnieszki, http://goniadz.archibial.pl/
Gorajec, parafia pw. Wniebowzigcia NMP, http://www.gorajec.parafia.info.pl/
Gorzedzieju, parafia pw. Sw. Wojciecha, https:/gorzedziej. karmelicibosi.pl/
Gorzyce Wielkie, parafia pw. NSPJ, https://gorzyceparafia.pl/
Gostkow, parafia pw. Sw. Rodziny, http://www.parafiagostkow.pl/
Gostynin, parafia pw. Mitosierdzia Bozego, http://milosierdzie-boze.pl/
Gostyn, parafia pw. NMP Swictogorskiej, http://www.sanktuarium.gostyn.pl/parafia.html
GozZlin, parafia pw. MB Bolesnej, http://www.marianskieporzecze.marianie.pl/
Gorki Slaskie, parafia pw. Dobrego Pasterza, https://dobrypasterz.com.pl/
Gorno, parafia pw. Ofiarowania NMP, http://www.parafiagorno.pl/
Gorzno, parafia pw. Podwyzszenia Krzyza Swietego, https://gorzno.parafialnastrona.pl/
Grabie, parafia pw. Sw. Wactawa, http://parafiagrabie.pl/
Grazawy, parafia pw. Sw. Marcina Biskupa, http://grazawy.diecezja-torun.pl/
Grochowce, parafia pw. Nawiedzenia NMP, http://www.parafia-grochowce.webd.pro/
Grodzisk Wlkp., parafia pw. Sw. Apostolow Piotra i Pawla, https://www.ptaszkowo.archpo-
znan.pl/
Grodzisko, parafia pw. Sw. Apostotéw Piotra i Pawta, http://www.parafiagrodzisko.pl/
Grzedzice, parafia pw. Sw. Apostoléw Piotra i Pawta, https://www.parafiagrzedzice.pl/
Gzy, parafia pw. Sw. Walentego, http://parafiagzy.pl/
Hansk, parafia pw. Sw. Rajmunda, http://www.parafiahansk.pl/
Horbow, parafia pw. Przemienienia Panskiego, http://gminazalesie.pl/horbow/index.php/para-
fia-horbow
Huséw, parafia pw. Sw. Andrzeja, http://parafiahusow.pl/
Itowiec, parafia pw. Sw. Andrzeja Apostota, http://www.ilowiec.archpoznan.pl/
Imielin, parafia pw. MB Szkaplerznej, https://www.imielin.katowice.opoka.org.pl
Iwanowice, parafia pw. Trojcy Sw., https://www.parafiaiwanowice.pl/
Iwiec K. Tucholi, parafia pw. MB Rozancowej, http://www.iwiec.diecezja-pelplin.pl/
Izdebnik, parafia pw. Sw. Malgorzaty Dziewicy i Meczennicy, https://parafiaizdebnik.word-
press.com/
Jadowniki, parafia pw. Sw. Prokopa Opata, https://www.parafiajadowniki.com/kosciol-pw-
sw-prokopa.html
Janina, parafia pw. Sw. Wojciecha BM, http://www.janina.wiara.org.pl/
Jankowice Rybnickie, parafia pw. Bozego Ciata, http://www.jankowice.rybnik.pl/
Jarostaw — Szowsko, parafia pw. Sw. Brata Alberta, http://szowsko.pl/
Jasieniec, parafia pw. Sw. Rocha, https://www.parafia-jasieniec.pl/
Jasto, parafia pw. Mitosierdzia Bozego, https://milosierdziejaslo.pl/
Jastarnia, parafia pw. Nawiedzenia NMP , https://parafia.jastarnia.pl/
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148.
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177.
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180.
181.
182.
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185.
186.

Jastrow, parafia pw. NMP Krolowej Polski, http://www.nmpjastrowie.koszalin.opoka.org.pl/
Jastrzebsko Stare, parafia pw. MB Krélowej Korony Polskiej, https://parafiajastrzebsko.arch-
poznan.pl/
Jawor, parafia pw. Sw. Brata Alberta, https://parafiabrataalberta.home.blog/
Jaworzno-Dgbrowa Narodowa, parafia pw. MB Anielskiej, http://pmba.pl/
Jaworzno-Jelen, parafia pw. Sw. Krzyza, https://www.parafiajelen.wiara.org.pl/
Jaworzno-Stara Huta, parafia pw. Sw. Karola Boremeusza, http://www.boromeusz.ja-
worzno.pl/
Jazgarzew, parafia pw. Sw. Rocha, https://www.parafiajazgarzew.pl/
Jeleniec, parafia pw. Sw. Anny, http://www.parafiajeleniec.pl/
Jelna, parafia pw. Sw. Franciszka z Asyzu, http://www.parafiajelna.cu/
Jeruzal Minski, parafia pw. Sw. Wojciecha BM, http://www.parafiajeruzal.pl/
Jezow, parafia pw. Sw. Jozefa Oblubienca NMP, https://www.parafiajezow.com.pl/
Kalinéwka, parafia pw. Sw. Anny, http://www kalinowka.archibial.pl/
Kalisz, parafia pw. Narodzenia NMP, http://www.parafia.zagorzynek.org/site/index.php
Kalisz, parafia pw. Podwyzszenia Krzyza Sw., http://www.podwyzszeniekrzyzasw.pl/
Kalisz, parafia pw. Sw. Brata Alberta Chmielowskiego, https://bratalbert.scj.pl/
Kalnik, parafia pw. MB Szkaplerznej, http://www.parafiakalnik.pl/
Katow, parafia pw. Sw. Mikolaja Biskupa i Sw. Stanistawa Biskupa, http://mikolaj-parafia.pl/
Kamienica, parafia pw. Przemienienia Panskiego i Nawiedzenia NMP, https://parafiawkamie-
nicy.pl/
Kamieniu Krajefiskim, parafia pw. Sw. Apostotéw Piotra i Pawta, http://parafiakamien.pl/
Kamionka Wielka, parafia pw. MB Nieustajacej Pomocy, http://parafiakamionkawielka.pl/
Kanie, parafia pw. Sw. Apostotow Piotra i Pawta, http://www.parafiakanie.pl/
Karakule, parafia pw. Wniebowstapienia Panskiego, https://sites.google.com/site/parafiakara-
kule/
Karas, parafia pw. NSPJ, http://karas.parafia.info.pl/
Katowice Giszowiec, parafia pw. Sw. Stanistawa Kostki, http://kostka-katowice.pl/
Katowice Piotrowice, parafia pw. NSPJ i Sw. Jana Bosko, https://nspj.katowice.pl/
Katowice Welnowiec, parafia pw. NMP Wspomozenia Wiernych, http://www.nmpwelno-
wiec.katowice.opoka.org.pl/index2.php
Katowice, parafia pw. Sw. Rodziny i Sw. Maksymiliana Kolbego, https://sw-rodzina.kato-
wice.pl/
Kakolewnica, parafia pw. Sw. Filipa Neri, https://www.parafiakakolewnica.pl/
Kety , parafia pw. Sw. Malgorzaty i Katarzyny , http://parafiakety.com.pl/
Kety Podlesie, parafia pw. Najdrozszej Krwi Pana Naszego Jezusa Chrystusa , https://kety-
podlesie.pl/
Kielce - Postowice, parafia pw. Sw. Izydora, https://parafiaposlowice.pl/
Kielce, parafia pw. Ducha Sw., http://www.duchswietykielce.pl/
Kielno, parafia pw. Sw. Wojciecha , http://www.parafiakielno.pl/
Kielpiny, parafia pw. Sw. Wawrzynca, http://parafia-kielpiny.eu/
Kietrz, parafia pw. Sw. Tomasza Apostola, https://www.parafiakietrz.com/
Klenica, parafia pw. Nawiedzenia NMP, https://parafia-klenica.pl/
Kluki, parafia pw. NMP Krolowej Polski, http://www.parafiakluki.pl/
Klobuck, parafia pw. Najswietszego Ciata i Krwi Chrystusa, http://parafia-zagorze-klo-
buck.cba.pl/
Kloczew, parafia pw. Sw. Jana Chrzciciela, http://www.parafia-kloczew.pl/
Ktodawa Gdanska, parafia pw. Sw. Jakuba , https://klodawa.diecezja.gda.pl/
Klodawa, parafia pw. MB Rozancowej, http://www.parafia.klodawa.pl/
Ktodzko, parafia pw. MB Roézancowe;j, https://www.franciszkanie-klodzko.com/
Knuréw Szczygtowice, parafia pw. NMP Krélowej Swiata, http://www.szczyglo-
wice.pl/?file=strona-parafialna
Kobielice, parafia pw. NMP Krolowej Polski, https://www.parafiakobielice.pl/start.html
Kobylin, parafia pw. Sw. Stanistawa Biskupa, http://parafiakobylin.kobylin.vot.pl/
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Kobytka, parafia pw. Sw. Kazimierza Krolewicza, https://www.parafiastefanowka.pl/
Kokotek, parafia pw. NMP Krolowej, https://kokotek.oblaci.pl/
Kolbuszowa Goérna, parafia pw. MB Wspomozenia Wiernych, http://kolbuszowa-
gorna.opw.pl/
Kolin, parafia pw. Przemienienia Panskiego, https://www.parafiakolin.pl/
Kolonowskie, parafia pw. Niepokalanego Serca Maryi, http://parafia-kolonowskie.pl/
Kotbiel, parafia pw. Sw. Trojcy, https://www.parafiakolbiel.pl/
Kombornia, parafia pw. MB Pocieszenia, http://www.parafiakombornia.pl/
Konarzyn, parafia pw. Sw. Apostolow Piotra i Pawla, http:/parafia.konarzyny.pl
Koniecpol - Chrzastéw, parafia pw. Sw. Michata Archaniota, http://parafiakoniecpol.com.pl/
Konin, parafia pw. Sw. Maksymiliana, https://maksymiliankolbe.com/
Konin, parafia pw. Sw. Marii Magdaleny, http://www.franciszkanie-konin.pl/
Konin, parafia pw. Sw. Wojciecha BM, http://www.swwojciech.org/home.html
Kopanica, parafia pw. NMP Wniebowzigtej, https://parafiakopanica.pl/
Koprzywnica, parafia pw. MB Rozancowej, http:// www.mbr-koprzywnica.pl/
Kosienice, parafia pw. MB Bolesnej, http://parafiakosienice.pl/
Koszalin, parafia pw. Podwyzszenia Krzyza Sw., http://www.koszalinfranciszkanie.pl/
Koszalin, parafia pw. Sw. Marcina, https://wojskowakoszalin.parafialnastrona.pl/
Kozieglowy, parafia pw. Sw. Brata Alberta, http://www.albertus.poznan.opoka.org.pl/
Kozuchoéw, parafia pw. MB Gromnicznej, https://parafiakozuchow.pl/2016/04/07/kozuchow-
kosciol-parafialny-pw-matki-bozej-gromniczne;j/
Kraczkowa, parafia pw. Sw. Mikolaja, http://www.kraczkowa.przemyska.pl/
Krakoéw, parafia pw. Niepokalanego Poczecia NMP, https://parafia-azory.pl/
Krakow, parafia pw. Sw. Krzyza, http://www.krzyzkrakow.pl/#home
Krakéw-Bronowice Male, parafia pw. Sw. Antoniego z Padwy, http://www.antonibrono-
wice.org/
Krakow-Kliny-Zacisze, parafia pw. Sw. Rafata Kalinowskiego, http://www.kalinowski.malo-
polska.pl/
Krakow-Mistrzejowice, parafia pw. MB Nieustajacej Pomocy, http://www.maryja-mistrzejo-
wice.pl/
Krakow-Opatkowice, parafia pw. Sw. Maksymiliana Kolbego, http://parafia-opatkowice.pl/
Krakow-Ptaszow, parafia pw. MB Fatimskiej, http://fatimska.profeto.pl/
Krakéw-Podgorze, parafia pw. MB Nieustajacej Pomocy, https://redemptorysci.krakow.pl/
Krakéw-Pradnik Czerwony, parafia pw. Sw. Jana Chrzciciela, https://www.janchrzciciel.ew/
Krakow-Prokocim, parafia pw. MB Dobrej Rady, http://www.parafiaprokocim.pl/
Krakow-Pychowice, parafia pw. NSPJ, https://pychowicesdb.pl/
Krakoéw-Szklane Domy, parafia pw. MB Czestochowskiej, http://www.szklanedomy.cy-
stersi.pl/
Krasne-Lasocice, parafia pw. NMP Krolowej Polski, https://parafia.krasne-lasocice.pl/
Krotoszyn, parafia pw. Sw. Andrzeja Boboli, http://andrzej-bobola.pl/
Kruszewo, parafia pw. Sw. Wojciecha, https://www.kruszewo.archpoznan.pl/
Krzeczéw, parafia pw. Sw. Wojciecha BM, http://parafiakrzeczow.pl/
Krzyzanowice, parafia pw. Sw. Jozefa Oblubienica NMP, http://swjozef-krzyzanowice.pl/
Krzyzanowo, parafia pw. Sw. Barbary, http://www parafiakrzyzanowo.pl/
Ksigz Maty, parafia pw. Narodzenia NMP, http://ksiazmaly.opw.pl/
Kulin, parafia pw. Sw. Marcina, http://www.kulin.archidiecezja.wroc.pl/
Kup, parafia pw. Sw. Jerzego, http://www.parafia-kup.pl/
Kurowice, parafia pw. Najswigtszego Serca Jezusowego, https://parafiakurowice.pl/
Kurzyna, parafia pw. Sw. Marii Magdaleny, http://kurzynaok.wikidot.com/start
Kutno, parafia pw. Bt. Meczennikow Kutnowskich, http://www.meczennicykutnowscy.pl/o-
parafii/
Kuznica Czarnkowska, parafia pw. Sw. Franciszka Ksawerego, https://kuznica.saletyni.pl/
Kwakowo, parafia pw. Niepokalanego Poczgcia NMP, http://www.parafiakwakowo.pl/
Kwidzyn, parafia pw. Mitosierdzia Bozego, https://www.mbkwidzyn.pl/
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Las, parafia pw. MB Ostrobramskiej, http://parafialas.pl/

Legnica, parafia pw. Podwyzszenia Krzyza Sw., https://www.podwyzszeniekrzyza.pl/

Lekowo, parafia pw. Sw. Piotra i Pawla, http://www.parafialekowo.pl/

Lesko, parafia pw. Nawiedzenia NMP, http://lesko.przemyska.pl/

Leszno, parafia pw. Niepokalanego Poczecia NMP, https://www.niepokalanaleszno.pl/

Leszno, parafia pw. Sw. Antoniego, https://www.antonileszno.archpoznan.pl/

Lewkow, parafia pw. Sw. Wojciecha, http://www.lewkow.parafia.info.pl/

Ledyczek, parafia pw. Sw. Piotra i Pawta Apostoldow, http://parafialedyczek.pl/

Libigz, parafia pw. Przemienienia Panskiego, http://www.przemienienie.libiaz.pl/j/

Libigz, parafia pw. Sw. Barbary, http://www.swbarbara.pl/

Lidzbark Warminski, parafia pw. Sw. Andrzeja Boboli, http://www.parafia-lidzbark.pl/index

Lidzbark Warminiski, parafia pw. Sw. Apostoléw Piotra i Pawta, http://www.parafialidz-

bark.pl/

Lisia Gora, parafia pw. MB Rozancowej, https://lisia-gora.diecezja.tarnow.pl/

Liskow, parafia pw. Wszystkich Sw., http:/liskowparafia.pl/

Lubaczow, parafia pw. Sw. Stanistawa Biskupa, http://konkatedra.zamojskolubaczowska.pl/

Luban-Uniegoszcz, parafia pw. Narodzenia NMP, https://parafianarodzenianmpluban-unie-

goszcz.pl/

Lubien, parafia pw. NMP Krolowej Polski, http://eparafia-lubien.pl/

Lubien, parafia pw. Sw. Mikotaja, http://www.parafialubien.pl/

Lublin, parafia pw. Bt. Piotra Jerzego Frassati, https://www.frassati-lublin.pl/

Lublin, parafia pw. Naj$wietszego Serca Jezusowego, https://nsj.diecezja.lublin.pl/

Lublin, parafia pw. Sw. Agnieszki, https://agnieszkakalina.pl/

Lublin, parafia pw. Sw. Antoniego Padewskiego, http://antoni.lublin.pl/

Lublin, parafia pw. Sw. Jana Pawta I, http://www.jp2.lublin.pl/

Lublin, parafia pw. Sw. Urszuli Leddochowskiej, https:/swietaurszula.lublin.pl/

Lublin, parafia pw. Trojcy Sw., https:/trojca.eu/

Lublin, parafia pw. Wieczerzy Panskiej , http://wieczerza.lublin.pl/

Lubomierz, parafia pw. Sw. Jozefa Oblubienca NMP, https://lubomierz.franciszkanie.pl/

Lubon , parafia pw. Sw. Barbary, https://www.barbara.archpoznan.pl/

Lubrza, parafia pw. Sw. Jana Chrzciciela, http://salezjanie.lubrza.pl/

Lubycza Krélewska, parafia pw. MB Rozancowej, https://lubycza.zamojskolubaczowska.pl/

Luzino, parafia pw. MB Rozancowej , https://mbrluzino.pl/

Lwowek Slaski, parafia pw. Wniebowziecia NMP, http://parafia.lwowek.pl/

Papandéw, parafia pw. Sw. Barttomieja Apostota, http://parafialapanow.pl/

Lacznik, parafia pw. Nawiedzenia NMP, http://www.parafia-lacznik.pl/

Fasku Wielkim, parafia pw. Sw. Anny, https://www.lasko-wielkie.pl//

Fomianki, parafia pw. Sw. Matgorzaty Dziewicy Meczenniczki, https://parafialomianki.pl/

Lomza, parafia pw. Bozego Ciala, http://www.bozecialo.lomza.pl/

Lomza, parafia pw. Milosierdzia Bozego, http://www.smb.lomza.opoka.org.pl/

Fopatki, parafia pw. Sw. Marii Magdaleny, http://www.parafialopatki.pl/

Lodz, parafia pw. Chrystusa Krola, http://parafiachrystusakrola.pl/

L.6dz, parafia pw. Podwyzszenia Krzyza Sw., https:/swkrzyz.com.pl/

L.6dz, parafia pw. Sw. Elzbiety Wegierskiej i bt. O. Anastazego Pankiewicza,

http://www.lodz.bernardyni.pl/

Lodz, parafia pw. Wniebowstapienia Panskiego, http://archidiecezja.lodz.pl/pwp/

Pubianie, parafia pw. Sw. Maksymiliana Marii Kolbego, http://www.parafialubiana.pl/

Lukawiec, parafia pw. Milosierdzia Bozego, https://lukawiec-mb.pl/

Lukawiec, parafia pw. Objawienia Panskiego, http://www.parafialukawiec.iap.pl/

Lukowa, parafia pw. MB Bolesnej, https://lukowa.diecezja.tarnow.pl/

Fukowica, parafia pw. Sw. Andrzeja Apostota, http://www.parafialukowica.pl/

Lyse, parafia pw. Chrystusa Krola Wszechswiata, https://parafialyse.pl/

Lysiny, parafia pw. NSPJ, http://parafialysiny.cba.pl/index.php/pl/

Mackowice, parafia pw. MB Nieustajgcej Pomocy, http://www.mackowice.przemyska.pl/
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Magdalenka, parafia pw. Sw. Marii Magdaleny, http://parafiamagdalenka.pl/
Malbork, parafia pw. Zestania Ducha Sw., https://malbork.orione.pl/
Mchawa, parafia pw. Podwyzszenia Krzyza Sw., http://parafiamchawa.pl/
Mchy, parafia pw. Sw. Marcina Biskupa, https://www.mchy.archpoznan.pl/
Medynia Gtogowska, parafia pw. Nawiedzenia NMP, http://www.parafia.medynia.pl/
Meszna, parafia pw. Niepokalanego Serca NMP, http://parafia.meszna.eu/
Michatowice, parafia pw. NMP Krolowej Polski, https://parafiamichalowice.pl/
Michatowice-Opacz, parafia pw. Wniebowzigcia NMP, http://www.michalowiceopacz.pl/
Michatowo, parafia pw. Opatrznosci Bozej, http://michalowo.archibial.pl/
Michow, parafia pw. Wniebowzigcia NMP, http://www.parafia-michow.pl/
Miedzna, parafia pw. Diecezjalne Sanktuarium Maryjne, https://www.sanktuarium-mied-
zna.pl/
Mielec, parafia pw. MB Nieustajacej Pomocy, http://mbnp.mielec.pl/
Mielnik, parafia pw. Przemienienia Panskiego, http://www.parafiamielnik.pl/
Mielno, parafia pw. Przemienienia Panskiego, http://www.mielno.koszalin.opoka.org.pl/in-
dex.html
Mierzyce, parafia pw. Sw. Katarzyny Aleksandryjskiej, http:/mierzyce.pl/
Miedzygorze, parafia pw. Sw. Jozefa Oblubiefica NMP, http://miedzygorze.cpps.pl/
Mikotajki, parafia pw. Sw. Mikotaja, https://mikolaj-mikolajki.pl/
Mikotéw Borowa Wies, parafia pw. Sw. Mikotaja, http://www.stnicolaus kato-
wice.opoka.org.pl/
Milcza, parafia pw. Niepokalanego Serca NMP, http://milcza.przemyska.pl/
Milik, parafia pw. Sw. Kosmy i Damiana Meczennikéw, http://parafiamilik.blogspot.com/
Mitki, parafia pw. Sw. MB Krélowej Polski, http://www.parafia-milki.pl/
Mitkowice, parafia pw. Niepokalanego Poczecia NMP, http://www .parafia-milkowice.pl/
Mitobadz, parafia pw. Macierzynstwa NMP, https://milobadzparafia.pl/
Mitoszyce, parafia pw. Sw. Mikotaja, http://parafiamiloszyce.pl/
Mirocin, parafia pw. Sw. Judy Tadeusza, http://mirocin.przemyska.pl/
Mtodzieszynie, parafia pw. Narodzenia NMP, http://www.parafiamlodzieszyn.pl/
Mnikoéw, parafia pw. Sw. Brata Alberta, http://www.mnikow.diecezja.pl/
Modrze, parafia pw. Sw. Idziego, https://modrze.archpoznan.pl/
Modzerowo, parafia pw. Sw. Stanistawa BM, http://parafiamodzerowo.pl/
Mogilno, parafia pw. Sw. Marcina Biskupa, https://www.parafia-mogilno.pl/
Mokra, parafia pw. Sw. Szymona i Judy Tadeusza Apostota, http://www.parafiamokra.pl/
Mokre K. Czerska, parafia pw. Sw. Jozefa, https:/krolowakaszub.pl/
Mostow, parafia pw. MB Anielskiej, http://parafiamostow.pl/
Mrocza, parafia pw. Sw. Mikotaja, http://parafiamrocza.prv.pl/
Mrozy, parafia pw. Sw. Teresy od Dziecigtka Jezus, mrozy.mojaparafia.eu
Mystakowice, parafia pw. NSPJ, http://www.myslakowice.diecezja.legnica.pl/
Mystowice Kosztowy, parafia pw. MB Czgstochowskiej, http://parafiakosztowy.pl/
Mystkéw, parafia pw. Sw. Apostotow Filipa i Jakuba Mtodszego, parafia.mystkow.pl
Myszkow, parafia pw. Narodzenia NMP, http://parafiamijaczow.pl/
Myszkow, parafia pw. NMP Rozancowej, http://sanktuariummrzyglod.pl/
Nakto, parafia pw. Sw. Stanistawa BM, https://stanislawnaklo.pl/
Nastawice, parafia pw. Sw. Jozefa Oblubienca NMP, http://www.parafianaslawice.pl/
Neple, parafia pw. Podwyzszenia Krzyza Sw., http://neple.pl/
Niechtonin, parafia pw. Wszystkich Sw., http://niechlonin.slaskdatacenter.pl/news.php
Niechobrz, parafia pw. MB Nieustajacej Pomocy , https://parafia.niechobrz.pl/
Niedamowie, parafia pw. Sw. Mikotaja, https://www.niedamowo.pl/
Niedrzwica Duza, parafia pw. Podwyzszenia Krzyza Sw., https://parafianiedrzwicaduza.pl/
Niepotomice-Jazy, parafia pw. MB Rozancowej, https://parafiambrniepolomice.pl/
Nieporet, parafia pw. Niepokalanego Poczecia NMP, http://parafia-nieporet.pl/
Nieszawa, parafia pw. Sw. Jadwigi Slaskiej, http://www.parafia-nieszawa.pl/
Nowa Dgba, parafia pw. MB Krolowej Polski, https://parafiamatkibozej.com.pl/
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Nowa Stupia, parafia pw. Sw. Wawrzynca, http://wawrzynca-nowaslupia.pl/
Nowa Wie K. Ket, parafia pw. Sw. Maksymiliana Marii Kolbego, http://parafianowa-
wies.info/
Nowe Kawkowo, parafia pw. Sw. Jana Ewangelisty, https://http2.sites.google.com/site/para-
fianowekawkowo/
Nowogard, parafia pw. Wniebowzigcia NMP, http://wnmp.nowogard.eu/
Nowogrodek Pomorski, parafia pw. MB Krolowej Polski, http://www.nowogrodek.salezja-
nie.pl/
Nowy Sacz, parafia pw. MB Bolesnej, http://www.parafiazawada.pl/
Nowy Sacz, parafia pw. Sw. Jana Pawta II, https://jp2nowysacz.pl/
Nowy Targ-Bor, parafia pw. Sw. Jadwigi Krolowej, https://jadwiga.nowytarg.pl/
Nozynie, parafia pw. Sw. Antoniego Padewskiego, https:/parafianozyno.pl/
Objazd, parafia pw. MB Czestochowskiej, http://www.objazda-rowy.pl/
Obrowo, parafia pw. Mitosierdzia Bozego, http://blog.paratiaobrowo.pl/
Ojcow—Grodzisko, parafia pw. Wniebowzigcia NMP i Sw. Jozefa RzemiesInika, https:/para-
fia.ojcow-grodzisko.pl/
Olecko, parafia pw. Podwyzszenia Krzyza Sw., http://www.krzyzolecko.pl/
Olesnica, parafia pw. NMP Fatimskiej, https://olesnicafatimska.wordpress.com/
Olsztyn, parafia pw. Sw. Arnolda, https:/misjonarze.olsztyn.pl/
Olsztyn, parafia pw. Sw. Jana Bosko, https://janbosko.olsztyn.pl/
Otlawa, parafia pw. NMP Matki Pocieszenia, https://sanktuariumolawa.ns48.pl/
Opole-Grudzice, parafia pw. MB Fatimskiej, http://mbf.opole.pl/
Orneta, parafia pw. Sw. Jana Chrzciciela, http://www.orneta.parafia.info.pl/
Orzesze, parafia pw. Nawiedzenia NMP, http://parafia-orzesze.pl/
Ostrowiec Sw., parafia pw. Milosierdzia Bozego, https://www.milbozostrowiec.sando-
mierz.opoka.org.pl/
Ostrowiec Sw., parafia pw. Sw. Jana Pawta II, https://jp2.ostrowiec.pl/
Ostrowite, parafia pw. Sw. Jakuba Apostota, http://parafia-ostrowite.cu/
Ostroda, parafia pw. Sw. Franciszka z Asyzu, http://www.ostroda.franciszkanie.pl/
Ostrow K. Przemysla, parafia pw. Sw. Marii Magdaleny, http://www.parafiaostrow.pl/
Ostrow Wlkp., parafia pw. MB Fatimskiej, http://www.mbf.osw.pl/
Ostrow Wlkp., parafia pw. Sw. Antoniego Padewskiego, http://antoniostrow.pl/
Ostrowek, parafia pw. NMP Matki KoS$ciota, http://parafia-ostrowek.pl/
Ostrzeszow, parafia pw. Sw. Jadwigi Krélowej, http://www.krolowajadwigaostrzeszow.pl/in-
dex.php/
Otomin, parafia pw. NMP z Lourdes , http://www.parafia.otomin.pl/
Otwock, parafia pw. Niepokalanego Serca Maryi, http://parafiasrodborow.pl/
Pabianice, parafia pw. Sw. Maksymiliana Marii Kolbego, http://maksymilian.pl/
Pako$¢, parafia pw. Sw. Bonawentury, http://www.bonawenturapakosc.pl/
Pasierbiec, parafia pw. MB Pocieszenia, http://pasierbiec.info/
Pawlosiow, parafia pw. Niepokalanego Serca NMP, http://pawlosiow.przemyska.pl/
Petrykozy, parafia pw. Sw. Doroty, http://www.parafiapetrykozy.com/
Piecki, parafia pw. MB Rézancowe;j, http://www.parafiapiecki.pl/
Pielgrzymowice, parafia pw. Sw. Katarzyny, http://www.pielgrzymowice.parafia.info.pl/
Pieszyce, parafia pw. Sw. Antoniego, http://www.swantoni.net/
Pitatka, parafia pw. MB Wspomozenia Wiernych, http://mbwwpilatka.org/
Pinczoéw, parafia pw. Nawiedzenia NMP, https://sanktuariummirowskie.com.pl/
Pificzow, parafia pw. Sw. Jana Apostota i Ewangelisty, https:/swjanpinczow.pl/
Pionki, parafia pw. NMP Kroélowej Polski, https://www.parafiapionki.pl/
Piwniczna Zdr9j, parafia pw. Narodzenia NMP, http://www.parafia.piwniczna.com/
Plesna, parafia pw. Wniebowziecia NMP, https://parafiaplesna.pl/
Ptock, parafia pw. Sw. Maksymiliana Kolbego, https://plock.klaretyni.pl/
Ptonkowo, parafia pw. Sw. Maksymiliana Marii Kolbego, http://plonkowo.parafia.net.pl/
Pni6w, parafia pw. Sw. Zygmunta, http://www.parafiapniow.pl/

297



384.
385.
386.
387.
388.
3809.
390.
391.
392.
393.
394.
395.
396.
397.
398.
399.
400.
401.
402.
403.
404.

405.

406.
407.
408.

4009.
410.
411.
412.
413.
414.
415s.
416.
417.
418.
419.
420.
421.
422.
423.
424.
425.
426.
427.
428.
429.
430.
431.
432.
433.

Podkowa Lesna, parafia pw. Sw. Krzysztofa, http://www.parafiapodkowa.pl/

Podsarnie, parafia pw. Sw. Jana Pawta II, http://parafiapodsarnie.pl/

Podstolice, parafia pw. Ducha Sw., https://parafiapodstolice.pl/parafia/

Polanica-Zdr¢j, parafia pw. MB Krolowej Pokoju , http://parafia-polanica-sokolowka.pl/
Pomorzowice, parafia pw. Sw. Jana Chrzciciela, http://pomorzowice.pl/

Poniatowo, parafia pw. Sw. Floriana, http://parafiaponiatowo.pl

Poreba Srednia, parafia pw. Sw. Barbary, http://www.parafiaporeba.pl/

Postotowo, parafia pw. Sw. Jozefa Robotnika , https://postolowo.diecezja.gda.pl/
Powidzko, parafia pw. Sw. Jana Chrzciciela, https:/powidzko.archidiecezja.wroc.pl/
Powroznik, parafia pw. Sw. Jakuba Mtodszego Apostota, http://parafiapowroznik.pl/
Poznan, parafia pw. Chrystusa Najwyzszego Kaptana, https://www.chnk.pl/

Poznan, parafia pw. MB Pocieszenia, https://www.mbpocieszenia.pl/

Poznan, parafia pw. MB Rozancowej, http://www.zieliniec-parafia.pl/

Poznan, parafia pw. Mitosierdzia Bozego, http://milosierdzie.poznan.pl/

Poznan, parafia pw. NMP Niepokalanie Poczetej, http://niepokalana.org.pl/

Poznan, parafia pw. Sw. Cyryla i Metodego, http://www.cyrylaimetodego-poznan.pl/
Poznan, parafia pw. Sw. Wojciecha, http://www.swietywojciech.archpoznan.pl/

Poznan, parafia pw. Zmartwychwstania Panskiego, https://www.poznancr.pl/

Pratnica, parafia pw. Sw. Katarzyny Aleksandryjskiej, http://parafiapratnica.blogspot.com/
Przedborowa, parafia pw. Sw. Jadwigi Slaskiej w Przedborowej, http://parafiaprzedborowa.pl/
Przemysl - OO. Franciszkanie, parafia pw. Sw. Marii Magdaleny, http://przemysl.franciszka-
nie.pl/

Przeworsk - OO. Bernardyni, parafia pw. Sw. Barbary, https://przeworsk bernardyni.pl/aktual-
nosci/

Przybynow, parafia pw. Sw. Mikolaja BW, http://parafiaprzybynow.pl/

Przyjazn, parafia pw. Sw. Jana Ewangelisty , http://www.parafiaprzyjazn.com/
Przyszowice, parafia pw. Sw. Jana Nepomucena, http:/parafia-przyszowice.pl/w/category/ak-
tualnosci/

Psary, parafia pw. Podwyzszenia Krzyza Sw., https://parafiapsary.ns48.pl/

Pszczew, parafia pw. Sw. Marii Magdaleny, https://parafiapszczew.pl/

Putawy, parafia pw. Sw. Jozefa, https://jozef pulawy.pl/

Puficow , parafia pw. Sw. Jerzego Meczennika, http://puncowparafia.pl/

Pyzdry, parafia pw. Narodzenia NMP, https://pyzdry.parafialnastrona.pl/

Rabka-Zdroj, parafia pw. Sw. Teresy od Dziecigtka Jezus, https://parafia.brat.pl/

Raciaz, parafia pw. Sw. Trojcy, http://www.raciaz.diecezja-pelplin.pl/

Raciborz, parafia pw. Wniebowzigcia NMP, http://farny-raciborz.pl/

Radecznica, parafia pw. Sw. Antoniego Padewskiego, http://www.radecznica.bernardyni.pl/
Radom, parafia pw. Chrystusa Nauczyciela, http://www.chrystusnauczyciel.pl/

Radom, parafia pw. Opatrznosci Bozej, http://parafiaopatrznoscibozej.radom.pl/

Radom, parafia pw. Sw. Pawla Apostota, https://swpawel.wordpress.com/

Radomsko, parafia pw. Sw. Jadwigi Krolowej, http:/swjadwiga.pl/

Radziecin, parafia pw. Sw. Kazimierza Krélewicza, http://radziecin.parafia.info.pl/
Radzikéw, parafia pw. Sw. Apostolow Piotra i Pawla, https://parafiaradzikow.jimdofree.com/
Raszkoéw, parafia pw. Podwyzszenia Krzyza Sw., http://www.parafia.raszkow.pl/

Rawicz, parafia pw. Chrystusa Kréla i Zwiastowania NMP, http://fararawicz.parafia.net.pl/
Rawicz, parafia pw. Sw. Andrzeja Boboli, http://www.parafiabobola.pl/

Regielnica, parafia pw. Sw. Jézefa Oblubienca NMP, https://www.regielnica.pl/

Regulice, parafia pw. Sw. Wawrzynca, http://www.parafiaregulice.pl/

Renska Wie$, parafia pw. Sw. Urbana, https://parafia.renskawies.pl/

Rogozno, parafia pw. Sw. Wita, https://parafia-wita.pl/

Rogodzno, parafia pw. Sw. Wawrzynca, https://www.rogozno.diecezja.lublin.pl/

Rososz, parafia pw. Narodzenia NMP, https://parafianarodzenianmp.wordpress.com/
Rotmanka, parafia pw. Sw. Siostry Faustyny Kowalskiej , https://parafiarotmanka.pl/
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Rozedranka Stara, parafia pw. Najswigtszego Serca Jezusowego, https://www.parafiaro-
zedranka.ns48.pl/

Rudno, parafia pw. Sw. Mikotaja, http://www.mikolajrudno.pl/index.php

Ruptawa, parafia pw. Niepokalanego Serca NMP, https://www.parafia.ruptawa.pl/

Rusiec, parafia pw. Jana Pawta II, https://parafiarusiec.mkw.pl/

Ruski Brod, parafia pw. Sw. Teresy od Dziecigtka Jezus, https:/parafiatereska.pl/parafia/
Rybie, parafia pw. Sw. Barttomieja Apostota, http://www.rybie.pl

Rybnik, parafia pw. MB Bolesnej, https://www.bolesna-rybnik.pl/

Rybnik, parafia pw. NSPJ, https://nspj-niedobczyce.pl/

Ryczow, parafia pw. MB Krolowej Polski, https://parafiaryczow.pl/

Ryduttowy Radoszowy, parafia pw. Sw. Jacka, https://www.parafiaradoszowy.pl/
Rydzyna, parafia pw. Sw. Stanistawa Biskupa, http://www.parafiarydzyna.pl/asp/start,0
Rymanéw Zdrdj, parafia pw. Sw. Stanistawa, http://rymanowzdroj.przemyska.pl/

Rywald, parafia pw. Sw. Sebastiana, http://rywald.kapucyni.org.pl/

Rzeszow, parafia pw. MB Saletynskiej, https://www.lasalette.pl/

Rzeszow, parafia pw. Sw. Jozefa Kalasancjusza, https:/rzeszow.pijarzy.pl/

Rzezawa, parafia pw. Trojcy Przenaj$wietszej i Sw. Leopolda, https:/rzezawa.diecezja.tar-
now.pl/

Sandomierz, parafia pw. Chrystusa Krola Jedynego Zbawiciela Swiata, http://pallotynisando-
mierz.pl/

Serpelice, parafia pw. Sw. Apostotéw Piotra i Pawta, http://serpelice.org.pl/

Siedlce, parafia pw. Bozego Ciata, http://www.parafia.siedlce.pl/

Siedliska, parafia pw. Sw. Apostoléw Piotra i Pawla, siedliska.info

Siekierczyn, parafia pw. Sw. Antoniego z Padwy, http://parafiasiekier-
czyn.blogspot.com/p/blog-page 21.html

Siemianowice Slaskie Michatkowice, parafia pw. Sw. Michata Archaniota, http://michalko-
wice.ihs.pl/

Siemianowice Slaskie, parafia pw. Zmartwychwstania Panskiego, https://www.zmartwych-
wstanie-siemianowice.pl/

Sierpc, parafia pw. Sw. Maksymiliana Kolbego, http://szkolnysierpc.com.pl/

Skalnik, parafia pw. Sw. Klemensa Papieza, http://www.parafiaskalnik.pl/

Skarzysko Kamienna, parafia pw. Sw. Jozefa Oblubienca NMP, https://www.parafia-swie-
tego-jozefa-oblubienca-skarzysko.info/

Skawica, parafia pw. MB Czestochowskiej, https://parafiaskawica.pl/

Skape, parafia pw. Narodzenia NMP, http://www.skape.parafia.info.pl/

Skierniewice, parafia pw. Sw. Jakuba Apostota, https://jakub.skierniewice.com.pl/
Staboszewo, parafia pw. Sw. Trojcy, https://www.slaboszewo.pl/

Stawno, parafia pw. Wniebowzigcia NMP, http://mariackaslawno.pl/

Stomczyn, parafia pw. Sw. Zygmunta, http://www.swzygmunt.knc.pl/

Sochaczewie, parafia pw. Sw. Wawrzynca, http://parafiawawrzyniecsochaczew.pl/
Sochocin, parafia pw. Sw. Jana Chrzciciela, https://www.jansochocin.livenet.pl/startowa/star-
towa.html

Sokotéw Podlaski, parafia pw. Parafia Niepokalanego Serca NMP, http://www.konkatedra.pl/
Solec Kujawski, parafia pw. NSPJ, https://nspj-solec.pl/

Sosnowiec, parafia pw. NMP Rozancowej, http://www.nmprozancowa-sosnowiec.iap.pl/
Sosnowiec, parafia pw. Sw. Rafata Kalinowskiego, https://sosnowiec.salezjanie.pl/

Soél, parafia pw. NSPJ, http://nspjsol.pl/

Stalowa Wola, parafia pw. MB Ro6zancowej, https://mbrozancowej.stalowa-wola.pl/

Stara Wie$, parafia pw. Sw. Jozefa Rzemie$lnika, http://parafiastarawies.pl/

Stara Wisniewka, parafia pw. Sw. Marcina Biskupa, http://www.starawisniewka.para-
fia.info.pl/

Stare Zukowice, parafia pw. NMP Czgstochowskiej, http:/starezukowice.diecezja.tarnow.pl/
Starogard Gdanski, parafia pw. Mitosierdzia Bozego, https://milosierdzie-starogard.pl/
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Starogardzie Gdanskim, parafia pw. Sw. Katarzyny Aleksandryjskiej, https:/parafiakata-

rzyna.pl/

Starosiedle, parafia pw. Sw. Jana od Krzyza, https:/parafiastarosiedle.pl.tl/

Stary Targ, parafia pw. Sw. Szymona i Judy Tadeusza, https://parafiastarytarg.pl/

Stary Zamos$¢, parafia pw. Wniebowzigcia NMP, http://staryzamosc.zamojskolubaczowska.pl/

Stawiska, parafia pw. Sw. Antoniego Padewskiego, http://parafia.stawiski.pl/

Stepina, parafia pw. Sw. Maksymiliana Kolbe, https://parafiastepina.pl/

Straszewo, parafia pw. Sw. Marcina Biskupa, http://web.diecezja.wloclawek.pl/parafia/stra-

szewo/news.html

Stroze, parafia pw. NMP Krolowej Polski, http://www.stroze.parafia.info.pl/index.php

Strzegom, parafia pw. Sw. Apostolow Piotra i Pawta, https://www.bazylika.strzegom.pl/

Strzelno, parafia pw. Sw. Tréjcy, http:/parafiastrzelno.pl/

Studzianna, parafia pw. Sw. Filipa Neri i Sw. Jana Chrzciciela..., https://sanktuarium.ro-

dzina.net/

Stupsk, parafia pw. Sw. Wojciecha, http://www.parafiastupsk.pl/

Suchedniéw, parafia pw. Sw. Andrzeja Apostota, http://parafiasuchedniow.pl/

Sulejow, parafia pw. Sw. Floriana, http:/florian.sulejow.pl/

Sulecinek, parafia pw. Sw. Katarzyny, https://esolec.pl/

Suléw, parafia pw. Sw. Rajmunda Nonnata, http://sulow.natan.pl/

Suprasl, parafia pw. NMP Krolowej Polski, http://www.kpsuprasl.archibial.pl/

Suwalki, parafia pw. MB Mitosierdzia, https://suwalki.salezjanie.waw.pl/

Suwalki, parafia pw. Sw. Aleksandra, http://suwalki-aleksander.diecezja.elk.pl/

Szabruk, parafia pw. Sw. Mikotaja, http://parafiaszabruk.pl/

Szczecin, parafia pw. Niepokalnego Serca NMP, https://fatima.szczecin.pl/

Szczecin, parafia pw. Niepokalnego Serca NMP, https://parafiastolczyn.pl/

Szczukach, parafia pw. Sw. Maksymiliana Kolbego, http://www.szczuki.pl/

Szlichtyngowa, parafia pw. Podwyzszenia Krzyza Sw., http://www parafia.szlichtyngowa.pl/

Szoéstka, parafia pw. Narodzenia NMP, http://www.parafia-szostka.pl/

Szymany, parafia pw. MB Czg¢stochowskiej, http://www.parafiaszymany.pl/index.php/

Sciechow, parafia pw. Sw. Antoniego, http://sciechow.pl/

Smlglel parafia pw. Sw. Stanistawa Kostki, https://xn--migiel-2ib.com/

Snieciska, parafia pw. Sw. Marcina, https://parafiasnieciska.pl/

Sroda Slaska, parafia pw. Sw. Andrzeja Apostota, https://swietyandrzej-srodaslaska.pl/

Swidnik, parafia pw. NMP Matki Kosciota, http://www.okraglykosciol.pl/

Tanowo, parafia pw. NSPJ, http://parafiatanowo.pl/

Targowisko, parafia pw. Sw. Tomasza Becketa, https://becket-targowisko.pl/

Tarnowskie Gory Sowice, parafia pw. MB Czestochowskiej, https://parafiasowice.tarnogor-

ski.pl/

Tarnowskie Gory, parafia pw. Sw. Apostoléw Piotra i Pawla, http://www.piotripawel.org/

Tomaszo6w Mazowiecki, parafia pw. Najswietszego Serca Jezusowego, https://www.nsj.ro-

dzina.net/aktualnosci/m.ogloszenia.htm

Tomaszow, parafia pw. Sw. Jadwigi Krélowej, http://www.jadwigatomaszow.parafia.info.pl/

Toporzysko, parafia pw. NMP Matki Ko$ciota, http://www.parafiatoporzysko.pl/

Torun, parafia pw. Bl. Stefana Wincentego Frelichowskieg, https://www.parafia-frelichow-

ski.pl/

Torun, parafia pw. Chrystusa Krola, http://www.chrystuskrol.diecezja.torun.pl/

Torun, parafia pw. Opatrzno$ci Bozej, http://www.parafiarudak.com.pl/

Torun, parafia pw. Sw. Andrzeja Apostota w Toruniu, http://andrzej-torun.pl/

Trzebicz, parafia pw. NSPJ, http://www.parafiatrzebicz.eu/

Trzebos, parafia pw. Opatrzno$ci Bozej, http://parafiatrzebos.rzeszow.pl/

Trzesowka, parafia pw. Sw. Anny, http://www.parafia.trzesowka.org/

Turkowy, parafia pw. Dziesieciu Tysigcy Meczennikow, http://parafiaturkowy.pl/

Turze, parafia pw. MB Nieustajgcej Pomocy, https://parafiaturze.pl/

Tuszo6w Narodowy, parafia pw. MB Wspomozenia Wiernych, https://parafia-w-tuszowie.pl.tl/
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Tychy Paprocany, parafia pw. NSPJ, http://www.nspj-paprocany.katowice.opoka.org.pl/
Tychy, parafia pw. Sw. Marii Magdaleny, http://www.tychymm.katowice.opoka.org.pl/
Uscie Gorlickie, parafia pw. MB Nieustajacej Pomocy, http://parafiauscie.pl/
Uscimow, parafia pw. Sw. Apostotéw Piotra i Pawta, https://parafia-usci-
mow.blogspot.com/search/label/Historia?m=0
Walbrzych, parafia pw. Sw. Jerzego i MB Rézancowej, https:/parafiaswjerzego.pl/
Watbrzych, parafia pw. Sw. Jozefa Oblubienca NMP, http://www.swjozef-oblubieniec.pl/
Warszawa, parafia pw. Dobrego Pasterza, https://parafianadwisle.pl/
Warszawa, parafia pw. Dzieciatka Jezus, http://dzieciatko-jezus.pl/
Warszawa, parafia pw. MB Czgstochowskiej, https://matkabozaczestochowska.pl/
Warszawa, parafia pw. MB Fatimskiej, http://smbfat.pl/
Warszawa, parafia pw. MB Krolowej Aniotow, https://warszawa.michalici.pl
Warszawa, parafia pw. MB Loretanskiej, http://mbloretanska.pl/
Warszawa, parafia pw. Sw. Andrzeja Boboli, https://www.rakowiecka.jezuici.pl/
Warszawa, parafia pw. Sw. Teresy od Dzieciatka Jezus, https:/parafianatamce.mkw.pl/
Warszawa, parafia pw. Sw. Barnaby Apostota, https://swbarnaba.waw.pl/
Warszawa, parafia pw. Sw. Lucji Dziewicy Meczennicy, https:/swlucja.pl/
Warszawa, parafia pw. Sw. Lukasza Ewangelisty, http://swlukasz.pl/
Warszawa, parafia pw. Sw. Marii Magdaleny, http://parafiamariimagdaleny.pl/
Warszawa, parafia pw. Sw. Wincentego Pallottiego, http://www.skaryszewska.pl/
Wachock, parafia pw. Sw. Floriana i Wniebowziecia NMP, http://wachock.cystersi.pl/parafia/
Wegrow, parafia pw. Sw. Piotra z Alkantary i Sw. Antoniego z Padwy, http://www.klasztor-
wegrow.pl/
Wegrzce, parafia pw. Sw. Andrzeja Boboli, http://parafia-wegrzce.pl/
Wielopole Skrzynskie, parafia pw. Wniebowzigcia NMP, http://parafiawielopole.r-ce.pl/
Wielowie$, parafia pw. Wniebowzigcia NMP, https://www.parafia-wielowies.pl/
Wielun, parafia pw. Sw. Jozefa, http://www.parafia-jozefa.pl/
Wieruszow, parafia pw. Zestania Ducha Sw., http://www.wieruszow.paulini.pl/
Wilkanowo, parafia pw. NSPJ, http://www.parafia-wilkanowo.pl/
Winéw, parafia pw. Ducha Sw., http://www .parafia.winow.pl/
Wisla , parafia pw. Wniebowzigcia NMP, http://wisla.duszpasterstwa.bielsko.pl/
Wista Glgbce , parafia pw. Znalezienia Krzyza Sw., http://www.parafiawislaglebce.org.pl/
Wisznioéw, parafia pw. Sw. Stanistawa Biskupa, http://www.wiszniow.zamojskolubaczow-
ska.pl/
Witkowo, parafia pw. Sw. Mikolaja, https://parafiawitkowo.pl/
Witkow, parafia pw. Zwiastowania NMP, http://www.witkow.eu/
Witow, parafia pw. Sw. Matgorzaty i Sw. Augustyna, http://www.parafia-
witow.netstrefa.com/index.html
Wiodzienin, parafia pw. Tréjcy Sw., http://parafiawlodzienin-wojnowice.pl/
Wiosienica , parafia pw. Sw. Michata Archaniota , http://wlosienica.pl/
Wtoszakowice, parafia pw. Sw. Tréjcy, http://www.parafiawloszakowice.pl/
Wodzistaw Slaski Radlin Ii, parafia pw. Sw. Marii Magdaleny, http://www.mm-radlin kato-
wice.opoka.org.pl/
Wodzistaw Slaski, parafia pw. Ducha Sw., https://duchsw-wodzislaw.wiara.org.pl/
Wojciechowice, parafia pw. Sw. Jana Pawta II , http://owczagora.pl/
Wojcieszyce, parafia pw. Sw. Barbary, https://parafiawojcieszyce.wordpress.com/
Wojska, parafia pw. NSPJ, http://parafia-wojska.blogspot.com/
Wola Gulowska, parafia pw. Nawiedzenia NMP, http://www.wolagulowska.karmelici.pl/
Wola Wereszczynska, parafia pw. Sw. Izydora, http://www.parafiawolaizydor.pl/
Wola Zarczycka, parafia pw. Przemienienia Panskiego, http://wolazarczycka.przemyska.pl/
Wola Zgtobienska, parafia pw. MB Krolowej Polski, https://parafia-wola-zglobienska.pl/
Wolborz, parafia pw. Sw. Mikolaja Biskupa, http://archidiecezja.lodz.pl/wolborz/aktualnosci
Wolsztyn, parafia pw. Sw. Jozefa Opickuna Kosciota Sw., https://swjozefwolsztyn.pl/
Wotynce, parafia pw. Sw. Jozefa Robotnika, https://parafiawolynce.pl/
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Woztawki, parafia pw. Sw. Antoniego Opata, https://www.trinitatis.pl/o-parafii/
Wojtowo, parafia pw. NMP Krolowej M¢czennikow, https://parafiawojtowo.pl/
Wroctaw-Krzyki, parafia pw. Trojcy Sw., https://swtrojca.pl/

Wroctaw-Kuzniki, parafia pw. Sw. Andrzeja Boboli, https://www.bobola.wroclaw.pl/
Wroctaw-Strachocin, parafia pw. NMP Bolesnej, http://www.strachocin.archidiecezja.wroc.pl/
Wroctaw-Zalesie, parafia pw. NMP Czestochowskiej, http://zalesie.archidiecezja.wroc.pl/
Wroniawy, parafia pw. Mitosierdzia Bozego, http://parafiawroniawy.pl/

Wroéblik Krolewski, parafia pw. Wniebowzigcia NMP, https://wroblik.przemyska.pl/
Wrzoski, parafia pw. Sw. Jozefa Robotnika, https://wrzoski.parafialnastrona.pl/
Wszemiréw, parafia pw. Sw. Michata Archaniota, http://wszemirow.sds.pl/

Wysoka Gtogowska, parafia pw. MB Rozancowej, http://www.parafiawysokaglogowska.pl/
Wyszobor, parafia pw. Sw. Stanistawa Kostki, https:/parafiawyszobor.pl/

Zabrze, parafia pw. Ducha Sw., http://duchswzabrze.pl/

Zachowice, parafia pw. Wniebowzigcia NMP, http://www.parafia.zachowice.pl/
Zakopane-Antatowka, parafia pw. NMP Matki Zbawiciela, http://antalowka.sds.pl/
Zakroczym, parafia pw. Sw. Jozefa, http://www.parafiazakroczym.pl/

Zalesie, parafia pw. NMP Pocieszenia, http://zalesie.archibial.pl/

Zamo$é, parafia pw. Sw. Brata Alberta, http://parafia-bratalbert.pl/

Zawadka Osiecka, parafia pw. Milosierdzia Bozego, https://parafiazawadkaosiecka.pl/
Zawiercie, parafia pw. Przenaj$wietszej Trojcy, http://parafiaskarzyce.pl/?page id=444
Zawiercie, parafia pw. Sw. Wojciecha BM, https://parafiabzow.wiara.org.pl/
Zabkowice Sl., parafia pw. Sw. Anny, http://swannazabkowice.cba.pl/

Zbojnej, parafia pw. Sw. Wincentego 4 Paulo, http://www.brunon.lomza.pl

Zdziarzec, parafia pw. Nawiedzenia NMP, http://parafiazdziarzec.pl/

Zgierz, parafia pw. MB Dobrej Rady, http://mbdr.archidiecezja.lodz.pl/

Zielona Gora, parafia pw. Najswietszego Zbawiciela, https://www.zbawiciel.zgora.pl/
Zielona Gora, parafia pw. Narodzenia NMP, http://www.parafia-zawada.pl/

Zloczew, parafia pw. Sw. Andrzeja Apostota, http://www.parafiazloczew.com/
Zmystowka, parafia pw. Sw. Jozefa, http://zmyslowka.przemyska.pl/

Zarnéw, parafia pw. Sw. Mikotaja, http://parafiazarnow.pl/

Zary, parafia pw. NSPJ, https://www.nspjzary.com/

Zdanow, parafia pw. Sw. Stanistawa Biskupa, https://zdanow.pl/

Zegiestow, parafia pw. Sw. Anny, http://zegiestow.diecezja.tarnow.pl/

Zotedowo, parafia pw. Podwyzszenia Krzyza Sw., http://parafiazoledowo.pl/

Zory, parafia pw. Sw. Stanistawa BM, https://stanislaw-zory.pl/

Zurawica, parafia pw. Niepokalanego Poczecia NMP, http://zurawica.przemyska.pl/
Zychlin, parafia pw. NMP z Guadalupe i Sw. Jana Diego , http:/zychlin-guadalupe.pl/
Zyrakow, parafia pw. Trojcy Przenaj$wigtszej, http://www.parafiazyrakow.pl/

Zywiec Moszczanica, parafia pw. Mitosierdzia Bozego, https://28021957jo-
zef.wixsite.com/parafia-moszczanica

Lista adreséw audytowanych profili Facebook parafii.

1.

2.

(9,

Augustow, parafia pw. Mitosierdzia Bozego, https://www.facebook.com/augustowmilosier-
dzie/

Babiak, parafia pw. Przemienienia Panskiego, https://pl-pl.facebook.com/pages/category/Reli-
gious-Organization/Parafia-w-Babiaku-199530970256977/

Barcin, parafia pw. Sw. Maksymiliana Marii Kolbego, https://www.facebook.com/pages/cate-
gory/Religious-Organization/Parafia-%C5%9Bw-Maksymiliana-w-Barcinie-
111205807179123/

Barczewo, parafia pw. Sw. Anny, https:/pl-pl.facebook.com/barczewo.swanna

Barlinek, parafia pw. Niepokalnego Serca NMP, https://www.facebook.com/Parafia-Barlinek-
106238558013053
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Bartoszyce, parafia pw. Sw. Jana Ewangelisty i MB Czgstochowskiej, https://pl-pl.face-
book.com/farabartoszyce
Beszowa, parafia pw. Sw. Apostotéw Piotra i Pawta, https://pl-pl.facebook.com/pages/cate-
gory/Religious-Organization/Parafia-%C5%9Bw-Ap-Piotra-i-Paw%C5%82a-w-Beszowej-
528601190539416/
Bedzin, parafia pw. Sw. Trojcy, https://pl-pl.facebook.com/swtrojca
Biata Nyska, parafia pw. Sw. Jana Ewangelisty, https://m.facebook.com/janewangelistabn/?lo-
cale2=pl PL
Biatka, parafia pw. Podwyzszenia Krzyza Sw., https://www.facebook.com/pages/cate-
gory/News---Media-Website/Parafia-pw-Podwy%C5%BCszenia-Krzy%C5%BCa-
%C5%9AwWi1%C4%99tego-w-Bia%C5%82ce-111545677195589/
Biatogard, parafia pw. Narodzenia NMP, https://pl-pl.facebook.com/ParafiaNarodzeniaN-
MPwBialogardzie/
Bialogard, parafia pw. NSPJ, https://pl-pl.facebook.com/pages/category/Catholic-Church/Pa-
rafia-pw-Naj%C5%9Bwi%C4%99tszego-Serca-Pana-Jezusa-w-Bia%C5%820gardzie-
597200393628392/
Biaty Kosciot, parafia pw. Sw. Mikotaja, https://www.facebook.com/parafiabialykosciol/
Biatystok, parafia pw. Sw. Anny, https://www.facebook.com/swAnnaBialystok
Bielany Wroctawskie, parafia pw. Sw. Andrzeja Apostota, https:/pl-pl.facebook.com/para-
fiawkucharzowicach/
Bielsko-Biala ~Wapienica , parafia pw. Sw. Franciszka z Asyzu , https://www.face-
book.com/pages/Parafia-%C5%9Bw-Franciszka-w-Bielsku-Bia%C5%82¢j-Wapie-
nicy/140052866547416
Bielsko-Biala, parafia pw. Sw. Andrzeja Boboli, https://pl-pl.facebook.com/bobolapallotyni-
bielsko
Bierzwnik, parafia pw. MB Szkaplerznej, https://www.facebook.com/Parafia-Bierzwnik-
105538491127095
Bilgoraj, parafia pw. Chrystusa Krdla, https://pl-pl.facebook.com/ParafiaChrystusaKro-
laWBilgoraju
Binarowa, parafia pw. Sw. Michata Archaniota, https:/pl-pl.facebook.com/parafiabinarowa/
Biskupice, parafia pw. Sw. Jadwigi Slaskiej i Sw. Jacka, https://www.face-
book.com/pages/category/Catholic-Church/Parafia-%C5%9Bw-Jadwigi-
%C5%9A1%C4%85skiej-i-%C5%9Bw-Jacka-w-Biskupicach-101612054835120/
Biszcza, parafia pw. Najswigtszego Serca Jezusa, https://pl-pl.facebook.com/ParafiawBiszczy/
Blizne, parafia pw. Objawienia Panskiego, https://www.facebook.com/Par.Obj.Pan.Blizne/
Bodzanéw, parafia pw. Sw. Apostolow Piotra i Pawla, https://www.facebook.com/bodza-
nowparafia/
Bolestawiec, parafia pw. Wniebowziecia NMP i Sw. Mikotaja, https://www.facebook.com/ba-
zylikaboleslawiec/
Bolgcin, parafia pw. NMP Matki Kosciota, https://pl-pl.facebook.com/pages/category/Reli-
gious-Organization/Parafia-pw-NMP-Matki-K0%C5%9Bci0%C5%82a-w-Bol%C4%99cinie-
322912764518928/
Bonistaw, parafia pw. Sw. Stanistawa BM, https://www.facebook.com/parafiabonislaw/
Brochowo, parafia pw. Sw. Jana Chrzciciela i Sw. Rocha w Brochowie, https://www.face-
book.com/parafiabrochow/
Brzeziny, parafia pw. NMP Czestochowskiej, https://pl-pl.facebook.com/ParafiaNMPCzesto-
chowskiejWBrzezinach
Brzozow, parafia pw. Sw. Andrzeja Apostola, https:/pl-pl.facebook.com/parafiabrzozow
Buczkowice, parafia pw. Przemienienia Panskiego, https://www.facebook.com/parafiabuczko-
wice
Bukowiec, parafia pw. Sw. Jana Chrzciciela, https:/pl-pl.facebook.com/parafiabukowiec/
Bychawka, parafia pw. Wszystkich Sw., https://pl-pl.facebook.com/parafiabychawka
Bydgoszcz, parafia pw. Sw. Jozefa, https://pl-pl.facebook.com/Par.sw.JozefawBydgoszczy/
Bydgoszcz, parafia pw. Sw. Tréjcy, https:/pl-pl.facebook.com/Swieta. Trojca.Bydgoszcz
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Bystrzyca, parafia pw. Wniebowzigcia NMP, https://www.facebook.com/pages/category/Reli-
gious-Organization/Parafia-pw-Wniebowzi%C4%99cia-NMP-w-Bystrzycy-G%C3%B3rne;j-
103714464613718/

Bytom Bobrek, parafia pw. Sw. Rodziny, https://pl-pl.facebook.com/swrodzinabobrek/
Byton, parafia pw. Sw. Stanistawa BM, https://pl-pl.facebook.com/pages/category/Commu-
nity/Parafia-%C5%9Bw-Stanis%C5%82awa-BM-w-Bytoniu-684576688221353/

Celestynow, parafia pw. Wniebowzigcia NMP, https://pl-pl.facebook.com/pages/category/Ca-
tholic-Church/Parafia-Wniebowzi%C4%99cia-NMP-w-Celestynowie-287828921402091/
Chechto, parafia pw. Narodzenia NMP, https://www.facebook.com/pages/cate-
gory/Church/Parafia-pw-Narodzenia-NMP-w-Chechle-106059501066007/

Chelm, parafia pw. Sw. Matki Teresy z Kalkuty, https://www.facebook.com/matkateresa-
chelm/

Chmielow, parafia pw. MB Czgstochowskiej, https://www.facebook.com/pages/category/Ca-
tholic-Church/Parafia-Matki-Boskiej-Cz%C4%99stochowskiej-w-Chmielowie-
112857673692353/

Chodziez, parafia pw. Sw. Floriana, https://pl-pl.facebook.com/florianchodziez/
Chrzanow-Katy, parafia pw. Mitosierdzia Bozego, https://pl-pl.facebook.com/chrzanow.milo-
sierdzie/?ref=page_internal

Chwatkowo Koscielne, parafia pw. Sw. Michata Archaniota, https://www.facebook.com/pa-
ges/category/Church-of-God/Parafia-%C5%9 Awi%C4%99tego-Micha%C5%82a-Archa-
ni0%C5%82a-Chwa%C5%82kowo-Ko0%C5%9Bcielne-108839777719642/

Chwatkowo, parafia pw. Sw. Trojcy, https://www.facebook.com/Parafia-pw-
%C5%9AWi1%C4%99tej-Tr%C3%B3jcy-w-Chwa%C5%82kowie-108429791562917
Ciechanow, parafia pw. Sw. Franciszka z Asyzu, https:/pl-pl.facebook.com/Parafia-
%C5%9Bw-Franciszka-z-Asy%C5%BCu-w-Ciechanowie-559944794081131/

Cieciutow, parafia pw. Milosierdzia Bozego , https://www.facebook.com/pages/category/Re-
ligious-Organization/Parafia-pw-Mi%C5%82osierdzia-Bo%C5%BCego-w-Cie-
ciu%C5%82owie-102861391375961/

Cieklin, parafia pw. Sw. Michata Archaniota, https://pl-pl.facebook.com/pg/MlodziParafiiCie-
klin/about/

Cieszyn , parafia pw. Sw. Marii Magdaleny, https://pl-pl.facebook.com/parafiamagdaleny/
Cisna, parafia pw. Sw. Stanistawa, https://www.facebook.com/parafiacisna/

Czarne Dolne, parafia pw. MB Rézancowej, https://www.facebook.com/pages/category/Lo-
cal-Service/Parafia-Matki-Bo%C5%BCej-R%C3%B3%C5%BCa%C5%84cowej-w-Czarnem-
Dolnem-107614367390398/

Czarnej Wodzie, parafia pw. MB Czgstochowskiej, https://www.facebook.com/pages/cate-
gory/Catholic-Church/Parafia-Matki-Bo%C5%BCej-Cz%C4%99stochowskiej-w-Czarnej-
Wodzie-101881734515146/

Czerniewice, parafia pw. Sw. Antoniego z Padwy, https://pl-pl.facebook.com/pages/cate-
gory/Religious-Organization/Parafia-%C5%9Bw-Antoniego-w-Czerniewicach-
131971677360797/

Czerwionka-Leszczyny, parafia pw. Podwyzszenia Krzyza Sw., https:/pl-pl.facebook.com/fa-
raprzegedza/

Dalikéw, parafia pw. Sw. Mateusza Ewangelisty, https://pl-pl.facebook.com/ParafiaSwietego-
MateuszaEwangelisty

Dabie n. Nerem, parafia pw. Sw. Mikolaja Biskupa, https://www.facebook.com/Parafia-
%C5%9Aw-Miko%C5%82aja-w-D%C4%85biu-nad-Nerem-107774960856480/?modal=ad-
min_todo_tour

Dabréwka Nowa, parafia pw. Sw. Jakuba Mniejszego Apostota, https://www.face-
book.com/pages/category/Personal-Blog/Parafia-D%C4%85br%C3%B3wka-Nowa-
2614091745299842/

Dabréwka, parafia pw. Podwyzszenia Krzyza Sw., https://www.facebook.com/parafiada-
browka/
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Dgbrowno, parafia pw. Niepokalanego Poczecia NMP, https://www.facebook.com/Parafia-
Niepokalanego-Pocz%C4%99cia-Naj%C5%9Bwi%C4%99tszej-Maryi-Panny-w-
D%C4%85br%C3%B3wnie-104856328202941/?ref=page_internal
Dgbica, parafia pw. NSPJ, https://pl-pl.facebook.com/pages/category/Religious-Organiza-
tion/Parafia-rzym-kat-pw-Naj%C5%9Bwi%C4%99tszego-Serca-Pana-Jezusa-w-
D%C4%99bicy-Latoszynie-411623992632485/
Debica, parafia pw. Sw. Jadwigi Slaskiej, https://www.facebook.com/pg/swija-
dwiga.info/posts/
Dhugoteka - Swierkla, parafia pw. Nawiedzenia NMP, https://www.facebook.com/pages/cate-
gory/Catholic-Church/Parafia-Nawiedzenia-NMP-w-D%C5%82ugo%C5%82%C4%99ce-
%C5%9Awierkli-110745543882638/
Dobieszowice, parafia pw. NSPJ, https://pl-pl.facebook.com/pages/category/Religious-Orga-
nization/Parafia-Dobieszowice-446191985586898/
Dobra, parafia pw. MB Szkaplerznej, https://www.facebook.com/pages/category/Catholic-
Church/Parafia-Matki-Bo%C5%BCej-Szkaplerznej-w-Dobrej-109620907329565/
Dobrzyca, parafia pw. Trojcy Sw., https:/pl-pl.facebook.com/ParafiaDobrzyca/
Dobrzyniewo, parafia pw. Zwiastowania NMP, https://www.facebook.com/zwiastowa-
nieNMP.Dobrzyniewo/
Dokudéw, parafia pw. Sw. Praksedy, https://www.facebook.com/pages/category/Religious-
Organization/Parafia-%C5%9Bw-Praksedy-w-Dokudowie-336744110404033/
Domaniewice, parafia pw. Sw. Bartlomieja Apostota, https://www.facebook.com/Parafia-
%C5%9Bw-Bart%C5%82omieja-Aposto%C5%82a-w-Domaniewicach-121744881842449/
Drzewica, parafia pw. Sw. Lukasza, https://www.facebook.com/pages/category/Religious-Or-
ganization/Parafia-%C5%9Bw-%C5%81ukasza-Ewangelisty-w-Drzewicy-103227398140985/
Dydnia, parafia pw. Sw. Michata Archaniota i Sw. Anny, https://www.facebook.com/Mi-
cha%C5%82-Archanio%C5%82-Dydnia-112706947035381/
Dylaki, parafia pw. Sw. Antoniego, https://www.facebook.com/pages/category/Religious-Or-
ganization/Parafia-%C5%9Awi%C4%99tego- Antoniego-w-Dylakach-111717180455282/
Dziatdowo, parafia pw. Sw. Wojciecha BM, https://www.facebook.com/pages/category/Ca-
tholic-Church/Parafia-%C5%9Bw-W ojciecha-Biskupa-i-M%C4%99czennika-
1517915838439956/
Dziemiany, parafia pw. Sw. Antoniego Padewskiego, https:/pl-pl.facebook.com/pages/cate-
gory/Interest/Parafia-rzymsko-katolicka-pw-%C5%9Aw-Antoniego-Padewskiego-w-Dziemia-
nach-781144328726905/
Dziwnowek, parafia pw. Sw. Maksymiliana Marii Kolbe, https://www.facebook.com/Parafia-
dziwnowek/
Fasty, parafia pw. Sw. Franciszka z Asyzu, https://pl-pl.facebook.com/pages/category/Reli-
gious-Organization/Parafia-pw-%C5%9Bw-Franciszka-z-Asy%C5%BCu-w-Fastach-
419859795070900/
Gdansk Migowo, parafia pw. Mitosierdzia Bozego , https://www.facebook.com/ParafiaMi-
gowo/
Gdansk Stare Szkoty, parafia pw. Sw. Ignacego Loyoli , https://pl-pl.facebook.com/pages/ca-
tegory/Religious-Organization/Parafia-%C5%9Bw-Ignacego-z-Loyoli-w-Gda%C5%84sku-
na-Starych-Szkotach-788606504645216/
Gdansk Strzyza, parafia pw. Zmartwychwstania Panskiego , https://www.facebook.com/boze-
milosierdzie/
Gdansk Ujescisko, parafia pw. Sw. Ojca Pio , https://www.facebook.com/padrepiogda/
Gdynia Demptowo, parafia pw. MB Rézancowej , https://www.facebook.com/ParafiaDemp-
towo/
Gdynia, parafia pw. MB Nieustajacej Pomocy i Sw. Piotra Rybaka , https://pl-pl.face-
book.com/pages/category/Religious-Organization/Parafia-Matki-Bo%C5%BCej-Nieu-
staj%C4%385cej-Pomocy-i-%C5%9 Aw-Piotra-Rybaka-815272188505090/
Ges, parafia pw. Sw. Jozafata, https://www.facebook.com/Parafia-%C5%9Bw-Jozafata-
G%C4%99%C5%9B-108780744914835
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Gierczyce, parafia pw. MB Bolesnej, https://www.facebook.com/Parafia-Gierczyce-pw-
Matki-Bo%C5%BCej-Bolesnej-1016456508470216/

Gilowice , parafia pw. Sw. Andrzeja Apostota, https:/pl-pl.facebook.com/pages/category/Inte-
rest/Parafia-pw-%C5%9Aw-Andrzeja-Aposto%C5%82a-w-Gilowicach-1734345366869376/
Gizycko, parafia pw. Sw. Brunona, https://www.facebook.com/pages/category/Religious-Or-
ganization/Parafia-Rzymskokatolicka-%C5%9Aw-Brunona-w-Gi%C5%BCycku-
627282884586781/

Gliwice , parafia pw. Wniebowzigcia NMP, https://www.facebook.com/parafia.wnmp.gliwice
Gliwice Labedy, parafia pw. Sw. Anny, https://www.facebook.com/pages/category/Catholic-
Church/Parafia-%C5%9 Aw-Anny-w-Gliwicach-%C5%81ab%C4%99dach-
102778254752628/

Gliwice So$nica, parafia pw. Sw. Jacka, https://www.facebook.com/swjacekgliwice

Glogow, parafia pw. Sw. Mikotaja, https://www.facebook.com/swmikolajglogow/

Gluszyna, parafia pw. Wszystkich Sw., https://www.facebook.com/gluszynawszystkichswie-
tych/

Golczowice, parafia pw. Sw. Anny, https:/pl-pl.facebook.com/sw.anna.golczowice
Goleniowy, parafia pw. Narodzenia NMP, https://pl-pl.facebook.com/pages/category/Reli-
gious-Organization/Parafia-Narodzenia-NMP-w-Goleniowach-313559928736199/
Golub-Dobrzyf, parafia pw. Sw. Katarzyny Aleksandryjskiej, https:/pl-pl.facebook.com/para-
fiagolub/

Gomulin, parafia pw. Sw. Mikotaja Biskupa, https://www.facebook.com/pages/category/Ca-
tholic-Church/Parafia-%C5%9Bw-Miko0%C5%82aja-Biskupa-w-Gomulinie-
100686021574956/

Goniadz, parafia pw. Sw. Agnieszki, https://www.facebook.com/swagagoniadz/

Gorajec, parafia pw. Wniebowziecia NMP, https://www.facebook.com/pages/category/Reli-
gious-Center/Parafia-Wniebowzi%C4%99cia-NMP-w-Gorajcu-114708057013058/
Gorzedziej, parafia pw. Sw. Wojciecha, https://www.facebook.com/KarmeliciBosiGorzedziej/
Gorzyce Wielkie, parafia pw. NSPJ, https://www.facebook.com/Parafia-NSPJ-Gorzyce-Wiel-
kie-Transmisje-LIVE-103175798000334

Gostkow, parafia pw. Sw. Rodziny, https:/pl-pl.facebook.com/parafia.gostkow/

Gostynin, parafia pw. Mitosierdzia Bozego, https://www.facebook.com/ParafiaMilosierdzie-
BozegowGostyninie/

Gozlin, parafia pw. MB Bolesnej, https://www.facebook.com/Sanktuarium-MB-
G0%C5%BAlin-105108944476024

Gorno, parafia pw. Ofiarowania NMP, https://pl-pl.facebook.com/parafiagorno

Grabowo, parafia pw. Wniebowzigcia NMP, https://www.facebook.com/wnmpgrabowo/
Grabow, parafia pw. Sw. Stanistawa BM, https://pl-pl.facebook.com/parafia.grabow
Grazawy, parafia pw. Sw. Marcina Biskupa, https://www.facebook.com/GrazawyParafia-
SwMarcina/

Grochowce, parafia pw. Nawiedzenia NMP, https://www.facebook.com/Parafia-Grochowce-
744412522561135

Grodzisk Wlkp., parafia pw. Sw. Apostoléw Piotra i Pawta, https://www.facebook.com/para-
fiaptaszkowo/photos/a.108466977483763/109935510670243/

Grzybno, parafia pw. Sw. Antoniego z Padwy, https://www.facebook.com/pages/category/Re-
ligious-Organization/Parafia-pw-%C5%9Bw-Antoniego-z-Padwy-Grzybno-Zachodniopomor-
skie-1276843669066680/

Gzy, parafia pw. Sw. Walentego, https://www.facebook.com/ParafiaGzy/

Huséw, parafia pw. Sw. Andrzeja, https://www.facebook.com/pages/category/Religious-Orga-
nization/Parafia-Rzymskokatolicka-pw-%C5%9Aw-Andrzeja-Aposto%C5%82a-w-Husowie-
109982097457053/

[tza, parafia pw. Wniebowzigcia NMP, https://pl-pl.facebook.com/pg/Parafia-pw-Wniebo-
wzi%C4%99cia-NMP-w-1%C5%82%C5%BCy-131519023586547/about/

Jadowniki, parafia pw. Sw. Prokopa Opata, https://pl-pl.facebook.com/parafiajadowniki/
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Jaksonow, parafia pw. Podwyzszenia Krzyza Sw., https://www.facebook.com/pages/cate-
gory/Religious-Organization/Parafia-pw-Podwy%C5%BCszenia-Krzy%C5%BCa-
%C5%9Awi%C4%99tego-w-Jaksonowie-100960441578492/

Jakubow, parafia pw. Sw. Anny, https://www.facebook.com/ParafiaAnnywJakubowie/
Janina, parafia pw. Sw. Wojciecha BM, https://www.facebook.com/pages/category/Catholic-
Church/Parafia-%C5%9Bw-Wojciecha-w-Janinie-102481148053404/

Janistawice, parafia pw. Sw. Matgorzaty, https:/es-la.facebook.com/pg/MDiMwJ/posts/
Jankow Przygodzki, parafia pw. Sw. Jozefa, https://pl-pl.facebook.com/pages/category/Reli-
gious-Organization/Parafia-%C5%9Awi%C4%99tego-]1%C3%B3zefa-Jank%C3%B3w-Przy-
godzki-275045252692949/

Janowo, parafia pw. Sw. Rocha, https://pl-pl.facebook.com/parafia.janowo

Jasienica Dolna, parafia pw. Sw. Marcina Biskupa, https://pl-pl.facebook.com/parafiajasieni-
cadolna/

Jastrzebsko Stare, parafia pw. MB Krélowej Korony Polskiej, https://www.face-
book.com/pg/Parafia-pw-Matki-Boskiej-Kr%C3%B3lowej-Korony-Polskiej-w-Ja-
strz%C4%99bsku-Starym-100443134961460/videos/

Jaworow, parafia pw. Sw. Michata Archaniota, https://pl-pl.facebook.com/pages/cate-
gory/Community/Parafia-Jawor%C3%B3w-664669773675950/

Jaworzno-Dagbrowa Narodowa, parafia pw. MB Anielskiej, https://pl-pl.facebook.com/pa-
ges/category/Religious-Organization/Parafia-Matki-B0o%C5%BCej-Anielskiej-
840891922671267/

Jeleniec, parafia pw. Sw. Anny, https://www.facebook.com/pages/category/Religious-Organi-
zation/Parafia-%C5%9Aw-Anny-w-Jele%C5%84cu-103393974649763/

Jelonkach, parafia pw. Sw. Anny, https://www.facebook.com/parafiawjelonkach

Jeruzal Minski, parafia pw. Sw. Wojciecha BM, https://pl-pl.facebook.com/ParafiaJeruzal
Jezow, parafia pw. Sw. Jozefa Oblubienca NMP, https://www.facebook.com/parafiajezow/
Jutrosin, parafia pw. Sw. Marcina Biskupa, https://www.facebook.com/parafia.szkaradowo/
Jutrzyna, parafia pw. Sw. Franciszka z Asyzu, https://pl-pl.facebook.com/sanktuariumJu-
trzyna/

Kaletnik, parafia pw. Ducha Sw., https://www.facebook.com/pages/category/Religious-Orga-
nization/PARAFIA-POD-WEZWANIEM-DUCHA-%C5%9AWI%C4%98TEGO-W-KA -
LETNIKU-112078174036040/

Kaletnik, parafia pw. Najswietszego Serca Jezusowego, https://www.facebook.com/kalet-
nik.parafia

Kalinéwka, parafia pw. Sw. Anny, https://www.facebook.com/Parafia-
%C5%9AwWi1%C4%99tej-Anny-w-Kalin%C3%B3wce-1601810533377006/

Kalisz, parafia pw. Bl. Michata Kozala, https://pl-pl.facebook.com/pages/category/Catholic-
Church/Parafia-pw-b%C5%82-Micha%C5%82a-Kozala-Winiary-Kalisz-2226062470987990/
Kalisz, parafia pw. Narodzenia NMP, https://pl-pl.facebook.com/pages/category/Religious-
Organization/Parafia-Narodzenia-NMP-Zagorzynek-623185364478345/

Kalisz, parafia pw. Podwyzszenia Krzyza Sw., https://pl-pl.facebook.com/ParafiaSzczypiorno
Kalisz, parafia pw. Sw. Brata Alberta Chmielowskiego, https://pl-pl.facebook.com/pages/cate-
gory/Catholic-Church/Parafia-%C5%9Bw-brata-Alberta-Chmielowskiego-w-Kaliszu-
121058288553095/

Kalow, parafia pw. Sw. Mikolaja Biskupa i Sw. Stanistawa Biskupa, https://pl-pl.face-
book.com/pages/category/Catholic-Church/Parafia-%C5%9Awi%C4%99tego-
Miko%C5%82aja-Biskupa-i-%C5%9 Awi%C4%99tego-Stanis%C5%82awa-Biskupa-
1438396779716966/

Kamienica Polska, parafia pw. Sw. Michata Archaniota, https://www.facebook.com/para-
fia.kamienicapolska/

Kamienica, parafia pw. Przemienienia Paniskiego i Nawiedzenia NMP, https://pl-pl.face-
book.com/pages/category/Religious-Organization/Parafia-Przemienienia-Pa%C5%84skiego-i-
Nawiedzenia-NMP-w-Kamienicy-296872797165238/
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Kamieniec Poznanski, parafia pw. Sw. Wawrzynca, https://www.face-
book.com/Ko%C5%9Bci%C3%B3%C5%82-parafii-%C5%9IBw-Wawrzy%C5%84ca-w-Ka-
mie%C5%84cu-639548429720843/

Kamion Skierniewicki, parafia pw. Sw. Tomasza Apostota, https://www.facebook.com/Para-
fiaSwTomaszaKamion/

Kamionka Wielka, parafia pw. MB Nieustajacej Pomocy, https://www.facebook.com/Parafia-
MBNP-w-Kamionce-Wielkiej-101553574826040

Kanie, parafia pw. Sw. Apostotow Piotra i Pawta, https:/pl-pl.facebook.com/parafiaKanie/
Kaszewach, parafia pw. Sw. Andrzeja Apostota, https://www.facebook.com/Parafia-w-Kasze-
wach-Ko0%C5%9Bcielnych-820690298085845

Katowice Piotrowice, parafia pw. NSPJ i Sw. Jana Bosko, https://pl-pl.facebook.com/nspj.ka-
towice

Katowice Welnowiec, parafia pw. NMP Wspomozenia Wiernych, https://www.face-
book.com/pages/category/Catholic-Church/Parafia-NMP-Wspomo%C5%BCenia-Wiernych-
w-Katowicach-We%C5%82nowcu-109012454079246/

Kakolewnica, parafia pw. Sw. Filipa Neri, https://pl-pl.facebook.com/parafiakakolewnica/
Kielce, parafia pw. Ducha Sw., https:/pl-pl.facebook.com/NaStokuKielce/

Kielno, parafia pw. Sw. Wojciecha , https://www.facebook.com/Parafia-
Kielno/?h¢_ref=ARRLOOR8SKnEb96FOxvex-NqtVIrGQKTMvDtHzoB3WFcmhW AhBvFJ-
dRPZXZG7zmhGzIM&fref=nf& xts %5B0%5D=68.AR-

BZokTOvACHHNnB6Z Ax70Rk 680L0OAS5SKJ0kc-5xrsQeyDXP5Phqo4Tx9WO2Ao00hE-
MoAWd4BgW4 fXRg3Rb9FsOBsDkLmGvI0g3kj22WVhH2nflO8aUOS5Y 7ac66nQvsR-
0JXi5-IEHTTAis25bUVeDCMPSLU-DxcoJFh9ctA 1hj4qBnH09P-04x94d0Zq40PrwRzrZj-
zyVosL6TO_s3JlzmGqCLK38jauR0lzwgZOqHwWCkY 2dGJdEEHcbmPCBOkZY Z9CPRzu6-
3auChlrVHy4qyo0 z3WN2t13XTqcWY 1bEx7TN5SCOKoXRZHY 5yB4Ao2LF6uiF8cdghcBk
BqdvellftM& tn =kC-R

Kielpiny, parafia pw. Sw. Wawrzynca, https://www.facebook.com/Parafia-%C5%9Aw-Waw-
1zy%C5%84ca-Kie%C5%82piny-100444948284296

Kierzkow, parafia pw. NSPJ, https://pl-pl.facebook.com/parafiakierzkow/

Kietrz, parafia pw. Sw. Tomasza Apostota, https://www.facebook.com/parafiakietrz/

Kluki, parafia pw. NMP Krolowej Polski, https://www.facebook.com/Parafia-Kluki-
498537326986750

Klobuck, parafia pw. Najswietszego Ciata i Krwi Chrystusa, https://pl-pl.facebook.com/para-
fiazagorze/

Kloczew, parafia pw. Sw. Jana Chrzciciela, https://www.facebook.com/parafiaJanaChrzcicie-
laKloczew/

Ktodawa Gdanska, parafia pw. Sw. Jakuba , https://www.facebook.com/Parafia-pw-

%C5%9 Aw-Jakuba-w-K%C5%82o0dawie-Gda%C5%84skiej-
1878444739064415/?hc_ref=ARQ0aTQIUA3MO2uhbmUcAlglYIaZ-
hviovkEgphwAOQnRiOThFz8YbgM1P02 nATC pwé&fref=nf& xts %5B0%5D=68.ARA
QpTWMHpXvLvUtQ37jDpAkub3qv-
kzgh9LPtPFKKkN6wC2ZMexQRP1PZUo0039agvor9H3Pd FRQh9¢ iM-
BsXyCpsVs1sNIh7rlr9Wy0zRZcDPQYUz4WZZZ TRkf1fiyE3dhOZnfd9z9xy0Jdzgy WLOP51
Ov_cMRu3uoMR50SirZKZs1Ixawpwd0i7uul TNzC6dK2xPGAtUIkyGfc30DRD-
stfBouK0AvYulGGzFKBAcCacRw4JseL3HpDgD817n6HoKO4DJk2wR Vwj-
nikROWGewNKOY -
3Qx0gCFAh9%en6blQdqd8vzm7mFnAifBDQpMx9c2Ven9PpBKQGbDAO xZtSzIr& tn =
kC-R

Ktodawa, parafia pw. MB Rozancowej, https://www.facebook.com/Parafia-Matki-
B0%C5%BCej-R%C3%B3%C5%BCa%C5%84cowej-106252381025445/

Ktodzko, parafia pw. MB Roézancowej, https://www.facebook.com/OFMMBR/?ref=page in-
ternal

Kmiecin, parafia pw. Sw. Jadwigi Krolowej, https://www.facebook.com/parafiawkmiecinie/
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Knuréw Szczyglowice, parafia pw. NMP Krolowej Swiata, https://www.facebook.com/pa-
ges/category/Religious-Organization/Parafia-pw-Kr%C3%B3lowej-%C5%9 Awiata-
Knur%C3%B3w-Szczyg%C5%82owice-358970847808186/

Kobielice, parafia pw. NMP Krolowej Polski, https://www.facebook.com/pages/category/Pro-
duct-Service/Parafia-NMP-KP-Kobielice-100704338274519/

Kobylka, parafia pw. Sw. Kazimierza Krélewicza, https://pl-pl.facebook.com/parafiastefa-
nowka

Kokotek, parafia pw. NMP Kroélowej, https://www.facebook.com/parafiakokotek/
Kolbuszowa Gorna, parafia pw. MB Wspomozenia Wiernych, https://www.face-
book.com/pg/ParatiaK G/about/

Kolbiel, parafia pw. Sw. Tréjcy, https://www.facebook.com/pages/category/Church-of-
God/Parafia-pw-%C5%9Awi%C4%99tej-Tr%C3%B3jcy-w-Ko%C5%82bieli-
106577074338265/

Kotczyn, parafia pw. Sw. Stanistawa Kostki, https://www.facebook.com/pages/category/Ca-
tholic-Church/Parafia-Rzymsko-Katolicka-pw-%C5%9Bw-Stanis%C5%82awa-K ostki-w-
Ko0%C5%82czynie-112443510407345/

Kombornia, parafia pw. MB Pocieszenia, https://pl-pl.facebook.com/parafiaK ombornia
Konin, parafia pw. Milosierdzia Bozego, https://m.facebook.com/pages/category/Religious-
Organization/Parafia-Mi%C5%82osierdzia-Bo%C5%BCego-w-Koninie-
1491843627731580/?1ocale2=pl PL

Konin, parafia pw. Sw. Maksymiliana, https:/pl-pl.facebook.com/MaksymilianKonin

Konin, parafia pw. Sw. Marii Magdaleny, https://pl-pl.facebook.com/FranciszkanieKonin
Konin, parafia pw. Sw. Wojciecha BM, https://www.facebook.com/ParafiaWojciecha/
Konstantynow L.odzkim, parafia pw. Milosierdzia Bozego, https://pl-pl.facebook.com/Kon-
stMB1994/

Kopanica, parafia pw. NMP Wniebowzi¢tej, https://www.facebook.com/parafiakopa-
nica/?ref=py _c

Koszalin, parafia pw. Podwyzszenia Krzyza Sw., https://www.facebook.com/pages/cate-
gory/Religious-Organization/Franciszka%C5%84ska-Parafia-Podwy%C5%BCszenia-
Krzy%C5%BCa-%C5%9Awi%C4%99tego-w-Koszalinie-361357487280957/

Koscieszki, parafia pw. Sw. Anny, https://www.facebook.com/parafiakoscieszki/
Koziebrody, parafia pw. Sw. Jakuba Apostola, https://www.facebook.com/pages/category/Re-
ligious-Organization/Parafia-Koziebrody-pw-%C5%9Bw-Jakuba-Aposto%C5%82a-
110100097323200/

Kozuchow, parafia pw. MB Gromnicznej, https://pl-pl.facebook.com/parafiakozuchow/
Kraczkowa, parafia pw. Sw. Mikolaja, https://www.facebook.com/SAIMON7721/

Krakoéw, parafia pw. Niepokalanego Poczecia NMP, https://www.facebook.com/ofm.krako-
wazory/?hc_ref=ARRFhVPwW9S{rCAi5biS1HeEE90kexDSqqUAXoub-
prHpvI5Z4SO9b] IVEKUVp KmFg&ref=nf target& tn =kC-R

Krakow, parafia pw. Sw. Krzyza, https://pl-pl.facebook.com/KosciolSwKrzyza
Krakéw-Bronowice Mate, parafia pw. Sw. Antoniego z Padwy, https://www.face-
book.com/ParafiaSwAntoniegoBronowice/

Krakéw-Kliny-Zacisze, parafia pw. Sw. Rafata Kalinowskiego, https:/pl-pl.face-
book.com/SDMZacisze/

Krakow-Mistrzejowice, parafia pw. MB Nieustajacej Pomocy, https://www.facebook.com/pa-
ges/category/Religious-Organization/Parafia-Matki-Bo%C5%BCej-Nieustaj%C4%85cej-Po-
mocy-w-Krakowie-Mistrzejowicach-101133384865657/

Krakow-Opatkowice, parafia pw. Sw. Maksymiliana Kolbego, https://www.facebook.com/pa-
ges/category/Religious-Organization/Parafia-%C5%9Bw-Maksymiliana-w-Krakowie-Opatko-
wicach-107112887751896/

Krakéw-Podgorze, parafia pw. MB Nieustajacej Pomocy, https://pl-pl.facebook.com/krakow-
csst/
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186. Krakéw-Pradnik Czerwony, parafia pw. Sw. Jana Chrzciciela, https://www.facebook.com/pa-
ges/category/Catholic-Church/Parafia-%C5%9Aw-Jana-Chrzciciela-w-Krakowie-
878536262241484/

187. Krakoéw-Prokocim, parafia pw. MB Dobrej Rady, https://www.facebook.com/ParafiaProko-
cim/

188. Krakow-Pychowice, parafia pw. NSPJ, https://pl-pl.facebook.com/pychowice

189. Krakow-Szklane Domy, parafia pw. MB Czgstochowskiej, https://pl-pl.facebook.com/pa-
ges/category/Religious-Organization/Parafia-pw-Matki-Bo%C5%BCej-Cz%C4%99stochow-
skiej-w-Krakowie-239715696176426/

190. Krasne-Lasocice, parafia pw. NMP Krolowej Polski, https://www.facebook.com/pages/cate-
gory/Catholic-Church/Parafia-NMP-Kr%C3%B3lowej-Polski-w-Krasnem-Lasocicach-
111173623843532/

191. Kraszewo, parafia pw. Sw. Zygmunta, https://www.facebook.com/Historia-Parafii-Kraszewo-
113160713445171/?ref=nf&hc_ref=ARSI2vdGYpQZSHQM-2usyZ8S1aA-
NjYItXBISHfZztmrd3QmjTNPjto4-10TiSw9tkQ& tn  =%3C-R

192. Krerowo, parafia pw. Sw. Jana Chrzciciela, https://www.facebook.com/Parafia-Rzymskokato-
licka-pw-%C5%9Bw-Jana-Chrzciciela-w-Krerowie-104634144529213/

193. Krotoszyn, parafia pw. Sw. Andrzeja Boboli, https://www.facebook.com/Parafia-pw-
%C5%9Bw-Andrzeja-Boboli-w-Krotoszynie-101467084637896/

194. Kruszewo, parafia pw. Sw. Wojciecha, https:/pl-pl.facebook.com/parafia kruszewo/

195. Krzeczéw, parafia pw. Sw. Wojciecha BM, https://pl-pl.facebook.com/parafiakrzeczow/

196. Krzywiczyny, parafia pw. Sw. Trojcy, https://www.facebook.com/Parafia3/

197. Krzyzanowo, parafia pw. Sw. Barbary, https://www.facebook.com/ParafiaPwSwBarba-
ryWKirzyzanowie/

198. Kurowice, parafia pw. Najswietszego Serca Jezusowego, https://pl-pl.facebook.com/NSJKuro-
wice/

199. Kutno, parafia pw. Bl. Meczennikow Kutnowskich, https://www.facebook.com/pages/cate-
gory/Local-Service/Parafia-B%C5%82-M%C4%99czennik%C3%B3w-Kutnowskich-
109800013987200/

200. Kwidzyn, parafia pw. Mitosierdzia Bozego, https://pl-pl.facebook.com/milosierdziebozekwi-
dzyn

201. Kwielice, parafia pw. Sw. Michata Archaniota, https://www.facebook.com/parafiakwielice/

202. Las, parafia pw. MB Ostrobramskiej, https://www.facebook.com/Parafia-Matki-
B0%C5%BCej-Ostrobramskiej-w-Lasie-107030730950178/

203. Legnica, parafia pw. Podwyzszenia Krzyza Sw., https:/pl-pl.facebook.com/parafiapodwy-
zszeniakrzyza

204. Lekowo, parafia pw. Sw. Piotra i Pawta, https://www.facebook.com/parafialekowo/

205. Leszno, parafia pw. Niepokalanego Poczecia NMP, https://pl-pl.facebook.com/pg/niepokala-
naleszno/posts/

206. Lewice, parafia pw. Sw. Mikotaja, https://www.facebook.com/Parafia-Rzymskokatolicka-pw-
%C5%9Bw-Miko%C5%82aja-Biskupa-w-Lewicach-103856854907425

207. Lewkow, parafia pw. Sw. Wojciecha, https:/pl-pl.facebook.com/pages/category/Commu-
nity/Lewk%C3%B3w-Parafia-%C5%9Aw-Wojciecha-161551153869035/

208. Ledyczek, parafia pw. Sw. Piotra i Pawta Apostotow, https://www.facebook.com/parafialedy-
czek

209. Libiaz, parafia pw. Przemienienia Panskiego, https://pl-pl.facebook.com/pages/category/Reli-
gious-Organization/Parafia-pw-Przemienienia-Pa%C5%84skiego-w-
Libi%C4%85%C5%BCu-719567671402751/

210. Lidzbark Warminski, parafia pw. Sw. Andrzeja Boboli, https://pl-pl.facebook.com/parafia-
swandrzejabobolilw

211. Lidzbark Warminski, parafia pw. Sw. Apostotéw Piotra i Pawta, https://pl-pl.face-
book.com/parafia.piotraipawla.lidzbarkwarminski

212. Lipniki, parafia pw. Sw. Marcina Biskupa, https://www.facebook.com/Parafia-Lipniki-
128562635721278
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Liskow, parafia pw. Wszystkich Sw., https://pl-pl.facebook.com/parafialiskow
Lubaczéw, parafia pw. Sw. Stanistawa Biskupa, https://www.facebook.com/Konkatedra-Para-
fia-%C5%9Bw-Stanis%C5%82awa-w-Lubaczowie-1757230974405273/
Lubien, parafia pw. NMP Krolowej Polski, https://pl-pl.facebook.com/Krolowej/
Lubien, parafia pw. Sw. Mikotaja, https://www.facebook.com/parafialubien/
Lublin, parafia pw. Bt. Piotra Jerzego Frassati, https://pl-pl.facebook.com/FrassatiLublin/
Lublin, parafia pw. Najswietszego Serca Jezusowego, https://www.facebook.com/parafiansjlu-
blin/
Lublin, parafia pw. Sw. Antoniego Padewskiego, https://www.facebook.com/swantonilublin/
Lublin, parafia pw. Sw. Jana Pawta II, https://pl-pl.facebook.com/jp2.lublin/
Lublin, parafia pw. Tréjcy Sw., https://www.facebook.com/felintrojcaprzenajswietsza/
Lubomierz, parafia pw. Sw. Jozefa Oblubienca NMP, https://www.facebook.com/franciszka-
nielubomierz
Lwowek Slaski, parafia pw. Wniebowziecia NMP, https://pl-pl.facebook.com/parafiawnm-
plwoweksl/
Fomianki, parafia pw. Sw. Malgorzaty Dziewicy Meczenniczki, https:/pl-pl.face-
book.com/pages/category/Catholic-Church/Parafia-%C5%9Aw-Ma%C5%82gorzaty-DM-w-
%C5%81omiankach-1102969386463614/
Lomzy, parafia pw. Bozego Ciata, https://www.facebook.com/ParafiaBozeCialoLomza/
Lomzy, parafia pw. Mitosierdzia Bozego, https://m.facebook.com/pro-
file.php?id=891932097506361& tn =C-R
Lodz, parafia pw. Chrystusa Krola, https://pl-pl.facebook.com/chrystuskrollodz/
L6dz, parafia pw. Podwyzszenia Krzyza Sw., https://www.facebook.com/swkrzyz.lodz/
L6dz, parafia pw. Sw. Elzbiety Wegierskiej i bt. O. Anastazego Pankiewicza, https://www.fa-
cebook.com/pages/category/Catholic-Church/Parafia-%C5%9Bw-E1%C5%BCbiety-
W%C4%99gierskiej-i-b%C5%82-0-Anastazego-Pankiewicza-w-%C5%8 1 odzi-
1883622318559661/
Lubowo, parafia pw. Wniebowzigcia NMP, https://pl-pl.facebook.com/parafialubowo/
Lukawiec, parafia pw. Mitosierdzia Bozego, https://pl-pl.facebook.com/LukawiecMilosier-
dzieBoze/
Lukawiec, parafia pw. Objawienia Panskiego, https://www.facebook.com/pg/Parafia-
%C5%81ukawiec-198290770900010/posts/
Eukomie, parafia pw. Sw. Antoniego, https://www.facebook.com/xproblukom/
Lyse, parafia pw. Chrystusa Krola Wszech§wiata, https://www.facebook.com/parafialyse
Magdalenka, parafia pw. Sw. Marii Magdaleny, https://www.facebook.com/pages/cate-
gory/Religious-Center/Parafia-%C5%9Bw-Marii-Magdaleny-w-Magdalence-
109693510658966/
Manowo, parafia pw. MB Wspomozenia Wiernych, https://www.facebook.com/Parafia-Ma-
nowo-109157017169518
Makoszyn, parafia pw. Sw. Jakuba Apostota, https://www.facebook.com/pages/category/Reli-
gious-Organization/Parafia-%C5%9Aw-Jakuba-w-M%C4%85koszynie-103218331379829/
Mchy, parafia pw. Sw. Marcina Biskupa, https://www.facebook.com/Parafia-Mchy-
102848238108309
Megcinka, parafia pw. Sw. Andrzeja Apostola, https://www.facebook.com/Parafia-pw-
%C5%9Bw-Andrzeja-Aposto%C5%82a-w-M%C4%99cince-102288225516187
Michatowice, parafia pw. NMP Krolowej Polski, https://www.facebook.com/ParafiaMichalo-
wice
Michatowo, parafia pw. Opatrzno$ci Bozej, https://www.facebook.com/Parafia-Rzymskokato-
licka-Opatrzno%C5%9Bci-Bo%C5%BCej-1522545028001128/
Michéw, parafia pw. Wniebowzigcia NMP, https://pl-pl.facebook.com/paratia.michow
Miejsce Piastowe, parafia pw. Nawiedzenia NMP, https://pl-pl.facebook.com/ParafiaMiejsce-
Piastowe/
Mieroszow, parafia pw. Sw. Michala Archaniota, https://www.facebook.com/parafiamiero-
szow/
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Mieszalki, parafia pw. Sw. Jozefa Oblubienca NMP, https://pl-pl.facebook.com/parafiamie-
szalki/
Mikotajki, parafia pw. Sw. Jakuba Apostota, https://www.facebook.com/pages/category/Reli-
gious-Organization/Parafia-%C5%9Aw-Jakuba-w-Miko%C5%82ajkach-103544597958372/
Mikotajki, parafia pw. Sw. Mikolaja, https://www.facebook.com/pro-
file.php?id=100015868604945
Milanéwek, parafia pw. Sw. Jadwigi Slaskiej, https://www.facebook.com/pages/category/Re-
ligious-Organization/Parafia-%C5%9Bw-Jadwigi-%C5%9A1%C4%85skiej-w-Mi-
1an%C3%B3wku-111683880497506/
Milik, parafia pw. Sw. Kosmy i Damiana Meczennikéw, https://www.facebook.com/kosmada-
mian.milik.7
Milikowice, parafia pw. Sw. Michata Archaniota, https://pl-pl.facebook.com/milikowice.para-
fia/
Mtawa, parafia pw. Sw. Jana Kantego, https://pl-pl.facebook.com/parafiajanakantego
Modrze, parafia pw. Sw. Idziego, https://www.facebook.com/Parafia-Rzymskokatolicka-pw-
%C5%9Bw-1dziego-w-Modrzu-112581930374731/
Mogilno, parafia pw. Sw. Marcina Biskupa, https://pl-pl.facebook.com/mogilnoparafia/
Mokra, parafia pw. Sw. Szymona i Judy Tadeusza Apostola, https://www.facebook.com/Para-
fia-Mokra-555341694558675/
Mokre K. Czerska, parafia pw. Sw. Jozefa, https://www.facebook.com/pages/category/Reli-
gious-Organization/Parafia-%C5%9Bw-J%C3%B3zefa-Oblubie%C5%84ca-NMP-w-Mo-
krem-101452021503132/
Mrozy, parafia pw. Sw. Teresy od Dzieciatka Jezus, https://www.facebook.com/ParafiaMrozy
Mystowice Kosztowy, parafia pw. MB Czestochowskiej, https://www.facebook.com/Parafia-
Kosztowy/
Myszkow, parafia pw. NMP Rozancowej, https://pl-pl.facebook.com/people/Sanktuarium-
Mrzyg%C5%820dzkie/100005963014268
Nakto, parafia pw. Sw. Stanistawa BM, https://pl-pl.facebook.com/stanislawnaklo
Nastawice, parafia pw. Sw. Jozefa Oblubienica NMP, https://www.facebook.com/Parafia-
Nas%C5%82awice-124022964877858/
Neple, parafia pw. Podwyzszenia Krzyza Sw., https://pl-pl.facebook.com/pages/category/Reli-
gious-Organization/Parafia-Podwy%C5%BCszenia-Krzy%C5%BCa-w-Neplach-
1718398705047948/
Niechobrz, parafia pw. MB Nieustajacej Pomocy , https://pl-pl.facebook.com/ParafiaMatki-
BozejNieustajacejPomocyWNiechobrzu
Niedamowie, parafia pw. Sw. Mikotaja, https://pl-pl.facebook.com/Niedamowo/
Niedrzwica Duza, parafia pw. Podwyzszenia Krzyza Sw., https://www.facebook.com/Parafia-
Podwy%C5%BCszenia-Krzy%C5%BCa-%C5%9 Awi%C4%99tego-w-Niedrzwicy-
Du%C5%BCej-111384117204886
Niedzwiadnej, parafia pw. Sw. Stanistawa, https://pl-pl.facebook.com/pages/category/Reli-
gious-Organization/Parafia-Nied%C5%BAwiadna-366735900114105/
Niepotomice-Jazy, parafia pw. MB Rézancowej, https://pl-pl.facebook.com/pages/cate-
gory/Religious-Organization/Parafia-Matki-Bo%C5%BCej-
R%C3%B3%C5%BCa%C5%84cowej-na-Jazach-1888015364791276/
Nietkowice, parafia pw. NSPJ, https://www.facebook.com/Parafia-pw-Najswi%C4%99tszego-
Serca-Pana-Jezusa-w-Nietkowicach-612212942172475
Nisko, parafia pw. Sw. Jana Chrzciciela, https://pl-pl.facebook.com/pages/category/Religious-
Organization/Ruch-%C5%9Awiat%C5%820-%C5%BBycie-w-parafii-pw-%C5%9Bw-Jana-
Chrzciciela-w-Nisku-250296205437472/
Nowa Cerkiew, parafia pw. Wniebowzigcia NMP, https://pl-pl.facebook.com/parafiancerkiew/
Nowa Deba, parafia pw. MB Krolowej Polski, https://pl-pl.facebook.com/parafia.mbkp.nd/
Nowa Shupia, parafia pw. Sw. Wawrzynca, https:/pl-pl.facebook.com/pages/category/Reli-
gious-Organization/Parafia-pw-%C5%9Bw-Wawrzy%C5%84ca-w-Nowej-S%C5%82upi-
983964744952334/
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Nowa Wie$ Przywidzka, parafia pw. MB Fatimskiej , https://www.facebook.com/Parafia-
Matki-Boskiej-Fatimskiej-w-Nowej-Wsi-Przywidzkiej-111445890200330/?hc_ref=ARR-
pAnSZGfEt Zal ZPVO7LqoTN _ROamSWo 48C6zERkk79zILGGFIMHqjvuWqVRBt0&fre
f=nf& tn =kC-R
Nowogard, parafia pw. Wniebowzigcia NMP, https://pl-pl.facebook.com/wniebowiankinowo-
gard/
Nowy Sacz, parafia pw. Sw. Jana Pawta II, https://pl-pl.facebook.com/janpawelnowysacz/
Nowy Targ-Bor, parafia pw. Sw. Jadwigi Krolowej, https://www.facebook.com/Parafia-rzym-
skokatolicka-%C5%9Bw-Jadwigi-kr%C3%B3lowej-1556376484576333/
Nowy Troszyn, parafia pw. Sw. Leonarda, https://pl-pl.facebook.com/TroszynPolskiPara-
fiaPwSwLeonarda
Nozyno, parafia pw. Sw. Antoniego Padewskiego, https:/pl-pl.facebook.com/pages/cate-
gory/Community/Parafia-%C5%9Bw-Antoniego-Padewskiego-w-No%C5%BCynie-
157444134852924/
Nuna, parafia pw. Bl. ks. Jerzego Popietuszki, https://www.facebook.com/pages/category/Ca-
tholic-Church/Parafia-B%C5%82-Ks-Jerzego-Popie%C5%82uszki-w-Nunie-
106914747376711/
Objazda, parafia pw. MB Czestochowskiej, https://www.facebook.com/Parafia-Objazda-
112676803712928
Obrowo, parafia pw. Mitosierdzia Bozego, https://www.facebook.com/parafiaobrowo/
Ochaby Male , parafia pw. Sw. Marcina, https://www.facebook.com/parafiaOchaby/
Olecko, parafia pw. Podwyzszenia Krzyza Sw., https://www.facebook.com/krzyzolecko/
Olsztyn, parafia pw. Sw. Arnolda, https://www.facebook.com/swarnoldolsztyn/
Olsztynek, parafia pw. NSPJ, https://www.facebook.com/nspj.olsztynek
Otawa, parafia pw. NMP Matki Pocieszenia, https://pl-pl.facebook.com/sanktuariumolawa
Opawice, parafia pw. Trojcy Sw., https://www.facebook.com/pages/category/Local-Se-
rvice/Parafia-pw-Tr%C3%B3jcy-%C5%9 Awi%C4%99tej-w-Opawicy-100724485239826/
Opole-Grudzice, parafia pw. MB Fatimskiej, https://www.facebook.com/MBFOpole/
Orchowo, parafia pw. Wszystkich Sw., https://www.facebook.com/Parafia-pw-Wszystkich-
%C5%9AwWi1%C4%99tych-w-Orchowie-621005051409908/
Oronsko, parafia pw. Wniebowzigcia NMP, https://www.facebook.com/parafiaoronsko/
Osiny, parafia pw. Sw. Tomasza Apostota, https://www.facebook.com/parafia.swTomaszApo-
stol.Osiny/
Ostrowite, parafia pw. Sw. Jakuba Apostota, https://www.facebook.com/ParafiaJakubaOstro-
wite/
Ostroda, parafia pw. Sw. Franciszka z Asyzu, https://www.facebook.com/Franciszkanie-
wostrodzie/
Ostroda, parafia pw. Sw. Marcina, https://pl-pl.facebook.com/pswmarcinawostrodzie/
Ostrow Wikp., parafia pw. MB Fatimskiej, https://pl-pl.facebook.com/pages/category/Reli-
gious-Organization/Parafia-pw-Matki-Bo%C5%BCej-Fatimskiej-w-Ostrowie-Wielkopolskim-
663530450334293/
Ostrow Wikp., parafia pw. Sw. Antoniego Padewskiego, https://pl-pl.facebook.com/pages/ca-
tegory/Community/M%C5%820dy-Antoni-805084986339666/
Ostrzeszow, parafia pw. Sw. Jadwigi Krolowej, https:/pl-pl.facebook.com/jadwigaostrzeszow
Otomin, parafia pw. NMP z Lourdes , https://www.facebook.com/pg/ParafiaOtomin/about/
Otwock, parafia pw. Niepokalanego Serca Maryi, https://pl-pl.facebook.com/Niepokalanego-
SercaMaryi/
Pabianice, parafia pw. Sw. Maksymiliana Marii Kolbego, https://pl-pl.facebook.com/maksy-
milianpabianice
Pako$é, parafia pw. Sw. Bonawentury, https://www.facebook.com/pages/category/Religious-
Organization/Parafia-%C5%9Bw-Bonawentury-w-Pako%C5%9Bci-110903187205150/
Parzniewice, parafia pw. NMP Kroélowej Polski, https://www.facebook.com/Parafia-
Naj%C5%9Bwi%C4%99tszej-Maryi-Panny-Kr%C3%B3lowej-Polski-Parzniewice-
107985974720208
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Pasierbiec, parafia pw. MB Pocieszenia, https://pl-pl.facebook.com/parafiapasierbiec/
Petrykozy, parafia pw. Sw. Doroty, https://pl-pl.facebook.com/parafiapetrykozy/
Petkowice, parafia pw. Sw. Teresy od Dziecigtka Jezus, https:/pl-pl.facebook.com/pages/cate-
gory/Religious-Organization/Parafia-pw-%C5%9Aw-Teresy-od-Dzieci%C4%85tka-Jezus-w-
P%C4%99tkowicach-163673597342868/
Pigtek Wielki, parafia pw. Sw. Marcina, https://www.facebook.com/piatekwielki/
Piechcin, parafia pw. MB Czestochowskiej i Sw. Barbary, https://pl-pl.face-
book.com/pages/category/Religious-Organization/Parafia-Matki-Bo%C5%BCe;j-
Cz%C4%99stochowskiej-i-%C5%9Bw-Barbary-w-Piechcinie-1832812333616186/
Piecki, parafia pw. MB Rozancowej, https://pl-pl.facebook.com/piecki.parafia
Pieszyce, parafia pw. Sw. Antoniego, https://www.facebook.com/SwAntoni-
918467591678581/
Pinczow, parafia pw. Nawiedzenia NMP, https://www.facebook.com/Klasztor-OO-Francisz-
kan%C3%B3w-w-Pi%C5%84czowie-i-Sanktuarium-Mirowskim-w-Pi%C5%84czowie-
109724044065437/7modal=admin_todo tour
Pionki, parafia pw. NMP Kroélowej Polski, https://pl-pl.facebook.com/ParafiaNMPPionki
Ple$na, parafia pw. Wniebowzigcia NMP, https://pl-pl.facebook.com/pages/category/Catholic-
Church/Parafia-Wniebowzi%C4%99cia-NMP-w-Ple%C5%9Bnej-773157156136930/
Ptock, parafia pw. Sw. Maksymiliana Kolbego, https://www.facebook.com/KlaretyniPlock/
Podkowa Lesna, parafia pw. Sw. Krzysztofa, https://pl-pl.facebook.com/pages/category/Reli-
gious-Organization/Parafia-%C5%9Aw-Krzysztofa-w-Podkowie-Le%C5%9Bnej-
134721373269134/
Podsarnie, parafia pw. Sw. Jana Pawta II, https://pl-pl.facebook.com/pages/category/Reli-
gious-Place-of-Worship/Parafia-%C5%9Bw-Jana-Paw%C5%82a-1I-w-Podsarniu-Harkabuzie-
528483060532750/
Podstolice, parafia pw. Ducha Sw., https://www.facebook.com/pages/category/Church/Para-
fia-Ducha-%C5%9Awi%C4%99tego-Podstolice-106141841029609/
Polski Swigtow, parafia pw. Narodzenia Sw. Jana Chrzciciela, https://www.facebook.com/Pa-
rafia-Narodzenia-%C5%9Aw-Jana-Chrzciciela-w-Polskim-%C5%9Awi%C4%99towie-
135081135382979
Pomorzowice, parafia pw. Sw. Jana Chrzciciela, https://www.facebook.com/pages/cate-
gory/Catholic-Church/Parafia-pw-%C5%9Bw-Jana-Chrzciciela-w-Pomorzowicach-
103814667922069/
Poniatowo, parafia pw. Sw. Floriana, https://www.facebook.com/florianPoniatowo/
Poreba Radlna, parafia pw. Sw. Apostoldw Piotra i Pawta, https://pl-pl.facebook.com/Parafia-
PorebaRadlna/
Poreba Srednia, parafia pw. Sw. Barbary, https://www.facebook.com/ParafiaPo-
reba/?ref=nf&hc_ref=ARS xqtVTLhVt3WVtuSMfgdIn_Uj-
BGX8D54KhYt8quPL pVo2U2szK1SphzQzu4ac80
Powroznik, parafia pw. Sw. Jakuba Mtodszego Apostota, https://www.facebook.com/Parafia-
%C5%9Bw-Jakuba-M%C5%820dszego-w-Powro%C5%BAniku-100377418657035/
Poznan, parafia pw. Chrystusa Najwyzszego Kaptana, https://www.facebook.com/para-
fiachnk/
Poznan, parafia pw. MB Pocieszenia, https://www.facebook.com/MatkiBozejPocieszenia/
Poznan, parafia pw. Mitosierdzia Bozego, https://pl-pl.facebook.com/mbpoznan/
Poznan, parafia pw. NMP Niepokalanie Poczgtej, https://pl-pl.facebook.com/niepokalanapo-
znan
Poznan, parafia pw. Sw. Cyryla i Metodego, https://www.facebook.com/Parafia-
%C5%9Bwi1%C4%99tych-Cyryla-i-Metodego-Pozna%C5%84-101407258911115
Poznan, parafia pw. Sw. Wojciecha, https://pl-pl.facebook.com/pages/category/Catholic-
Church/Parafia-pw-%C5%9Bw-Wojciecha-Biskupa-w-Poznaniu-149588958493784/
Poznan, parafia pw. Zmartwychwstania Panskiego, https://www.facebook.com/pages/cate-
gory/Catholic-Church/Parafia-Zmartwychwstania-Pa%C5%84skiego-Pozna%C5%84-Wilda-
112685816789567/
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Praszka, parafia pw. Wniebowzigcia NMP, https://www.facebook.com/ParafiaWNMPPraszka/
Przedborowa, parafia pw. Sw. Jadwigi Slaskiej w Przedborowej, https://pl-pl.face-
book.com/pages/category/Religious-Organization/Parafia-pw-%C5%9Awi%C4%99tej-Ja-
dwigi-%C5%9A1%C4%85skiej-w-Przedborowej-354532541593517/
Przemysl, parafia pw. Sw. Marii Magdaleny, https://www.facebook.com/ofmconv.przemysl
Przysucha, parafia pw. Sw. Jana Nepomucena, https://pl-pl.facebook.com/parafiaprzysucha
Przyszowice, parafia pw. Sw. Jana Nepomucena, https://m.facebook.com/pro-
file.php?id=872432406100631& tn_=C-R
Przywory, parafia pw. MB Anielskiej, https://www.facebook.com/pages/category/Catholic-
Church/Parafia-Matki-Boskiej-Anielskiej-w-Przyworach-109010450752787/
Pszczew, parafia pw. Sw. Marii Magdaleny, https:/pl-pl.facebook.com/parafiapszczew
Puficow , parafia pw. Sw. Jerzego Meczennika, https://www.facebook.com/pg/Rzymsko-kato-
licka-parafia-%C5%9Bw-Jerzego-w-Pu%C5%84cowie-352871675319535/posts/
Pyzdry, parafia pw. Narodzenia NMP, https://www.facebook.com/pages/category/Religious-
Organization/Parafia-Narodzenia-NMP-Pyzdry-1761236554162504/
Rabka-Zdréj, parafia pw. Sw. Teresy od Dziecigtka Jezus, https:/pl-pl.facebook.com/swtere-
sarabka/
Racigzu, parafia pw. Sw. Trojcy, https://www.facebook.com/Parafia-Raci%C4%85%C5%BC-
107280394275272/7ref=page internal
Raciborz, parafia pw. Wniebowzigcia NMP, https://www.facebook.com/gro-
ups/1687276238255968/
Radecznica, parafia pw. Sw. Antoniego Padewskiego, https://www.facebook.com/bernar-
dyni.radecznica/
Radom, parafia pw. Chrystusa Nauczyciela, https://www.facebook.com/radomplanty/
Radom, parafia pw. Opatrznosci Bozej, https://www.facebook.com/pages/cate-
gory/Church/Parafia-Opatrzno%C5%9Bci-Bo%C5%BCej-w-Radomiu-107269860926716/
Radom, parafia pw. Sw. Pawla Apostola, https://www.facebook.com/ParafiaJaniszpol/
Radomsko, parafia pw. NMP Krolowej Polski, https://www.facebook.com/gro-
ups/232494687127188/
Radomsko, parafia pw. Sw. Jadwigi Krolowej, https://www.facebook.com/Parafia-
%C5%9Bw-Jadwigi-Kr%C3%B3lowej-w-Radomsku-105122345277145
Radzikéw, parafia pw. Sw. Apostoléw Piotra i Pawla, https://www.facebook.com/parafiara-
dzikow/
Rawicz, parafia pw. Chrystusa Krola i Zwiastowania NMP, https://www.face-
book.com/fara.rawicz/
Rawicz, parafia pw. Sw. Andrzeja Boboli, https://pl-pl.facebook.com/rawiczbobola
Regielnica, parafia pw. Sw. Jozefa Oblubienca NMP, https://pl-pl.facebook.com/pages/cate-
gory/Religious-Organization/Parafia-pw-%C5%9Bw-J%C3%B3zefa-w-Regielnicy-
1971735786484866/
Renska Wie$, parafia pw. Sw. Urbana, https://www.facebook.com/ParafiaRenskaWies/
Rodaki, parafia pw. NMP Czestochowskiej, https://www.facebook.com/Parafiarodaki
Rogozno, parafia pw. Sw. Wita, https://pl-pl.facebook.com/parafiawita
Rososz, parafia pw. Narodzenia NMP, https://www.facebook.com/pages/category/Church/Pa-
rafia-Rzymskokatolicka-Narodzenia-NMP-w-Rososzy-102606154735423/
Rotmanka, parafia pw. Sw. Siostry Faustyny Kowalskiej , https://www.facebook.com/parafia-
rotmanka
Roznigtow, parafia pw. Narodzenia NMP, https://www.facebook.com/pages/category/Perso-
nal-Blog/Parafia-pw-Narodzenia-NMP-w-R0%C5%BCni%C4%85towie-107949020969118/
Roézanka, parafia pw. Wniebowzigcia NMP, https://www.facebook.com/pages/category/Reli-
gious-Organization/Ko0%C5%9Bci%C3%B3%C5%82-Parafialny-Wniebowzi%C4%99cia-
NMP-w-R%C3%B3%C5%BCance-110592177411803/
Rusiec, parafia pw. Jana Pawta II, https://www.facebook.com/parafiaswJanaPawlallwRuscu/
Ruski Bréd, parafia pw. Sw. Teresy od Dzieciatka Jezus, https:/pl-pl.facebook.com/swteresa-
ruskibrod/
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Rybie, parafia pw. Sw. Bartlomieja Apostota, https:/pl-pl.facebook.com/parafiarybie
Rybnik, parafia pw. NSPJ, https://www.facebook.com/Parafia-Niedobczyce-
554892858011374/
Ryduttowy Radoszowy, parafia pw. Sw. Jacka, https://www.facebook.com/parafiaradoszowy/
Rydzyna, parafia pw. Sw. Stanistawa Biskupa, https://www.facebook.com/parafiarydzyna/
Rywald, parafia pw. Sw. Sebastiana, https://pl-pl.facebook.com/pages/category/Religious-Or-
ganization/Sanktuarium-Rywa%C5%82d-346170025401903/
Rzeszow, parafia pw. MB Saletynskiej, https://pl-pl.facebook.com/parafiasaletyni/
Rzeszow, parafia pw. Sw. Jozefa Kalasancjusza, https://www.facebook.com/rzeszow.pijarzy/
Rzymkowice, parafia pw. Sw. Apostotoéw Piotra i Pawta, https:/pl-pl.facebook.com/pages/ca-
tegory/Community/Parafia-%C5%9BwPiotra-i-Paw%C5%82a-w-Rzymkowicach-
125155721734140/
Sandomierz, parafia pw. Chrystusa Krola Jedynego Zbawiciela Swiata, https://pl-pl.face-
book.com/pallottynisandomierz
Sartowice, parafia pw. Sw. Barbary, https://pl-pl.facebook.com/pages/category/Religious-Or-
ganization/Parafia-%C5%9Aw-Barbary-w-Sartowicach-2003756106529241/
Sapolnie, parafia pw. Sw. Wawrzynca, https://www.facebook.com/ParafiaSapolno/
Serpelice, parafia pw. Sw. Apostotow Piotra i Pawta, https://pl-pl.facebook.com/parafiaserpe-
lice
Siedlce, parafia pw. Bozego Ciata, https://www.facebook.com/Parafia-Bo%C5%BCego-
Cia%C5%382a-w-Siedlcach-101350205555381/
SiedInica, parafia pw. Narodzenia NMP i Sw. Jana Apostota, https://www.facebook.com/Para-
fiaSiedInica
Siemianowice Slaskie Michatkowice, parafia pw. Sw. Michata Archaniota, https:/pl-pl.face-
book.com/parafia.michalkowice
Siemianowice Slaskie, parafia pw. Zmartwychwstania Panskiego, https:/pl-pl.face-
book.com/pages/category/Catholic-Church/Parafia-Zmartwychwstania-Pa%C5%84skiego-
Siemianowice-%C5%9A1%C4%85skie-473408066401373/
Sierpc, parafia pw. Sw. Maksymiliana Kolbego, https://www.facebook.com/sierpcszkolny/
Skawica, parafia pw. MB Czestochowskiej, https://www.facebook.com/parafiaskawica/
Skape, parafia pw. Narodzenia NMP, https://www.facebook.com/parafiaskape
Skierniewicach, parafia pw. Sw. Jakuba Apostota, https://www.facebook.com/jakubSKIER-
NIEWICE/
Skotyszyn, parafia pw. Sw. Jozefa i Sw. Piotra i Pawla, https://www.facebook.com/Parafia-
rzymskokatolicka-pw-%C5%9Bw-J%C3%B3zefa-w-Sko%C5%82yszynie-
110736983929590/about/
Skulsk, parafia pw. Narodzenia NMP, https://pl-pl.facebook.com/pg/Parafia-w-Skulsku-
225554420985625/about/
Stawno, parafia pw. Sw. Antoniego, https://www.facebook.com/Parafia-%C5%9Bw-Anto-
niego-z-Padwy-w-S%C5%82awnie-106369901435992
Stomczyn, parafia pw. Sw. Zygmunta, https://pl-pl.facebook.com/parafiaslomczyn/
Stonsk, parafia pw. MB Cze¢stochowskiej, https://pl-pl.facebook.com/pages/category/Reli-
gious-Organization/Parafia-pw-Matki-Bo%C5%BCej-Cz%C4%99stochowskiej-
561769307273586/
Stupca, parafia pw. Sw. Leonarda, https://pl-pl.facebook.com/pages/category/Community/Pa-
rafia-rzymskokatolicka-pw-%C5%9Bw-Leonarda-i-Sanktuarium-Krzy%C5%BCa-w-
S%C5%82upcy-262106000504986/
Smolniki, parafia pw. Sw. Anny, https://pl-pl.facebook.com/Parafia-%C5%9Bw-Anny-w-
Smolnikach-849967485096681/
Smoszewo, parafia pw. Sw. Mateusza, https:/pl-pl.facebook.com/pages/category/Religious-
Organization/Parafia-%C5%9Bw-Mateusza-w-Smoszewie-1384114398271893/
Sobota, parafia pw. Sw. Apostotow Piotra i Pawta, https://www.facebook.com/pages/cate-
gory/Community/Rzymsko-Katolicka-Parafia-pw-%C5%9Aw-Aposto%C5%82%C3%B3w-
Piotra-i-Paw%C5%82a-w-Sobocie-349469412582793/
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Sochaczew, parafia pw. Sw. Wawrzyfica, https://pl-pl.facebook.com/wawrzyniecSocho
Sochaczewie, parafia pw. Sw. Brata Alberta Chmielowskiego, https://www.facebook.com/bra-
talbertsochaczew/
Sochocin, parafia pw. Sw. Jana Chrzciciela, https://www.facebook.com/ParafiaSochocin/
Sokolniki, parafia pw. Naj$wietszego Serca Jezusowego, https://www.facebook.com/pages/ca-
tegory/Religious-Organization/Parafia-Naj%C5%9Bwi%C4%99tszego-Serca-Pana-Jezusa-w-
Sokolnikach-104002407938152/
Solec Kujawski, parafia pw. NSPJ, https://pl-pl.facebook.com/nspjsolec
Sosnowiec, parafia pw. NMP Roézancowej, https://pl-pl.facebook.com/nmprozancowa
Sol, parafia pw. NSPJ, https://pl-pl.facebook.com/parafiaNSPJ/
Stalowa Wola, parafia pw. MB Rézancowej, https://www.facebook.com/pages/category/Inte-
rest/Parafia-Matki-Bo%C5%BCej-R%C3%B3%C5%BCa%C5%84cowej-w-Stalowej-Woli-
978266625701363/
Starogard Gdanski, parafia pw. Milosierdzia Bozego, https://www.facebook.com/milosierdzie-
starogard/
Starogard Gdanski, parafia pw. Sw. Katarzyny Aleksandryjskiej, https://www.face-
book.com/pages/category/Religious-Organization/Parafia-%C5%9Bw-Katarzyny-w-Starogar-
dzie-Gda%C5%84skim-110598430569942/
Starosiedle, parafia pw. Sw. Jana od Krzyza, https:/pl-pl.facebook.com/pages/category/Reli-
gious-Organization/Parafia-Starosiedle-562903033865894/
Stary Targ, parafia pw. Sw. Szymona i Judy Tadeusza, https://www.facebook.com/pages/cate-
gory/Catholic-Church/Parafia-%C5%9 Aw-Szymona-I-Judy-Tadeusza-w-Starym-Targu-
110964947220842/
Stawiska, parafia pw. Sw. Antoniego Padewskiego, https://www.facebook.com/Parafia-rzym-
skokatolicka-pw-%C5%9Aw-Antoniego-w-Stawiskach-738374139534385
Strzegom, parafia pw. Sw. Apostotow Piotra i Pawta, https://www.facebook.com/Parafia-
%C5%9Aw-App-Piotra-i-Paw%C5%82a-w-Strzegomiu-103120288005492/
Strzelno, parafia pw. Sw. Trojcy, https:/pl-pl.facebook.com/pages/category/Catholic-
Church/Parafia-pw-%C5%9Bw-Tr%C3%B3jcy-w-Strzelnie-903930066352804/
Studzianna, parafia pw. Sw. Filipa Neri i Sw. Jana Chrzciciela..., https://www.face-
book.com/SanktuariumSwietejRodziny/
Suchedniéw, parafia pw. Sw. Andrzeja Apostola, https://www.facebook.com/parafiasuche-
dniow/
Sulejow, parafia pw. Sw. Floriana, https://www.facebook.com/florian.sulejow
Suliszewo, parafia pw. Sw. Tréjcy, https://www.facebook.com/pages/category/Christian-
Church/Parafia-pw-Tr%C3%B3jcy-Przenaj%C5%9Bwi%C4%99tszej-w-Suliszewie-
111505157175180/
Suléw, parafia pw. Sw. Rajmunda Nonnata, https://www.facebook.com/pages/category/Catho-
lic-Church/Parafia-%C5%9Aw-Rajmunda-Nonnata-w-Sulowie-106250601026028/
Suwaltki, parafia pw. MB Milosierdzia, https://www.facebook.com/sdb.Suwalki/
Suwatki, parafia pw. Sw. Aleksandra, https:/pl-pl.facebook.com/aleksander.suwalki/
Szczecin, parafia pw. Niepokalnego Serca NMP, https://pl-pl.facebook.com/fatimaszczecin
Szczutowo, parafia pw. Sw. Marii Magdaleny, https://pl-pl.facebook.com/parafia.szczutowo
Szklary, parafia pw. Sw. Michata Archaniota, https://www.facebook.com/swmichalszklary/
Szlichtyngowa, parafia pw. Podwyzszenia Krzyza Sw., https://www.facebook.com/para-
fia.szlichtyngowa/
Sztabin, parafia pw. Sw. Jakuba Apostota, https:/pl-pl.facebook.com/pages/category/Catho-
lic-Church/Ko0%C5%9Bc¢i%C3%B3%C5%82-pod-wezwaniem-%C5%9 Aw-Jakuba-Apo-
st0%C5%82a-w-Sztabinie-340181140076101/
Szymanowice, parafia pw. Sw. Jana Chrzciciela, https://pl-pl.facebook.com/JANCHRZCI-
CIELSZYMANOWICE
Sciechéw, parafia pw. Sw. Antoniego, https://pl-pl.facebook.com/pages/category/Catholic-
Church/Parafia-rzymskokatolicka-%C5%9Bw-Antoniego-z-Padwy-w-%C5%9Aciechowie-
294867444394339/
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Smigiel, parafia pw. Sw. Stanistawa Kostki, https://www.facebook.com/pages/category/Ca-
tholic-Church/Parafia-pw-%C5%9Aw-Stanis%C5%82awa-Kostki-108318414102497/
Snieciska, parafia pw. Sw. Marcina, https://www.facebook.com/Parafia-pw-
%C5%9Awi1%C4%99tego-Marcina-w-%C5%9 Anieciskach-103424518149041
Sroda Slaska, parafia pw. Sw. Andrzeja Apostota, https:/pl-pl.facebook.com/swietyan-
drzej.srodaslaska
Swidnik, parafia pw. NMP Matki Kosciota, https://pl-pl.facebook.com/nmpmk
Swierszczow, parafia pw. Sw. Bazylego, https://www.facebook.com/Parafia-%C5%9Awiersz-
czow-1762791993816854/? tn =-UC*F
Tanowo, parafia pw. NSPJ, https://pl-pl.facebook.com/parafiatanowo/
Tarnowskie Gory Bobrowniki, parafia pw. Przemienienia Panskiego, https://www.face-
book.com/parafiabobrownikitgory
Tomaszow Mazowiecki, parafia pw. Najswigtszego Serca Jezusowego, https://www.face-
book.com/pages/category/Catholic-Church/Parafia-Naj%C5%9Bwi%C4%99tszego-Serca-Je-
zusowego-w-Tomaszowie-Mazowieckim-112808003711882/
Tomaszéw, parafia pw. Sw. Jadwigi Krolowej, https://www.facebook.com/ParafiaJadwigi
Torun, parafia pw. Opatrznosci Bozej, https://www.facebook.com/pages/category/Religious-
Organization/Parafia-pw-Opatrzno%C5%9Bci-B0o%C5%BCej-w-Toruniu-104902634509606/
Torun, parafia pw. Sw. Andrzeja Apostota w Toruniu, https://pl-pl.facebook.com/para-
fia.sw.andrzeja.torun/
Trzcinsko Zdrdj, parafia pw. MB Nieustajacej Pomocy, https://www.facebook.com/pages/ca-
tegory/Religious-Organization/Parafia-pw-Matki-Bo%C5%BCej-Nieustaj%C4%85cej-Po-
mocy-w-Trzci%C5%84sku-Zdroju-289569924587638/
Trzebicz, parafia pw. NSPJ, https://www.facebook.com/parafiatrzebicznspj/
Trzesoéwka, parafia pw. Sw. Anny, https://pl-pl.facebook.com/Parafia-
Trz%C4%99s5%C3%B3wka-543718499016876/
Turze, parafia pw. MB Nieustajacej Pomocy, https://pl-pl.facebook.com/pages/category/Reli-
gious-Organization/Parafia-Turze-k-Tczewa-287140318783709/
Tychy, parafia pw. Sw. Marii Magdaleny, https://www.facebook.com/mmtychy/
Tymowa, parafia pw. MB Bolesnej, https://www.facebook.com/parafiatymowa/
Uscie Gorlickie, parafia pw. MB Nieustajacej Pomocy, https://www.facebook.com/pg/Parafia-
Matki-Bo%C5%BCej-Nieustaj%C4%85cej-Pomocy-w-U%C5%9Bciu-Gorlickim-
1606933032900596/posts/
Watbrzych, parafia pw. Sw. Jerzego i MB Rézancowej, https://www.facebook.com/Parafia-
%C5%9Bw-Jerzego-i-MB-R%C3%B3%C5%BCa%C5%84cowej-w-Wa%C5%82brzychu-
484418031697986/
Watbrzych, parafia pw. Sw. Jozefa Oblubienca NMP, https://www.facebook.com/Parafia-
%C5%9AW1%C4%99tego-I%C3%B3zefa-Oblubie%C5%84ca-w-Wa%C5%82brzychu-
775647542467362
Watbrzych, parafia pw. Sw. Jozefa Robotnika , https://www.facebook.com/pages/category/Ca-
tholic-Church/Parafia-%C5%9Bw-J%C3%B3zefa-Robotnika-w-Wa%C5%82brzychu-
100847288239458/
Waniewa, parafia pw. Wniebowzigcia NMP, https://www.facebook.com/pages/category/Reli-
gious-Organization/Parafia-Wniebowzi%C4%99cia-NMP-w-Waniewie-302795746817646/
Warszawa, parafia pw. Dzieciatka Jezus, https://m.facebook.com/Parafia-Dzieci%C4%85tka-
Jezus-1981537488532288/
Warszawa, parafia pw. MB Czestochowskiej, https://pl-pl.facebook.com/MBCzestochowska/
Warszawa, parafia pw. MB Fatimskiej, https://www.facebook.com/SMBFat/
Warszawa, parafia pw. MB Krolowej Aniotow, https://www.facebook.com/MichaliciBe-
mowo/
Warszawa, parafia pw. MB Loretanskiej, https://www.facebook.com/MBLoretanska/
Warszawa, parafia pw. Sw. Andrzeja Boboli, https:/pl-pl.facebook.com/JezuiciParakow
Warszawa, parafia pw. Sw. Teresy od Dzieciatka Jezus, https://www.facebook.com/swteresa-
natamce/
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Warszawa, parafia pw. Sw. Barnaby Apostota, https://www.facebook.com/swbarnaba/
Warszawa, parafia pw. Sw. Lucji Dziewicy Meczennicy, https:/pl-pl.facebook.com/pages/ca-
tegory/Community/Parafia-%C5%9Bw-%C5%8 1 ucji-w-Warszawie-Rembertowie-
358167230955704/

Wawrzenczyce, parafia pw. Sw. Wawrzynca, https:/pl-pl.facebook.com/pg/parafiawawrzen-
czyce/posts/

Wachock, parafia pw. Sw. Floriana i Wniebowzigcia NMP, https://www.facebook.com/wa-
chock.cystersi/? _tn =kC-R&eid=ARBpzIFfgo09Y Q8K 14Ksf50nko-
hyqHIkw50uGr6JIApqOLAimypwInl2Y4ori94x3DINnWhpBr8KBy 1&hc ref=ARQV1tB-
WEKkveu8dbPJeWFqPMtTLIDkCrA680Js PFNjMx3gd9gqmdc4qEZjqDdZtvSq4

Wasosz, parafia pw. Przemienienia Panskiego, https://www.facebook.com/pages/category/Re-
ligious-Organization/Parafia-pw-Przemienienia-Pa%C5%84skiego-w-W%C4%85soszu-
100612054932713/

Wegrzce, parafia pw. Sw. Andrzeja Boboli, https://pl-pl.facebook.com/bobola1982

Wielki Medromierz, parafia pw. Sw. Stanistawa BM, https://pl-pl.facebook.com/ParafiaWiel-
kiMedromierz/

Wielopole Skrzynskie, parafia pw. Wniebowzigcia NMP, https://pl-pl.facebook.com/parafia-
wielopoleskrzynskie

Wielowies, parafia pw. Wniebowzigcia NMP, https://www.facebook.com/parafiawielowies
Wielun, parafia pw. Sw. Jozefa, https://pl-pl.facebook.com/jozefwielun

Wieruszow, parafia pw. Zestania Ducha Sw., https://www.facebook.com/wieruszowpaulini/
Wigancice, parafia pw. Sw. Bartlomieja, https://pl-pl.facebook.com/pages/category/Religious-
Organization/Parafia-%C5%9Bw-Bart%C5%82omieja-w-Wiga%C5%84cicach-
272925360003830/

Wilkanowo, parafia pw. NSPJ, https://pl-pl.facebook.com/parafiawilkanowo/

Wilkéw, parafia pw. Sw. Floriana i Sw. Urszuli, https:/pl-pl.facebook.com/pages/cate-
gory/Catholic-Church/Wilk%C3%B3w-Parafia-%C5%9Aw-Floriana-i-%C5%9Aw-Urszuli-
1283982344949461/

Winéw, parafia pw. Ducha Sw., https://www.facebook.com/Ks.EugeniuszPloch/?show_swi-
tched toast=0&show invite to follow=0&show switched tooltip=0&show podcast set-
tings=0&show_community_transition=0

Wista  Glebee , parafia pw. Znalezienia Krzyza Sw., https://www.facebook.com/pages/cate-
gory/Catholic-Church/Parafia-Znalezienia-Krzy%C5%BCa-%C5%9Awi%C4%99tego-w-
Wi%C5%9Ble-G%C5%82%C4%99bcach-107035090959765/

Witkowo, parafia pw. Sw. Mikolaja, https://www.facebook.com/pages/category/Religious-
Organization/Parafia-pw-%C5%9Bw-Miko%C5%82aja-w-Witkowie-947822048882411/
Witkéw, parafia pw. Zwiastowania NMP, https://www.facebook.com/witkow.parafia/
Wihosienica , parafia pw. Sw. Michata Archaniota , https://pl-pl.facebook.com/parafiawlosie-
nica

Wioszakowice, parafia pw. Sw. Trojcy, https://www.facebook.com/parafiawlo/

Wodzistaw Slaski, parafia pw. Ducha Sw., https://www.facebook.com/ParDuchaSwietego/
Wojciechowice, parafia pw. Sw. Jana Pawta II , https://www.facebook.com/ParafiaSw.Jana-
PawlallKlodzkoOwczaGora/

Wojciechowice, parafia pw. Sw. Wojciecha BM, https://www.facebook.com/pages/cate-
gory/Personal-Blog/Parafia-Wojciechowice-107208107596039/

Woijcieszyce, parafia pw. Sw. Barbary, https:/pl-pl.facebook.com/parafiawojcieszyce/

Wola Mgdrzechowska, parafia pw. NMP Wniebowzigtej, https://www.facebook.com/pa-
ges/category/Religious-Organization/Parafia-Wniebowzi%C4%99cia-
Naj%C5%9Bwi%C4%99tszej-Maryi-Panny-w-Woli-M%C4%99drzechowskiej-
299479067655623/

Wola Rasztowska, parafia pw. Sw. Apostoléw Piotra i Pawta, https:/pl-pl.facebook.com/Para-
fiaWolaRasztowska/

Wola Uhruska, parafia pw. Ducha Sw., https://www.facebook.com/parafiawola/
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474. Wola Wereszczynska, parafia pw. Sw. Izydora, https://www.facebook.com/Parafia-
%C5%9Bw-Izydora-Wola-Wereszczy%C5%84ska-108413990503471/

475. Wolborz, parafia pw. Sw. Mikotaja Biskupa, https://pl-pl.facebook.com/kolegiatawolborz/

476. Wolsztyn, parafia pw. Sw. Jozefa Opiekuna Kosciota Sw., https://pl-pl.facebook.com/swjoze-
fwolsztyn

477. Wolynce, parafia pw. Sw. Jozefa Robotnika, https://pl-pl.facebook.com/ParafiaWolynce/

478. Woztawki, parafia pw. Sw. Antoniego Opata, https://www.facebook.com/para-
fia.wozlawki.sulowo/

479. Woznice, parafia pw. Sw. Maksymiliana Marii Kolbego, https://www.facebook.com/pages/ca-
tegory/Event/Parafia-%C5%9Bw-MMKolbe-W0%C5%BAnice-184942695643285/

480. Wojtowo, parafia pw. NMP Krolowej Meczennikdw, https://www.facebook.com/ParafiaWoj-
towo/

481. Wroctaw-Krzyki, parafia pw. Tréjcy Sw., https://www.facebook.com/swtrojcakrzyki/

482. Wroctaw-Kuzniki, parafia pw. Sw. Andrzeja Boboli, https://www.facebook.com/bobolawroc-
law/

483. Wroctaw-Strachocin, parafia pw. NMP Bolesnej, https://www.facebook.com/parafia.wroc-
law.strachocin/

484. Wroniawy, parafia pw. Mitosierdzia Bozego, https://pl-pl.facebook.com/parafiawroniawy

485. Wrzoski, parafia pw. Sw. Jozefa Robotnika, https://www.facebook.com/pages/category/Perso-
nal-Blog/Parafia-%C5%9Awi%C4%99tego-1%C3%B3zefa-Robotnika-w-Opolu-Wrzoskach-
109255954067155/

486. Wszemirdw, parafia pw. Sw. Michata Archaniota, https://www.facebook.com/pages/cate-
gory/Religious-Organization/Salwatoria%C5%84ska-Parafia-%C5%9 Awi%C4%99tego-Mi-
cha%C5%82a-Archanio%C5%82a-we-Wszemirowie-402967006742219/

487. Wyszobor, parafia pw. Sw. Stanistawa Kostki, https://www.facebook.com/par.wyszobor

488. Wyszogrod, parafia pw. Sw. Trojcy, https:/pl-pl.facebook.com/parafiawyszogrod

489. Wyszyny, parafia pw. MB Pocieszenia, https://pl-pl.facebook.com/parafiawyszyn/

490. Wytowno, parafia pw. Sw. Franciszka z Asyzu, https://www.facebook.com/pages/cate-
gory/Catholic-Church/Parafia-%C5%9Bw-Franciszka-z-Asy%C5%BCu-w-Wytownie-
100351594968031/

491. Zakroczym, parafia pw. Sw. Jozefa, https://www.facebook.com/parafiazakroczym/

492. Zamo$é, parafia pw. Sw. Brata Alberta, https:/pl-pl.facebook.com/albertzamosc/

493. Zawadka Osiecka, parafia pw. Mitosierdzia Bozego, https://pl-pl.facebook.com/pg/paratiaza-
wadkaosiecka/posts/

494, Zdziarzec, parafia pw. Nawiedzenia NMP, https://pl-pl.facebook.com/parafiazdziarzec

495. Zgierz, parafia pw. MB Dobrej Rady, https://pl-pl.facebook.com/mbdr.zgierz/

496. Zielenice, parafia pw. Niepokalanego Poczecia NMP, https://www.facebook.com/Parafia-w-
Zielenicach-1963474220550681

497. Zielona Gora, parafia pw. Narodzenia NMP, https://www.facebook.com/Parafia-Narodzenia-
Naj%C5%9Bwi%C4%99tszej-Maryi-Panny-w-Zielonej-G%C3%B3rze-149483015598710/

498. Ztoczew, parafia pw. Sw. Andrzeja Apostota, https://www.facebook.com/zloczew.parafia/

499. Zalnio, parafia pw. MB Nieustajacej Pomocy, https://www.facebook.com/pages/cate-
gory/Church/Parafia-Matki-Bo%C5%BCej-Nieustaj%C4%85cej-Pomocy-w-%C5%BBalnie-
2389859044637043/

500. Zarnow, parafia pw. Sw. Mikolaja, https://pl-pl.facebook.com/parafiazarnow

501. Zary, parafia pw. NSPJ, https://pl-pl.facebook.com/pages/category/Religious-Organization/Pa-
rafia-Naj%C5%9Bwi%C4%99tszego-Serca-Pana-Jezusa-w-%C5%BBarach-
178549279349854/

502. Znin, parafia pw. Sw. Floriana, https://www.facebook.com/Parafia-Farna-w-%C5%BBninie-
112522171097272

503. Znin, parafia pw. Sw. Marcina, https://www.facebook.com/groups/2431476293577131//

504. Zotedowo, parafia pw. Podwyzszenia Krzyza Sw., https://www.facebook.com/pages/cate-
gory/Catholic- Church/Paraﬁa-%CS%BBo%CS%82%C4%99dow0 -pw-Podwy%C5%BCsze-
nia-Krzy%C5%BCa-%C5%9Awi%C4%99tego-408503323030367/
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505. Zory, parafia pw. Sw. Stanistawa BM, https://pl-pl.facebook.com/stanislaw.zory

506. Zurawica, parafia pw. Niepokalanego Poczgcia NMP, https://www.facebook.com/parafiazura-
wica

507. Zywiec, Moszczanica, parafia pw. Mitosierdzia Bozego, https://pl-pl.facebook.com/pages/ca-
tegory/Religious-Organization/Parafia-%C5%BBywiec-Moszczanica-R%C4%99dzina-
160920264266590/

321



