@ | WYZSZA SZKOLA HET BIEC
‘ INFORMATYKI | ZARZADZANIA Biuro Inwestyc]i
'z siedzibaq w Rzeszowie i Cykli Ekonomicznych

Nowe wyzwania — nowe rozwigzania
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Na wykresie zaprezentowano dane wyrownane sezonowo (bez zmian sezonowych). Wartosci oznaczaja zmiang w pkt. proc. w stosunku do
poprzedniego miesigca: & wzrost, <> brak zmian, S spadek (stopa bezrobocia podawana jest z miesigcznym op6znieniem).

Wartosci wskaznika:
Grudzien 2020: 255,8 pkt.
Listopad 2020: 245,5 pkt.

Barometr Ofert Pracy, przygotowywany przez Katedr¢ Ekonomii i Finansow WSIiZ w Rzeszowie
oraz Biuro Inwestycji i Cykli Ekonomicznych, wskazujacy na zmiany liczby publikowanych w
Internecie ogloszen o zatrudnieniu, w ostatnim miesigcu 2020 roku wzrést. Ubiegly rok byl
wyjatkowo trudny dla rynku wakatéw. Podobnych spadkéw nie obserwowaliSmy od poczatku
prowadzenia badan, tj. 2004 r. W ciagu ostatnich dwunastu miesiecy obserwowaliSmy mocne
uderzenie w rynek ustug oraz powrot liczby ofert pracy w niektorych kategoriach do poziomu
sprzed 2009 roku. W niektorych kategoriach ofert pracy koniunkturalny spadek dodatkowo
wsparty zostal sytuacjq sanitarng i tylko pogorszyt i tak zla sytuacje. Ale mimo wszystko duzych
wzrostow bezrobocia udalo si¢ uniknaé. Cho¢ liczba ogloszen o zatrudnieniu w zdecydowanej
wiekszosci kategorii spadla w okresie epidemii, to niektére w niektorych kategoriach nastapito juz
wyrazne odbicie.

Wielu rzeczy o rynku pracy dowiedzieliSmy si¢ w ubiegltym roku:

- rekrutacja w pelni moze by¢ przeprowadzona onling,

- wiele zawodéw moze by¢ wykonywanych w trybie zdalnym,

- delegacje czesto moga by¢ zastapione wideokonferencjami,

- niemalze wszystkie zakupy moga by¢ dokonane online, a rozbudowana infrastruktura
pozwoli na szybka ich dostawe,

- korporacje moga wydawaé¢ mniej pieniedzy na utrzymanie biur i siedzib,

- sztuczna inteligencja jest w stanie przejaé coraz wiecej rutynowych obowiazkow,

- mndstwo kompetencji, a nawet kwalifikacji mozna uzyskaé nie wychodzac z domu.
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Powyzsze obserwacje w najblizszym dziesi¢cioleciu moga wywieraé istotny wplyw na zmiany
strukturalne popytu na prace. MoZzemy spodziewaé si¢ powstania nowych zawodow oraz na
zanikania niektorych istniejacych w obecnej formie. Wracajac do realnych zagrozen, ktore w
najblizszym okresie beda decydowaé¢ o tym, jak dlugo i gleboko siegnie redukcja liczby ofert
zatrudnienia, musimy podkresli¢, Zze zwigzane to bedzie gléwnie z tym, jak szybko szczepionka
trafi na rynek masowy oraz z tempem rozpowszechnienia wirusa. Wazne jest niedoprowadzenie do
rozwoju trzeciej fali epidemii COVID-19 oraz nowych ograniczen sanitarnych w okresie zimowo-
wiosennym. Istotna bedzie takze skuteczno$¢, z ktora rzad bedzie stymulowal gospodarke w
okresie przymusowej kwarantanny. Stopa bezrobocia rejestrowanego, po wylaczeniu
bezrobotnych, bioracych udzial wylacznie w pracach o charakterze sezonowym, w listopadzie
spadia o 0,2 punktu proc. i wyniosta 6,2%.

W samym grudniu spadek liczby internetowych ofert pracy wystapit w kilku wojewodztwach.
Najwicksza redukcje wakatow obserwowano w woj. malopolskim, lubuskim oraz dolnoslaskim.
Najwiecej ofert pracy w skali miesigca naptyngto w woj. lubelskim, podkarpackim oraz swigtokrzyskim.
Byly to przede wszystkim wojewddztwa o wysokiej stopie bezrobocia. Wojewddztwa o niskiej stopie
bezrobocia z kolei wykazaly ujemna lub marginalnie pozytywna réznice w relacji do listopada. W
przekroju mapy zakazen na COVID-19 lepsza sytuacja wystgpita w wojewddztwach o niskiej liczbie
zakazen. Whrew grudniowym wzrostom, w skali calego ubieglego roku liczba ofert pracy spadta we
wszystkich wojewodztwach. Najwicksze spadki notujemy przewaznie w wojewddztwach o duzej liczbie
zarejestrowanych zakazen, a mianowicie w woj. mazowieckim, matopolskim oraz §lagskim. W
wojewddztwach o niskiej liczbie zakazen z kolei spadki byly dwu- a nawet trzykrotnie mniejsze niz w
wojewoddztwach o wysokiej stopie. Byly to przede wszystkim woj. $wigtokrzyskie, opolskie oraz
podlaskie.

Sposrod szerokich grup ofert pracy, w samym grudniu ofert zatrudnienia przybyto prawie wszedzie.
Najwickszg zmiang w skali miesigca notujemy dla przedstawicieli zawodow ustugowych, spotecznych i
prawnych oraz $cistych i inzynieryjnych. Spadek, cho¢ marginalny, odnotowano jedynie w grupie prac
fizycznych. Od maja we wszystkich czterech wyzej wymienionych grupach notujemy mocne odbicie po
spadku, spowodowanym rekordowym ograniczeniem popytu na nowych pracownikow w okresie
pierwsze] kwarantanny narodowej. Mimo obserwowanej odbudowy w drugiej potowie br., liczba
internetowych ofert zatrudnienia we wszystkich grupach w catym 2020 roku byta na poziomie istotnie
nizszym niz W roku poprzednim. Najwickszy spadek w relacji do ubiegltego roku notujemy w zawodach
wymagajacych wyksztalcenia w naukach spotecznych oraz ustugowych, ktore razem stanowia 60%
ogo6lnej liczby wakatow na polskim rynku pracy. Gtowng przyczyna tak duzych spadkow w tych grupach
byly zawody, oparte na interakcjach interpersonalnych, ktére ze wzgledu na ograniczenia sanitarne nie
byly w stanie normalnie funkcjonowaé. Najlepsza sytuacja panowata w grupie zawodoéw zwigzanych z
naukami Scistymi, w ktorej liczba wakatoéw na koniec roku byta jedynie nieznacznie ponizej wartosci
sprzed roku. Zwigzane to bylo w duzej mierze z gwaltownym wzrostem popytu na rozwigzania
teleinformatyczne dla pracy zdalnej oraz serwiséw internetowych.

W grupie obejmujgcej oferty pracy dla przedstawicieli zawodow z zakresu nauk spolecznych i
prawnych, w samym grudniu obserwujemy przewaznie wzrosty. Najwigcej ofert zatrudnienia naptyngto
z public relations, obstugi klienta oraz jednostek prawnych. Najwigksze spadki z kolei notujemy w
dziatach firm zwiazanych z kontrola jakosci, finansami, a takze z branzy ubezpieczeniowej. Na
szczegblne wyrdznienie zastuguje kategoria dot. pracy w jednostkach prawnych, w przypadku ktérych
liczba ofert powoli wzrasta od maja ub. r. W przekroju poziomu stanowiska w samym grudniu
najbardziej przyjazng kategorig dla osob dopiero rozpoczynajacych karier¢ zawodowa okazata sie
kategoria zwigzana z administracja biurowa, zakupami firmowymi oraz doradztwem. Dla osob z
niewielkim doswiadczeniem najwigcej ofert byto w public relations, call center oraz jednostkach
prawnych. Specjalistow najczesciej poszukiwano za$ w obstudze klienta oraz jednostkach prawnych, za$
starszych specjalistow w doradztwie, finansach oraz zasobach ludzkich. Rozpatrujac grupe przez
pryzmat calego roku nalezy zaznaczy¢, ze na skutek pandemii liczba ofert wszg¢dzie spadta. Najwigksza
redukcja liczby wakatéw nastgpita w doradztwie, public relations, branzy bankowej, administracji
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biurowej oraz obstudze klienta. Kategorie t¢ okazaly si¢ wyjatkowo podatne na szok podazowy,
spowodowany ograniczeniami sanitarnymi, na przemieszczenie i interakcje oraz spowolnienie
aktywnos$ci gospodarczej, ktore nastapilo na skutek narodowych kwarantann. Wbrew tym spadkom,
ktore biorac pod uwage role interakcji miedzyludzkich byly oczekiwane, najwickszym rozczarowaniem
okazata si¢ kategoria zwigzana z praca w call center. Grupa ta byta w gronie tych z najwigksza redukcja
liczby ofert w skali roku, i to w warunkach wzrostu popytu na serwisy oraz handel internetowy, ktory
powinien wesprze¢ popyt na pracownikow do obstugi oraz wsparcia telefonicznego. Moze to §wiadezy¢
o zmianach strukturalnych, ktére nastgpity na skutek rozwoju sztucznej inteligencji w tej dziedzinie.
Najmniejsze spadki z kolei notujemy w przypadku ofert zwigzanych z marketingiem, sektorem
publicznym oraz branza ubezpieczeniowq.

Liczba ofert pracy skierowanych do przedstawicieli zawodow wymagajacych wyksztatcenia w naukach
Scistych i inZynieryjnych, w samym grudniu wzrosta w wigkszosci obserwowanych kategorii.
Najwicksze wzrosty odnotowano w BHP, ochronie srodowiska, e-commerce oraz branzy budowlane;.
Spadki wystgpily jedynie w branzy energetycznej oraz administracji systemami i sieciami
informatycznymi. Najwigkszy odsetek ofert zatrudnienia na stanowiska asystenckie obserwowano w
branzy budowlanej, w zawodach inzynierskich oraz branzy energetycznej. Mlodszy specjalista najtatwiej
mogt znalez¢ prace w administracji systemami i sieciami informatycznymi, branzy energetycznej oraz
badaniach i rozwoju. Specjalistow najczgséciej poszukiwano za§ w ochronie srodowiska oraz szeroko
pojetej strefie IT (administracja oraz programowanie), za$ starszych specjalistdw réwniez w calej
informatyce oraz komoérkach firm ds. badan i rozwoju. W relacji do 2019 roku w potowie kategorii
nastgpit spadek liczby ofert. Pod tym wzgledem grupa zawodow $cistych okazata si¢ duzo bardziej
odporna na efekty epidemii niz pozostate grupy. Dla przedstawicieli e-commerce, badan i rozwoju IT-
programowanie liczba ofert zatrudnienia nawet wzrosta w 2020 r. Bylo to mozliwe dzigki zmianom
paradygmatu funkcjonowania przedsi¢gbiorstw w dobie epidemii COVID-19. Ograniczenie interakcji
miedzyludzkich z powodoéw epidemicznych zmusito przedsigbiorcow do natychmiastowego
przeniesienia pracownikow w tryb online. Organizacja zdalnego miejsca pracy, w tym bezpieczny dostep
do danych oraz mozliwo$¢ ptynnej komunikacji, przyczynily si¢ do wzrostu popytu zarbwno na sprzet,
jak oprogramowanie. Konieczno$¢ obstugi istniejacych produktéw i rozwigzan IT, jak rowniez rozwoj
nowych produktéw spowodowata wzrost zatrudnienia zarowno w branzy IT i badaniach. Do wzrostu
zatrudnienia w e-commerce takze przyczynity si¢ ograniczenia sanitarne, natozone na dziatalno$é
sklepow i galerii handlowych, co w konsekwencji przetozyto si¢ do wzrostu zainteresowania zakupami
internetowymi. Wbrew negatywnym wynikom notowanym w ubiegtym roku, z punktu widzenia
dtugookresowych tendencji rozwojowych nadal obiecujaco wyglada sytuacja w branzy budowlanej oraz
ochrony $rodowiska.

W zawodach wustugowych w samym grudniu nowych ofert zatrudnienia przybylo w niektérych
kategoriach. Najwiecej nowych ofert pracy pojawito si¢ w branzy edukacyjnej oraz szeroko pojetej
logistyki. Spadki z kolei obserwowano w branzy zdrowotnej oraz medialnej. Branza hotelarska wcigz
pozostaje w wyjatkowo ztej sytuacji. Jako jedyna kategoria kontynuowata spadek po ,,odmrozeniu”
gospodarki, a liczba ofert pracy w calym ubieglym roku byta o 30% mniejsza niz w roku poprzednim. Z
powodu utrzymywania obostrzen epidemicznych perspektywy zatrudnienia w tej branzy w pierwszych
miesigcach biezacego roku sa niewielkie. Olbrzymie spadki w relacji do poprzedniego roku notujemy
takze w branzy medialnej oraz logistyce. W relacji do 2019 r. nowych ofert zatrudnienia przybyto
jedynie w branzy zdrowotnej. Z punktu widzenia dtugookresowych tendencji rozwojowych, pomijajac
koniunkturalne spadki, pozytywnie oceniamy perspektywy zatrudnienia w branzy zdrowotnej, oraz
spedycyjnej. Branze te ze wzgledu na tendencje demograficzne i spoleczne, a takze planowane
inwestycje infrastrukturalne znajdujg si¢ wsrod branz perspektywicznych.
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Legar rynku ofert pracy
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Wykres zostat podzielony na 4 cze$ci obrazujace stan rynku ofert pracy, zinterpretowany na wykresie.
Na osi poziomej odznaczono zmiany stopy bezrobocia w skali roku a na osi pionowej — Barometru Ofert Pracy.
Strzatka na krzywej oznacza aktualng sytuacjg, a jej zwrot — przewidywany kierunek przysztych zmian.

Robert Pater i Herman Cherniaiev

Kolejne wyniki Barometru Ofert Pracy, zawierajace dane ze stycznia
ukazg sie 10 lutego 2020 roku ($roda) o godz. 9.00.

Barometr Ofert Pracy powstaje na podstawie oglaszanych w Internecie ofert pracy przy wspéipracy Katedry Ekonomii i Finanséw Wyzszej
Szkoty Informatyki i Zarzqdzania w Rzeszowie oraz Biura Inwestycji i Cykli Ekonomicznych. Dane na temat ofert zbierane sq kazdego miesigca.
Nastepnie pozbawiane sq czynnika sezonowego, co zapewnia ich porownywalnos¢ pomigdzy poszczegolnymi porami roku, jak i wylgcza wpbyw
zmian ogloszen sezonowych, a wigc czesci ofert dotyczqcych pracy tymczasowej. Barometr podawany jest w formie indeksu w pkt. proc.
Wskazuje na zmiany zapotrzebowania na nowych pracownikow. W zestawieniu ze zmianami bezrobocia mowi o tym, w jakiej fazie znajduje si¢
rynek ofert pracy. Zazwyczaj posiada wiasciwosci wyprzedzajgce w stosunku do zmian zatrudnienia i bezrobocia. Jednak réwnie ciekawg
interpretacje ma nietypowe zachowanie w stosunku do innych wskaznikow rynku pracy. Moze wtedy wskazywac na zmiany strukturalne,
zachodzgce na rynku pracy. Przyktadem takich zmian byly lata 2002 i 2009, kiedy Barometr wzrastal wraz ze wzrostem bezrobocia, wskazujgc
na rosngce niedopasowanie kwalifikacji poszukujgcych zatrudnienia do potrzeb pracodawcow, ktore przyczynito si¢ do utrzymywania sig stopy
bezrobocia na wysokim poziomie.




