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odpowiedzialnosc¢ SEREE

administracji publicznej

na szczeblu SRS

regionalnym i lokalnym

Badania pilotazowe dla wojewddztwa podkarpackiego . . . . .
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e Identyfikacja stopnia recepcji koncepcji spotecznej
odpowiedzialnosci administracji publicznej w
instytucjach administracyjnych rzadowych i
samorzadowych

e Identyfikacja rzeczywistych dziatan z zakresu
spotecznej odpowiedzialnosci administracji
podejmowanych przez instytucje administracyjne

Baza praktyk spotecznej odpowiedzialnos$ci administracji wypracowana przez Grupe
Robocza ds. Spotecznej Odpowiedzialnosci Administracji Publicznej dziatajaca w
ramach Zespotu Roboczego ds. Zrownowazonego Rozwoju i Spotecznej
Odpowiedzialnosci w Ministerstwie Funduszy i Polityki Regionalnej



Zaproszenie do udziatu w badaniu pilotazowym: 47
instytucji (administracja rzadowa i samorzadowa)

Odpowiedz: 29 instytucji (10 administracja rzadowa
i 19 administracja samorzadowa)

- zroznicowanie podmiotow: najwieksze regionalne
instytucje, urzedy miejskie, urzedy gminne

Hybrydowa: wywiad/odpowiedzi udzielane na pismie



»Z definicji kazda JST jest organizacjq spotecznie
odpowiedzialng"

»Nie wiem czy czuje roznice - podziat na zadania
wtasne, ktore realizujemy jako JST a zadania
dodatkowe, ktore realizowatyby koncepcje SOA”.

,Organy administracji publicznej ponoszq
odpowiedzialnos¢ w wymiarze spotecznym za
realizacje zadan wynikajgcych z ustaw lub
zadan zleconych im przez organy
administracji rzgdowej”

+CSR stanowi, wiec ,, dopetnienie” administracji
publicznej i jego stosowanie w sektorze
publicznym wydaje sie by¢ czyms naturalnym”.

.,Dziatanie z zakresu CSR przyczyniajq sie do
postrzegania organow administracji
publicznej jako odpowiedzialnych partnerow”

,JST dziatajqg nie tylko w granicach prawa, ale i
z nakazu prawa. Liczy sie dobro jednostki, ale
podporzgdkowane jest ono dobru catej
spotecznosci — wspolnoty. Dziatamy w tych
obszarach, do ktérych mamy kompetencje (nie
wedtug uznania i nawet szczytnych zyczen)”.
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zrodta informacji: portale internetowe,
szkolenia, studia podyplomowe, konferencje

popularyzatorska rola badania
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Wszystkie instytucje wykazaty przyktady praktyk SOAP
6 instytucji nie wykazato praktyk we wszystkich 7 obszarach
Przyktady praktyk roztozone dos¢ rownomiernie w kazdym z obszarow

Wielkosc instytucji/JST tylko w przypadku najwiekszych podmiotow przektadata
sie na liczbe raportowanych praktyk

Znacznie wieksza liczba praktyk raportowana przez instytucje adm. samorzadowej

Katalog praktyk: materiat pogladowo-informacyjny
Podkarpacka baza dobrych praktyk SOAP?
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SOAP

Trendy w

praktykowaniu

SOAP

Zapewnianie dostepnosci

Doradcy/koordynatorzy ds.

P dury kontroli
rocedury | etyki

zarzgdczej
Kodeksy etyczne

Rzecznicy/Rady Seniorow

Efektywnosc¢ energetyczna: (fotowoltaika,
termomodernizacja, pojazdy niskoemisyjne)

Recykling materiatow biurowych

Informatyzacja

Krwiodawstwo



ale: niska Swiadomosc¢ pracownikéw co do tego,
ze realizowane zadania stanowia przejaw
spotecznej odpowiedzialnosci

podejmuje dziatania majace na celu ,,wytworzenie mechanizmu wspdlnej
odpowiedzialnosci sektora publicznego, prywatnego i spotecznego”

»efektywnie i oszczednie wykorzystuje srodki publiczne”
»urzednicy realizujq zadania zgodnie z przepisami”

»pracownicy urzedu kierujqg sie etykg i majqg indywidualne podejscie do klienta"
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~wprowadzone zasady i instrumenty
organizacyjne sq wystarczajgce. Podchodzimy z
troskg do potrzeb naszych mieszkancow”

Inne powody: finanse, brak strategii

ograniczone mozliwosci planowania dziatan na poziomie
regionalnym

digitalizacja zasobow
stworzenie procedur antykorupcyjnych
utworzenie budzetéw obywatelskich
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Jak rozumie¢ SOAP?

Istotna perspektywa urzedu czy klienta/interesariusza?

Kto koordynuje/kontroluje dziatania spotecznie
odpowiedzialne?

Kontrola zarzadcza?

Brak dziatan spotecznie odpowiedzialnych czy niechec¢ do
SOAP ich ujawnienia?

Pozadane?Sposob na samodoskonalenie?

Przenikanie sie dziatan spotecznie odpowiedzialnych
,Wewnatrz” organizacji i ,,na zewnatrz”

Pozadane?

Kluczowe
o bse rwa Cj e "Infrastruktura etyczna"

Czynnik ludzki?




