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Zamówienie realizowane w ramach projektu: pt. “CosmeticValley – International Scientific and Implementation Cooperation at the Cosmetology Department”, 

Załącznik Nr 4 do Zapytania Ofertowego 
Projekt umowy

Umowa Nr …… / 2020

zawarta w dniu ............................... 2020 r., pomiędzy: 
Wyższą Szkołą Informatyki i Zarządzania z siedzibą w Rzeszowie 
ul. Sucharskiego 2, 35-225 Rzeszów
NIP 8131123670 REGON 690389644
reprezentowaną przez:
...................................... – …………………………
przy kontrasygnacie
...................................... – …………………………………
a
*gdy kontrahentem jest spółka prawa handlowego: 
spółką pod firmą „…” z siedzibą w ... (wpisać tylko nazwę miasta/miejscowości), ul. ………., ………………. (wpisać adres), wpisaną do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS ... – zgodnie z wydrukiem z Centralnej Informacji Krajowego Rejestru Sądowego, stanowiącym załącznik nr 4 do umowy, NIP ……………….., REGON …………………….., zwaną dalej „Wykonawcą”, reprezentowaną przez ..........[footnoteRef:1]/reprezentowaną przez … działającą/-ego na podstawie pełnomocnictwa, stanowiącego załącznik nr 4a do umowy[footnoteRef:2],  [1:  Jeżeli przy zawarciu umowy działa osoba/-y pełniąca/-e funkcję organu (członka organu) lub prokurent spółki.]  [2:  Jeżeli przy zawarciu umowy działa pełnomocnik spółki.] 

*gdy kontrahentem jest osoba fizyczna prowadząca działalność gospodarczą: 
Panią/Panem …, zamieszkałą/-ym pod adresem …, prowadzącą/-ym działalność gospodarczą pod firmą „…” z siedzibą w … (wpisać tylko nazwę miasta/miejscowości), ul. ……………….. (wpisać adres), – zgodnie z wydrukiem z Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej, stanowiącym załącznik nr 4 do umowy, NIP ……………, REGON …………., zwaną/-ym dalej „Wykonawcą”, reprezentowaną/-ym przez … działającą/-ego na podstawie pełnomocnictwa, stanowiącego załącznik nr 4a do umowy[footnoteRef:3],  [3:  Jeżeli przy zawarciu umowy działa pełnomocnik tej osoby.] 

wspólnie zwanymi dalej „Stronami”, 
o następującej treści:

Strony oświadczają, że niniejsza umowa, zwana dalej „umową”, została zawarta 
w wyniku zapytania ofertowego. Zamawiający oświadcza, że przy wyborze Wykonawcy nie miały zastosowania przepisy ustawy Prawo Zamówień Publicznych z dnia 29.01.2004r. /tekst jednolity: Dz. U. z 2019 r. Poz. 1843 z późn.zm. / - art. 4 pkt. 8 ustawy.

§ 1 
Zamawiający informuje, iż zmówienie jest współfinansowane w ramach projektu pt.: “CosmeticValley – International Scientific and Implementation Cooperation at the Cosmetology Department”, finansowanego z programu Akademickie Partnerstwa Międzynarodowe przez Narodową Agencję Wymiany Akademickiej (NAWA)

§ 2 
1. Zamawiający zleca, a Wykonawca przyjmuje do realizacji zamówienie polegające na Opracowanie kursów e-learning do projektu „CosmeticValley – International Scientific and Implementation Cooperation at the Cosmetology Department” 
współfinansowane w ramach projektu pt.: “CosmeticValley – International Scientific and Implementation Cooperation at the Cosmetology Department”, finansowanego z programu Akademickie Partnerstwa Międzynarodowe przez Narodową Agencję Wymiany Akademickiej (NAWA)”, zwanego dalej: przedmiotem zamówienia lub przedmiotem umowy.
2. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia zawarty jest w Zapytaniu ofertowym (Zał. Nr 1 do umowy)
3. Zamówienie, o którym mowa w ust. 1 należy wykonać zgodnie z warunkami określonymi w Zapytaniu ofertowym (Zał. Nr 1 do umowy) i w złożonej ofercie (Zał. Nr 2 do umowy) oraz zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa.
4. Jeżeli w umowie pojawia się sformułowanie „Przedmiot umowy”, strony rozumieją przez to kompletną zawartość merytoryczną Kursu przygotowaną i sformatowaną zgodnie z wymaganiami zawartymi w zapytaniu ofertowym stanowiącym załącznik do umowy.

§ 3
1. [bookmark: _Hlk7513843]Wykonawca jest zobowiązany wykonać przedmiot umowy w terminie do dnia 30.04.2021 r., z zastrzeżeniem, iż poszczególne kursy powinny być oddanie nie później niż:
1) [bookmark: _GoBack]Kosmetyka naturalna - do dnia 15.01.2021
2) Wybrane metody pozyskiwania aktywnych biologicznie substancji roślinnych - do 28.02.2021
3) Wybrane metody badania substancji roślinnych - do dnia 30.03.2021
4) Rośliny kosmetyczne w świetle współczesnych badań naukowych – 
do dnia 30.04.2021 r.
2. Ponadto, Wykonawca zobowiązuje się świadczyć na rzecz Zamawiającego usługi pomocy i wsparcia technicznego do dnia 31.05.2021 r.

[bookmark: _Hlk46908371]§ 4
1. Strony deklarują współpracę w celu realizacji Umowy. W szczególności Strony zobowiązane są do wzajemnego powiadamiania o ważnych okolicznościach mających lub mogących mieć wpływ na wykonanie Umowy, w tym na ewentualne opóźnienia. Powyższe nie wyłącza ani nie ogranicza ewentualnej odpowiedzialności Stron. 
2. W celu uniknięcia wątpliwości przyjmuje się, że jeżeli Strony nie zdefiniowały danego działania niezbędnego do prawidłowej realizacji Umowy jako obowiązku Zamawiającego, Stroną zobowiązaną do wykonania takiego działania jest Wykonawca.
3. Wykonawca ma obowiązek bieżącej konsultacji z Zamawiającym w zakresie ewentualnych wątpliwości, uwag i zastrzeżeń, co do Przedmiotu Umowy. 
4. Zamawiający po podpisaniu umowy dostarczy niezbędne materiały merytoryczne w 5 wersjach językowych (polski, angielski, niemiecki, rosyjski i grecki) w formie dokumentów tekstowych. 
5. Wykonawca w terminie 10 dni roboczych od daty otrzymania materiałów merytorycznych dostarczy do akceptacji przez Zamawiającego wersje robocze każdego kursu (jedna wersja językowa) składające się z min. 10 ekranów przedstawiających styl graficzny, na którym bazować będą pozostałe ekrany kursu.
6. Za opóźnienie w przekazaniu wersji roboczej, o której mowa w ust. 5 zamawiający naliczy karę umowną w wysokości 500 zł za każdy dzień opóźnienia. Wersja robocza podlega akceptacji zamawiającego w terminie 10 dni roboczych od dnia jej otrzymania. Zamawiający odmówi akceptacji wersji roboczej w sytuacji gdy nie spełnia ona wymogów  zapytania, umowy lub celu dla którego jest nabywana. Dostarczony i wdrożony kurs musi być zgodny z wersją zaakceptowaną przez zamawiającego. 
7. Zamawiający zastrzega sobie prawo korzystania w trakcie wykonywania Umowy z usług osób trzecich celem kontroli jakości i sposobu prowadzenia całości lub poszczególnych prac objętych Umową, jak również do przeprowadzenia takiej kontroli samodzielnie. Osobom posiadającym pisemne upoważnienie ze strony Zamawiającego, Wykonawca zobowiązany będzie udzielić niezwłocznie wszelkich informacji, danych i wyjaśnień w żądanym zakresie oraz udostępnić i zaprezentować rezultaty prowadzonych prac, jak również zapewnić możliwość ich kontroli.
8. Wykonawca zobowiązuje się wykonać przedmiot Umowy z zachowaniem najwyższej profesjonalnej staranności, przy wykorzystaniu całej posiadanej wiedzy i doświadczenia.
9. Wykonawca zobowiązuje się do przekazywania na żądanie Zamawiającego informacji związanych z Umową, w szczególności informacji dotyczących postępów prac, przyczyn opóźnień lub przyczyn nienależytego wykonywania Umowy.
10. Wykonawca zobowiązuje się do zapewnienia zgodności przedmiotu umowy z przepisami prawa obowiązującymi w Polsce oraz wymaganiami Zamawiającego wskazanymi w Umowie i jej załącznikach. Zgodność będzie oceniana na moment odbioru przedmiotu umowy.
11. Wykonawca oświadcza, że podczas realizacji Umowy, a także podczas korzystania z przedmiotu umowy w zakresie i na zasadach opisanych Umową, Zamawiający nie będzie zobowiązany do nabywania żadnych usług ani uprawnień innych niż wyraźnie zdefiniowane Umową. W szczególności zobowiązanie Wykonawcy oznacza, że nie jest konieczne nabycie przez Zamawiającego żadnych dodatkowych licencji ani uprawnień poza opisanymi Umową i objętymi Wynagrodzeniem, a korzystanie z przedmiotu umowy nie spowoduje konieczności nabycia takich licencji lub uprawnień. Wszelkie ryzyka związane z szacowaniem ilości potrzebnych licencji, poza zdefiniowanymi przez Zamawiającego lub innych uprawnień koniecznych do korzystania z przedmiotu umowy zgodnie z Umową obciążają Wykonawcę.
12. Wykonawca jest odpowiedzialny względem Zamawiającego za wszelkie wady prawne, w tym również za ewentualne roszczenia osób trzecich wynikające z naruszenia praw własności intelektualnej lub przemysłowej, w tym praw autorskich, patentów, praw ochronnych za znaki towarowe oraz praw z rejestracji na wzory użytkowe i przemysłowe, pozostające w związku z wprowadzaniem towarów do obrotu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.  
13. Zamawiający zobowiązuje się do terminowej zapłaty wynagrodzenia za należyte wykonanie przedmiotu niniejszej umowy.
14. Zamawiający zobowiązuje się do współpracy z Wykonawcą w celu terminowego wykonania przez niego przyjętych zobowiązań oraz informowania Wykonawcy o zmianach i sytuacjach, które mogłyby wpłynąć na wykonanie umowy i w tym celu ustanawia osobę odpowiedzialną za współpracę z Wykonawcą, …..............................................................................., tel....................................................................................

§ 5
1. Wykonanie przedmiotu niniejszej umowy zostanie potwierdzone:
a) protokołami częściowymi, wystawionymi po odbiorach poszczególnych kursów,
b) protokołem końcowym, po odebraniu całego przedmiotu zamówienia (wszystkich kursów).
2. Warunkiem dokonania odbioru częściowego  jest wykonanie / dostawa (wdrożenie) danego kursu oraz pomyślny wynik testu jego działania, potwierdzający jego zgodność z wymaganiami Zamawiającego wskazanymi w załączniku nr 1 do umowy (zapytanie ofertowe).
3. Warunkiem dokonania odbioru końcowego jest wykonanie całego przedmiotu zamówienia oraz pomyślny wynik testu działania przedmiotu umowy, potwierdzającego, że przedmiot umowy został wykonany zgodnie z wymaganiami Zamawiającego.
4. W przypadku, gdy Zamawiający stwierdzi, że dostarczona kursy nie spełniają niezbędnych wymagań, przekaże Wykonawcy zastrzeżenia, zaś Wykonawca w terminie maksymalnie 7 dni od dnia ich otrzymania – dostarczy Zamawiającemu kurs pozbawiony stwierdzonych wad. W przypadku dalszych zastrzeżeń Zamawiającego, postanowienie zawarte w zdaniu poprzedzającym stosuje się odpowiednio.
5. W przypadku, gdy Zamawiający stwierdzi, że wykonany przedmiot zamówienia (ze wszystkimi kursami) nie spełnia niezbędnych wymagań, przekaże Wykonawcy zastrzeżenia, zaś Wykonawca w terminie maksymalnie 14 dni od dnia ich otrzymania – dostarczy Zamawiającemu kurs pozbawiony stwierdzonych wad.
W przypadku dalszych zastrzeżeń Zamawiającego, postanowienie zawarte w zdaniu poprzedzającym stosuje się odpowiednio.
6. Zamawiający może zgodzić się na warunkowy odbiór kursu pomimo stwierdzenia wad wykonania jeżeli uzna, że występujące uchybienia pozwalają na poprawne korzystanie z kursu i mogą być poprawione w późniejszym, wskazanym w warunkowym protokole odbioru terminie. Jeżeli w toku ponownej procedury odbiór zostanie dokonany, za dzień odbioru uznaje się dzień podpisania protokołu odbioru warunkowego.

§ 6 
1. Strony ustalają, że wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu umowy wynosi: 
netto: ………………………………. zł (słownie: ……..……………………………………………….. zł)
podatek VAT …………% tj. ……………… zł (słownie:……………………………………………zł) 
brutto ………………… zł (słownie brutto: ………………………….…………………zł), w tym:

1) Cena brutto za zaprojektowanie i wdrożenie kursu „Kosmetyka naturalna”:
brutto:…………………...…..…zł(słownie:.........................................................................................zł)
netto .............................................. zł 
podatek VAT ...........% tj. ………………….zł,  

2) Cena brutto za zaprojektowanie i wdrożenie kursu „Wybrane metody pozyskiwania aktywnych biologicznie substancji roślinnych”:
brutto:…………………...…..…zł(słownie:.........................................................................................zł)
netto .............................................. zł 
podatek VAT ...........% tj. ………………….zł,  

3) Cena brutto za zaprojektowanie i wdrożenie kursu „Wybrane metody badania substancji roślinnych”:
brutto:…………………...…..…zł(słownie:.........................................................................................zł)
netto .............................................. zł 
podatek VAT ...........% tj. ………………….zł,  

4) Cena brutto za zaprojektowanie i wdrożenie kursu „Rośliny kosmetyczne w świetle współczesnych badań naukowych”:
brutto:…………………...…..…zł(słownie:.........................................................................................zł)
netto .............................................. zł 
podatek VAT ...........% tj. ………………….zł,  

2. Wynagrodzenie brutto Wykonawcy będzie płatne w następujący sposób:
a) Zamawiający dokona płatności odrębnie za każdy z dostarczonych kursów, na podstawie faktury wystawionej przez Wykonawcę po dokonaniu odbioru danego kursu, na kwotę odpowiadającą wartości danego kursu wskazaną w ust. 1,
3. Płatność poszczególnych kwot nastąpi w terminie 30 dni od dnia otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury.
4. Wynagrodzenie Wykonawcy obejmuje całość kosztów związanych z realizacją zadania, z uwzględnieniem wszystkich opłat i podatków, a także świadczenia pomocy i wsparcia technicznego, oraz udzielenia gwarancji i wykonywania obowiązków w związku z jej udzieleniem.
5. Za dzień zapłaty Strony przyjmują dzień obciążenia rachunku Zamawiającego. 
6. Faktura wystawiona niezgodnie z postanowieniami niniejszego paragrafu nie będzie przyjęta do realizacji, a tym samym nie powstanie obowiązek jej zapłaty po stronie Zamawiającego.  
7. W przypadku opóźnienia w zapłacie faktury Wykonawca ma prawo zażądać odsetek ustawowych za opóźnienie.
8. Podana w ofercie cena łączna brutto oraz kwoty na nią się składające, nie będą podlegać zmianie i waloryzacji. 
9. Wierzytelności wynikające z niniejszej umowy nie mogą być przenoszone na osoby trzecie bez zgody Zamawiającego, wyrażonej na piśmie pod rygorem nieważności. 
10. Okoliczności uzasadniające zmianę terminu wykonania umowy określone w § 14 umowy nie dają prawa do żądania zmiany wynagrodzenia.

§ 7
1. Strony zgodnie postanawiają, że naprawienie szkody wynikłej z niewykonania lub nienależytego wykonania niniejszej umowy nastąpi przez zapłatę kar umownych.
2. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za niewykonanie lub nienależyte wykonanie umowy. 
3. Za niewykonanie lub nienależyte wykonanie przedmiotu umowy Wykonawca zobowiązany jest do zapłacenia kar umownych z tytułu: 
a. W przypadku odstąpienia od umowy przez strony umowy z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego, Zamawiający zapłaci karę umowną w wysokości 10% wynagrodzenia umownego, z zastrzeżeniem § 8 ust. 1 umowy.
b. W przypadku odstąpienia od umowy przez strony umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, Wykonawca zapłaci karę umowną w wysokości 10% wynagrodzenia umownego.
c. Zamawiający zastrzega sobie prawo stosowania kar umownych za każdy dzień opóźnienia w stosunku do terminu odbioru poszczególnych kursów, o którym mowa w §3 ust. 1 Umowy w wysokości 0,5% wynagrodzenia brutto za dany kurs, o którym mowa w §6 ust. 1 pkt 1-4);
4. Zamawiający ma prawo do sumowania kar umownych i obciążenia Wykonawcy w ich łącznym wymiarze do maksymalnej wysokości 30% wartości wynagrodzenia wskazanego w § 6 ust. 1 umowy.  
5. Wykonawca w okresie wykonywania przedmiotu umowy ponosi pełną odpowiedzialność za wszelkie szkody wyrządzone swoim działaniem. 
6. Strony zastrzegają sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupełniającego do wysokości rzeczywiście poniesionej szkody w przypadku poniesienia szkody przewyższającej wartość kary umownej oraz w innych przypadkach niewykonania lub nienależytego wykonania umowy.
7. Strony mogą dochodzić odszkodowania na zasadach ogólnych wynikających z Kodeksu cywilnego, w tym odszkodowania przenoszącego wysokość zastrzeżonych kar umownych.
8. Strony ustalają, że Zamawiający swoją wierzytelność, z tytułu naliczanych kar na podstawie niniejszej umowy, może zaspokoić w pierwszej kolejności przez potrącenie z wynagrodzenia Wykonawcy, bez uprzedniego wzywania Wykonawcy do zapłaty należności z tytułu naliczonych kar, niezależnie od jego zgody. 

§ 8 
1. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie Umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy, Zamawiający może odstąpić od Umowy w terminie 14 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach.  
2. W przypadku odstąpienia od umowy opisanego w ust. 1 Wykonawcy przysługuje wynagrodzenie za wykonaną potwierdzoną przez Zamawiającego część umowy.
3. Odstąpienie od Umowy przez którąkolwiek ze Stron będzie dokonane w formie pisemnej pod rygorem nieważności. 
4. Poza przypadkami przewidzianymi w powszechnie obowiązujących przepisach prawa, Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od Umowy w całości lub w części w następujących przypadkach: 
1) opóźnienia Wykonawcy w rozpoczęciu wykonywania umowy o więcej niż 14 dni od daty podpisania umowy, 
2) bezskutecznego upływu terminu wyznaczonego Wykonawcy przez Zamawiającego na zmianę sposobu wykonywania Przedmiotu Umowy, który był wykonywany wadliwie lub w sposób sprzeczny z Umową; 
3) ujawnienia przez Wykonawcę osobie trzeciej informacji poufnych dotyczących Zamawiającego;
5. Zamawiający jest uprawniony do odstąpienia od umowy w ciągu 30 dni od daty powzięcia wiadomości o przyczynie uzasadniającej skorzystanie z tego prawa. 
6. W przypadku odstąpienia od umowy przez Zamawiającego w sytuacjach opisanych w pkt 1)-3), Wykonawcy nie należy się wynagrodzenie. 
 
§9 
1. Jeżeli w trakcie realizacji umowy dojdzie do przekazania wykonawcy danych osobowych niezbędnych do realizacji zamówienia, zamawiający będzie ich administratorem w rozumieniu art. 4 pkt 7 Rozporządzenia PE i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. (zwane dalej „Rozporządzeniem”), a Wykonawca – podmiotem przetwarzającym te dane w rozumieniu pkt 8 tego przepisu.
2. Zamawiający powierza Wykonawcy, w trybie art. 28 Rozporządzenia dane osobowe do przetwarzania, wyłącznie w celu wykonania przedmiotu niniejszej umowy.
3. Wykonawca zobowiązuje się:
a. przetwarzać powierzone mu dane osobowe zgodnie z niniejszą umową, Rozporządzeniem oraz z innymi przepisami prawa powszechnie obowiązującego, które chronią prawa osób, których dane dotyczą,
b. do zabezpieczenia przetwarzanych danych, poprzez stosowanie odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych zapewniających adekwatny stopień bezpieczeństwa odpowiadający ryzyku związanym z przetwarzaniem danych osobowych, o których mowa w art. 32 Rozporządzenia,
c. dołożyć należytej staranności przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych,
d. do nadania upoważnień do przetwarzania danych osobowych wszystkim osobom, które będą przetwarzały powierzone dane w celu realizacji niniejszej umowy,
e. zapewnić zachowanie w tajemnicy, (o której mowa w art. 28 ust 3 pkt b Rozporządzenia) przetwarzanych danych przez osoby, które upoważnia do przetwarzania danych osobowych w celu realizacji niniejszej umowy, zarówno w trakcie zatrudnienia ich w Podmiocie przetwarzającym, jak i po jego ustaniu.
4. Wykonawca po wykonaniu przedmiotu zamówienia, usuwa / zwraca Zamawiającemu wszelkie dane osobowe oraz usuwa wszelkie ich istniejące kopie, chyba że prawo Unii lub prawo państwa członkowskiego nakazują przechowywanie danych osobowych.
5. Wykonawca pomaga Zamawiającemu w niezbędnym zakresie wywiązywać się z obowiązku odpowiadania na żądania osoby, której dane dotyczą oraz wywiązywania się z obowiązków określonych w art. 32-36 Rozporządzenia. 
6. Wykonawca, po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych bez zbędnej zwłoki zgłasza je administratorowi, nie później niż w ciągu 36 godzin od stwierdzenia naruszenia.
7. Zamawiający, zgodnie z art. 28 ust. 3 pkt h) Rozporządzenia ma prawo kontroli, czy środki zastosowane przez Wykonawcę przy przetwarzaniu i zabezpieczeniu powierzonych danych osobowych spełniają postanowienia umowy, w tym zlecenia jej wykonania audytorowi.
8. Zamawiający realizować będzie prawo kontroli w godzinach pracy Wykonawcy informując o kontroli minimum 3 dni przed planowanym jej przeprowadzeniem.
9. Wykonawca zobowiązuje się do usunięcia uchybień stwierdzonych podczas kontroli w terminie nie dłuższym niż 7 dni 
10. Wykonawca udostępnia Zamawiającemu wszelkie informacje niezbędne do wykazania spełnienia obowiązków określonych w art. 28 Rozporządzenia.
11. Wykonawca może powierzyć dane osobowe objęte niniejszą umową do dalszego przetwarzania podwykonawcom jedynie w celu wykonania umowy po uzyskaniu uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego.  
12. Podwykonawca, winien spełniać te same gwarancje i obowiązki jakie zostały nałożone na Wykonawcę. 
13. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność wobec Zamawiającego za działanie podwykonawcy w zakresie obowiązku ochrony danych.
14. Wykonawca zobowiązuje się do niezwłocznego poinformowania Zamawiającego o jakimkolwiek postępowaniu, w szczególności administracyjnym lub sądowym, dotyczącym przetwarzania przez Wykonawcę danych osobowych określonych w umowie, o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczącym przetwarzania tych danych, skierowanych do Wykonawcy, a także o wszelkich planowanych, o ile są wiadome, lub realizowanych kontrolach i inspekcjach dotyczących przetwarzania danych osobowych, w szczególności prowadzonych przez inspektorów upoważnionych przez Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych. 
15. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, danych, materiałów, dokumentów i danych osobowych otrzymanych od Zamawiającego oraz danych uzyskanych w jakikolwiek inny sposób, zamierzony czy przypadkowy w formie ustnej, pisemnej lub elektronicznej („dane poufne”).
16. Podmiot przetwarzający oświadcza, że w związku ze zobowiązaniem do zachowania w tajemnicy danych poufnych nie będą one wykorzystywane, ujawniane ani udostępniane w innym celu niż wykonanie Umowy, chyba że konieczność ujawnienia posiadanych informacji wynika  z obowiązujących przepisów prawa lub Umowy.
17. W sprawach nieuregulowanych niniejszym paragrafem, zastosowanie będą miały przepisy Kodeksu cywilnego oraz Rozporządzenia.

§ 10
1. Ze strony Zamawiającego osobami upoważnionymi do kontaktów z Wykonawcą w czasie realizacji umowy oraz podpisania protokołów odbioru są: 
1) …………………… adres email…………
2) …………………… adres email…………
2. Ze strony Wykonawcy osobami upoważnionymi do kontaktów oraz do podpisania protokołów odbioru są: 
1) …………………………………… adres email…………, 
2) …………………………………… adres email…………
3. Zmiana osoby wskazanej w ust. 1 i 2 wymaga uprzedniego pisemnego poinformowania drugiej Strony. 
4. Zmiana osób wskazanych w ust. 1 i 2 nie stanowi zmiany umowy i następuje poprzez pisemne oświadczenie złożone drugiej Stronie. 
 

§ 11
1. Wykonawca oświadcza, że korzystanie przez Zamawiającego z Przedmiotu Umowy zgodnie z niniejszą Umową nie narusza, ani nie będzie naruszać żadnych praw osób trzecich, w szczególności praw autorskich. 
2. W ramach zamówienia, Wykonawca z chwilą dostarczenia utworów oraz dokonania płatności przez Zamawiającego przenosi na Zamawiającego autorskie prawa majątkowe do zaprojektowanych i dostarczonych (wdrożonych) kursów, wraz z wyłącznym prawem do korzystania lub rozporządzania, jak również do zezwalania na korzystanie lub rozporządzanie z praw zależnych. Przeniesienie praw autorskich rozciąga się na wszystkie pola eksploatacji znane w chwili zawarcia niniejszej umowy, w szczególności, w zakresie przedmiotu umowy (w tym kodu źródłowego) wytworzonego przez Wykonawcę: 
(a) trwałe lub czasowe zwielokrotnienia przedmiotu umowy w całości lub w części jakimikolwiek środkami i w jakiejkolwiek formie;
(b) tłumaczenie, przystosowywanie, zmiana układu lub jakichkolwiek innych zmian w przedmiocie umowy oraz korzystania z tak zmienionego przedmiotu umowy,
(c) rozpowszechnianie przedmiotu umowy, w tym poprzez użytkowanie przedmiotu umowy na serwerach w dowolnych lokalizacjach w systemie współużytkowania w warunkach sieci rozległej (intranet, Internet), z nieograniczoną liczbą użytkowników (klientów) oraz użytkowanie logicznych, eksploatacyjnych baz danych obsługiwanych przez przedmiot umowy.
3. Wykonawca przekaże Zamawiającemu kod źródłowy zaprojektowanych oraz dostarczonych (wdrożonych) kursów oraz zmieniony kod źródłowy zmodyfikowanych kursów będących własnością Zamawiającego.
4. W zakresie czcionek wykorzystanych w poszczególnych wizualizacjach tekstowych, Wykonawca oświadcza, że przysługują mu uprawnienia do włączenia tychże do utworów będących przedmiotem zamówienia, w formie tekstu poszczególnych wizualizacji tekstowych oraz na udzielenie zezwoleniana  korzystania z nich w formie tekstu w ramach utworów – bez żadnych ograniczeń (w tym w szczególności czasowych). Wykonawca zezwala niniejszym Zamawiającemu na korzystanie z tych czcionek – w formie tekstu poszczególnych wizualizacji tekstowych – bez żadnych ograniczeń czasowych ani terytorialnych – zaś wynagrodzenie należne Wykonawcy od Zamawiającego obejmuje także należności z tytułu korzystania z tych czcionek przez Zamawiającego na wszystkich polach eksploatacji wymienionych w ust. 2 Umowy.
5. Wykonawca oświadcza, że na dzień przeniesienia autorskich praw majątkowych oraz udzielania innych zezwoleń, na zasadach określonych w umowie,  będą mu przysługiwać wszelkie prawa do utworów, co do których prawa przeniesione zostaną mocą umowy (udzielone zostają zezwolenia) – w zakresie pozwalającym na ich przeniesienie (udzielenie zezwolenia) na zasadach określonych powyżej, prawa te będą wolne od jakichkolwiek obciążeń oraz wad. Powyższe w szczególności oznacza, że korzystanie z przedmiotu umowy lub rozporządzanie prawami do tychże nie spowoduje naruszenia prawa, dobrych obyczajów, praw ani prawnie chronionych dóbr osób/podmiotów trzecich. Nadto Wykonawca oświadcza, że Zamawiający w związku z korzystaniem z tych utworów nie będzie zobowiązany do uzyskiwania żadnych dodatkowych praw, zgód ani zezwoleń ani do uiszczenia jakichkolwiek dodatkowych należności – tak na rzecz Wykonawcy, jak i na rzecz osób/podmiotów trzecich. Wykonawca zobowiązuje się, że w razie jakichkolwiek roszczeń zgłoszonych Zamawiającemu lub innym podmiotom przez osoby/podmioty trzecie, w związku z korzystaniem z jakiegokolwiek z utworu niezwłocznie zwolni Zamawiającego (inny podmiot) z wszelkiej odpowiedzialności oraz naprawi Zamawiającemu/innym podmiotom wszelkie szkody poniesione na skutek takich roszczeń, a w szczególności zaś zwróci równowartość kwot zapłaconych osobom/podmiotom trzecim.
6. Wykonawca oświadcza niniejszym, że na dzień przeniesienia autorskich praw majątkowych będą mu przysługiwać upoważnienia do wykonywania autorskich praw osobistych (z prawem udzielenia tych upoważnień Zamawiającemu) w zakresie obejmującym  w szczególności prawa do decydowania o pierwszym publicznym udostępnieniu, do nadzoru autorskiego, do rzetelnego wykorzystania, do ingerowania w formę i treść (integralność), a także prawa do decydowania o oznaczaniu poszczególnych utworów imieniem i nazwiskiem poszczególnych twórców lub rozpowszechniania bez takiego wskazania – zgodnie z wyborem podmiotu rozpowszechniającego. Z dniem przekazania danego utworu Wykonawca upoważnia Zamawiającego nieodwołalnie do wykonywania autorskich praw osobistych poszczególnych twórców, których utwory (wkłady twórcze) zostały włączone do danych tomów w związku z realizacją przez Wykonawcę umowy.
7. Wykonawca oświadcza, że Przedmiot Zamówienia jest wolny od wad i obciążeń prawnych oraz nie narusza praw osób trzecich. Wykonawca oświadcza, że korzystanie przez Zamawiającego z Przedmiotu zamówienia  nie rodzi ani nie będzie rodzić w przyszłości po stronie Zamawiającego konieczności uzyskiwania żadnych dodatkowych praw, zgód ani zezwoleń ani uiszczenia jakichkolwiek należności – tak na rzecz Wykonawcy, jak i na rzecz osób/podmiotów trzecich.
8. Wykonawca gwarantuje, że jest wyłącznym właścicielem praw autorskich odstąpionych na podstawie umowy i żadnego z tych praw nie przeniósł na osobę trzecią 
9. Wykonawca przenosi na Zamawiającego, prawo zezwalania na wykonywanie zależnych praw autorskich do wszystkich utworów zrealizowanych związanych z wykonaniem przedmiotu umowy.
10. Strony potwierdzają, że wynagrodzenie określone w § 6 niniejszej Umowy obejmuje przeniesienie praw autorskich wyłącznych do wytworzonych w ramach Umowy utworów. Wykonawcy z tego tytułu nie przysługuje ani nie będzie przysługiwać w przyszłości, żadne dodatkowe wynagrodzenie z tytułu praw autorskich.

§ 12 
1. Strony zobowiązują się do wzajemnego informowania się o wszelkich okolicznościach mogących mieć wpływ na wykonanie niniejszej umowy oraz do dołożenia należytej staranności i działania według ich najlepszej wiedzy w celu wykonania niniejszej umowy. 
2. Wszystkie zawiadomienia, żądania oraz inna korespondencja dokonywana na podstawie niniejszej Umowy będą sporządzane na piśmie i doręczane drugiej Stronie osobiście lub wysłane za potwierdzeniem odbioru listem poleconym lub przesyłką kurierską albo też wysłane pocztą elektroniczną na podany przez strony adres drugiej Strony.
3. Zawiadomienia dokonane w sposób określony ust. 2 niniejszego paragrafu będą uważane za dokonane z chwilą doręczenia, a w przypadku zawiadomień przesłanych pocztą elektroniczną doręczenia uważa się za dokonane z chwilą potwierdzenia ich odbioru przez drugą Stronę.
4. W przypadku zmiany przez którąkolwiek ze Stron adresu, numeru telefonu lub poczty elektronicznej, powiadomi ona o tym fakcie drugą Stronę telefonicznie lub na piśmie. Powiadomienie takie nastąpi najpóźniej w dniu poprzedzającym taką zmianę. W przypadku braku powiadomienia o takiej zmianie – wysłanie korespondencji na dotychczasowy adres będzie uważane za doręczone. 
 
§ 13 
1. Zmiana Umowy dopuszczalna jest w zakresie i na warunkach przewidzianych w wytycznych horyzontalnych.
2. W szczególności Zamawiający przewiduje możliwość wprowadzenia do Umowy następujących zmian:
1) w przypadku zmiany przepisów prawa, opublikowanej w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej, Dzienniku Ustaw, Monitorze Polskim lub Dzienniku Urzędowym odpowiedniego ministra oraz prawa lokalnego po zawarciu umowy - dopuszcza się zmianę terminu wykonania Umowy adekwatną do wprowadzonych zmian; 
2) w przypadku wystąpienia przyczyn niezależnych od Wykonawcy, związanych z wadami przedmiotu umowy, mającymi wpływ na realizację Umowy Zamawiający dopuszcza wydłużenia terminu realizacji Umowy o czas usunięcia tych wad; 
3) Przedłużenie terminu wykonania zamówienia będzie możliwe o czas przestoju spowodowany bezpośrednim wpływem na brak możliwości realizowania dostaw lub usług obowiązującego na terytorium RP stanu epidemii lub zagrożenia epidemicznego lub utrudnień będących ich wynikiem -  o czas przestoju który może trwać nie dużej niż do czasu odwołania stanu epidemii lub zagrożenia epidemicznego.
3. W przypadku złożenia wniosku o dokonanie zmiany: 
1) przez Zamawiającego – Wykonawca w terminie uzgodnionym przez Strony przygotuje założenia projektowe dotyczące dokonania wnioskowanej zmiany; 
2) przez Wykonawcę – wraz z takim wnioskiem Wykonawca przedłoży założenia projektowe dotyczące dokonania wnioskowanej zmiany. 
4. Założenia projektowe dotyczące dokonania zmiany powinny prezentować wszelkie aspekty zmiany w odniesieniu do zakresu oraz trybu i warunków zmiany Umowy, a w szczególności opis prac dodatkowych, zmiany dotyczące zakresu funkcjonalnego lub poza funkcjonalnego przedmiotu umowy, zakres współdziałania oraz inne czynniki, które mogą być istotne dla Zamawiającego przy podejmowaniu decyzji o wprowadzeniu zmiany. Założenia projektowe dotyczące danej zmiany powinny obejmować także wskazanie podstawy prawnej jej wprowadzenia, w tym w szczególności prawne i faktyczne uzasadnienie dopuszczalności zmiany w danym przypadku. 
5. Niezwłocznie w odpowiedzi na wniosek o dokonanie zmiany składany przez Zamawiającego lub wraz z wnioskiem o dokonanie takiej zmiany składanym przez Wykonawcę, Wykonawca przedłoży Zamawiającemu informację na temat ewentualnej konieczności lub celowości wstrzymania prac nad określoną częścią Umowy, w szczególności danym produktem, na czas dalszych prac nad proponowaną zmianą. Wykonawca zobowiązany jest do prowadzenia prac zgodnie z Umową, o ile Zamawiający nie poinformuje Wykonawcy o podjętej decyzji o wstrzymaniu prac. Decyzję o wstrzymaniu prac podejmie Kierownik Projektu ze strony Zamawiającego. 
6. Strony postanawiają, że w przypadku zmiany stawki podatku od towarów i usług – Wynagrodzenie przewidziane niniejszą Umową ulegnie zmianie odpowiedniej do zmiany wysokości podatku od towarów i usług (ulegnie korekcie o wysokość zmiany podatku VAT), przy czym powyższa zmiana będzie miała zastosowanie wyłącznie w odniesieniu do części Wynagrodzenia objętego fakturami wystawionymi po dacie wejścia w życie zmiany przepisów prawa wprowadzających nowe stawki podatku od towarów i usług. 
7. W celu uniknięcia wątpliwości Strony potwierdzają, że z żądaniem zmiany Wynagrodzenia może wystąpić także Zamawiający.

§ 14
1. Z zastrzeżeniem postanowienia ust. 2, Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w poufności wszelkich dotyczących Zamawiającego danych i informacji uzyskanych w jakikolwiek sposób (zamierzony lub przypadkowy) w związku z wykonywaniem umowy, bez względu na sposób i formę ich przekazania, nazywanych dalej łącznie „Informacjami Poufnymi”.
2. Obowiązku zachowania poufności, o którym mowa w ust. 1, nie stosuje się do danych i informacji:
1) dostępnych publicznie;
2) otrzymanych przez Wykonawcę, zgodnie z przepisami prawa powszechnie obowiązującego, od osoby trzeciej bez obowiązku zachowania poufności;
3) które w momencie ich przekazania przez Zamawiającego były już znane Wykonawcy bez obowiązku zachowania poufności;
4) w stosunku do których Wykonawca uzyskał pisemną zgodę Zamawiającego na ich ujawnienie.
3. W przypadku, gdy ujawnienie Informacji Poufnych przez Wykonawcę jest wymagane na podstawie przepisów prawa powszechnie obowiązującego, Wykonawca poinformuje Zamawiającego o przyczynach i zakresie ujawnionych Informacji Poufnych. Poinformowanie takie powinno nastąpić w formie pisemnej lub w formie wiadomości wysłanej na adres poczty elektronicznej Zamawiającego, chyba że takie poinformowanie Zamawiającego byłoby sprzeczne z przepisami prawa powszechnie obowiązującego.
4. Wykonawca zobowiązuje się do:
1) dołożenia właściwych starań w celu zabezpieczenia Informacji Poufnych przed ich utratą, zniekształceniem oraz
2) dostępem nieupoważnionych osób trzecich;
3) niewykorzystywania Informacji Poufnych w celach innych niż wykonanie umowy.
5. Wykonawca zobowiązuje się do poinformowania każdej z osób, przy pomocy których wykonuje umowę i które będą miały dostęp do Informacji Poufnych, o wynikających z umowy obowiązkach w zakresie zachowania poufności, a także do skutecznego zobowiązania i egzekwowania od tych osób obowiązków w zakresie zachowania poufności. Za ewentualne naruszenia tych obowiązków przez osoby trzecie Wykonawca ponosi odpowiedzialność, jak za własne działania.
6. W przypadku utraty lub zniekształcenia Informacji Poufnych lub dostępu nieupoważnionej osoby trzeciej do Informacji Poufnych, Wykonawca bezzwłocznie podejmie odpowiednie do sytuacji działania ochronne oraz poinformuje o sytuacji Zamawiającego. Poinformowanie takie, w formie pisemnej lub w formie wiadomości wysłanej na adres poczty elektronicznej Zamawiającego, powinno opisywać okoliczności zdarzenia, zakres i skutki utraty, zniekształcenia lub ujawnienia Informacji Poufnych oraz podjęte działania ochronne.
7. Po wykonaniu umowy oraz w przypadku rozwiązania umowy przez którąkolwiek ze Stron, Wykonawca bezzwłocznie zwróci Zamawiającemu lub komisyjnie zniszczy wszelkie Informacje Poufne.
8. Ustanowione umową zasady zachowania poufności Informacji Poufnych, jak również przewidziane w umowie kary umowne z tytułu naruszenia zasad zachowania poufności Informacji Poufnych, obowiązują zarówno podczas wykonania umowy, jak i po jej wygaśnięciu.


§ 15
1. Jeżeli w trakcie realizacji umowy dojdzie do przekazania wykonawcy danych osobowych niezbędnych do realizacji zamówienia, zamawiający będzie ich administratorem w rozumieniu art. 4 pkt 7 Rozporządzenia PE i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. (zwane dalej „Rozporządzeniem”), a Wykonawca – podmiotem przetwarzającym te dane w rozumieniu pkt 8 tego przepisu.
2. Zamawiający powierza Wykonawcy, w trybie art. 28 Rozporządzenia dane osobowe do przetwarzania, wyłącznie w celu wykonania przedmiotu niniejszej umowy.
3. Wykonawca zobowiązuje się:
a. przetwarzać powierzone mu dane osobowe zgodnie z niniejszą umową, Rozporządzeniem oraz z innymi przepisami prawa powszechnie obowiązującego, które chronią prawa osób, których dane dotyczą,
b. do zabezpieczenia przetwarzanych danych, poprzez stosowanie odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych zapewniających adekwatny stopień bezpieczeństwa odpowiadający ryzyku związanym z przetwarzaniem danych osobowych, o których mowa w art. 32 Rozporządzenia,
c. dołożyć należytej staranności przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych,
d. do nadania upoważnień do przetwarzania danych osobowych wszystkim osobom, które będą przetwarzały powierzone dane w celu realizacji niniejszej umowy,
e. zapewnić zachowanie w tajemnicy, (o której mowa w art. 28 ust 3 pkt b Rozporządzenia) przetwarzanych danych przez osoby, które upoważnia do przetwarzania danych osobowych w celu realizacji niniejszej umowy, zarówno w trakcie zatrudnienia ich w Podmiocie przetwarzającym, jak i po jego ustaniu.
4. Wykonawca po wykonaniu przedmiotu zamówienia, usuwa / zwraca Zamawiającemu wszelkie dane osobowe oraz usuwa wszelkie ich istniejące kopie, chyba że prawo Unii lub prawo państwa członkowskiego nakazują przechowywanie danych osobowych.
5. Wykonawca pomaga Zamawiającemu w niezbędnym zakresie wywiązywać się z obowiązku odpowiadania na żądania osoby, której dane dotyczą oraz wywiązywania się z obowiązków określonych w art. 32-36 Rozporządzenia. 
6. Wykonawca, po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych bez zbędnej zwłoki zgłasza je administratorowi, nie później niż w ciągu 36 godzin od stwierdzenia naruszenia.
7. Zamawiający, zgodnie z art. 28 ust. 3 pkt h) Rozporządzenia ma prawo kontroli, czy środki zastosowane przez Wykonawcę przy przetwarzaniu i zabezpieczeniu powierzonych danych osobowych spełniają postanowienia umowy, w tym zlecenia jej wykonania audytorowi.
8. Zamawiający realizować będzie prawo kontroli w godzinach pracy Wykonawcy informując o kontroli minimum 3 dni przed planowanym jej przeprowadzeniem.
9. Wykonawca zobowiązuje się do usunięcia uchybień stwierdzonych podczas kontroli w terminie nie dłuższym niż 7 dni 
10. Wykonawca udostępnia Zamawiającemu wszelkie informacje niezbędne do wykazania spełnienia obowiązków określonych w art. 28 Rozporządzenia.
11. Wykonawca może powierzyć dane osobowe objęte niniejszą umową do dalszego przetwarzania podwykonawcom jedynie w celu wykonania umowy po uzyskaniu uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego.  
12. Podwykonawca, winien spełniać te same gwarancje i obowiązki jakie zostały nałożone na Wykonawcę. 
13. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność wobec Zamawiającego za działanie podwykonawcy w zakresie obowiązku ochrony danych.
14. Wykonawca zobowiązuje się do niezwłocznego poinformowania Zamawiającego o jakimkolwiek postępowaniu, w szczególności administracyjnym lub sądowym, dotyczącym przetwarzania przez Wykonawcę danych osobowych określonych w umowie, o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczącym przetwarzania tych danych, skierowanych do Wykonawcy, a także o wszelkich planowanych, o ile są wiadome, lub realizowanych kontrolach i inspekcjach dotyczących przetwarzania danych osobowych, w szczególności prowadzonych przez inspektorów upoważnionych przez Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych. 
15. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, danych, materiałów, dokumentów i danych osobowych otrzymanych od Zamawiającego oraz danych uzyskanych w jakikolwiek inny sposób, zamierzony czy przypadkowy w formie ustnej, pisemnej lub elektronicznej („dane poufne”).
16. Podmiot przetwarzający oświadcza, że w związku ze zobowiązaniem do zachowania w tajemnicy danych poufnych nie będą one wykorzystywane, ujawniane ani udostępniane w innym celu niż wykonanie Umowy, chyba że konieczność ujawnienia posiadanych informacji wynika  z obowiązujących przepisów prawa lub Umowy.
17. W sprawach nieuregulowanych niniejszym paragrafem, zastosowanie będą miały przepisy Kodeksu cywilnego oraz Rozporządzenia.
 
§ 16
1. Mogące wyniknąć ze stosunku objętego umową spory, strony poddają pod rozstrzygnięcie Sądu właściwego miejscowo i rzeczowo dla Zamawiającego.
2. Zamawiający zastrzega sobie prawo kontroli i nadzoru wykonywanych przez Wykonawcę usług.
3. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową stosuje się przepisy Kodeksu cywilnego.
4. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji uzyskanych w trakcie realizacji umowy z wyjątkiem informacji, których ujawnienia wymagają przepisy ustaw, ale tylko w niezbędnym do tego obowiązku zakresie. 
5. Uprawnionymi do reprezentowania stron i odpowiedzialnymi za przebieg oraz realizację umowy są: 
-z ramienia Zamawiającego: ……………………………………adres email……………….
-z ramienia Wykonawcy: …………………………...……………adres email……………….
6. Wszelkie zmiany umowy wymagają formy pisemnej (aneksu) pod rygorem nieważności.
7. Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach – dwa dla Zamawiającego i jeden dla Wykonawcy.
8. Załącznikami do niniejszej umowy są:
1) Zapytanie ofertowe– Zał. Nr 1.
2) Oferta Wykonawcy – Zał. Nr 2. 
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Załącznik nr 5 do Zapytania ofertowego. 
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Załącznik nr 5 do Zapytania ofertowego. 
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Załącznik nr 4 do Zapytania ofertowego. 
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